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This research aimed to 1) study the components and indicators of the digital 
literacy skills test for high school students, 2) develop an online-test system to 
measure digital literacy skills for high school students, and 3) study the results of 
using an online-rcqrȮqwqrckȮrmȮct_js_rcȮfgefȮqafmmjȮqrsbclrqŲȮbgegr_jȮjgrcp_awȮqigjjq,Ȯ
Using a case study research method, the research was divided into 3 phases. Data 
were collected from a sample of teachers and high school students at 
Saithammachan School. The research tools were digital literacy papers and studies, 
questionnaire on needs of online-test system for high school teachers, online-test 
system to measure digital literacy skills for high school students and a satisfaction 
survey form toward the online-test system. 

The survey results showed that (1) There are 4 components and indicators 
for digital literacy evaluation of high school students, which were used to create 2 
sets of online digital literacy test, namely: Rating scale of 5 levels with 20 items, and 
a multiple-choice test, 20 items, totaling 40 items. The results were used in making 
an online-test system to measure digital literacy skills for high school students 
developed from the TAO Community Edition 3.3 program (2) Satisfaction among 
users of the online-test system was found to be at the highest level. (total mean 
4.54, S.D. = 0.41) and (3) The results of self-assessment on the perception of digital 
literacy behavior of high school students using a 5-level rating scale were generally at 
a high level (mean = 4.44). The fourth component (Safety and Ethic) score had the 
highest level and the highest mean (mean = 4.56). Correspondingly, the results 
assessed by a multiple-choice test revealed that the overview digital literacy was at a 
good level. (mean = 3.79) and component 4 had the highest level of digital literacy 
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and the highest mean (mean = 4.63). 
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ŀĵƞŅĚŏĝƞĬĪňŗįƞŅĬĴŅŀňĔĨƞŀœĮȮȮŐĨƞœħƟľĸŀĴĶĺĴŏĕƟŅĔńĭĺŇĩňĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃĮĢŇĺńĨŇőėĶĚĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭ
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨȮȮĔŅĶėƟŅȮȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮȮĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚ
ĽńĚėĴŒľƟŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸěŉĚŏĮƦĬĮƤěěńĵ
ĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮȮĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮ&ICT'  ĴŅŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĴŅőħĵĨĸŀħȮȮ 
őħĵĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĴňőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬœŀĞňĪňŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨėĺŅĴŏĶŖĺĽŌĚĔĶŃěŅĵŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŏĽĴŊŀĬ
ĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŌĮőĳėĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪńŗĺœĮȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨĶŃľĬńĔĩŉĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗĴňįĸĨƞŀ
ĽńĚėĴȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬĪńŘĚőŀĔŅĽŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻěŅĔıĸĺńĨĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĴňėĺŅĴĴŋƞĚľĴŅĵŒľƟ
ĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴĶŀĭĶŌƟȮȮŏĕƟŅĩŉĚȮȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮȮĞŉŗĚ
ěŃĪņŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮȮĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĶŃħńĭĝŅĨŇĺƞŅ
ħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĴƞĭĪľĸńĔŒĬĔŅĶĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻĶŃĵŃȮȮ0.ȮȮĮƖȮȮ&ı,Ļ,ȮȮ034/ȮůȮ036.'ȮȮœħƟĔņľĬħĪŇĻĪŅĚŒľƟĴň
ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐĸŃŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮȮĞŉŗĚľĬŉŗĚŒĬ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĽņėńĠėŊŀĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŒľƟıĶƟŀĴŏĕƟŅĽŌƞĵŋėŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶįŌƟĪņĚŅĬŒľƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĝŅĠ
ĜĸŅħŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĭŋėĸŅĔĶĳŅėĶńģȮȮ
ĳŅėŏŀĔĝĬȮȮĪńŘĚĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸőħĵĨĶĚŐĸŃĪŋĔĽŅĕŅŀŅĝňıȮȮŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĨŅĴĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅĽŌĚ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĵŋėŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĮƤěěńĵľĸńĔŒĬĔŅĶ
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗěŃĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıŐĸŃĵĔĶŃħńĭėĬœĪĵœĮĽŌƞ
ĽńĚėĴģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮȮĽŌƞĔŅĶįĸŇĨĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňľĶŊŀĶŌƟěńĔŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭ
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ŀŅĝňıȮȮĽņľĶńĭėĬĪńŗĺœĮŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸěŃĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮȮĕƞŅĺĽŅĶȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨĬŏŀĚ
ŒľƟŏĮƦĬėĬĜĸŅħȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔȮȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ŐľƞĚĝŅĨŇ, 034/'Ȯ 
 ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶĜĭńĭĪňŗ Ȯ12  (ı,Ļ, Ȯ2560 - 
2564)  őħĵœħƟĬƟŀĴĬņľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ  ŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚįĸįĸŇĨ  įĸĸńıīƢŒľƟŏĔŇħĔńĭįŌƟŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĶŃľĺƞŅĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇĶŃĵŃȮ 20  ĮƖ  &ı,Ļ,Ȯ2560 ůȮ2579'Ȯ ŐĸŃŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮȮ12 Ȯ&ı,Ļ,ȮȮ2560ȮůȮ2564'Ȯ ŐĸŃŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮȮ&ı,Ļ,ȮȮ034.Ȯ-Ȯ0352'ȮȮ
ĶĺĴĩŉĚĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĴŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĨƟĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮȮŴĴŋƞĚıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮȮėŌƞ
ėŋĦīĶĶĴȮȮĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮȮĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĽńĚėĴŵȮȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĬœĪĵĪŋĔĔĸŋƞĴĺńĵŒľƟ
ĴňĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŏĮƦĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬŀĬŅėĨ
ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĬņŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏĕƟŅĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬŒľƟĔńĭįŌƟŏĶňĵĬȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢľĶŊŀĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬħŇěŇĪńĸŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĪŋĔĶŃħńĭĪŋĔĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨȮȮ&ĽņĬńĔĚŅĬ
ĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 0337'ȮȮěŅĔĭĶŇĭĪŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴėĺŅĴŏĮƦĬœĮĕŀĚőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ
0/ȮȮĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻőħĵĽĶƟŅĚőĴŏħĸĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅ
œĪĵŐĸĬħƢȮȮ2,.ȮȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭőŀĔŅĽŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴŒľĴƞȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏĪƞŅĪńĬȮȮőħĵĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
őėĶĚĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěœĮĽŌƞŏĻĶļģĔŇěĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮ&ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ, 034.'ȮȮœħƟĺŅĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅœĪĵȮȮ2,.ȮȮŏıŊŗŀĔŅĶĴňĚŅĬĪņŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺȮȮ
őħĵĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔľĬƞĺĵģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬľĬƞĺĵģŅĬĽĴĶĶĩĬŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮȮ&ActiveȮ Learning'Ȯ ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĨŅĴĭĶŇĭĪĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮȮŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟģŅĬĺŇěńĵıńĥĬŅįĸĚŅĬŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬȮȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅœħƟİƗĔĪńĔļŃŐĸŃ
ĽĴĶĶĩĬŃĚŅĬȮȮŏıŊŗŀŒľƟėƟĬıĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮĽŌƞĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺŅĚŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀȮȮĽŌƞ
ŏĮƚŅľĴŅĵĝňĺŇĨĪňŗěŃĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĨƞŀœĮȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅœĪĵȮȮ2,.ȮȮľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬĶŃĭĭȮEducationȮ 2,.ȮȮŏĮƦĬőĴŏħĸĮĶŃŏĪĻĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚĨŅĴŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶěńħĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĩŌĔĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭ
œĮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĪńĬĽĴńĵŀĵƞŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐĸŖĮĪŖŀĮȮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮĽĴŅĶƢĪőĲĬĪňŗĪņŒľƟĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬȮȮŏĔŇħĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟįƞŅĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮ
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ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮĪņŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮœĴƞœħƟĴňŐėƞėĺŅĴĶŌƟŒĬ
ŏĬŊŘŀľŅŏĪƞŅĬńŘĬȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĨňĔĶŀĭŀĵŌƞŒĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĮŅĔĔŅœħƟŀňĔĨƞŀœĮȮȮ
ĞŉŗĚľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃėĶŌįŌƟĽŀĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĨĶŃľĬńĔĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟŒĬĪŋĔĺŇĝŅȮȮŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮ&ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵ, 0331'ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĴňįĸĨƞŀĽńĚėĴőħĵĶĺĴȮȮĨƞŀėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮȮ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮȮŐĸŃĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮȮĔŅĶŏĕƟŅĔĸŋƞĴĪŅĚĽńĚėĴȮȮŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮƦĬ
ħŇěŇĪńĸŏĬĪňĲľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĵŅĺĝĬėĬĶŋƞĬŒľĴƞĪňŗŏĨŇĭőĨĴŅŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮĴňėŋĦĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔĸŋƞĴŏěĬŏĬŀŏĶĝńŗĬ
ĺŅĵŐĸŃĔĸŋƞĴŏĬŖĨŏěĬȮȮ&Tapscott, Ȯ0..7ȮȮŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮȮĻŋĳĔĶȮȮěŌĤŃıĸȮȮŐĸŃĭŋľĚŅȮȮĝńĵĽŋĺĶĶĦ,Ȯ 0337'ȮȮ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĵŅĺĝĬĪňŗĴňėĺŅĴėĸƞŀĚŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴȮȮĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŒĝƟ
ĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽŌĚȮȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚħŇěŇĪńĸŏĬĪňĲŏıŊŗŀĴŋƞĚœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĪňŗħň
ěŉĚľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽŀĬŐĸŃİƗĔĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮȮĪńŘĚŒĬĔŅĶėƟĬľŅĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶőŀĬĩƞŅĵȮȮ 
ĔŅĶĪĭĪĺĬȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮȮŒĝƟ
ĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪńŘĚĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĽƞĺĬĶĺĴŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮŏıŊŗŀŒľƟĽńĚėĴŏĔŇħħŋĸĵĳŅıĪƞŅĴĔĸŅĚĔĶŃŐĽőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮȮ
&ĬŇĨĵŅȮĺĚļƢŒľĠƞ, 034.' 
 ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  Literacy'  ŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ/775ȮȮőħĵĔŇĸĽƢŏĨŀĶƢȮȮ
&Gilster, /775'  ŐĸŃėĚœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĮƤěěŋĭńĬ  (ĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔ, 2560)ȮȮ 
ŒĬĭĶŇĭĪĪňŗŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŏĔŇĬĔĺƞŅĽńĚėĴěŃĨŅĴĪńĬȮȮěŉĚĪņŒľƟ
ŏĔŇħėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽĶƟŅĚŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĶńĭȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮ
ĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮȮĸŇĕĽŇĪīŇśĶĺĴĩŉĚěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸȮȮ&ıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝ, 034.'ȮȮ 
ĞŉŗĚĔŅĶĶŌƟľĶŊŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮȮ&Literacy)Ȯ ŒĬĵŋėŐĶĔĴńĔĬŉĔĩŉĚĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĕňĵĬȮȮĔŅĶıŌħŐĸŃĔŅĶĲƤĚȮȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĶŌƟȮȮőħĵĔŅĶĶŌƟĩŌĔĬņœĮŒĝƟŒĬĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ&Information ȮLiteracy)  ĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮ &Media  
Literacy)  ĔŅĶĶŌƟĕƞŅĺ Ȯ&News  literacy)  ŏĮƦĬĨƟĬȮȮ&ıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠȮ& ĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇě, 034/'ȮȮŒĬ
ĶŃħńĭĽŅĔĸľĸŅĵĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĝŅĝĬŒľƟŏĮƦĬįŌƟĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ
&Digital  Literacy  People'  őħĵĴňĔŅĶĦĶĚėƢŐĸŃĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬĬňŘŐĔƞŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬĪŋĔĶŃħńĭȮȮ&Australian Communications and Media 
Authority,  2009  ŀƟŅĚĩŉĚŒĬȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬ*ȮȮ0337Ȯ: 2'  ěŅĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚıĭĺƞŅĴňėņŒĝƟŏĶňĵĔȮȮDigital  literacy  ŒĬĳŅļŅœĪĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮȮ
ŀŅĪŇȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŐĴƟěŃŒĝƟėņŏĶňĵĔŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĨƞĔŅĶ



  4 

ĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĴňŒěėĺŅĴĽņėńĠŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮȮŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇŀĚėƢĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮȮľĶŊŀĵŌŏĬĽőĔȮȮ&UNESCO)ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮĔŅĶěńħĔŅĶȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
ĽņľĶńĭĔŅĶŐĽĺĚľŅĚŅĬȮȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮȮľĶŊŀĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĶĺĴĩŉĚĽĴĶĶĩĬŃ
ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĶŌƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮȮĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĭėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĳŅėıŊŘĬĵŋőĶĮȮȮ&EuropeanȮ 
Commission*ȮȮ2018)ȮȮĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĴńŗĬŒěȮȮĔŅĶĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶ
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬȮȮĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĽńĚėĴȮȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĶŌƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮȮĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮ 
ĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮȮėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮȮĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĪŅĚĪňŗĩŌĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶĮƚŀĚĔńĬœĞŏĭŀĶƢȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇœħƟŒľƟ
ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĺƞŅŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěŐĸŃŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĩŌĔĬņĴŅŏĽĬŀĭĬőĸĔ
ŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮőĪĶĻńıĪƢĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮłĸłȮȮőħĵĕƟŀĴŌĸĬńŘĬŀŅěěŃĴň
ĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĵľĸŅĔŐĸŃĴŅěŅĔŐľĸƞĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮőħĵĔņľĬħĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĪňŗĽņėńĠȮȮ2ȮȮĨńĺȮȮėŊŀȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮȮ&Assembling  Knowledge'  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮȮ&Evaluation'  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&Searching'  ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňľĸŅĔľĸŅĔȮȮ&Navigating Non ů Linear  Mode'  (ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 2561)ȮȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĔŅĶŏĶňĵĬȮȮĔŅĶĪņĚŅĬȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃŒĝƟŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮȮĶĺĴĩŉĚěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬĳńĵėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ 
 ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĶŇŗĴıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĝƞĺĚĮƖȮȮı,Ļ,ȮȮ0337ȮȮŏıŊŗŀĴŋƞĚľĴŅĵŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ
ĨƞŀĮĶŃĝŅĝĬȮȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴěŉĚœħƟıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  
Literacy'ȮȮı,Ļ,ȮȮ0337ȮȮŏıŊŗŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĮĶŃĝŅĝĬŒĬĮĶŃŏĪĻ  
ěŅĔĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĮƖ
ıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ0340ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇıĭĺƞŅĽĳŅıĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮȮěŅĔěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮ/0*152ȮȮėĬȮȮıĭĺƞŅĽĩŅĬĳŅıĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵŌƞŒĬȮȮŴĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬŵȮȮĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽĩŅĬĳŅıȮȮ41,5ȮȮėŃŐĬĬȮȮĴňįŌƟœħƟĽĩŅĬĳŅıŒĬ
ĶŃħńĭħňĴŅĔȮȮĶƟŀĵĸŃȮȮ1,//ȮȮĶŃħńĭħňȮȮĶƟŀĵĸŃȮȮ23,0ȮȮĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮȮĶƟŀĵĸŃȮȮ12,0ȮȮŐĸŃĶŃħńĭ
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ĮĶńĭĮĶŋĚȮȮĶƟŀĵĸŃȮȮ7,3ȮȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĳŅıĶĺĴĕŀĚėĬœĪĵĽƞĺĬŒľĠƞĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒě
ħŇěŇĪńĸȮȮŐĨƞŏĴŊŗŀŐěĔŐěĚŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĵƞŀĵıĭĺƞŅĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢħňȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃ
ħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮ0'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĽŋĕĳŅıħňĵŋė
ħŇěŇĪńĸȮȮĞŉŗĚĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŀĵƞŅĚŏĶƞĚħƞĺĬȮȮĴň
ěņĬĺĬȮȮ4ȮȮĽĴĶĶĩĬŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĽŇĪīŇŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮ0'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ1'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮ2'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮ3'ȮȮ
ĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸėŀĴŏĴŇĶƢĞȮȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃħƟŅĬĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅȮȮėƟĬėĺƟŅŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮȮıĭ
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĔĸŋƞĴėĬľĸŅĵĶŃħńĭĪńŘĚĮĶŃĝŅĝĬĪńŗĺœĮȮȮĬńĔĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮĶĺĴĩŉĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬŀĬŋĭŅĸȮȮőħĵĴňĔŅĶıńĥĬŅ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟĽņľĶńĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮőħĵĪńŗĺœĮĴńĔĬŇĵĴŒĝƟ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮ1ȮȮĶŌĮŐĭĭŒľĠƞȮŕȮœħƟŐĔƞȮȮŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮŐĸŃŐĭĭįĽĴȮȮ
&Son, Park, & Park, 0./5'  (Maureen, van der Meij, & de Jong, 2018)  (Patmanthara & 
Hidayat, 2018)  (ĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĠĭŅĬȮ& ŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞĺĚ, 2558)ȮȮ&ŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮ& 
ŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬ, 0337'ȮȮ&ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅ, 0337'ȮȮ&ĽĶńĠĠŅȮȮěńĬĪĶƢĝŌĽĔŋĸȮȮŐĸŃėĦŃ,ȮȮ034.'ȮȮ
&ĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢ, 034.' Ȯ&ĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔ, 034.'ȮȮ&ıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸ, 034/'ȮȮ&ĮĺňĦŅȮȮĴŃŐĞ, 
034/'  ĞŉŗĚĴňĕƟŀħňĕƟŀŏĽňĵŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅĴńĔŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĞŉŗĚŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĪňŗĵĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŐĸŃĽŃĪƟŀĬ
ėĺŅĴĬŉĔėŇħĕŀĚįŌƟĽŀĭĪňŗĴňĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĭŀĔĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĪńĔļŃĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħĕŀĚįŌƟĨŀĭœħƟ Ȯ&őĝĨŇĔŅȮȮĳŅļňįĸ, 0337'ȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚ
ıĭįĸĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĴńĺĶƢŏĶĵƢŐĸŃœĭĶƢĪȮȮ&Maureen et al., 0./6'ȮȮĪňŗĻŉĔļŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬıĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅĝŅĺĠňŗĮŋƙĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĨĬŏŀĚĨŗņĔĺƞŅĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗĺńħœħƟěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĞŀĬěĚŏĭ,  ĮŅĶƢėĞńĚĞŋĬȮȮ
ŐĸŃĮŅĶƢėĴŌĬĵŀĚȮȮ&Son et al., 0./5'ȮȮĪňŗœħƟĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬ
ĽŀĚĭĶŇĭĪĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮ 
 ěŅĔŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŏħŇĴĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭľĶŊŀĔŅĶĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭħƟĺĵĔŅĶ
ŏĕňĵĬĨŀĭȮȮ&Paper ů Pencil  Testing'ȮȮőħĵĔņľĬħėņĩŅĴŐĸƟĺŒľƟįŌƟĽŀĭœħƟŏĕňĵĬŀīŇĭŅĵėņĨŀĭĸĚ
ĭĬĔĶŃħŅļėņĨŀĭȮȮŐĸƟĺĬņœĮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚľĸńĚěŅĔħņŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭŏĽĶŖěĽŇŘĬŐĸƟĺȮȮĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴĽŇŘĬŏĮĸŊŀĚŒĬĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴŐĭĭĪħĽŀĭŐĸŃėĺŅĴĸƞŅĝƟŅŒĬĔŅĶŐěƟĚįĸĔŅĶĽŀĭŒľƟĔńĭįŌƟĽŀĭœħƟ
ĪĶŅĭȮȮĮƤěěŋĭńĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĔƟŅĺľĬƟŅ
ĴŅĔĕŉŘĬȮȮĬńĔĺŇěńĵľńĬĴŅŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĔńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĪņ
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴįƞŅĬŐıĸĪĲŀĶƢĴŀŀĬœĸĬƢȮȮĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮ&ıńĪīĬńĬĪƢȮȮĴŅĔĭŋĠ*ȮȮ0332'ȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔľĬŉŗĚŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶ
ĪħĽŀĭȮȮĪņŒľƟįŌƟĽŀĭœħƟĶńĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚȮȮĸħĳŅĶŃŐĸŃėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĺŇěńĵȮȮĔŅĶĪħĽŀĭħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀŐĭĭĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭ
ŀŀĬœĸĬƢŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢőĮĶŐĔĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĝƞĺĵĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĨŀĭŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮȮįŌƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĽŅĴŅĶĩĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŐĭĭĪħĽŀĭ
œħƟĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĪħĽŀĭŒĬĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļȮȮŏĝƞĬȮȮGraphic  InteractionsȮȮŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟĳŅıŏĮƦĬĕƟŀėņĩŅĴȮȮŐĸŃŒľƟįŌƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭŏĸŊŀĔľĶŊŀĝňŘěŋħėņĨŀĭĪňŗ
ĩŌĔįƞŅĬěŋħȮȮHotspotȮȮĪňŗĔņľĬħœĺƟ  ĔŅĶŏĶňĵĚĸņħńĭėņĨŀĭȮȮĔŅĶŀńıőľĸħœĲĸƢėņĨŀĭȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ1 ĨńĺŀĵƞŅĚĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŐĭĭ ȮGraphic  InteractionsȮȮ 
 
 ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĨńŘĚőěĪĵƢėņĩŅĴĔŖĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽŊŗŀĨƞŅĚȮŕȮĴŅĽĶƟŅĚŏĮƦĬőěĪĵƢŐĪĬĕƟŀėĺŅĴīĶĶĴħŅœħƟȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĳŅıȮȮŏĽňĵĚȮȮĺŇħňőŀȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĞŉŗĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭŐĭĭĪħĽŀĭŏĝƞĬĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŐĭĭĪħĽŀĭ
ĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĵńĚĴňĕƟŀœħƟŏĮĶňĵĭŒĬħƟŅĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮȮ
ŒĬĽƞĺĬĕŀĚėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĨńĺŀńĔļĶŐĸŃĳŅıĪňŗĮĶŅĔĢŒĬŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪņĽņŏĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļŒĬĭŅĚėĶńŘĚŀŅěŏĔŇħĕƟŀįŇħıĸŅħĔŅĶěŅĔıŇĴıƢȮȮŏĝƞĬȮȮėĺŅĴŏĕƟĴĕŀĚĽňľĴŉĔȮȮĳŅıœĴƞ
ĝńħŏěĬȮȮĨńĺŀńĔļĶĕŅħľŅĵȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĵńĚĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬŏĶŊŗŀĚ
ĕŀĚĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŏĺĸŅȮȮįŌƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭĽŅĴŅĶĩĪņŐĭĭĪħĽŀĭįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭ
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ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŒĬĽĩŅĬŐĸŃŏĺĸŅŒħĔŖœħƟȮȮőħĵįŌƟĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĕƟŅĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭœħƟŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĽŀĭŒĬĶŌĮŐĭĭĮĔĨŇȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢěŉĚŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗŏĔŇħŏľĨŋĔŅĶĦƢœĴƞĮĔĨŇĕŉŘĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėŐĸŃįŌƟėĬ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶńĔļŅĶŃĵŃľƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĔńĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĶƞĺĴĨńĺĔńĬœħƟȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚȮŕȮĕƟŅĚĨƟĬȮȮįŌƟĺŇěńĵıĭĺƞŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĴňĭĪĭŅĪŐĸŃ
ĔĸŅĵŏĮƦĬĪńĔļŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚıĸŏĴŊŀĚŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬȮȮőħĵŏĜıŅŃĔńĭĔĸŋƞĴħŇěŇĪńĸŏĬĪňĲ
ľĶŊŀĔĸŋƞĴŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬĪňŗŏĔŇħŐĸŃŏĨŇĭőĨŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħŇěŇĪńĸȮȮĞŉŗĚėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŒľƟ
ėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴȮȮĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠȮȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔěŃĪņŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬŐĸŃĨńĺįŌƟŏĶňĵĬŏŀĚœħƟĪĶŅĭĽĳŅıĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĨĬŏŀĚĺƞŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŒħȮȮ
ŐĸŃĬņįĸĪňŗœħƟœĮıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮȮįŌƟĺŇěńĵ
ěŉĚĴňėĺŅĴĽĬŒěĪňŗěŃĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŒĝƟȮ TAO  Testing  ŏĮƦĬĞŀĨƢĲŐĺĶƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐıĸĨĲŀĶƢĴőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮȮ&Open  Source  Software'ȮȮŏĮƕħŒľƟĬņĴŅıńĥĬŅĨƞŀœħƟȮȮőħĵœĴƞ
ŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩĪņœħƟĚƞŅĵȮȮŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭ
ŀŀĬœĸĬƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮȮĴňŏĴĬŌŐĸŃĲƤĚĔƢĝńŗĬĮĶŃŏĳĪŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗľĸŅĵľĸŅĔŐĸŃėĶĭĪŋĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚŐĭĭĺńħŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅŐĸŃŐĭĭĮĶĬńĵȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĸŃ
ėĺŅĴĶŌƟĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟĽŀĭȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŏĸŊŀĔĪņĔŅĶĺŇěńĵĔĶĦňĻŉĔļŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮŀ,ħņŏĬŇĬ
ĽŃħĺĔȮȮě,ĶŅĝĭŋĶňȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĕĬŅħŒľĠƞŐĸŃŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃěņŀņŏĳŀȮȮĞŉŗĚěńħľĸńĔĽŌĨĶ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ-ȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮůȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮ-Ȯ
ĔňĿŅȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅȮůȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅȮ-ȮĳŅļŅěňĬȮȮŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅȮ-Ȯ
ĽńĚėĴȮȮŐĸŃŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĚŅĬŀŅĝňıŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĽņľĶńĭĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ
įĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬľĶŊŀĽĩŅĬĻŉĔļŅŐľƞĚŀŊŗĬĪňŗĽĬŒěŒĬ
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĬņœĮĕĵŅĵįĸœħƟŒĬĶŃħńĭĨƞŀœĮ 
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0,  ėņĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵėĺĶĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħŀĵƞŅĚœĶ 
 0,ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ
ėĺĶĴňĸńĔļĦŃŀĵƞŅĚœĶ 
 1,ȮȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŒħ 
 
1,ȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 0,ȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 1,ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 
2,ȮȮĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇěńĵ 
4.1  ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĶŃĭĭ 
 ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮĴňĕŀĭŏĕĨħńĚĬňŘ 
 2,/,/ȮȮŁŅĶƢħŐĺĶƢȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĴƞĕƞŅĵȮȮ&Server'Ȯ ĭĬėĸŅĺħƢȮȮ&Cloud)Ȯ
ŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĸŌĔĕƞŅĵȮȮ&Client'  ŐĸŃĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
 2,/,0ȮȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1,ȮȮőĮĶŐĔĶĴ
ĳŅļŅȮȮPHP,  ĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮMySQL,ȮȮŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮApache*ȮȮőĮĶŐĔĶĴěņĸŀĚŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮ
XAMPP*ȮȮőĮĶŐĔĶĴȮȮFileZillaȮȮŐĸŃȮȮWeb  Browser 
 4.1.3  ŏĬŊŘŀľŅŐĭĭĪħĽŀĭŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒĬȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ0'ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ1'ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮŐĸŃȮȮ2'ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 
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4.0  įŌƟŒĝƟĶŃĭĭ 
 įŌƟŒĝƟĶŃĭĭŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĮĶŃŏĳĪȮȮœħƟŐĔƞȮȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 2,0,/ȮȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮȮėŊŀȮȮĭŋėėĸįŌƟĪņľĬƟŅĪňŗħŌŐĸŐĸŃěńħĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĪņľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
  /'ȮȮĨŇħĨńŘĚȮȮħŌŐĸĶńĔļŅȮȮėĺĭėŋĴĶŃĭĭŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŏıŊŗŀŒľƟĶŃĭĭ
ĪņĚŅĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇ 
  0'ȮȮŏıŇŗĴȮȮŐĔƟœĕȮȮĸĭȮȮĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔņľĬħĽŇĪīŇśĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ 
  1'ȮȮŏıŇŗĴȮȮŐĔƟœĕȮȮĸĭȮȮĭńĬĪŉĔĕƟŀėņĩŅĴŒĬĶŃĭĭ 
  2'ȮȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃėņĨŀĭ 
  3'ȮȮěńħĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏįĵŐıĶƞȮȮŐĸŃĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪħĽŀĭ 
  4'ȮȮŏĶňĵĔħŌȮȮėƟĬėŊĬȮȮĽƞĚŀŀĔĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭ 
 2,0,/ȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮȮėŊŀȮȮĭŋėėĸįŌƟŏĕƟŅŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮœħƟŐĔƞ 
  /'ȮȮėĶŌȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮėĶŌĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮȮĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴȮȮŐĔƟœĕȮȮŐĸŃĸĭĕƟŀėņĩŅĴœħƟȮȮěńħĝŋħ
ŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏįĵŐıĶƞȮȮŐĸŃĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪħĽŀĭȮȮŏĶňĵĔħŌȮȮėƟĬėŊĬȮȮŐĸŃĽƞĚŀŀĔĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭœħƟ 
  0'ȮȮĬńĔŏĶňĵĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĬńĔŏĶňĵĬĳŅĵŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĪņŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟ 
 
3,ȮȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 
 /,ȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮȮĶĺĴĩŉĚĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃěńħĔŅĶ
ĔńĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮĕŀĚĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢľĶŊŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĶŃĭĭ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĪńŘĚĪńĔļŃĔŅĶĽŊĭėƟĬȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĮĶŃĴĺĸįĸȮȮĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮěńħŏĔŖĭȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅŒľƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħȮȮŐĸŃ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮ 
 0,ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗŒĝƟĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮőħĵŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1 Ȯ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟĨŅĴĽŇĪīŇśĕŀĚĨĬȮȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĴňȮȮ0ȮȮ
ĸńĔļĦŃėŊŀȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħ
ŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀ 
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 3,ȮȮėĶŌȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮėĶŌŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 
 2,ȮȮĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĬńĔŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 
 3,ȮȮőĶĚŏĶňĵĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮŀ,ħņŏĬŇĬĽŃħĺĔȮȮě,ĶŅĝĭŋĶň 
 
4,ȮȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮœħƟŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗĨĶĚĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 0,ȮȮœħƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮȮŐĸŃŒĝƟĺńħįĸœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 1,ȮȮįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚœħƟĪĶŅĭĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņįĸĸńıīƢœĮŒĝƟŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 2,ȮȮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺńħĪńĔļŃľĶŊŀ
ĽĴĶĶĩĬŃŀŊŗĬȮŕȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮȮĭĶŇļńĪȮȮľĶŊŀŀĚėƢĔĶĺŇĝŅĝňıŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽĬŒě 

 



 

ĭĪĪňŗȮȮ0 
ĺĶĶĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮȮĪķļġňȮȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮőħĵĬņŏĽĬŀĨŅĴĮĶŃŏħŖĬľńĺĕƟŀħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

1,Ȯ ĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 1.1  ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 1.2  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 1.3  ĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 1.4  ĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 0,ȮȮĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭŐĭĭĺńħ 
 0,/ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŐĭĭĺńħ 
 0,0ȮȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŐĭĭĺńħ 
 0,1ȮȮĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨŀĭŐĭĭĺńħ 
 0,2ȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĭĭĺńħ 
 1,ȮȮĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 1,/ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 1,0ȮȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 2,ȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 
/,ȮȮĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
/,/ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 ėņĬŇĵŅĴĕŀĚȮȮŴĔŅĶĶŌƟŵȮȮ&Literacy'  ŐĨƞŏħŇĴĩŌĔĨňĔĶŀĭŒľƟŀĵŌƞŒĬėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔ
ŏĕňĵĬœħƟľĶŊŀĔŅĶĶŌƟľĬńĚĽŊŀȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĵŋėĔƞŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĝƟĺŇīňĔŅĶĪƞŀĚěņȮȮĔŅĶŏĕňĵĬȮȮŐĸŃėńħĸŀĔ
ŏĮƦĬľĸńĔȮȮŏĴŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňıńĥĬŅĴŅĔĕŉŘĬĪņŒľƟŏĔŇħĽŊŗŀŒĬĶŌĮĪňŗŐĭĭľĸŅĔľĸŅĵȮȮŏĝƞĬȮȮĪńĻĬĺńĽħŋȮȮőĽĨ
ĺńĽħŋȮȮőĽĨĪńĻĬĺńĽħŋȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮěŉĚŏĔŇħŏĮƦĬȮȮŴĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀŵȮȮ&Media  Literacy'  ŒĬĵŋėľĸńĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮȮ
őĸĔŏĕƟŅĽŌƞĵŋėĽŅĶĽĬŏĪĻĔŖĔņŏĬŇħėņŒľĴƞĺƞŅȮȮŴĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŵȮȮ&Information  Literacy'  &īŇħŅȮȮŐĞƞ
ĝńŘĬ*ȮȮ0337'ȮȮĨƞŀĴŅŏĪėőĬőĸĵňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃŐıĶƞľĸŅĵŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮȮěŉĚŏĔŇħėņĻńıĪƢĕŉŘĬ
ĨŅĴıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮȮħńĚŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ&Computer  Literacy'  ĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀŐĸŃ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ&Media  and  Information  Literacy'  ĔŅĶĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮ



  12 

&ICT  Literacy'  ĔŅĶĶŌƟœĞŏĭŀĶƢȮȮ&Cyber  Literacy'  (ŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮ& ŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬ, 
2559)  ĞŉŗĚĸƟĺĬŐĸƟĺŐĨƞĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢėŅĭŏĔňŗĵĺĔńĭėņĺƞŅȮȮŴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŵȮȮ&Digital  Literacy'   
 Digital  Literacy  ŏĮƦĬėņĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵėĶŀĭėĸŋĴŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮȮľĴŅĵĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸľĶŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇőĳėŐĸŃįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĵńĚŒĝƟĭĶŇĭĪĕŀĚėņĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮȮŏĝƞĬȮȮĪńĔļŃħŇěŇĪńĸȮȮ
&DigitalȮ Skill'ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  Competency'ȮȮŀňĔħƟĺĵ  &SlgrcbȮL_rgmlqȮAfgjbpclŲqȮ
Fund, 2019) 
 Digital  Literacy  ŒĬėņœĪĵĵńĚœĴƞĴňĔŅĶĭńĠĠńĨŇĻńıĪƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔŅĶĪŅĚĔŅĶȮȮěŉĚĴňėņŒĝƟŏĶňĵĔĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĞŉŗĚŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵŏĸƞĴĬňŘěŃŒĝƟėņĺƞŅȮȮŴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŵ 
ĭŋėėĸŐĶĔĪňŗĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņĺƞŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮėŊŀȮȮGilster (1997)ȮȮőħĵĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮĔŅĶĶŌƟ

ħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěŐĸŃŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĩŌĔĬņĴŅŏĽĬŀĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮőĪĶĻńıĪƢĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮőħĵĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĬńŘĬŀŅěĴňĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮ
ŐĸŃĴŅěŅĔŐľĸƞĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮőħĵĴňĔŅĶĔņľĬħĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĪňŗĽņėńĠȮȮ4Ȯ ĨńĺȮȮėŊŀȮȮȮ 

1, ȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮȮȮ 
2, ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ 
3,Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮ 
4,Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňľĸŅĔľĸŅĵ 

 Bawden (0../'ȮȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮȮĮĶŃĴĺĸȮȮĽĶƟŅĚȮȮĽŊŗŀĽŅĶȮȮ
ĮĶŃŏĴŇĬĶŅĵĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
 ĽĴŅėĴľƟŀĚĽĴŋħŀŏĴĶŇĔńĬȮȮ&American  Library  Association,  2013'  ŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅŏĮƦĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀėƟĬľŅȮȮĮĶŃŏĴŇĬȮȮĽĶƟŅĚȮȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮőħĵŒĝƟĪńŘĚĪńĔļŃıŋĪīŇıŇĽńĵŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĪŅĚŏĪėĬŇė 
ŀĚėƢĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮȮľĶŊŀĵŌŏĬĽőĔȮ&United 

Nations Educational, Scientific and Cultural OrganizationȮ: UNESCO) Ȯ&Law, Woo, Torre, 
& Wong, 0./6'  ĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮ ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮĔŅĶěńħĔŅĶȮȮĔŅĶ
ĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ ĽņľĶńĭĔŅĶŐĽĺĚľŅĚŅĬȮȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮȮľĶŊŀĔŅĶŏĮƦĬ
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĶĺĴĩŉĚĽĴĶĶĩĬŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĔŅĶĶŌƟ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀ 
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LondonȮ SchoolȮ oȮf EconomicsȮ (LSE)ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅ ȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀőŀĔŅĽŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟȮȮľĶŊŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěœĴƞŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĪŅĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĪņŒľƟĮƤěŏěĔ
ĭŋėėĸœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮȮŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚįĸĸńıīƢœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮȮĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚįŌƟŏįĵŐıĶƞ
ħŇěŇĪńĸŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĪńŘĚĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŒĬŀĬŅėĨȮ ŀňĔĪńŘĚĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴ
ŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮĪńĔļŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŏĴŊŗŀŒĝƟĚŅĬŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸŏľĸƞŅĬńŘĬȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒĝƟŐıĸĨĲŀĶƢĴŐĸŃŏĬŊŘŀľŅľĸŅĔľĸŅĵĮĶŃŏĳĪĪňŗĞŉŗĚĪņŒľƟĮƤěŏěĔĭŋėėĸ
ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟįĸĸńıīƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚ 
ėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĳŅėıŊŘĬĵŋőĶĮȮȮ&Council of Europe, 0./7'ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮ ĽĴĶĶĩĬŃ

ħŇěŇĪńĸŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĴńŗĬŒěȮȮĔŅĶĺŇıŅĔļƢŐĸŃĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬȮȮ
ĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĽńĚėĴȮȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮ
ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮȮĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮȮėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵȮȮĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĪŅĚĪňŗĩŌĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮƚŀĚĔńĬœĞŏĭŀĶƢȮȮėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚ
ĮƤĠĠŅȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢ 
ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŒľƟĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔĪńŘĚľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮȮ

ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĸŅĵĪƞŅĬȮȮŀŅĪŇ 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĺƞŅŏĮƦĬĪńĔļŃŒĬĔŅĶ

ĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮŀŋĮĔĶĦƢȮȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮȮŀŅĪŇȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮőĪĶĻńıĪƢȮŐĪĮ
ŏĸĨȮȮőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐĸŃĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢȮȮĴŅŒĝƟŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮȮŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮľĶŊŀŒĝƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĶŃĭĭĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶŒľƟ
ĴňėĺŅĴĪńĬĽĴńĵŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮ4 ȮĴŇĨŇ  œħƟŐĔƞ  ĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use)  ŏĕƟŅŒěȮȮ
&Understand)  ĔŅĶĽĶƟŅĚȮȮ&Create)  ŏĕƟŅĩŉĚȮȮ&Access)  ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ&034/'  ŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮȮĔŅĶ

ŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĔŅĶĴňĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
ŐĺĺĨŅȮ ŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬȮȮ&2559)ȮȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪńŘĚĔŅĶ

ĨĶŃľĬńĔĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀėƟĬľŅȮȮĮĶŃŏĴŇĬȮȮĽĶƟŅĚȮȮŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴň
ěĶŇĵīĶĶĴ 
ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮ&0337'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃ

ĶńĭĕƞŅĺĽŅĶěŅĔĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĪňŗĭŋėėĸ
ěŃŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĮĶŃŏĴŇĬȮȮŐĸŃĺŇıŅĔļƢŏĬŊŘŀľŅĕƞŅĺĽŅĶěŅĔĽŊŗŀ
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ħŇěŇĪńĸȮȮŐĸƟĺěńħĔŅĶěńħŏĔŖĭŏĬŊŘŀľŅĕƞŅĺĽŅĶěŅĔĽŊŗŀħƟĺĵĨĬŏŀĚőħĵĪňŗœĴƞľĸĚĶńĭĶŌƟȮȮŏĝŊŗŀėŇħȮȮŐĸŃĴň
ıķĨŇĔĶĶĴœĮĨŅĴĪňŗĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĔņľĬħȮȮŐĸŃěŃĽŃĽĴŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĬņœĮĽŌƞıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸȮ ŐĸŃıńĥĬŅŏĮƦĬėĺŅĴŏėĵĝŇĬľĶŊŀĬŇĽńĵĔŅĶŒĝƟŐĸŃĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĪńĔļŃħŇěŇĪńĸőħĵœĴƞľĸĚœĮ
ĨŅĴĽŊŗŀ 
īŇħŅȮ ŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĪńĻĬňĵƢȮ ľĴŀĽŀĬ  (2559)  ĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĶŌƟȮ 

ėĺŅĴŏĕƟŅŒě  ĮĶŃŏĴŇĬ  ĔŅĶěńħĔŅĶ  ŐĸŃŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ ĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ  ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ őħĵĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶœĮĵńĚĔĸŋƞĴ
ĝŋĴĝĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶŌƟ  ĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶƞĺĴĔńĬ  ŐĸŃĽŃĪƟŀĬĔĸńĭĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮȮ

ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅȮȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸȮȮĔŅĶėŇħėņĬĺĦŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮ
ŐĭƞĚœħƟȮȮ3 ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮėŊŀȮ 

1,Ȯ ĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 
2,  ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅȮ 
3,Ȯ ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĮĶŃĴĺĸįĸȮȮ&ĮĦŇĨŅȮȮĺĶĶĦıŇĶŋĦȮ& ĬņőĝėȮȮĺńĥĬŅĬńĦ, 0334' 

ĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮ&034.' ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮěńħĔŅĶȮȮĭŌĶĦŅĔŅĶȮȮĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĽńĚŏėĶŅŃľƢȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮȮĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŐĭĭħŇěŇĪńĸœħƟȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬ
ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟőħĵ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸȮȮŐĸŃĔŅĶŏėŅĶıŒĬĽŇĪīŇśĪńŘĚĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬĶĺĴĪńŘĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟŅĬěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻŀňĔħƟĺĵ 
ıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮ&034.'ȮȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĶŌƟȮȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚ

ŏĪėĬŇėŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮœħƟŐĔƞȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬėŊĬȮȮĔŅĶěńħĔŅĶȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĬņŏĽĬŀįƞŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃěŅĔŐľĸƞĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļƢȮȮŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃĪŅĚ
ĽńĚėĴőħĵĔŅĶĨĶŃľĬńĔȮȮĔŅĶėŇħĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃœĴƞŒĝƟŀŅĶĴĦƢȮȮŐĨƞŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚ
ĨƟŀĚĴňĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮĶĺĴĩŉĚĴňĔŅĶĨĶŃľĬńĔħƟŅĬ
ěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĴŅĶĵŅĪĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
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īńĠĵĭŌĶĦƢȮȮĝŌĸŅĳȮ&034/'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮ ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝƟ
ŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮȮőħĵĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔȮȮ3 ȮĮĶŃĔŅĶȮȮėŊŀȮ 

1,Ȯ ĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 
2,  ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅȮ 
3,Ȯ ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĮĶŃĴĺĸįĸ 

ıŇĻŋĪīŇĳŅȮ ŏĴīňĔŋĸ  (2561)ȮȮĔĸƞŅĺƞŅȮ ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸėŊŀĔŅĶĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔńĭŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĕƟŀĴŌĸŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪňŗĪņĚŅĬőħĵŒĝƟĶľńĽŏĸĕģŅĬĽŀĚȮȮőħĵĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮȮŏıŊŗŀĔŅĶĨňėĺŅĴȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŏĬŊŘŀľŅ
ĕŀĚĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĮĸŀħĳńĵȮȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŒľƟœĺƟĬńŘĬȮȮŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴľĴŅĵŒĬĳŅıĶĺĴ

ĕŀĚıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĪńŘĚŏħŖĔȮȮŏĵŅĺĝĬȮȮĺńĵĪņĚŅĬȮȮŐĸŃįŌƟĽŌĚĺńĵȮȮĴňĽŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵŐėĭ
ĸĚȮȮőħĵĴŋƞĚĮĶŃŏħŖĬœĮĪňŗĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽņľĶńĭŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬȮȮœħƟŐĔƞ 
ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ&0331'ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĺƞŅȮ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸėŊŀĔŅĶ

įĬĺĔĔńĬĕŀĚĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒěĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃĴň
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬőĸĔĵŋėħŇěŇĪńĸĴŅĔĕŉŘĬȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĴňėĺŅĴľĴŅĵĴŅĔĔĺƞŅĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚ
ĚƞŅĵȮȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶĺĴĩŉĚĪńĔļŃĪňŗĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĪňŗŒĝƟėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢȮȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ
őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬȮȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
SlgrcbȮL_rgmlqȮAfgjbpclŲqȮDslbȮ&0./7'Ȯ ŒľƟĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĺƞŅŏĮƦĬĝŋħ

ėĺŅĴĶŌƟȮȮĪńĔļŃȮȮĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗĪņŒľƟŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬĴňėĺŅĴĔĸƟŅȮȮėĺŅĴĴńŗĬŒěĪňŗěŃŏĸƞĬȮȮŏĶňĵĬ
ŐĸŃĴňĽńĚėĴŀĵƞŅĚĴňŀŇĽĶŃȮȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĨńĺŏŀĚĽņľĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņĨŅĴľĬƟŅĪňŗıĸŏĴŊŀĚŒĬ
ĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴħŇěŇĪńĸȮȮŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬėĺĶĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŏĪėőĬőĸĵňȮȮŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬŐĸŃ
ěńħĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĪņĚŅĬȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮȮĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮȮŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴŒĬĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭŀŅĵŋȮȮ
ĳŅļŅŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚıĺĔŏĕŅ 

 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮȮŏŀĔĝĬŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕƟŅĚĨƟĬȮȮŏľŖĬœħƟĺƞŅĔŅĶŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮėŊŀĴň
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭėņĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ&Access'ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶ  &Manage'ȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮ
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&Understand'ȮȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮȮ&Integrate'ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ (Communicate) ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮ 
(Evaluate) ȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚ  &Create'ȮȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚŀĬŋĴŅĬėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸħńĚĬňŘȮȮĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ
ėŊŀȮȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮĕŀĚĽŊŗŀ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢľĶŊŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĪńŘĚĪńĔļŃĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĮĶŃĴĺĸįĸȮȮĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮěńħŏĔŖĭȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮȮ
ĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮȮĳŌĴŇ
ĮƤĠĠŅŒľƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟȮȮĶĺĴĩŉĚĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢ
ŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħ 

 
/,0ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
/,0,/ ȮThe ȮDigitalȮ Competence  Framework  for  CitizensȮ (DigComp) 

The ȮDigitalȮ Competence  Framework  for  CitizensȮ (DigComp)  ŏįĵŐıĶƞėĶńŘĚ
ŐĶĔŒĬĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ0./1ȮȮőħĵėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĳŅėıŊŘĬĵŋőĶĮȮȮ&European ȮCommission)ȮȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵ
ŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟįŌƟĔņľĬħĬőĵĭŅĵĽŅĴŅĶĩ
ĔņľĬħĬőĵĭŅĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĺŅĚŐįĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮȮ&Vuorikari, Punie, Carretero, & Van 
den Brande, 0./4' 

DigComp  ĩŌĔŒĝƟĚŅĬŒĬľĸŅĵĭĶŇĭĪȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮȮĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮȮŐĸŃ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨȮȮĞŉŗĚŒĬĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ0./4ȮȮėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĵŋőĶĮœħƟĮĶńĭĮĶŋĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃ
ĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚȮȮDigCompȮȮŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮěĬ
ĔĸŅĵŏĮƦĬȮȮDigComp  version  2.0  ŐĸŃœħƟŏıŇŗĴŏĨŇĴĴŅĨĶĺńħĽĴĶĶĩĬŃȮȮ6ȮȮĶŃħńĭŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟŒĬȮȮ
DigComp  version  2./ȮȮŒĬĮƖĨƞŀĴŅ  (Vuorikari et al., 2016) 

DigCompȮȮœħƟĬņŏĽĬŀĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3Ȯ ħƟŅĬȮȮ2/Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃ  
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

ħƟŅĬĪňŗȮ 1  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸȮ &Information  and  Data  Literacy)  ėŊŀĔŅĶĭŀĔ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ  ĔŅĶĶŃĭŋŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃėƟĬėŊĬĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶĨńħĽŇĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬĶŃľĺƞŅĚŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ  ĔŅĶěńħŏĔŖĭ  ěńħĔŅĶŐĸŃ
ěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ1.1  ĔŅĶėƟĬħŌĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸȮ&Browsing,  Searching  and  Filtering  Data,  Information  and  Digital  Content)  ĔŅĶ
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ĭŀĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ  ĔŅĶĽŊĭėƟĬŏıŊŗŀľŅĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚ
ħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶĬņĪŅĚœĮĽŌƞĽŅĶĽĬŏĪĻŏľĸƞŅĬńŘĬ  ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔĸĵŋĪīƢĔŅĶėƟĬľŅĽƞĺĬ
ĭŋėėĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 1.2  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Evaluating  
Data,  Information  and  Digital  Content)  ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ  ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ  ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅėĺŅĴ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ  ĨňėĺŅĴ  ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸ   ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 1.3  ĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ (Managing  Data  
Information  and  Digital  Content)  ĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭ  ěńħŏĔŖĭ  ŐĸŃėƟĬėŊĬĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏĝŇĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚ 

ħƟŅĬĪňŗ Ȯ2  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ  (Communication  and  Collaboration)  
ėŊŀĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĶƞĺĴĴŊŀĔŅĶĪņĚŅĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĝńŗĺĶŋƞĬ  ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴįƞŅĬĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĪńŘĚĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶĽƞĺĬĭŋėėĸ  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚ  ĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚħŇěŇĪńĸŐĸŃĳŅıĸńĔļĦƢ
ĕŀĚĨĬŏŀĚ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ2.1  ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ &Interaction  
Through  Digital  Technologies)  ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ  ŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚħŇěŇĪńĸĨŅĴĭĶŇĭĪœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ2.2  ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ Ȯ&Sharing  Through  Digital  
Technologies)  ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸĔńĭįŌƟŀŊŗĬįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴ  ĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚ  ĔŅĶĶŌƟĺŇīňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĕƟŀĴŌĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ2.3  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ  
(Engaging  in  Citizenship  Through  Digital  Technologies)  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴįƞŅĬĪŅĚĔŅĶŒĝƟ
ĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĪńŘĚĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽƞĺĬĭŋėėĸ  ŏıŊŗŀĴŀĚľŅőŀĔŅĽıńĥĬŅĨĬŏŀĚ  ŐĸŃŏıŊŗŀĔŅĶĴň
ĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚıĸŏĴŊŀĚįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ  

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ2.4  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ  (Collaborating  
Through  Digital  Technologies)  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬ  ĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĺŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 2.5  ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ Ȯ&Netiquette)  ĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĩŉĚĶŌĮŐĭĭ
ıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĶŌƟľĸńĔĔŅĶĮĶŃıķĨŇŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪ
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ħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢĔĸĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭįŌƟĶńĭĽŅĶŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ  őħĵĶŃĴńħĶŃĺńĚĩŉĚėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĝńŗĺĶŋƞĬŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ2.6  ĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ  (Managing  Digital  Identity)  
ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚħŇěŇĪńĸľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵŀńĨĸńĔļĦƢ  ĽŅĴŅĶĩĮĔĮƚŀĚĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ
œħƟ ȮĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟŒħįŌƟľĬŉŗĚĽĶƟŅĚĕŉŘĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ  ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ  ŐĸŃĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵ 

ħƟŅĬĪňŗ Ȯ3  ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Digital  Content  Creation)  ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃŐĔƟœĕ
ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŀĵŌƞĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěĩŉĚ
ŏĶŊŗŀĚĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ  ĶŌƟĺŇīňĔŅĶĽńŗĚĚŅĬĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 3.1  ĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Developing  Digital  Content)  ĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĸŃŐĔƟœĕŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ ȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚĨńĺĨĬĕŀĚĨĬįƞŅĬĺŇīňĔŅĶĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ3.2  ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Integrating  and  Re-elaborating  
Digital  Content)  ĔŅĶħńħŐĮĸĚ  ĔĸńŗĬĔĶŀĚ  ĮĶńĭĮĶŋĚ  ŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĪňŗ
ĴňŀĵŌƞĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŊŗŀĴőĵĚŒĬŐĭĭĜĭńĭŒľĴƞ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 3.3  ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ  (Copyright and 
Licenses)  ĔŅĶŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶŒĝƟĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨĔńĭĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 3.4  ĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ Ȯ&Programming)  ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃıńĥĬŅ
ĸņħńĭĕńŘĬėņĽńŗĚĔŅĶĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĳŅĶŃĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ 

ħƟŅĬĪňŗȮ 4  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ &Safety)  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢ  ŏĬŊŘŀľŅ  ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŐĸŃ
ėĺŅĴĸńĭŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃŒě  ĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽĺńĽħŇ
ĳŅıĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴ  ĶŃĴńħĶŃĺńĚįĸĔĶŃĪĭŐĺħĸƟŀĴĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ4.1  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ  (Protecting  Devices)  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ
ŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  ŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ĴňėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ őħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ4.2  ĔŅĶĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ  (Protecting  
Personal  Data  and  Privacy)  ĔŅĶĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  
ŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶŒĝƟŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĶŃĭŋĨńĺĨĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĔĮƚŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬěŅĔėĺŅĴŏĽňĵľŅĵ  ŏĕƟŅŒě
ĺƞŅĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮŒĝƟ  ŴĕƟŀĨĔĸĚħƟŅĬėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŵȮȮŏıŊŗŀŐěƟĚĺƞŅĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸĬńŘĬěŃĩŌĔŒĝƟ
ŀĵƞŅĚœĶ 
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ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ4.3  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ  (Protecting  Health  
and  Well-Being)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴħƟŅĬĽŋĕĳŅıĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ
ŐĸŃěŇĨŒěŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ  ĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬěŅĔŀńĬĨĶŅĵĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬ
œħƟŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ŏĝƞĬ  ĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĪŅĚœĞŏĭŀĶƢ  (Cyber  Bullying)  ĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ4.4  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴ Ȯ&Protecting  the  Environment)  
ĔŅĶĶŃĺńĚįĸĔĶŃĪĭŐĺħĸƟŀĴěŅĔŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

ħƟŅĬĪňŗ Ȯ5  ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ &Problem  Solving)  ĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĮƤĠľŅ  
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅħƟŅĬŐĬĺėŇħŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤĠľŅŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽĶƟŅĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĶŊŀįĸįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞ  ĨŇħĨŅĴĺŇĺńĥĬŅĔŅĶħŇěŇĪńĸĪňŗĪńĬĽĴńĵ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ5.1  ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė  (Solving  Technical  Problems)  
ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĕĦŃŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ŐĸŃŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅŏľĸƞŅĬńŘĬ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ5.2  ĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň  
(Identifying  Needs  and  Technological  Responses)  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃĔŅĶĶŃĭŋ  
ĮĶŃŏĴŇĬ  ŏĸŊŀĔŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸ  ŐĸŃĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅ  ĔŅĶ
ĮĶńĭŐĔƟŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ  ŏıŊŗŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ  ŏĝƞĬ  ĽŇĪīŇŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ5.3  ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ  (Creatively  Using  
Digital  Technologies)  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟ  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĶŊŀ
įĸįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞ  ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĮƤĠĠŅŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěŐĸŃĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅħƟŅĬŐĬĺėŇħŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤĠľŅŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 5.4  ĔŅĶĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸ  (Identifying Digital 
Competency  Gaps)  ĔŅĶŏĕƟŅŒěĩŉĚĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚıńĥĬŅľĶŊŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚŒľƟĪńĬĽĴńĵ  ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬįŌƟŀŊŗĬœħƟħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĕŀĚıĺĔŏĕŅ  ĔŅĶ
ĴŀĚľŅőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĪŅĚħŇěŇĪńĸŒľƟĪńĬĽĴńĵŀĵŌƞŏĽĴŀ 
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ĳŅıĪňŗȮ2 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħȮDigcomp 
 

/,0,2 ȮThe ȮDigitalȮ LiteracyȮ GlobalȮ FrameworkȮ (DLGF) 
The ȮDigitalȮ LiteracyȮ Global ȮFrameworkȮ (DLGF) ȮŏĮƦĬőėĶĚĔŅĶĪňŗıńĥĬŅŏıŊŗŀ

ĨŀĭĽĬŀĚŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮȮ&Sustainable ȮDevelopment ȮGoals: ȮSDGs)Ȯ ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĔĶŀĭĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚőĸĔĳŅĵľĸńĚĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ2015 Ȯ(ı,Ļ,ȮȮ0336'ȮȮĪňŗŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ
&United ȮNations: ȮUN)Ȯ ĔŜŅľĬħĨƞŀŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŐľƞĚĽľńĽĺĶĶļȮȮ&Millennium Ȯ
DevelopmentȮ Goals:Ȯ MDGs) ȮĪňŗĽŇŘĬĽŋħĸĚŏĴŊŗŀŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮȮı,Ļ, Ȯ2558  ŒĬĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ  4.4.2  
ŀńĨĶŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚŏĵŅĺĝĬŐĸŃįŌƟŒľĠƞĪňŗĴňĽĴĶĶĩĬŃœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĽĴĶĶĩĬŃĕńŘĬĨŗņħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ  
(Percentage ȮofȮ youth/adults Ȯwho ȮhaveȮ achievedȮ at ȮleastȮ aȮ minimum ȮlevelȮ of Ȯ
proficiencyȮ inȮ digitalȮ literacy Ȯskills)  őħĵĔŅĶıńĥĬŅŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĔĶŀĭŐĬĺėŇħőėĶĚĶƞŅĚȮȮDigCompȮ 
2.0Ȯ ĕŀĚėĦŃĔĶĶĴŅīŇĔŅĶĵŋőĶĮ 

DLGFȮȮœħƟĬņŏĽĬŀĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ7Ȯ ħƟŅĬȮȮ26Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃ ȮĞŉŗĚĴň
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏıŇŗĴŏĕƟŅĴŅěŅĔȮȮDigComp ȮŀňĔȮ0ȮȮħƟŅĬȮȮ3ȮȮĽĴĶĶĩĬŃȮȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ĪňŗěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĨƞŀœĮȮȮĽƞĺĬŒĬħƟŅĬŀŊŗĬĬńŘĬŏľĴŊŀĬĔńĬĔńĭȮȮDigComp  ĪŋĔĮĶŃĔŅĶ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚȮȮDLGFȮȮĪňŗŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔȮȮDigcomp  œħƟŐĔƞ 
ħƟŅĬĪňŗȮ 0  ŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ (DeviceȮ and ȮSoftware Operations)  ėŊŀ

ĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ ĔŅĶĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ŏıŊŗŀŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ0.1 ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮ&Physical 
Operation  of  Digital  Devices)Ȯ ĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃŒĝƟĚŅĬĲƤĚĔƢĝńŗĬŐĸŃĲƖŏěŀĶƢĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
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ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ0.2  ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮ &Software  
Operation  in  Digital  Devices)  ĔŅĶĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃľĶŊŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 

ħƟŅĬĪňŗ Ȯ5  ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ &Problem  Solving)   
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 5.5  ĔŅĶėŇħŏĝŇĚėŜŅĬĺĦ  (Computational  Thinking)  ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸ

ĮƤĠľŅŏĝŇĚėņĬĺĦŀĵƞŅĚĴňĸņħńĭŐĸŃĴňŏľĨŋĴňįĸĨŅĴĕńŘĬĨŀĬ  ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĽņľĶńĭĴĬŋļĵƢ
ŐĸŃĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 

ħƟŅĬĪňŗȮ 6  ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŅĝňı  (Career - related  Competences)  ĔŅĶ
ĪņĚŅĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏĜıŅŃĪŅĚ  ĔŅĶŏĕƟŅŒě  ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŏĜıŅŃĪŅĚ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 6.1  ĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚȮ
&Operating  Specialized  Digital  Technologies  for  a  Particular  Field)  ĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗ Ȯ6.2  ĔŅĶĨňėĺŅĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ  (Interpreting  and  Manipulating  Data,  Information  and  
Digital  Content  for  a  Particular  Field)  ĔŅĶŏĕƟŅŒě  ĺŇŏėĶŅŃľƢ  ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŏĜıŅŃĪŅĚŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ĽĶŋĮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĨŅĴŐĬĺėŇħȮȮDigComp  ŐĸŃȮȮ
DLGF 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĴĶĶĩĬŃ ĨńĺĝňŘĺńħĽĴĶĶĩĬŃ  DigComp ĨńĺĝňŘĺńħĽĴĶĶĩĬŃ  DLGF 

0,  ŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢ
ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

- 0.1Ȯ ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅı
ĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮ 
0.2 ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬ
ŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮ 

1,Ȯ ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ĕƟŀĴŌĸ 

1.1Ȯ ĔŅĶėƟĬħŌĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶ
ĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸȮ 
1.2 ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸ

1.1Ȯ ĔŅĶėƟĬħŌĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶ
ĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸȮ 
1.2 ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸ
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ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
1.3Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
1.3Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

2, ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

2.1 ȮĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
2.2 ȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸȮ 
2.3 ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 
2.4Ȯ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

2.1 ȮĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢįƞŅĬĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮ 
2.2 ȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸȮ 
2.3 ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚįƞŅĬĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 
2.4Ȯ ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

2, ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ Ȯ&Ĩƞŀ' 

2.5Ȯ ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
2.6Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

2.5Ȯ ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
2.6Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

3,Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸ 

3.1Ȯ ĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
3.2Ȯ ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
3.3 ȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇś
ŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 
3.4 ȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ 

3.1Ȯ ĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
3.2Ȯ ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
3.3 ȮĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇś
ŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 
3.4 ȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ 

4,Ȯ ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 4.1Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
4.2 ȮĔŅĶĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
4.3Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ  
4.4  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴ 

4.1Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
4.2 ȮĔŅĶĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
4.3Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ  
4.4  ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴ 

5,Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 5.1Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
5.2 ȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃ
ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň 

5.1Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
5.2 ȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃ
ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĪŅĚŏĪėőĬőĸĵň 
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5.3Ȯ ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
5.4Ȯ ĔŅĶĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

5.3Ȯ ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
5.4Ȯ ĔŅĶĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
5.5Ȯ ĔŅĶėŇħŏĝŇĚėŜŅĬĺĦ 

6,Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĔńĭŀŅĝňı 

- 
 

6.1 ȮĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ 
6.2Ȯ ĔŅĶĨňėĺŅĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭ
ĕƟŀĴŌĸȮ ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĜıŅŃĪŅĚ 

/,0,1 ȮDigitalȮ KidsȮ Asia-Pacific ȮCompetence ȮFrameworkȮ (DKAP) 
ĵŌŏĬĽőĔĽņĬńĔĚŅĬĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėŏŀŏĝňĵŐĸŃŐĮĞŇĲƕĔȮ (2019)  œħƟŀŀĔŐĭĭĔĶŀĭőėĶĚĶƞŅĚ

ĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏĜıŅŃŒĬĔĸŋƞĴŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮȮ10 - 19 ĮƖȮ őħĵŒĝƟĝŊŗŀĺƞŅ Ȯ
DigitalȮ Kids ȮAsia-PacificȮ CompetenceȮ Framework  (DKAP)  ĭĬıŊŘĬģŅĬ  2  ľĸńĔĔŅĶėŊŀľĸńĔĽŇĪīŇ  
(Rights-Based)Ȯ ŐĸŃĺŇīňĔŅĶŏĬƟĬĵŋĺĝĬŏĮƦĬĽņėńĠ  (ChildȮ-ȮCentred ȮApproach)  ĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴ
ŏĽĴŀĳŅėŒĬėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  5  ħƟŅĬ   
16  ĽĴĶĶĩĬŃȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬőŀĔŅĽŒĬ
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħŇěŇĪńĸ  őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

ħƟŅĬĪňŗȮ 1  ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ (DigitalȮ Literacy)Ȯ ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬȮ ĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ  ŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀ
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.1  ĔŅĶĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮ (ICT  Literacy)  ėŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĮĔĶĦƢŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭȮ ŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŏıŊŗŀŒĝƟŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢ  

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.2  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ  (InformationȮ Literacy)Ȯ ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬ  ĮĶŃŏĴŇĬėƞŅŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŐĸŃŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒě 
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ħƟŅĬĪňŗȮ 2  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ (Digital  Safety  and  
Resilience)  ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĵŋĺĝĬŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬěŅĔĳńĵėŋĔėŅĴĭĬőĸĔħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.1Ȯ ĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŇĪīŇŏħŖĔȮ (UnderstandingȮ Child ȮRights)  
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěĔġľĴŅĵȮ ĽŇĪīŇ  ŐĸŃľĬƟŅĪňŗŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴőĸĔŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.2 ȮĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮȮėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĸŃĳŅıĸńĔļĦƢȮȮ
&Personal ȮData,Ȯ PrivacyȮ andȮ Reputation)Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĶŃĭŋĨńĺĨĬ  őħĵĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚŐĸŃėĬŀŊŗĬěŅĔĳńĵėŋĔėŅĴȮ ĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ĔĸĺŇīňĨƞŅĚȮŕȮĽņľĶńĭĽŅĶĽĬŏĪĻ  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĭĬŀŋĮĔĶĦƢ  ŐĸŃőıĶőĪėŀĸėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽƞĺĬ
ĭŋėėĸœħƟ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮ 2.3  ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ (PromotingȮ 
andȮ Protecting ȮHealthȮ andȮ Well-Being) ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬ
ĽŋĕĳŅıȮ ŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě
ĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.4 ȮĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵėŋĔėŅĴĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ (Digital  Resilience)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴȮ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨńĺ  ĔŅĶőĨƟĨŀĭ  ŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺĨƞŀŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěȮ 
ĽŅĴŅĶĩľĸňĔŏĸňŗĵĚľĶŊŀĶńĭĴŊŀĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĽňŗĵĚĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠ  ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĲƘƨĬĨńĺĔĸńĭėŊĬœħƟľŅĔŏĔŇħėĺŅĴ
įŇħıĸŅħ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ3Ȯ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ&DigitalȮ Participation Ȯand Ȯ
Agency)Ȯ ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ  ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ  ŐĸŃĔŅĶĝńĔěŌĚĽńĚėĴŒĬŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįƞŅĬĪŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.1Ȯ ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěȮ (Interacting,  
SharingȮ and ȮCollaborating)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ  ŐĸŃ
ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ ŏıŊŗŀŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴ
ĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖě 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.2 ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚȮ (Civic  Engagement)  
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴŏĨŖĴŒěŒĬĔŅĶĺŇıŅĔļƢȮ ŐĽĺĚľŅ  ŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴőŀĔŅĽĪňŗěŃĝńĔěŌĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃ
ĮĶŃĝŅėĴőĸĔŒĬŏĝŇĚĭĺĔĪńŘĚŒĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŀŀĲœĸĬƢįƞŅĬĪŅĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.3Ȯ ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵȮȮ&Netiquette)Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚ
ėĺŅĴĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĮĶŃıķĨŇĨĬŀĵƞŅĚĴňĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢȮ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃįŌƟĶńĭĽŅĶĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ  
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ħƟŅĬĪňŗȮȮ4Ȯ ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢħŇěŇĪńĸȮ (Digital  EmotionalȮ Intelligence)  ėŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇıŅĔļƢȮ ŐĬŃŐĬĺĪŅĚ  ŐĸŃŐĽħĚŀŀĔĪŅĚŀŅĶĴĦƢŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĨĬŏŀĚŐĸŃ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ4.1Ȯ ĔŅĶĶńĭĶŌƟĨĬŏŀĚȮ (Self - Awareness)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ŒėĶƞėĶĺĠŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵŀŅĶĴĦƢȮ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ  ŐĶĚĕńĭĕŀĚĨĬ  ŐĸŃĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬĴňįĸĔĶŃĪĭĔńĭĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬ
ŀĵƞŅĚœĶŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ4.2 ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚȮȮ&Self - Regulation)Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴŀŅĶĴĦƢ  ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ  ŐĶĚĔĶŃĨŋƟĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŀŀĬœĸĬƢ  

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ4.3 ȮŐĶĚěŌĚŒěŒĬĨĬŏŀĚȮȮ&Self - Motivation)Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴĶŇŏĶŇŗĴ  ŐĸŃėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĨńŘĚŒěĪňŗěŃĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴ
ĸƟĴŏľĸĺĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ4.4 ȮĪńĔļŃĴĬŋļĵĽńĴıńĬīƢȮȮ(Interpersonal ȮSkills)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶ  ĽĶƟŅĚĽŅĵĽńĴıńĬīƢ  ŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀ  ĵŀĴĶńĭŒĬ
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ  ěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěœħƟŀĵƞŅĚħň  

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ4.5Ȯ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮȮ(Empathy)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬ
ŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ  ŐĸŃėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞĨƞŀįŌƟŀŊŗĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ5 ȮħƟŅĬėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital ȮCreativity Ȯand ȮInnovation)ȮȮ
ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĽħĚĨńĺĨĬŐĸŃĔŅĶĽņĶĺěėƟĬıĭįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅőħĵŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ5.1 ȮĔŅĶĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ&CreativeȮȮLiteracy)  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪńĔļŃŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚȮȮĮĶńĭŒĝƟŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃħŇěŇĪńĸ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ5.2 ȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮȮ&Expression)ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀ
ĬņŏĽĬŀľĶŊŀŐĽħĚŀŀĔĩŉĚŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0 ĽĶŋĮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴŐĬĺėŇħȮȮDigital  Kids  Asia-Pacific  Competence  
Framework  (DKAP) 

 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĴĶĶĩĬŃ ĨńĺĝňŘĺńħĽĴĶĶĩĬŃ 

1,  ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 1.1  ĔŅĶĶŌƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
1.2  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2,  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵ2.1Ȯ ĔŅĶŏĕƟŅŒěĽŇĪīŇŏħŖĔ 



  26 

ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 2.2 ȮĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮȮėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĸŃ
ĳŅıĸńĔļĦƢ 
2.3  ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
2.4 ȮĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵėŋĔėŅĴĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

3,Ȯ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

3.1Ȯ ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŐĸŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒě 
3.2 ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚ 
3.3Ȯ ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

4,Ȯ ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢħŇěŇĪńĸ 4.1Ȯ ĔŅĶĶńĭĶŌƟĨĬŏŀĚ 
4.2 ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚ 
4.3 ȮŐĶĚěŌĚŒěŒĬĨĬŏŀĚ 
4.4 ȮĪńĔļŃĴĬŋļĵĽńĴıńĬīƢ 
4.5Ȯ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě 

5,ȮȮħƟŅĬėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ
ħŇěŇĪńĸ 

5.1 ȮĔŅĶĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
5.2 ȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔ 

1.2.4  Digital  Competence  of  Educators  (DigCompEdu) 
Digital  Competence  of  Educators  (DigCompEdu)  ŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅ

ěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬĬņőħĵ Ȯthe  Cspmnc_lȮȮAmkkgqqgmlŲqȮȮHmglrȮȮPcqc_pafȮȮ
Centre  (JRC)  ŐĸŃ  the  Directorate - General  for  Education,  Youth,  Sport  and  Culture  
(DG  EAC)  ĪňŗĞŉŗĚıńĥĬŅĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŏĜıŅŃ  ŏıŊŗŀŒľƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŐĨƞĸŃ
ĽƞĺĬ  (Christine, 2017) 

DigCompEduȮ œħƟŐĭƞĚĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮĽƞĺĬėŊŀȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮįŌƟĽŀĬȮȮ
ŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮȮőħĵŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ4ȮȮħƟŅĬȮȮœħƟŐĔƞȮ  

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1 ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĶŃħńĭŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ (Professional  Engagement) 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2Ȯ ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ (Digital  Resources)   
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ3Ȯ ĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ (Teaching  and  Learning)  
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ4Ȯ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ  (Assessment) 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ5Ȯ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟŏĶňĵĬ  (Empowering  Learners) 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ6Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟŏĶňĵĬȮ &D_agjgr_rgleȮȮJc_plcpqŲȮBgegr_jȮ

Competence) 



  27 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ3ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħ  DigCompEdu 
 
őħĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟŏĶňĵĬĪňŗěŃĬņŏĽĬŀŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮȮėŊŀȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĪňŗȮȮ4ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟŏĶňĵĬȮ őħĵĨńĺĝňŘĺńħŒĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĬňŘœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĴŅěŅĔĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħȮȮDigCompȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

DigCompEduȮȮĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ6Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃ
ħŇěŇĪńĸĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟŏĶňĵĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĔŅĶĪņŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ
ŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮőħĵĴňĽĴĶĶĩĬŃĵƞŀĵȮȮ3ȮȮĽĴĶĶĩĬŃĵƞŀĵȮȮœħƟŐĔƞ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ6.1Ȯ ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮ (Information and Media Literacy) Ȯ
ĔŅĶįĬĺĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ ĳŅĶŃĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪňŗĝƞĺĵŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ  ĔŅĶėƟĬľŅĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸœħƟȮ ĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭ  ĮĶŃĴĺĸįĸ  
ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĔŅĶĨňėĺŅĴĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃŏĴŇĬėƞŅėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ
ĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŐľĸƞĚĪňŗĴŅŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ6.2 ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ &Digital 
Communication and Collaboration)  ĔŅĶįĬĺĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ ĳŅĶŃĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪňŗ
ĝƞĺĵŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĽńĚėĴœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ6.3Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮ (DigitalȮ Content ȮCreation)  ĔŅĶ
įĬĺĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ ĳŅĶŃĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪňŗĞŉŗĚĝƞĺĵŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŀŀĔĩŉĚ
ĨńĺĨĬįƞŅĬĪŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐĸŃĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĽŀĬ
įŌƟŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨĪňŗĬņĴŅŒĝƟĔńĭŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ6.4Ȯ ĔŅĶŒĝƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮ&Responsible Use)Ȯ ĔŅĶŒĝƟ
ĴŅĨĶĔŅĶĪňŗĪņŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĴňĽŋĕĳŅıĔŅĵ  ĽŋĕĳŅıŒěŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪŅĚĽńĚėĴĪňŗħňŒĬĕĦŃŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚ
ĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ6.5Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital Problem Solving)Ȯ ĔŅĶ
įĬĺĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  ĳŅĶŃĚŅĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĪňŗĞŉŗĚĝƞĺĵŒľƟįŌƟŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋŐĸŃŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇėȮ ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľĴƞ  
 
 
 
1.2.5  ĔĶŀĭŐĬĺėŇħėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮDigital  Intelligence  Framework  &DQ  Institute' 

ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ&DQȮ: ȮDigital ȮIntelligence ȮQuotient) ȮŏĮƦĬįĸěŅĔĻŉĔļŅ
ŐĸŃıńĥĬŅĕŀĚȮȮDQ ȮInstitute  ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĬĕŀĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬĪńŗĺőĸĔ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏĺŇĸħƢȮȮŀňőėőĬĴŇĔȮȮĲŀĶńŗĴȮȮ&World ȮEconomicȮ Forum) ȮĪňŗĴŋƞĚĴńŗĬŒľƟŏħŖĔȮŕȮĪŋĔ
ĮĶŃŏĪĻœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĪńĔļŃıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŒĝƟĝňĺŇĨĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚ
ĮĸŀħĳńĵȮȮħƟĺĵėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĽĴńĵŒľĴƞȮ (ĽĶŅĬĬĪƢȮȮŀŇĬĪĬĬĪƢ, 2561) 

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸėŊŀĔĸŋƞĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽńĚėĴȮȮŀŅĶĴĦƢȮȮŐĸŃĔŅĶ
ĶńĭĶŌƟĪňŗěŃĪņŒľƟėĬėĬľĬŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏįĝŇĠĔńĭėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĕŀĚĝňĺŇĨħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭ
ĝňĺŇĨħŇěŇĪńĸœħƟȮȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌƟȮȮĪńĔļŃȮȮĪńĻĬėĨŇŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗěņŏĮƦĬĨƞŀ
ĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬģŅĬŃĽĴŅĝŇĔĕŀĚőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵœħƟŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭıĸŏĴŊŀĚ
ħŇěŇĪńĸœĺƟȮȮ6ȮȮħƟŅĬȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
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ĳŅıĪňŗȮ4 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ&DQ' 

 
ħƟŅĬĪňŗȮȮ/ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅŀńĨĸńĔļĦƢĪňŗħňĕŀĚĨĬŏŀĚȮ (DigitalȮ Citizen ȮIdentity)ȮȮ

ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪňŗħňĕŀĚĨĬĪńŘĚŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŐĸŃőĸĔ
ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮȮĞŉŗĚŀńĨĸńĔļĦƢĪňŗħňėŊŀĔŅĶĪňŗįŌƟŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŐĚƞ
ĭĺĔȮȮĪńŘĚėĺŅĴėŇħȮȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņȮȮőħĵĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŒĬĔŅĶĶńĭĽƞĚĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěįŌƟĶƞĺĴŒĝƟĚŅĬŒĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮȮŐĸŃĶŌƟěńĔĶńĭįŇħĕŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņȮȮ 
œĴƞĔĶŃĪņĔŅĶĪňŗįŇħĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮ 

/,ȮȮDigital ȮCommunicationȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮȮėŇħĔƞŀĬőıĽĨƢ 

0,ȮȮDigital ȮLiteracyȮ ĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŒľƟĪńĬŀĵŌƞŏĽĴŀ 

1,ȮȮDigitalȮ CommerceȮȮĔŅĶĞŊŘŀĕŅĵŀŀĬœĸĬƢėĺĶĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃĮĔĮƚŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĞŊŘŀ 

2,ȮȮDigitalȮ AccessȮȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŇĪīŇĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

3,ȮȮDigital ȮEtiquetteȮȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢħƟĺĵėĺŅĴŏėŅĶıŐĸŃ
œĴƞĔĸńŗĬŐĔĸƟĚėŋĔėŅĴĪŅĚœĞŏĭŀĶƢ 

4,ȮȮDigital ȮLaw ȮĔŅĶœĴƞĸŃŏĴŇħĽŇĪīŇľĶŊŀĜĔĜĺĵŀńĨĸńĔļĦƢȮȮĪĶńıĵƢĽŇĬľĶŊŀĚŅĬ
ĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĪňŗŏįĵŐıĶŒĬĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸ 
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5,ȮȮDigital ȮRights ȮandȮ Responsibilities ȮĔŅĶĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮȮŐĨƞ
ĶńĭįŇħĝŀĭĪŋĔĔŅĶĔĶŃĪņ 

6,ȮȮDigital ȮHealthȮ andȮ WellnessȮ ĔŅĶħŌŐĸĨńĺŏŀĚĪńŘĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě
ŒľƟľƞŅĚœĔĸėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚőĶėĳńĵĪňŗŏĔŇħěŅĔŏĪėőĬőĸĵň 

7,ȮȮDigitalȮ SecurityȮ ĔŅĶĶŌƟěńĔĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺěŅĔįŌƟœĴƞľĺńĚħňŒĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮȮ
ŐĸŃĶŌƟěńĔĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ0ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĪňŗħňȮ (Critical ȮThinking)ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĵĔŐĵŃĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗįŇħȮȮĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗ
ŏĕƟŅĕƞŅĵŀńĬĨĶŅĵȮȮĕƟŀĴŌĸĨŇħĨƞŀĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĪňŗĬƞŅĽĚĽńĵŐĸŃĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟȮȮŏĴŊŗŀŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨěŃĶŌƟĺƞŅŏĬŊŘŀľŅ
ŀŃœĶŏĮƦĬĽŅĶŃȮȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĴŌĸěŅĔ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵœħƟȮȮŏĕƟŅŒěĶŌĮŐĭĭĔŅĶľĸŀĔĸĺĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮȮ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ1ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮ (Cybersecurity Ȯ
Management)ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮȮŐĸŃ
ĮƚŀĚĔńĬĔŅĶőěĶĔĶĶĴĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĔŅĶőěĴĨňŀŀĬœĸĬƢœħƟȮȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮėŊŀȮȮĔŅĶĮĔĮƚŀĚŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸĕƟŀĴŌĸ
ĪňŗěńħŏĔŖĭŐĸŃĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺœĴƞŒľƟŏĽňĵľŅĵȮȮĽŌĠľŅĵȮȮľĶŊŀĩŌĔőěĶĔĶĶĴěŅĔįŌƟœĴƞľĺńĚħňŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ2ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮȮ(Privacy Management)ȮȮĔŅĶŒĝƟħŋĸıŇĬŇě
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮȮĶŌƟěńĔĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĽƞĺĬĨńĺŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶŐĝĶƢ
ĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺĪńŘĚĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĳńĵėŋĔėŅĴĪŅĚ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮŏĝƞĬȮȮĴńĸŐĺĶƢȮȮœĺĶńĽėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐĸŃĔĸĸĺĚĪŅĚœĞŏĭŀĶƢȮ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ3ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅľĬƟŅěŀȮȮ(ScreenȮ Time ȮManagement)ȮȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅĪňŗŒĝƟĔńĭŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶėĺĭėŋĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĽĴħŋĸ
ĶŃľĺƞŅĚȮőĸĔŀŀĬœĸĬƢŐĸŃőĸĔĳŅĵĬŀĔȮȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚŀńĬĨĶŅĵěŅĔĔŅĶŒĝƟŏĺĸŅľĬƟŅěŀĬŅĬŏĔŇĬœĮȮȮĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮľĸŅĵŀĵƞŅĚŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮȮŐĸŃįĸŏĽňĵĕŀĚĔŅĶŏĽıĨŇħĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ4ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŇŘĚœĺƟĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮ Ȯ(Bgegr_jȮȮ
Dmmrnpglrq)ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴ
ĽĬĪĬŅȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭœĞĨƢĨƞŅĚȮŕȮȮěŃľĸĚŏľĸŊŀĶƞŀĵĶŀĵĕƟŀĴŌĸĪŇŘĚœĺƟŏĽĴŀȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬȮ 
ŀňŏĴĸĸƢȮ ĔŅĶőıĽĨƢĕƟŀėĺŅĴľĶŊŀĶŌĮĳŅıȮȮěŃĴňĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŇŘĚœĺƟŒľƟįŌƟŀŊŗĬĨŇħĨŅĴŏĽĴŀȮȮŐĴƟ
ěŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĸĭœĮŐĸƟĺȮȮľŅĔĔĶŃĪņįŇħĔġľĴŅĵľĶŊŀĻňĸīĶĶĴȮȮĔŖŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝŊŗŀŏĽňĵĚŐĸŃ
ĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟȮȮěŉĚĨƟŀĚŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮȮŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴ
ĶńĭįŇħĝŀĭ 
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ħƟŅĬĪňŗȮȮ5ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮȮ&Cyberbullying 
Management)ȮȮĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢėŊŀĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀĝƞŀĚĪŅĚŏıŊŗŀ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŋĔėŅĴȮȮĸƞŀĸĺĚŐĸŃĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬőĸĔŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĴńĔěŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏħŖĔěĬĩŉĚŏħŖĔĺńĵĶŋƞĬȮȮĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢėĸƟŅĵĔńĬĔńĭĔŅĶĔĸńŗĬ
ŐĔĸƟĚŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮȮľŅĔŐĨƞĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĮĶŃŏĳĪĬňŘěŃĔĶŃĪņįƞŅĬĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĴńĔěŃŏĮƦĬĔŅĶĺƞŅĶƟŅĵȮȮŒĽƞėĺŅĴȮȮĕŌƞĪņĶƟŅĵȮȮĔŅĶėŋĴėŅĴĪŅĚŏıĻįƞŅĬĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶŐŀĭŀƟŅĚĨńĺĨĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮȮĔŅĶŐĭĸŖĔŏĴĸĸƢȮȮĔŅĶľĸŀĔĸĺĚȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴŒĬőĞŏĝňĵĸŏıŊŗŀ
őěĴĨňőħĵŏĜıŅŃȮȮ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ6ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮ(Digital  Empathy)ȮȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒěȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭįŌƟŀŊŗĬĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮŐĴƟěŃŏĮƦĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗœĴƞœħƟŏľŖĬľĬƟŅĔńĬȮȮ
ĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĨƞŀėĬĶŀĭĕƟŅĚĪńŘĚŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢŐĸŃŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮȮœĴƞħƞĺĬĨńħĽŇĬįŌƟŀŊŗĬěŅĔĕƟŀĴŌĸ
ŀŀĬœĸĬƢŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮȮŐĸŃěŃŏĮƦĬĔĶŃĭŀĔŏĽňĵĚŒľƟįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 

 
/,0,4ȮȮŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĝŅĨŇȮȮ&ĽĺĪĝ,'ȮȮœħƟŀƟŅĚŀŇĚŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ěŅĔȮȮMedia  Smarts  ŀĚėƢĔĶœĴƞŐĽĺĚľŅįĸĔņœĶĪňŗĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀŒĬĮĶŃŏĪĻ
ŐėĬĬŅħŅ  őħĵŐĭƞĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽņľĶńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮĽƞĺĬȮȮœħƟŐĔƞ 

/,ȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use'Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮȮėĺŅĴėĸƞŀĚŐėĸƞĺĪŅĚŏĪėĬŇėĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĪńŘĚŏĪėĬŇėĕńŘĬıŊŘĬģŅĬėŊŀĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŏĝƞĬȮȮőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĴĺĸįĸėņȮȮŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢȮ ŀňŏĴĸŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀĽŅĶŀŊŗĬȮŕȮȮěĬĩŉĚĽŌĨĶŏĪėĬŇėĕńŘĬĽŌĚĽņľĶńĭĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŌƟȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŒĝƟŏĺŖĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮȮ&Search  Engine)  ŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢ  
&Online  Database'ȮȮĶĺĴĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŋĭńĨŇŒľĴƞ  ŏĝƞĬ  ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŐĭĭĔĸŋƞĴŏĴęȮ &Cloud 
computing)  

2.  ŏĕƟŅŒěȮ &Understand)  ľĴŅĵĩŉĚȮȮĝŋħĕŀĚĪńĔļŃĪňŗĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĭĶŇĭĪŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇŗĚĪňŗĪņŐĸŃıĭĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮĩŊŀŏĮƦĬĪńĔļŃĽņėńĠĪňŗěņŏĮƦĬȮȮ
ĶĺĴĩŉĚĨĶŃľĬńĔĺƞŅŏĪėőĬőĸĵňŏėĶŊŀĕƞŅĵĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴȮȮĴŋĴĴŀĚȮȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏĔňŗĵĺĔńĭőĸĔĶŀĭĨńĺįŌƟŒĝƟŀĵƞŅĚœĶȮȮıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶěńħĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀėƟĬľŅȮȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŒĝƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

1,ȮȮĽĶƟŅĚȮȮ&Create'  ľĴŅĵĩŉĚȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚħƟĺĵĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĴŅĔĔĺƞŅŐėƞĔŅĶ
ĶńĭĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĴĺĸįĸėņľĶŊŀĔŅĶŏĕňĵĬŀňŏĴĸȮȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħńħŐĮĸĚ



  32 

ĽŇŗĚĪňŗĽĶƟŅĚĽņľĶńĭĭĶŇĭĪŐĸŃįŌƟĶńĭĽŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶ
ħƟĺĵĽŊŗŀĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮĳŅıȮȮĺŇħňőŀȮȮŐĸŃŏĽňĵĚȮȮĨĸŀħěĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭȮȮweb Ȯ2.0 Ȯ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮĭĸŖŀĔȮȮĔŅĶŐĝĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĶŌĮŐĭĭ
ŀŊŗĬȮŕ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ  &Ĵ,Į,Į,'ȮȮœħƟŐĭƞĚĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ4 ȮĴŇĨŇȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use' ȮŏĕƟŅŒěȮȮ&Understand)  ĔŅĶĽĶƟŅĚȮ (Create)  ŏĕƟŅĩŉĚȮ 
(Access)  őħĵŐĭƞĚĪńĔļŃŀŀĔŏĮƦĬȮ 9  ħƟŅĬ  œħƟŐĔƞȮ 

1,Ȯ ĔŅĶŒĝƟĚŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 
2,Ȯ ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 
3.  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵȮ 
4.  ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĴĺĸėņȮ 
5.  ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĨŅĶŅĚėņĬĺĦȮ 
6.  ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĬņŏĽĬŀĚŅĬȮ 
7.  ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĽĶƟŅĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
8.  ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮ 
9.  ĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵ 

ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮȮ&0340'ȮȮĔņľĬħĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔȮȮ&Key  
Competence'  ĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗĽņėńĠȮȮ2ȮȮĨńĺȮȮėŊŀ 

/,ȮȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮȮ&Assembling  Knowledge'ȮȮľĴŅĵĩŉĚ  
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔľĸŅĵŐľĸƞĚĪňŗĴŅĬņĴŅěńħŏĔŖĭœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃŏĭňĵĭĩŌĔĺŇīňȮ 

0. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ  (Evaluation)  ľĴŅĵĩŉĚ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĴŅĽńĚŏėĶŅŃľƢ  ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒěŒĬŐĔƞĬŐĪƟĕŀĚĕƟŀĴŌĸĬńŘĬȮ 

1. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸ  (Searching)  ľĴŅĵĩŉĚ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĽŊĭėƟĬŐľĸƞĚ  ĨņŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶĬņĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮ 

2. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňľĸŅĔľĸŅĵ  (Navigating  Non-
Linear  Mode)  ľĴŅĵĩŉĚ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅ
ĨņŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňĪňŗŏľĴŅŃĽĴ   

ĬŀĔěŅĔĬňŘĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĵńĚœħƟıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ  
&Digital  Literacy'ȮȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ0337ȮȮŏıŊŗŀŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĮĶŃĝŅĝĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮȮŒĬĭĶŇĭĪĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ  ŀĚėƢĔĶ  
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ĔĸŋƞĴėĬ  ŐĸŃĝŋĴĝĬĨƞŅĚ ŕ ĬņœĮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅĔŅĶŏĕƟŅŒěħŇěŇĪńĸ  ĞŉŗĚĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĮĶŃĝŅĝĬĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸȮ &Digital Citizen)  őħĵĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ7 ȮħƟŅĬȮȮœħƟŐĔƞ 

/,ȮȮĽŇĪīŇŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĪīŇȮȮŏĽĶňĳŅıȮȮ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěįŇħĨƞŅĚȮŕȮĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĽŅīŅĶĦŃ 

0,ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 

1,ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚ
ĭŋėėĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵŒĝƟĝƞŀĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ 

2,ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵȮȮĶĺĴĩŉĚĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮ 

3,ȮȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 

4,ȮȮŐĬĺĮĢŇĭńĨŇŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
ŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĽŅĔĸĕŀĚĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮ 

5,ȮȮĽŋĕĳŅıħňĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĮĸŀħĳńĵŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨȮ 

6,ȮȮħŇěŇĪńĸėŀĴŏĴŇĶƢĞȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĪŅĚ
ŀŀĬœĸĬƢȮȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶėƟŅĕŅĵȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀńĬĨĶŅĵěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬħŇěŇĪńĸ
ėŀĴŏĴŇĶƢĞȮ 

7,ȮȮĔġľĴŅĵħŇěŇĪńĸȮȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔġľĴŅĵĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĪňŗ
ĮĶŃĝŅĝĬĨƟŀĚĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭħŇěŇĪńĸ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮ&034/'ȮȮĨŅĴĮĶŃĔŅĻėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶ
ŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮŏĶŊŗŀĚȮȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮȮŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮĸĚĺńĬĪňŗȮȮ/0ȮȮĔńĬĵŅĵĬȮȮ034/ȮȮœħƟĔņľĬħĽĴĶĶĩĬŃ
ħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňŀŀĔŏĮƦĬȮȮ4ȮȮħƟŅĬȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏŀĔĸńĔļĦŃŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮȮĔŅĶĽŀĬľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬȮȮŐĸŃŐĭƞĚĶŃħńĭĽĴĶĶĩĬŃŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĶŃħńĭȮȮėŊŀ
ĶŃħńĭĪňŗěņŏĮƦĬȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĪŋĔľĸńĔĽŌĨĶȮȮŐĸŃĶŃħńĭĽŌĚȮȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮȮĪńĔļŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕńŘĬĽŌĚĪňŗŏĕƟĴĕƟĬĕŉŘĬĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň 
 

ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň 

ħƟŅĬ ĶŃħńĭĪňŗěņŏĮƦĬ ĶŃħńĭĽŌĚ 
/,ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃȮ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮĶŌƟĺŇīňŒĝƟĨńĺĔĶŀĚŏıŊŗŀ
ěņĔńħįĸĸńıīƢȮȮ&ŏĝƞĬȮȮĔŅĶėƟĬľŅĶŌĮĳŅıȮȮ
ĺŇħňőŀȮȮľĶŊŀĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕ' 
-ȮȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮ 
-ȮȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶěńħĶŃĭĭŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĪĶńıĵŅĔĶȮȮ
&ŏĝƞĬȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮbookmarking)Ȯ ŐĸŃ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮŏĶŊŗŀĚĸŇĕĽŇĪīŇś
ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĔŅĶħńħĸŀĔįĸĚŅĬ 

ȮȮȮȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊĭėƟĬĕńŘĬĽŌĚ
ĽņľĶńĭĶŃĭĭľƟŀĚĽĴŋħŐĸŃŐľĸƞĚŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢœħƟŀĵƞŅĚĝņĬŅĠȮȮŐĸŃ
ĨŇħĨŅĴĕƟŀĴŌĸľĶŊŀĪĶńıĵŅĔĶŏĜıŅŃħƟŅĬ
œħƟȮȮŏĕƟŅŒěĕƟŀěņĔńħħƟŅĬĸŇĕĽŇĪīŇśȮȮĨĶŃ-ȮȮ
ľĬńĔĩŉĚĽŇĪīŇĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮȮėĶňŏŀĪňĲ
ėŀĴĴŀĬĽƢȮ&Creative Commons)Ȯ ŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩȮȮ&ľĶŊŀĶŌƟĺŇīň'ȮȮŏįĵŐıĶƞŐĸŃ
ŐĭƞĚĮƤĬĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪŅĚŀŀĬœĸĬƢœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

0,ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨȮȮ&ŐĸŃœħƟįĸŇĨ'ȮȮĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĔĶŅĲƕĔȮȮėĸŇĮĺŇħňőŀľĶŊŀėĸŇĮŏĽňĵĚȮȮ
ŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĳŅıľĬƟŅěŀȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 
-ȮȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟľĸńĔĔŅĶıŊŘĬģŅĬœħƟĨŅĴ
ėņŐĬŃĬņŐĸŃĽŅĴŅĶĩĪħĸŀĚĪņœħƟ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩįĸŇĨȮȮ&ŐĸŃœħƟįĸŇĨ'ȮĪĶńıĵŅĔĶ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃĴńĸĨŇĴňŏħňĵŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔȮȮŏĽňĵĚȮȮŐĸŃĺŇħňőŀȮȮ
łĸłȮȮĶĺĴĪńŘĚĶŌƟŐľĸƞĚĪňŗĴŅŐĸŃĮĶńĭŐĨƞĚȮȮ
ŀŅĪŇȮȮŐľĸƞĚȮĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭ
ŏĮƕħȮȮ&Open Education ȮResourceȮ 
(OER)) 
-ȮȮĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŐĸŃŐĔƟœĕĽŊŗŀŐĭĭĮĢŇĽńĴ-
ıńĬīƢőĨƟĨŀĭ 

1,ȮȮŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 

-ȮȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ
ŀŀĬœĸĬƢȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĔĮƚŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃ
ĳŅıĸńĔļĦƢĽƞĺĬĨĬ 
-ȮȮŒĝƟėŋĦĸńĔļĦŃħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŏĝƞĬȮȮ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĨƟŅĬœĺĶńĽȮȮŐĸŃĔŅĶĨńŘĚėƞŅėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵĭĬŀŋĮĔĶĦƢȮȮĶĺĴĪńŘĚ
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ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň 

ħƟŅĬ ĶŃħńĭĪňŗěņŏĮƦĬ ĶŃħńĭĽŌĚ 
ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĭĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
-ȮȮĶŌƟěńĔĽŇŗĚěņŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸ 
-ȮȮĶŃĴńħĶŃĺńĚŐĸŃœĨĶƞĨĶŀĚŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬ
ĕƟŀĴŌĸĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮŐĸŃŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ĔńĭėĬŀŊŗĬȮŕȮĪŅĚŀŀĬœĸĬƢ 

2,ȮȮĔŅĶĽŀĬľĶŊŀȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
-ȮȮĽŅĴŅĶĩĨŇħĨńŘĚŐĸŃŒĝƟĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ
ĶĺĴĩŉĚŐŀııĸŇŏėĝńŗĬĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĭĬ
ŀŋĮĔĶĦƢĽƞĺĬĨńĺĪńŘĚőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀľĶŊŀ
ŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĸŃ
ěńħĶŃŏĭňĵĭĭńĬĪŉĔȮȮĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĽƞĺĬĨĬ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
œħƟŀĵƞŅĚĴńŗĬŒěȮȮĶĺĴĪńŘĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭ
ĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮȮĔŅĶįĸŇĨĚŅĬĬņŏĽĬŀȮȮĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚȮȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴėŇħȮȮ
ŐĸŃŐľĸƞĚȮĪĶńıĵŅĔĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĝƞĺĵĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŐĸŃėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĪňŗĻŉĔļŅ 

3,ȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵň 

ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
œħƟŀĵƞŅĚėŋƟĬŏėĵȮȮŐĸŃŒĝƟėņĻńıĪƢŏĜıŅŃœħƟ
ıŀĽĴėĺĶ 

ĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĕŀĚȮ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŋĭńĨŇŒľĴƞȮȮŀŅĪŇȮȮĔĶňĬŏĪėőĬőĸĵňȮȮ
&Green technology) ȮŏŀĬŏĬŀěňŏĞĲĺŇŗĚȮȮ
&Energy Ȯsaving)Ȯ ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟ
ĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ 

4,ȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀȮ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

-ȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵœħƟ
ŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĽĭŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĽĬĪĬŅŐĸŃ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮȮĶĺĴĩŉĚ
ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃľĶŊŀĕƟŀėŇħŏľŖĬȮȮ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚœĔĸȮȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĽńĴĴĬŅįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮȮĔŅĶĽńĴĴĬŅįƞŅĬ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 
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ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ&0331'ȮȮœħƟĔņľĬħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪńĔļŃħŇěŇĪńĸ
œĺƟȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ/ȮȮĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮȮĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
ĕƟŀĴŌĸħŇěŇĪńĸ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ1ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶĔĶŃĪņŀĵƞŅĚĽĴŏľĨŋĽĴįĸȮȮ
ŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ2ȮȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮȮŏĕƟŅŒěĺƞŅěŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħƟĺĵĺŇīňŒħȮȮĔńĭŒėĶȮȮ
ŏĴŊŗŀŒħ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&034.'ȮȮœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĪĭĪĺĬľĸńĔĽŌĨĶ
ŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ2551 ȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸěŅĔŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮȮ12 ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮȮ20 ȮĮƖȮȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĝŅĨŇȮȮı,Ļ,ȮȮ2560 -Ȯ2579 ȮĴŅŒĝƟ
ŏĮƦĬĔĶŀĭŐĸŃĪŇĻĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬŐĸŃŏľŖĬėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ľĸńĔĽŌĨĶŒĬĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮŐĸŃĽŅĶŃĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮȮŒĬĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴĻŉĔļŅȮȮĻŅĽĬŅȮȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮȮŐĸŃœħƟŏĶŇŗĴĮĶŃĔŅĻŒĝƟĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮȮ
ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮȮı,Ļ,ȮȮ2560Ȯ ĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ2551Ȯ ĨńŘĚŐĨƞ
ĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ2561Ȯ ŐĸŃŒĝƟŒĬĪŋĔĝńŘĬŏĶňĵĬŒĬĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ2563 

őħĵĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŒľĴƞĬňŘĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬ
ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮŒĬĽŅĶŃĪňŗȮȮ4Ȯ ŏĪėőĬőĸĵňȮȮĞŉŗĚĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœĺƟȮȮ 
0ȮȮĴŅĨĶģŅĬȮȮœħƟŐĔƞ 

ĴŅĨĶģŅĬȮȮĺȮȮ4.1 ȮŏĕƟŅŒěŐĬĺėŇħľĸńĔĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮȮŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮȮŐĸŃĻŅĽĨĶƢŀŊŗĬȮŕȮ
ŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀıńĥĬŅĚŅĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĝŇĚĺŇĻĺĔĶĶĴȮȮ
ŏĸŊŀĔŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴőħĵėņĬŉĚĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝňĺŇĨĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

ĴŅĨĶģŅĬȮȮĺȮȮ4.2 ȮŏĕƟŅŒěŐĸŃŒĝƟŐĬĺėŇħŏĝŇĚėņĬĺĦŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗıĭŒĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮȮĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
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/,0,5ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕ 
Bawden  (Lankshear & Knobel, 2008)  ŀīŇĭŅĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚįŌƟĶŌƟħŇěŇĪńĸĺƞŅ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  4  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ 
1,Ȯ ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶĶŌƟȮȮICT 
2,Ȯ ėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶ

ĽŅĶĽĬŏĪĻ 
3.Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĽƞĺĬĔĸŅĚȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃŏĕƟŅŒěĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬħŇěŇĪńĸ

ŐĸŃœĴƞŏĮƦĬħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶľĸŀĴėĺŅĴĶŌƟȮȮ
ĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀ 

4, ȮĪńĻĬėĨŇŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟȮȮėŊŀȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮȮĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅ
ĽńĚėĴ 

Calvani, Cartelli, Fini, and Ranieri (2008)  œħƟıńĥĬŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŀŅĵŋȮȮ15Ȯ-Ȯ16 ĮƖȮ őħĵŒĝƟĝŊŗŀĺƞŅȮȮInstantDCA  őħĵŐĭƞĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮĶŃħńĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶėƟĬľŅĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚŀĚėƢ
ėĺŅĴĶŌƟĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ őħĵŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮħƟŅĬȮȮœħƟŐĔƞ  ħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮŐĸŃħƟŅĬěŇĨıŇĽńĵȮȮőħĵĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚȮȮ3 ȮħƟŅĬŏĕƟŅ
ħƟĺĵĔńĬȮȮĔĸƞŅĺėŊŀȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪņŒľƟĮƤěŏěĔĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĶƞĺĴĔńĬȮȮ 

 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ5ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚȮ Calvani; ȮFini;Ȯ and ȮRanieri 



  38 

 
ŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚȮ Calvani; ȮFini;Ȯ and ȮRanieriȮȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮȮħńĚĬňŘ 
ħƟŅĬĪňŗȮȮ1 ȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮƤĠľŅŐĸŃ

ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴƞȮŕȮħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗĵŊħľĵŋƞĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.1 ȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇ

ħƟĺĵĺŇīňĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.2Ȯ ĔŅĶĶŃĭŋĮĢŇĽńĴıńĬīƢĨƞŅĚȮŕȮȮőħĵĶŌƟěńĔŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĕŀĚ

ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔņľĬħŒľƟĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.3Ȯ ĔŅĶŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮ

ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĩŌĔĨƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬľĶŊŀŐĔƟĮƤĠľŅŒĬŐĨƞĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.4Ȯ ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĨńĺħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĶĔŃȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟ 

ĨńĺħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĶĔŃĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ 
ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.5Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚŐįĬĳŌĴŇĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟ

ĽńĠĸńĔļĦƢŒĬŐįĬĳŌĴŇŐĸŃėņŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŐįĬĳŌĴŇœħƟ
ĶĺĴĪńŘĚĽĶƟŅĚľĶŊŀŀīŇĭŅĵŐįĬĳŌĴŇœħƟ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ1.6Ȯ ĔŅĶŐĵĔŐĵŃėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŒĬőĸĔŏĽĴŊŀĬȮȮĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃ
œħƟĺƞŅŏĶŊŗŀĚŒħĪňŗĶŃĭĭĪņĚŅĬœħƟŀńĨőĬĴńĨŇȮȮŏĶŊŗŀĚŒħĪňŗėĬĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŏŀĚ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ2 ȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀƞŅĬȮȮėńħŏĸŊŀĔȮȮĨňėĺŅĴȮȮŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.1Ȯ ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĕƟŀėĺŅĴȮȮĽŅĴŅĶĩľŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĪňŗĽņėńĠŒĬĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŐĵĔŐĵŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮȮŏıŊŗŀĬņĴŅĽĶŋĮėĺŅĴȮȮĬņŏĽĬŀŒľĴƞȮȮľĶŊŀĺŇŏėĶŅŃľƢ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.2 ȮĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮȮőħĵĔŅĶěńħĔĶŃĪņĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕ
ŏıŊŗŀŒľƟŀĵŌƞŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĬņĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.3 ȮĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃĔŅĶĨňėĺŅĴŐįĬĳŌĴŇȮȮĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮŐĭĭĔĶŅĲƕĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮőħĵŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭŐįĬĳŌĴŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĨňėĺŅĴŐįĬĳŌĴŇĨƞŅĚȮŕ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.4Ȯ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮ
ĽŅĴŅĶĩėńħŏĸŊŀĔĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽŊĭėƟĬœħƟěņĬĺĬĴŅĔěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢĨƞŅĚȮŕȮĺƞŅĽŅĶĽĬŏĪĻŒħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚĨĬ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ2.5Ȯ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮȮĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃĺƞŅ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŒħĪňŗŒľƟĕƟŀĴŌĸŀėĨŇŐĸŃŏĮƦĬŏĪŖě 
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ħƟŅĬĪňŗȮȮ3Ȯ ħƟŅĬěŇĨıŇĽńĵȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵň 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.1Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚȮȮĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĨĬŏŀĚ
ŒľƟĮĸŀħĳńĵȮȮőħĵĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.2 ȮėĺŅĴŏėŅĶıĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĔŅĶŏėŅĶı
ĽŇĪīŇėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟŀŊŗĬŐĸŃĴňĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗȮȮ3.3Ȯ ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮȮőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĨĶŃľĬńĔĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĺńĥĬīĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 

 

 
 

ĳŅıĪňŗ 6Ȯ ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ&InstantDCA' 
 

Cartelli (2010)  œħƟĬņŐĬĺėŇħĕŀĚȮȮCalvani; ȮFini;Ȯ and ȮRanieriȮȮĴŅŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸőħĵĮĶńĭĮĶŃĵŋĔĨƢŏĕƟŅĔńĭĪķļġňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃœħƟ
ĬņŏĽĬŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒľĴƞĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮėŊŀȮȮħƟŅĬ
ŀŅĶĴĦƢȮȮ&Affective'  ħƟŅĬĮƤĠĠŅȮȮ&Cognitive'  ŐĸŃħƟŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴȮȮ&Social-
relational)  ĞŉŗĚŒĬħƟŅĬĮƤĠĠŅĬńŘĬŐĵĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵœħƟȮȮ1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵƞŀĵȮȮėŊŀȮȮħƟŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňȮȮ&Technological'ȮȮħƟŅĬĳŅļŅ  (Verbal-linguistic)  ŐĸŃħƟŅĬĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮȮ&Logical-
mathematical'  ĞŉŗĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮȮ&Space'ȮȮŏĺĸŅȮȮ&Time'  ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢħƟŅĬ
ŏľĨŋįĸȮȮ&Causality)  ĞŉŗĚŒĬŐĬĺėŇħŏħŇĴĬńŘĬœħƟĬņŏĽĬŀŒĬĽƞĺĬĪňŗĪńĭĞƟŀĬĔńĬĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĕŀĚ
ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĻńĔĵĳŅıĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪņŒľƟĮƤěŏěĔĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĮƤĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
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ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĶƞĺĴĔńĬȮȮőħĵŒĬıŊŘĬģŅĬŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅœħƟĺƞŅėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĽńĚėĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶİƗĔİĬ 

 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ7ȮȮŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚȮȮCartelli,  Antonio 
 

Kim (2019)  œħƟĪņĔŅĶĺŇěńĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬŏĔŅľĸňŒĨƟȮȮőħĵœħƟŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭœħƟŐĔƞ 

/,ȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ&Using  Digital  Learning  Tools) 
2.  ĔŅĶěńħĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ&Managing  Learning  Platform) 
3.  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĕńŘĬĽŌĚȮȮ&Using  Advanced  Digital  Learning  

Tools) 
4.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Security & Ethics' 
īŇħŅȮȮŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮľĴŀĽŀĬȮȮ&2559'Ȯ ĽĶŋĮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœĺƟȮȮ3 Ȯ

ħƟŅĬėŊŀ 
1, ȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĮƤĠĠŅȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶĶŌƟěņȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěȮȮ

ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬȮȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪňŗĔĶŃĪņĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮ
ŕȮĶĺĴĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĪńŘĚŁŅĶƢħŐĺĶƢȮȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

2,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĮƤĠĠŅȮȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬ
ĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĬŐĸŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
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3,Ȯ ħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĨŇĔŅȮȮĴŅĶĵŅĪĽŅĔĸĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮ
ĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĮƤĠĠŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 

ŐĺĺĨŅ  ŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮ &2559'ȮȮœħƟĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĽńĚŏėĶŅŃľƢĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħěŅĔĨńĺŐĭĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĶƞĺĴĔńĭėŋĦĳŅı
ĭńĦĤŇĨĨŅĴĔĶŀĭĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇŀŀĔŏĮƦĬȮȮ4 ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ  12  ĨńĺĝňŘĺńħȮȮ
ħńĚĬňŘ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ/ ȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮ&Operation ȮSkills)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĶĺĴĪńŘĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮȮŐĸŃŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 

/,/ȮȮıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮ&Cognition'ȮȮėŊŀ  ėĺŅĴĶŌƟ  ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ  ŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸőħĵŏĸŊŀĔŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮȮ
ŐĵĔœħƟĺƞŅŏĶŊŗŀĚŒħŏĪėőĬőĸĵňĪņĚŅĬœħƟŀńĨőĬĴńĨŇȮȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚŒħėĬĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟŏŀĚ 

/,0ȮȮĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮȮ&Invention'Ȯ ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĽĶƟŅĚįĸĚŅĬȮȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮȮľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕ 

/,1ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀȮȮ&Presentation)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀ
ĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚ ŕ őħĵŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  ŐĸŃĴŋƞĚ
įĸĸńıīƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ0ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮȮ&Thinking ȮSkills)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚ  
ŏıŊŗŀŒľƟŏĕƟŅŒě  ĮĶŃŏĴŇĬ  ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ  ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸ 

0,/ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ&Analysis' ȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĵĔŐĵŃȮȮ
ĨňėĺŅĴȮȮľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸȮȮŐĸƟĺĬņĴŅěńħĔĶŃĪņŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽĶŋĮėĺŅĴȮȮ
ľĶŊŀĬņŏĽĬŀŒľĴƞĽņľĶńĭŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĭĶŇĭĪĨƞŅĚȮŕ 

0,0ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ&Evaluation'ȮȮ ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬėŋĦėƞŅĕŀĚ
ĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸȮȮĺƞŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶľĶŊŀœĴƞȮȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮȮĪńĬĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŐĸŃ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀľĶŊŀœĴƞȮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŐĵĔŐĵŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬŏĪŖěȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻĝĺĬŏĝŊŗŀȮȮŐĸŃĮĶŃĪŋļĺŅěŅ 

0,1ȮȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ(Creativity'Ȯ ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŐĔƟĮƤĠľŅȮȮ
ľĶŊŀĨŀĭėņĩŅĴŏĶŊŗŀĚŒħŏĶŊŗŀĚľĬŉŗĚœħƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮȮĵŊħľĵŋƞĬȮȮŏĮƦĬėĺŅĴėŇħŒĬŏĝŇĚĭĺĔĬņœĮĽŌƞĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģƢėŇħėƟĬĽŇŗĚŐĮĸĔŒľĴƞĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽƞĺĬĶĺĴ 
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ħƟŅĬĪňŗȮȮ1  ĪńĔļŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀ  &Collaboration  Skills'  ėŊŀȮȮĔŅŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭ
ĭŋėėĸŀŊŗĬĪňŗĴňıŊŘĬģŅĬėĺŅĴėŇħȮȮĺńĥĬīĶĶĴȮȮėƞŅĬŇĵĴȮȮľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸȮȮ
ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒħȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴ
ľĬƟŅĪňŗŒĬĔĸŋƞĴȮȮŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸŐĔƞĔĸŋƞĴĭŋėėĸ 

1,/ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮȮ(Teamwork)  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬĪņĚŅĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮőħĵŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪńŘĚŒĬ
ĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĬņľĶŊŀįŌƟĨŅĴȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĻńĔĵĳŅıĨĬŏŀĚŒľƟŏĨŖĴĪňŗŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵ 

1,0ȮȮĔŅĶŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ Ȯ&Networking)  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľĶŊŀŏĮƦĬ
ĽĴŅĝŇĔĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĶƞĺĴĔńĬȮ 

1,1ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮȮ&Sharing'Ȯ ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĽŅĶĽĬŏĪĻ
ħŇěŇĪńĸįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňėŋĦėƞŅŐĸŃĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĶńĭ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ2Ȯ ĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮ&Awareness  Skills' ėŊŀĔŅĶĮĶŃıķĨŇįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸėŊŀĔŅĶĮĶŃıķĨŇįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ
ŐĸŃĩŌĔĔġľĴŅĵĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĔġĶŃŏĭňĵĭ
ŐĸŃĔġľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮĴňĴŅĶĵŅĪĶŌƟěńĔĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚěŅĔŀńĬĨĶŅĵŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

2,/ȮȮėĺŅĴĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Ethics'ȮȮėŊŀȮȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚĽŇŗĚĪňŗėĺĶĮĢŇĭńĨŇįƞŅĬĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸĪňŗŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭőħĵĪńŗĺœĮŒĬĽńĚėĴľĶŊŀĨŅĴŏĔĦĤƢĕŀĚĽńĚėĴ  ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴľĸńĔĻŅĽĬŅ  ŐĸŃĴň
ĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ  ĶĺĴĪńŘĚŏėŅĶıėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŐĸŃœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴĽńĚėĴĨƞŅĚ ŕ  

2,0  ĔŅĶĶŌƟĔġľĴŅĵ  &Legal  Literacy' ȮėŊŀ  ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔġľĴŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĽŊŗŀȮȮŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸ 

2,1ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚȮȮ&Safeguarding  Self'Ȯ ėŊŀȮȮĔŅĶĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚ
ŀńĬĨĶŅĵĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĨĬŏŀĚĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ  ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬȮ őħĵ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒľƟĮĸŀħĳńĵ 

ĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮ&034.'  œħƟěńħĔĸŋƞĴĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮ 3  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ  /.ȮȮ
ĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ/ ȮĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻ  (Information  Skill)  ėŊŀ  ĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ  ĔŅĶĶŃĭŋĔŅĶėƟĬľŅ  
ĺŇīňĔŅĶŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻ  ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ  ĽńĚŏėĶŅŃľƢ  ĮĶŃŏĴŇĬėƞŅ  ŐĸŃĨňėĺŅĴ
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ĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ  ĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĬŊŘŀľŅŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀŐĔƟœĕ
ĮƤĠľŅȮ ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ1ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞ 

/,/ȮȮĔŅĶĔņľĬħĮƤĠľŅŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,0ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,1ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2.Ȯ ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital ȮTools ȮUsage'Ȯ ėŊŀȮȮĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢŏıŊŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀŀĬœĸĬƢȮȮĶĺĴĪńŘĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚįĸĔĶŃĪĭ
ěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞ 

0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸ 
0,0ȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶ 
0,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
0,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

3. ȮĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮȮ&DigitalȮ Transformation'Ȯ ėŊŀȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĽĶƟŅĚȮȮĮĶńĭĮĶŋĚȮȮŀŀĔŐĭĭľĶŊŀĬņŏĽĬŀĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮȮőħĵ
ŒĝƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĬņŏĽĬŀœħƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĨŅĴľĸńĔ
ěĶŇĵīĶĶĴȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ1ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞ 

1,/ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅ 
1,0ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĽŅĶĽĬŏĪĻ 
1,1ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

ıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮ&034.'  ĽĶŋĮĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĪńĔļŃ  ėĺŅĴĶŌƟ  ŐĸŃ
ĪńĻĬėĨŇ  ħńĚĬňŘ 

1.Ȯ ĪńĔļŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ  œħƟŐĔƞ  ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ  
ĪńĔļŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴ  ěńħŏĔŖĭŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟ  ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŏįĵŐıĶƞĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸ  
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ  ĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢ  ĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ  ŏĮƦĬĨƟĬ 

2. ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸ  œħƟŐĔƞ  ėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗ
ĬņŏĽĬŀįƞŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸȮȮėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚ
ěĶŇĵīĶĶĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3, ȮĪńĻĬėĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶĴňěŇĨĽņĬŉĔĪňŗħňŒĬĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴ
ĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺŐĸŃĽŇĪīŇŒĬĪĶńıĵƢĽŇĬĪŅĚĮƤĠĠŅĪńŘĚĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮȮĔŅĶ
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ĵŉħĴńŗĬŒĬĔġĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĭĶĶĪńħģŅĬŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶĵŉħĴńŗĬŒĬėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬ
ĽĴŅĝŇĔĪňŗħňĕŀĚĽńĚėĴȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮ&0337'ȮȮœħƟĪņĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮȮőħĵœħƟŐĭƞĚĔŅĶ
ĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮħńĚĬňŘ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ/ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ&Access'Ȯ ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ėĶŀĭėĶŀĚŀŋĮĔĶĦƢŏĝŊŗŀĴĨƞŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌƞĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĶĺĴĪńŘĚ
ĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮȮĔŅĶėƟĬľŅŏĬŊŘŀľŅĭĪŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚľĶŊŀįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢőĨƟĨŀĭŐĸŃĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĭĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮȮŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸěŅĔ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃĬņĴŅŒĝƟŒĬĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ0ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ(Understanding)  ėŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅȮȮĽŅĴŅĶĩĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŒĝƟėĺŅĴėŇħŏĝŇĚ
ĺŇıŅĔļƢœĮĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦĳŅıėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮȮėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟįĸŇĨŏĬŊŘŀľŅȮȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅŀĵƞŅĚŐěƞĴĝńħĪńŘĚĪŅĚĨĶĚŐĸŃőħĵĬńĵȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅļŅŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ŏĕƟŅŒěĺƞŅĔŅĶįĸŇĨĺƞŅŏĬŊŘŀľŅĬńŘĬŏĮƦĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĕŀĚĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵőħĵĴň
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮȮőħĵŏĜıŅŃŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚīŋĶĔŇěĔŅĶėƟŅĪňŗĴŅŐİĚĴŅĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮȮĨĶŃľĬńĔĶŌƟŒĬģŅĬŃįŌƟĶńĭĽŅĶĺƞŅ
ĽŊŗŀĴňĺŇīňĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵőħĵŏĜıŅŃȮȮŐĸŃĶŌƟĺƞŅĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴŒĝƟŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ
ŏĬŊŘŀľŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ1ȮȮħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ&Evaluation)  ėŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĪńŘĚħƟŅĬħňŐĸŃħƟŅĬŏĽňŗĵĚĨƞŀŀńĬĨĶŅĵěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ  ĽŅĴŅĶĩĬņľĸńĔĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭŏĬŊŘŀľŅ  
ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĽĶƟŅĚŏĮƦĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟ 

ħƟŅĬĪňŗȮȮ2ȮȮĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Response' ȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĕŀĚ
ĭŋėėĸĪňŗěŃœĴƞľĸĚĶńĭĶŌƟľĶŊŀŏĝŊŗŀėŇħľĶŊŀŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴœĮĨŅĴĪňŗĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĔņľĬħ 

ĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴȮ&034/'ȮȮœħƟĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĺŇĝŅĝňıėĶŌ
ŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĭĭœĴƞěņĔńħĶńĭȮȮŐĸŃœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨńĺĝňŘĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ//ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

/,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use'Ȯ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮ 
/'ȮȮėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
0'ȮȮĴňėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗŒĝƟĚŅĬŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
1'ȮȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
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2'ȮȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĔńĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒě 
0,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅŒěȮȮ&Understand)  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ Ȯ1 ȮĨńĺĝňŘĺńħ  œħƟŐĔƞȮ 
/'ȮȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮŐĵĔŐĵŃȮȮĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
0'ȮȮĴŅĶĵŅĪŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
1'ȮȮĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅŒěŏĶŊŗŀĚĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸ 

1,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ&Create' ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮ 
/'ȮȮĔŅĶėƟĬľŅĺŇīňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľƟįŌƟŀŊŗĬŏĕƟŅŒěįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
0'ȮȮĽĶƟŅĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟőħĵĔŅĶŐĮĸĚĨńĺŀńĔļĶŏĮƦĬĳŅı 
1'ȮȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟįƞŅĬĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸ 
2'ȮȮĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻħŇěŇĪńĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĔĸńĭŏıŊŗŀĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚĽńĚėĴ

ŐĸŃĝŋĴĝĬ 
ĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵȮ&0336'  œħƟıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ  ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ

ħŇěŇĪńĸŐĔƞĬŇĽŇĨŒĬĶŅĵĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭėĶŌĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ  őħĵŒĬľĸńĔĽŌĨĶĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĬńŘĬ
œħƟŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃħŇěŇĪńĸŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮħƟŅĬȮȮ18 ȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1,Ȯ ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ9Ȯ ĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮ 
1'Ȯ ŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸ 
2' ȮŀīŇĭŅĵĶŌĮŐĭĭŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽĶƟŅĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
3' ȮŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĨƞŀįŌƟĶńĭĽŅĶȮ 
4' ȮŀīŇĭŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
5'Ȯ ŀīŇĭŅĵŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 
6'Ȯ ŀīŇĭŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮ 
7' ȮŀīŇĭŅĵŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸŐĸŃĬņŏĽĬŀ

ĽŅĶĽĬŏĪĻ 
6'ȮȮŀīŇĭŅĵĔġľĴŅĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻ 
9' ȮěņŐĬĔıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĔŅĶŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞŏľĴŅŃĽĴ 

2, ȮħƟŅĬĪńĔļŃȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ7 ȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮ 
1'Ȯ ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸėƟĬľŅĽŊŗŀȮȮĕƟŀĴŌĸȮȮŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ 
2'Ȯ ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĨƞŀįŌƟĶńĭĽŊŗŀ 
3'Ȯ ĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
4' ȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮ 
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5'Ȯ ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻ 
6'Ȯ ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸŐĸŃĬņŏĽĬŀĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮ 
7'Ȯ ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĬņŏĽĬŀĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚ

ĮĸŀħĳńĵœĴƞįŇħěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĔġľĴŅĵ 
3,Ȯ ħƟŅĬėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2Ȯ ĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮ 

1' ȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃħŇěŇĪńĸȮ 
2'Ȯ ĴňŐĬĺőĬƟĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬŒľƟŏĮƦĬįŌƟĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

ıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠȮand ĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮ&034/'  œħƟĻŉĔļŅĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚħŇěŇĪńĸȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮȮĞŉŗĚĽĶŋĮĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ7ȮȮ
ĪńĔļŃȮȮœħƟŐĔƞ 

/,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ&Access  Skill)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĪńŘĚŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵȮȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮȮŐĸŃĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟȮȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬėĺĶ
ĴňĪńĔļŃĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃĔŅĶĲƤĚȮȮĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩŐĽĺĚľŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃ
ěńħŏĔŖĭĽŅĶĽĬŏĪĻĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

0,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ&Analysis  Skill'  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬėĺĶĴňĪńĔļŃĔŅĶŀƞŅĬŐĸŃŏĕňĵĬȮȮŏıŊŗŀ
ěņŐĬĔŏĬŊŘŀľŅĽŅĶȮȮĶĺĴĩŉĚĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐľĸƞĚĪňŗĴŅŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟĶńĭĽŅĶŏĮƚŅľĴŅĵœħƟ 

1,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ&Evaluation  Skill)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬėŋĦĳŅı
ľĶŊŀėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟĴŅěŅĔŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚŐĸŃėńħŐĵĔĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦ 

2,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ&Creative  Skill)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ĽŅĶĽĬŏĪĻħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸőħĵĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŃĵŋĔĨƢ  ŀŀĔŐĭĭ  ĮĶŃħŇļģƢľĶŊŀŏĕňĵĬĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚ ŕ ŏĝƞĬ  ŏĺŖĭœĞĨƢ  ĔĶŃħŅĬĽĬĪĬŅ  ĭĸŖŀĔ  ĶŌĮĳŅı  ŐĸŃĺŇħňőŀŏĔĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ  ĽŊŗŀ
ĽńĚėĴŏĮƦĬĨƟĬ  ĪńŘĚĬňŘĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĶńĭĽŅĶĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĨƞŅĚ ŕ 

5.  ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ Ȯ&Communication ȮSkill'  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔ
ĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮ&DigitalȮ Content'  œĮĵńĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĳŅĵŒĨƟ
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢȮȮŏĔĴĽƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢěņĸŀĚȮȮŏĺŖĭœĞĨƢȮȮĽŊŗŀĽńĚėĴȮȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮȮőħĵŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮiPad ȮiPod ȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮőĪĶĻńıĪƢ
ĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĪńŘĚĬňŘįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĨĬŀňĔħƟĺĵ 
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4,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬĔĸńĭȮȮ&Reflect ȮSkill'  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬȮȮĔŅĶőĨƟĨŀĭŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸœĮĵńĚĭŋėėĸŀŊŗĬŒĬĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŏĽĬŀ
ėĺŅĴŏľŖĬħƟĺĵľĶŊŀœĴƞŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĴňŏľĨŋįĸȮȮĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņľĶŊŀĔŅĶĽŀĬįŌƟŀŊŗĬœħƟȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮőħĵ
ĪńĔļŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬĔĸńĭěŃĨƟŀĚŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪňŗĴňĨƞŀĽƞĺĬĶĺĴ 

5,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮ&Taking  Action  Skill)  ėŊŀ  ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃ
ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĭŋėėĸľĶŊŀĽńĚėĴŒĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴħŇěŇĪńĸ  őħĵĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟ  ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŐĸŃ
ĔŅĶĶƞĺĴıńĥĬŅȮȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴĽƞĺĬĶĺĴœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻ
ŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮȮěņĬĺĬȮȮ00ȮȮĶŅĵĔŅĶȮȮħńĚĪňŗĔĸƞŅĺĴŅŐĸƟĺĕƟŅĚĨƟĬĬńŘĬȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ĶŌƟħŇěŇĪńĸœħƟħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ2 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮĽĶŋĮŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕ 
 
ŀĚėƢĔĶ-ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

/,ȮȮThe ȮDigitalȮ Competence  
Framework  for  CitizensȮ 
(DigComp) 

1,Ȯ ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸ  &Information  and  Data  
Literacy) 
2, ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ  (Communication  and  
Collaboration)   
3,Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Digital  Content  Creation)   
4,Ȯ ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ  &Safety)   
5,Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Problem  Solving)   

2.  The ȮDigitalȮ LiteracyȮ 
GlobalȮ FrameworkȮ (DLGF) 

0,  ŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ  (DeviceȮ and ȮSoftware 
Operations)   
1,Ȯ ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĕƟŀĴŌĸ  &Information  and  Data  
Literacy) 
2, ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ  (Communication  and  
Collaboration)   
3,Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ  (Digital  Content  Creation)   
4,Ȯ ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ  &Safety)   
5,Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ  &Problem  Solving)   
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6,Ȯ ĽĴĶĶĩĬŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŅĝňı  (Career - related  
Competences)   

3.  DigitalȮ KidsȮ Asia-Pacific Ȯ
Competence ȮFrameworkȮ 
(DKAP) 

1  ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ (DigitalȮ Literacy)Ȯ  
2  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ (Digital  Safety  
and  Resilience)   
3Ȯ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ&DigitalȮ Participation Ȯ
and ȮAgency)Ȯ  
4Ȯ ėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚŀŅĶĴĦƢħŇěŇĪńĸȮ (Digital  EmotionalȮ 
Intelligence)   
5.  ħƟŅĬėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital ȮCreativity Ȯ
and ȮInnovation)ȮȮ 

4  Digital  Competence  of  
Educators  (DigCompEdu) 

1Ȯ ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮ (Information and Media 
Literacy) 
2 ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪŅĚħŇěŇĪńĸȮ 
&Digital Communication and Collaboration) 
3Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮ (DigitalȮ Content ȮCreation)   
4Ȯ ĔŅĶŒĝƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮ&Responsible Use)Ȯ  
5Ȯ ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital Problem Solving)Ȯ  

5.  Digital  Intelligence  
Framework  &DQ  Institute' 

/ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅŀńĨĸńĔļĦƢĪňŗħňĕŀĚĨĬŏŀĚȮ (DigitalȮ Citizen Ȯ
Identity)ȮȮ 
0ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĪňŗħňȮ (Critical ȮThinking)ȮȮ 
1ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢ 
(Cybersecurity ȮManagement)ȮȮ 
2ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮȮ(Privacy Management)ȮȮ 
3ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĽĶĶŏĺĸŅľĬƟŅěŀȮȮ(ScreenȮ Time ȮManage-
ment)ȮȮ 
4ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŇŘĚœĺƟĭĬőĸĔŀŀĬœĸĬƢȮȮ Ȯ
(Bgegr_jȮȮDmmrnpglrq)ȮȮ 
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5ȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢ 
&Cyberbullying ȮManagement' 
6ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮ(Digital  Empathy)ȮȮ 

4,ȮȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ŐľƞĚĝŅĨŇȮȮ&ĽĺĪĝ,'ȮȮ 

/,ȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use'Ȯ  
2.  ŏĕƟŅŒěȮ &Understand)   
1,ȮȮĽĶƟŅĚȮȮ&Create'   

5,ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ   

/,ȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮ&Use' Ȯ 
0,ȮȮŏĕƟŅŒěȮȮ&Understand)   
1,ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚȮ (Create)   
2,ȮȮŏĕƟŅĩŉĚȮ (Access) 

6,ȮȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮȮ 

/,ȮȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĶŌƟŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬ 
&Assembling  Knowledge'ȮȮ 
0. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ  (Evaluation)   
1. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸ  (Searching) 
2. ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĺŇīňľĸŅĔľĸŅĵ 
(Navigating  Non-Linear  Mode) 

7,ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶ
ŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ 

/,ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
0,ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ 
1,ȮȮŏŀĔĸńĔļĦƢŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
2,ȮȮĔŅĶĽŀĬľĶŊŀȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
3,ȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
4,ȮȮĔŅĶĨŇħĨƞŀȮĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 

/.,ȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 

/ȮȮĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňȮȮ 
0ȮȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ 
1ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ 
2ȮȮĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĪŅĚĽńĚėĴȮȮ 

//,ȮȮBawden 1,Ȯ ĽŇŗĚĽĬńĭĽĬŋĬȮȮ 
2,Ȯ ėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬȮȮ 
3.Ȯ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĽƞĺĬĔĸŅĚȮȮ 
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4, ȮĪńĻĬėĨŇŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟ 
/0,ȮȮCalvani; ȮFini;Ȯ and Ȯ
Ranieri.Ȯ  

1 ȮħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮȮ(Technological) 
2 ȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮ(Cognitive) 
3Ȯ ħƟŅĬěŇĨıŇĽńĵȮȮ(Ethical) 

/1,ȮȮCartelli,  Antonio   /,ȮȮħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮȮ&Affective'   
0,ȮȮħƟŅĬĮƤĠĠŅȮȮ&Cognitive'   
1,ȮȮħƟŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴȮȮ&Social-relational) 

/2,ȮȮKim,  Kyu  Tae   /,ȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ&Using  Digital  Learning  
Tools) 
2.  ĔŅĶěńħĔŅĶŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ&Managing  Learning  
Platform) 
3.  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĕńŘĬĽŌĚȮȮ&Using  Advanced  
Digital  Learning  Tools) 
4.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Security & Ethics' 

/3,ȮȮīŇħŅȮȮŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮľĴŀ
ĽŀĬȮȮ 

1, ȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵ 
2,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
3,Ȯ ħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

/4,ȮȮŐĺĺĨŅ  ŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮ  / ȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮ&Operation ȮSkills)   
0ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮȮ&Thinking ȮSkills)   
3.  ĪńĔļŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀ  &Collaboration  Skills'   
4,Ȯ ĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮ&Awareness  Skills' 

/5,ȮȮĽŇĶŇĺńěĬŅ  ŐĔƟĺįĬŉĔ   1. ȮĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻ  (Information  Skill)   
2.Ȯ ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital ȮTools ȮUsage'Ȯ  
3. ȮĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮȮ&DigitalȮ Transformation'Ȯ  

/6,ȮȮıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ 1.Ȯ ĪńĔļŃŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ   
2. ȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĭĶŇĭĪħŇěŇĪńĸ   
3, ȮĪńĻĬėĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮȮ 

/7,ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ /,ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
0,ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ 
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1,ȮȮħƟŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ 
2,ȮȮĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅȮȮ 

0.,ȮȮĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴ /,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟ 
0,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅŒěȮ  
1,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

0/,ȮȮĽŋĴŅĸň  ŏĝŊŘŀĝńĵ 1,Ȯ ħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮ 
2, ȮħƟŅĬĪńĔļŃȮȮ 
3,Ȯ ħƟŅĬėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮ 

00,ȮȮıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠ 
ŐĸŃĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮ  

/,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ&Access  Skill) 
0,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ&Analysis  Skill' 
1,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ&Evaluation  Skill) 
2,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ&Creative  Skill) 
5.  ĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ Ȯ&Communication ȮSkill' 
4,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽŃĪƟŀĬĔĸńĭȮȮ&Reflect ȮSkill' 
5,ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮ&Taking  Action  Skill) 

 
 ĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚȮȮDigCompEduȮȮ
ŐĸŃĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŏĮƦĬľĸńĔĶƞĺĴĔńĭŐĬĺėŇħŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮŒĬĔŅĶĶŃĭŋ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮȮ 
2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮħńĚĬňŘ 
  /,ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĽŊŗŀ 
  0,ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  1,ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
  2,ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 
 ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ
ĺŇĪĵŅĔŅĶėņĬĺĦȮȮĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚȮȮ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮȮı,Ļ,ȮȮ034.'ȮȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮ
ĽŅĶŃĪňŗȮȮ2ȮȮŏĪėőĬőĸĵňȮȮŒĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮȮĺȮȮ2,/ȮȮŐĸŃȮȮĺȮȮ2,0ȮȮĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĬńĔŏĶňĵĬįŌƟĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅŒĬ
ĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬľĸńĔĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮȮŏĸŊŀĔŒĝƟ
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ŏĪėőĬőĸĵňœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭĚŅĬȮȮĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŐĔƟĮƤĠľŅ
ľĶŊŀıńĥĬŅĚŅĬŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮȮŐĸŃĴňěĶŇĵīĶĶĴ   
 įŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺĝňŘĺńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŅĔȮ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮıĭĺƞŅĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ
ĔņľĬħĪńŘĚȮȮ2ȮȮĴňĪńŘĚľĴħȮȮ12ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮħńĚĬňŘ 
 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĽŊŗŀȮȮ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,3ȮȮŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,4ȮȮŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,5ȮȮěņŐĬĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,4ȮȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚėņĬĺĦ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,5ȮȮĔŅĶŐĵĔŐĵĔėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,6ȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĽńĠĸńĔļĦƢĪŅĚĨĶĶĔŃĨƞŅĚȮŕ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,7ȮȮėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗŒĝƟĚŅĬŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,/.ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,//ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,/0ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,2ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
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  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,3ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,4ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,1ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,2ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽĳŅĺŃŐĺħĸƟŀĴ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,3ȮȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĨĬŏŀĚ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,4ȮȮĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,5ȮȮŐĶĚěŌĚŒěŒĬĨĬŏŀĚ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,6ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
  ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,7ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ  
 ĪńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĽĶŋĮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮőħĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ3 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮįĸĔŅĶĽĶŋĮĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ-ĨńĺĝňŘĺńħ ŀĚėƢĔĶ-ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ ĶĺĴ 
/ 0 1 2 3 4 5 6 7 /. // /0 /1 /2 /3 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸ 

/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

V V       V V   V V V 5 

/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

V V V  V   V V V  V V  V /. 

/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
ėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

V V V V V V V V V V V V V V V /3 

/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

V V   V V   V V    V  5 

/,3ȮȮŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
 

           V    / 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ-ĨńĺĝňŘĺńħ ŀĚėƢĔĶ-ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ ĶĺĴ 
/ 0 1 2 3 4 5 6 7 /. // /0 /1 /2 /3 

/,4ȮȮŀīŇĭŅĵľĸńĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

           V    / 

/,5ȮȮěņŐĬĔıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

           V    / 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

 V V  V  V  V V V  V V V // 

0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬ
ŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 

V V V  V V V  V V V   V V /0 

0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė V V V  V V    V     V 5 

0,2ȮȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴěņŏĮƦĬŐĸŃ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĪėőĬőĸĵň 

V V              0 

0,3ȮȮĔŅĶĶŃĭŋĝƞŀĚĺƞŅĚĽĴĶĶĩĬŃ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

V V    V          1 

0,4ȮȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚėņĬĺĦ  V              / 

0,5ȮȮĔŅĶŐĵĔŐĵĔėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ
ĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĽĴŊŀĬ 

     V V         0 

0,6ȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĽńĠĸńĔļĦƢĪŅĚĨĶĶĔŃĨƞŅĚȮŕ 

     V        V V 1 

0,7ȮȮėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĳŅļŅŀńĚĔķļĪňŗ
ŒĝƟĚŅĬŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

          V     / 

0,/.ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮ
ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

V V V  V V V V V  V   V  /. 

0,//ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴ V V              0 

0,/0ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ   V   V V V V V V V  V  7 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

V V V  V   V  V    V V 6 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ-ĨńĺĝňŘĺńħ ŀĚėƢĔĶ-ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ ĶĺĴ 
/ 0 1 2 3 4 5 6 7 /. // /0 /1 /2 /3 

1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

V V   V  V V  V V   V  6 

1,1ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬėĺŅĴŏĮƦĬ
ıĸŏĴŊŀĚħŇěŇĪńĸ 

V V V       V      2 

1,2ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

V V   V  V  V     V  5 

1,3ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃ
ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

V V V   V V  V  V    V 7 

1,4ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

V V  V            1 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 
2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ V V V V V           3 

2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 

V V V V V V V V  V    V V // 

2,1ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃ
ĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

V V V V V        V  V 5 

2,2ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽĳŅĺŃ
ŐĺħĸƟŀĴ 

V V      V        1 

2,3ȮȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĨĬŏŀĚ   V             / 
2,4ȮȮĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚ   V V            0 

2,5ȮȮŐĶĚěŌĚŒěŒĬĨĬŏŀĚ   V             / 
2,6ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 

  V V V V V V  V  V V V V // 

2,7ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚ
ĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

V V V    V V  V V V   V 7 
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ľĴŅĵŏľĨŋȮȮ ŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĨńĺŏĸĕěŅĔľńĺĨŅĶŅĚȮȮħńĚĬňŘ 
  /ȮȮDigital  Competence  of  Educators  (DigCompEdu) 

0ȮȮThe  Digital  Literacy  Global  Framework  (DLGF) 
1ȮȮDigital  Kids  Asia-Pacific  Competence  Framework  (DKAP) 
2ȮȮDigital  Intelligence  Framework  (DQ  Institute) 
3ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ 
4ȮȮCalvani;  Fini;  and  Ranieri. 
5ȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮ 
6ȮȮĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢ 
7ȮȮĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮȮ 
/.ȮȮıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ 
//ȮȮĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴ 
/0ȮȮĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵ 
/1ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ 
/2ȮȮıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠŐĸŃĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮȮ 
/3ȮȮıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸ 

 ěŅĔĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮȮ12ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŏĸŊŀĔĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮȮ
őħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĩŌĔĔĸƞŅĺĩŉĚŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮȮ5ȮȮėĶńŘĚĕŉŘĬœĮȮȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ4 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

1.  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸ /,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2.  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬ 

1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

2.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 
2,1ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

 
/,1ȮȮĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
ĴŅĶƢĨŇĬȮȮ&Martin.  2008 : ŀƟŅĚĩŉĚŒĬıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝ*ȮȮ034.'ȮȮœħƟŐĭƞĚĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ

ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃħńĭȮȮĞŉŗĚĪńŘĚȮȮ3ȮȮĶŃħńĭĬňŘĴňĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĕƟŅĴŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħƟĺĵŒĬĪŋĔĶŃħńĭȮȮĶŃħńĭĪňŗ
ŏĮƦĬĽĴĶĶĩĬŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗŐĪƟěĶŇĚȮȮœħƟŐĔƞĶŃħńĭĪňŗȮȮ2ȮȮŐĸŃȮȮ3ȮȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮĬňŘ 

ĶŃħńĭĪňŗȮȮ1ȮȮĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  Competence'  ŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ  
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĪńĔļŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ  ŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗŏľŖĬŐĸŃėŌƞĴŊŀĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĬĩŉĚĪńĔļŃ
ĔŅĶĺŇıŅĔļƢ  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  ĪńĻĬėĨŇŐĸŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟ  ĽĴĶĶĩĬŃŒĬĶŃħńĭĬňŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶ
ĬņœĮŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŒĝƟœħƟĪńŘĚĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃĶŅĵĔĸŋƞĴȮ ŐĸŃıĭĺƞŅĭŋėėĸĴňĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸ
ľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭĨŅĴĔŅĸŏĺĸŅŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮĶĺĴĪńŘĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĴňĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 

ĶŃħńĭĪňŗȮȮ2ȮȮĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  Usage'ȮȮĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸĬńĭĺƞŅŏĮƦĬĶŃħńĭĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
ŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠ  ŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃħńĭĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸŒĬ
ĺŇĝŅĝňıŏĜıŅŃĽŅĕŅľĶŊŀŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚŏĕĨėĺŅĴĶŌƟ  ŏĮƦĬœĮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚľĶŊŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıȮȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬľĶŊŀĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮȮĭŋėėĸĨƟŀĚŒĝƟ
ĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨńŘĚŐĨƞĨƟĬěĬěĭȮȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚĭĶŇĭĪĚŅĬĕŀĚĨĬȮȮ
ĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸĬňŘĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮěŅĔĬńŘĬıńĥĬŅ
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įĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŏıŊŗŀĪņŒľƟĚŅĬĽņŏĶŖěŐĸŃĪƟŅĵĽŋħĨńĺįĸĸńıīƢľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĪňŗœħƟěŃ
ŏĮƦĬĨńĺĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕĵŅĵĨƞŀœĮŀňĔŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

ĶŃħńĭĪňŗȮȮ3ȮȮĔŅĶŐĮĸĚĶŌĮħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital  Transformation'ȮȮĔŅĶŐĮĶĶŌĮħŇěŇĪńĸŏĮƦĬĕńŘĬ
ĽŌĚĽŋħ  ĶŃĵŃĬňŘėŊŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŏĴŊŗŀĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĔŇħ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĵŃĽņėńĠŒĬĺŇĝŅĝňıŐĸŃ
őħŏĴĬėĺŅĴĶŌƟ  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħƟĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸľĶŊŀĶŃħńĭĔĸŋƞĴľĶŊŀŐĴƟĔĶŃĪńŗĚ
ĶŃħńĭŀĚėƢĔĶ  ŒĬĕĦŃĪňŗįŌƟĪňŗĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŀŅěĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĶŃħńĭĔŅĶŐĮĸĚĶŌĮȮȮĞŉŗĚĔŅĶŐĮĸĚ
ĶŌĮŀŅěœĴƞěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬĕƟŀĔņľĬħŒĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĵŊĬĵńĬĝńħŏěĬ
ĩŉĚĔŅĶŒĝƟĔŖĬƞŅěŃŏıňĵĚıŀĪňŗěŃŀīŇĭŅĵĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

įŌƟŒĝƟœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚħņŏĬŇĬĨŅĴĸņħńĭĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĕƟŅĚĨƟĬŀŅěŏĶŇŗĴěŅĔŀŃœĶĔŖœħƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
őėĶĚĚŅĬŒĬĝňĺŇĨĪňŗĔņĸńĚĪņŀĵŌƞȮȮĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĬƞŅěŃŏĮƦĬŐĭĭĽŋƞĴľĶŊŀŏĔŇħĕŉŘĬőħĵĭńĚŏŀŇĠĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶ
ŏĕƟŅĩŉĚŐĭĭŀĬŋĔĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮȮŐĴƟěŃıĭĺƞŅŒĬľĸŅĵĔĶĦňĴňĔŅĶŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĶŃħńĭĨŗņŏıŊŗŀĪňŗěŃ
ıńĥĬŅľĶŊŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅ 

 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ8  ĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮȮMartin 

 
@jmmkŲqȮȮDigital ȮTaxonomy  ėŊŀĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭĸŌĴĪňŗĩŌĔĮĶńĭĮĶŋĚĕŉŘĬŒľĴƞȮȮŏıŊŗŀ

ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏħŇĴŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĭĶŇĭĪĮƤěěŋĭńĬĪňŗŏĪėőĬőĸĵňŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĴĬŋļĵƢȮȮAndrew  Churches  
œħƟŏĝŊŗŀĴőĵĚĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭĸŌĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒľƟėĶŌįŌƟĽŀĬœħƟŐĬĺĪŅĚ
ŒĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŐĨƞĸŃ
ĶŃħńĭȮȮěŅĔĪńĔļŃĔŅĶėŇħĶŃħńĭĨŗņȮȮ&Lower Order Thinking Skills : LOTS)  œĮĵńĚȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħ
ĶŃħńĭĽŌĚȮȮ&Higher Order Thinking Skills : HOTS)   ħńĚĬňŘ 
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 /,ȮȮĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴěņȮȮ&Remembering)ȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěħěņĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮȮ
ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬȮȮĔŅĶěńħŏĶňĵĚĶŅĵĔŅĶȮȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮȮĔŅĶĶŃĭŋȮȮĔŅĶėƟĬėŊĬȮȮĔŅĶŒľƟėņĬŇĵŅĴȮȮĔŅĶĶŃĭŋ
ŐľĸƞĚĪňŗĴŅȮȮĔŅĶėƟĬľŅȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵľńĺĕƟŀȮȮ&Bullet  Pointing'  
ĔŅĶŏĬƟĬĕƟŀėĺŅĴȮȮ&Highlighting'  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėńŗĬľĬƟŅȮȮ&Bookmarking'  ĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŀĕƞŅĵĔĸŋƞĴȮȮ
&Group  Networking'  ĔŅĶĽŊĭėƟĬȮȮ&Searching'  ŏĮƦĬĨƟĬ 

 2.  ĶŃħńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮ&Understanding)Ȯ ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬŀīŇĭŅĵėĺŅĴėŇħȮȮŐĬĺėŇħ
ĶĺĭĵŀħȮȮĔŅĶĨňėĺŅĴȮȮĔŅĶĽĶŋĮėĺŅĴȮȮĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮȮĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞȮȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮȮĔŅĶŀīŇĭŅĵȮȮ
ĔŅĶŒľƟĨńĺŀĵƞŅĚȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬĕńŘĬĽŌĚőħĵĨĶĶĔĭŌĸňĬȮȮ&Boolean ȮSearch)ȮȮ
ĔŅĶŏĕňĵĬĭĪėĺŅĴĭĬĭĸŖŀĔȮȮ&Blog  Journaling'  ĔŅĶĽĶŋĮėĺŅĴŏıŊŗŀŏĕňĵĬĸĚĪĺŇĨŏĨŀĶƢȮȮ&Tweeting)ȮȮ
ĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞȮȮ&Categorizing'  ĔŅĶŒĝƟŐĪŖĔȮȮ&Tagging'  ĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮ&Commenting'Ȯ 
ĔŅĶĨŇħĨŅĴȮȮ&Subscribing'ȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 1,ȮȮĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮȮ&Applying)ȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĬņĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅĬņŏĽĬŀ
ŒľĴƞȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴȮȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏĮƕħŒĝƟĚŅĬ
őĮĶŐĔĶĴȮȮ&Running'  ĔŅĶőľĸħȮȮ&Loading'  ĔŅĶŏĸƞĬȮȮ&Playing'  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴȮȮ
&Operating'  ĔŅĶŐĔƟœĕħńħŐĮĸĚȮȮ&Editing)  ĔŅĶŒĝƟŐŀĮıĸŇŏėĝńĬľĶŊŀőĮĶŏŏĔĶĴĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĨĔŏŏĨƞĚȮȮ
ĮĶńĭŏŏĨƞĚȮȮĨńħĨƞŀŏĬŊŘŀŏĶŊŗŀĚįĸĚŅĬȮȮŏĝƞĬȮȮAdobe ȮIllustrator  ŏĮƦĬĨƟĬ 

 2, ȮĶŃħńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ Ȯ&Analyzing)  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶľŅěŋħŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚėĺŅĴėŇħȮȮ
ŐĬĺėŇħěŅĔľĸŅĵȮŕȮŐľĸƞĚĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮȮĔŅĶěńħĔŅĶȮȮĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬőėĶĚĽĶƟŅĚȮȮ
ĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚȮȮ&Linking'ȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮȮ&Validating)ȮȮ
ĔŅĶĽĶŋĮŐįĬįńĚĴőĬĪńĻĬƢȮȮ&Mind  Mapping'Ȯ ĔŅĶŒĝƟőĮĶŏŏĔĶĴĮĶŃĴĺĸįĸėņȮȮőĮĶŐĔĶĴĽŏĮĶŒĬĔŅĶŏĔŖĭ
ŏŏĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŅĵĚŅĬŀŀĔĴŅŏĮƦĬĔĶŅĲȮȮĶŌĮĳŅıȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 3,ȮȮĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮ&Evaluating) ȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬȮȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒě
ĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮȮĔŅĶĨĶĺěĪŅĬȮȮĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬȮȮĔŅĶĺŇěŅĶĦƢȮȮĔŅĶĪħĸŀĚȮȮ
ĔŅĶĪħĽŀĭȮȮĔŅĶĨŇħĨŅĴĨĶĺěĽŀĭȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĭĬĭĸŖŀĔȮȮ
&Blog  Commenting'  ĔŅĶĺŇıŅĔļƢĺŇěŅĶĦƢȮȮ&Reviewing'  ĔŅĶőıĽĨƢĕƟŀėĺŅĴȮȮ&Posting'ȮȮĔŅĶ
ėĺĭėŋĴĕƟŀĴŌĸĭĬŏĺŖĭĭŀĶƢħ ȮĔŅĶĔĸńŗĬĔĶŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸ  ŏĮƦĬĨƟĬ 

 4,ȮȮĶŃħńĭĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ&Creating) ȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸĚŅĬľĶŊŀ
įĸĚŅĬŒľĴƞĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚȮȮĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮȮĔŅĶįĸŇĨȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ŏĝƞĬȮ ĔŅĶĽĶƟŅĚľĶŊŀĮĶŃħŇļģƢŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ-őĮĶŐĔĶĴŒľĴƞ  &Programming'ȮȮĔŅĶĩƞŅĵĪņĺŇħňőŀ  (Fliming)ȮȮ
ĔŅĶĪņŀĬŇŏĴĝńŗĬ  (Animating)ȮȮĔŅĶŏĕňĵĬĭĸŖŀĔ  (Blogging)ȮȮĔŅĶŏįĵŐıĶƞıŖŀħėŅĽĪƢ  (Podcasting)  
ŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĳŅıĪňŗȮ9  ĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĭĸŌĴȮȮ&@jmmkŲqȮȮBgegr_jȮȮR_vmlmkw' 
 
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮDigComp  1.0  œħƟĬņŏĽĬŀĶŃħńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ

ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃħńĭœħƟŐĔƞȮȮĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮȮ&Foundation'ȮȮĶŃħńĭĔĸŅĚ  &Intermediate'ȮȮŐĸŃ
ĶŃħńĭĽŌĚȮȮ&Advanced'  ĞŉŗĚŒĬŏĺŀĶƢĝńŗĬȮȮDigComp  2.1  ĮĶńĭŒľĴƞĶŃħńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ6ȮȮĶŃħńĭȮȮŒĝƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶİƗĔİĬȮȮŐĸŃĝƞĺĵ
ŀŀĔŐĭĭľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮȮŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅĝňıȮȮőħĵĶŃħńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮ6ȮȮ
ĶŃħńĭĬňŘœħƟĶŃĭŋėņĔĶŇĵŅĪňŗŒĝƟĭƞĚĭŀĔĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨŅĴŐĬĺėŇħĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭĸŌĴȮȮĞŉŗĚŒĬȮȮ
4ȮȮĶŃħńĭŐĶĔěŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬŏĺŀĶƢĝńŗĬȮȮ/,.ȮȮŐĸŃŏıŇŗĴĶŃħńĭŏĜıŅŃĪŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀ
ĶŀĚĶńĭĶŃħńĭĪňŗȮȮ5ȮůȮ6ȮȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮȮ// 
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ĳŅıĪňŗȮ10ȮȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĨŅĴŐĬĺėŇħȮȮDigComp  2.1 
 
/,2ȮȮĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
ĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĬńŘĬıńĥĬŅŐĬĺėŇħĴŅěŅĔĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮľĶŊŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ

ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮőħĵĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺńħľĸŅĔľĸŅĵŐĭĭĪňŗĩŌĔıńĥĬŅĕŉŘĬĽņľĶńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮĬńĔĻŉĔļŅȮȮľĶŊŀĭŋėėĸĪńŗĺœĮȮȮ 
ĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĠĭŅĬȮȮŐĸŃŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞĺĚȮȮ&0336'ȮȮœħƟıńĥĬŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮ

ħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńĵīĴĻŉĔļŅȮȮőħĵěņŐĬĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3ȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀȮȮ2'ȮȮ
ĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟėŊŀŐĭĭĺńħȮȮ0ȮȮĸńĔļĦŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
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ĕƟŀĽŀĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚėņĨŀĭŏħňĵĺȮȮĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĮƦĬ
ŐĭĭȮȮ.ȮȮĔńĭȮȮ/ȮȮěņĬĺĬȮȮ03ȮȮĕƟŀȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ03ȮȮĕƟŀȮȮ 
ŒĝƟĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĪńŘĚȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĽĶńĠĠŅȮȮěńĬĪĶƢĝŌĽĔŋĸȮȮŐĸŃėĦŃȮȮ&034.'ȮȮıńĥĬŅĴŅĨĶĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ

ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮőħĵěņŐĬĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽņėńĠ
ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1'ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ
2'ȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟėŊŀŐĭĭĺńħŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ3/ȮȮĕƟŀ 
ĨƞŀĴŅĮĺňĦŅȮȮĴŃŐĞȮ&034/'ȮȮĻŉĔļŅĔŅĶĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ

ĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪķļġňĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭıľŋĺŇĳŅėȮȮőħĵĽńĚŏėĶŅŃľƢ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀȮȮ2'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĮĶĔĦƢȮȮĮĶŃěńĠĭŅĬŐĸŃŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞŀĬȮȮŐĨƞŏĸŊŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŏĮƦĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭŏĝŇĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĪňŗĴňėƞŅėŃŐĬĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟ
ėŃŐĬĬŐĭĭĶŌĭĸŇėȮȮěņĬĺĬȮȮ3.ȮȮĕƟŀ 
ŁŅěŇĪœĪ  &Hargittai.  0.05Ȯ: ŀƟŅĚĩŉĚŒĬıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸ*ȮȮ034/'ȮȮœħƟĪņĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟ

ħŇěŇĪńĸĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĺńħȮ 2Ȯ ĮĶŃŏĳĪĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃħńĭ
ĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

 /,ȮȮŐĭĭĶŅĵĚŅĬĨĬŏŀĚŒľƟŏĸŊŀĔĨŀĭŒĝƞľĶŊŀœĴƞŒĝƞȮȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸěņĬĺĬȮȮ 
2ȮȮĕƟŀȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮȮ/'ȮȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħœĲĸƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŏĕƟŅĽŌƞėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ0'ȮȮĶŌƟĺŇīňĽƞĚ
œĲĸƢěŅĔėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚĨĬŏŀĚœĮĵńĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮȮ1'ȮȮĶŌƟĺŇīňŏĮƕħĽŇŗĚĪňŗŐĬĭĴŅěŅĔŀňŏĴĸĪňŗįŌƟŀŊŗĬ
ĽƞĚĴŅŐĸŃȮȮ2'ȮȮĶŌƟěńĔĝŊŗŀĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃĝĬŇħ 

 0,ȮȮŐĭĭĶŅĵĚŅĬĨĬŏŀĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭŒĬ
ĔŅĶĶŃĭŋĶŃħńĭėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭėņĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮőħĵŏĸŊŀĔĨŀĭŏĮƦĬĨńĺŏĸĕĶŃľĺƞŅĚȮȮȮȮ
/ȮȮĩŉĚȮȮ3ȮȮőħĵȮȮ/ȮȮľĴŅĵĩŉĚœĴƞĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃȮȮ3ȮȮľĴŅĵĩŉĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮőħĵĶŃĭŋĶŅĵĔŅĶ
ěņĬĺĬȮȮ16ȮȮĶŅĵĔŅĶ 

 1,ȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸőħĵŏĮƦĬĕƟŀėņĩŅĴŐĭĭĮĶĬńĵĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭėņĩŅĴŒĬ
ĕƟŀĪňŗȮȮ0 
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 2,ȮȮŐĭĭĶŅĵĚŅĬĨĬŏŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĴňĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨőħĵŏĮƦĬŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴ
ĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮŀńĬħńĭȮȮ&œĴƞĴňȮ-ȮŏĝňŗĵĺĝŅĠ' 
ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮœħƟŏĽĬŀĔĶŀĭĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĭŋėėĸĺƞŅĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟěŅĔ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃ
ĔŅĶĺŇıŅĔļƢĽŊŗŀȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅȮȮĴňĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀņĬŅěŒĬ
ĔŅĶĶńĭĶŌƟȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺȮȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮěĶŇĵīĶĶĴȮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ
ħƟĺĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĺńħĪńĔļŃĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮőħĵĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŒĬĸńĔļĦŃ
ŒľƟįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮȮőħĵĴňĔŅĶĺńħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬȮȮȮœħƟŐĔƞȮȮĪńĔļŃĔŅĶ
ĶńĭĽƞĚŀňŏĴĸĸƢȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĔŇěĔĶĶĴĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅœħƟĽņĶĺě
ŐĸŃĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴȮȮőħĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĶƞĺĴĔńĭĔŅĶŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĸŃ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭįĽĴĪńŘĚĕƟŀĽŀĭĮĶĬńĵȮȮĕƟŀĽŀĭĩŌĔįŇħȮȮŐĸŃŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮőħĵ
ŐĭƞĚŏĮƦĬȮȮ6ȮȮĽƞĺĬȮȮħńĚĬňŘ 

 /,ȮȮĽĩŅĬĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸȮȮ7ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 0,ȮȮĔŅĶėĶŀĭėĶŀĚŐĸŃĔŅĶœħƟĴŅĞŉŗĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ/2ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 1,ȮȮėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ0/ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 2,ȮȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ02ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 3,ȮȮĸńĔļĦŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ6ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 4,ȮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ//ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 5,ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ25ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
 6,ȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ2ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
őħĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸœħƟŐĭƞĚŐĵĔĮĶŃŏĳĪŏĬŊŘŀľŅœĺƟȮȮ1ȮȮĮĶŃŏĳĪȮȮœħƟŐĔƞȮȮ

įĸŇĨĳńĦĤƢħƟŅĬėĺŅĴĚŅĴȮȮŏĔĴĽƢȮȮŐĸŃŏıĻȮȮőħĵŐĨƞĸŃŏĬŊŘŀľŅœħƟĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮ
ėŊŀȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 
ŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬȮȮ&0337'ȮȮıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ

ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮőħĵĽńĚŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĮĶŇĠĠŅĨĶň
ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮ0'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮȮ1'ȮȮĪńĔļŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮȮ
ŐĸŃȮȮ2'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ32ȮȮĕƟŀėņĩŅĴ 
ĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢȮȮ&034.'ȮȮĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĴėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŐĭĭ

ĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĞŉŗĚĪņĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĕĨȮȮ/ȮȮ
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ŐĸŃȮȮ0ȮȮĪņĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěȮȮ1'ȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ2'ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮěĶŇĵīĶĶĴȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮ
ĨńĺŏĸŊŀĔȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĮƦĬȮȮ.ȮȮŐĸŃȮȮ/ȮȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮȮ&034.'ȮȮ
ĞŉŗĚŒĝƟĕƟŀĽŀĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽĴĴĨŇŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮěņĬĺĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀŒĬĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮȮ
1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ0'ȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮĔŅĶĮĶńĭ
ĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮȮĕŀĚĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅĽŅĶĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĴĶħĔħŇěŇĪńĸħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚħŇěŇĪńĸŐĭĭĽŊĭĽŀĭŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĭĬŏĺŖĭȮȮ1,.ȮȮŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸȮȮ&034/'ȮȮĪňŗĺńħįĸĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĺŇĝŅĝňıėĶŌħƟĺĵŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ1.ȮȮĕƟŀȮȮĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ
ŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚŀŉŘĚȮȮ&Ng.  2012'ȮȮ1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬŏĪėĬŇėȮȮ
0'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬĔŅĶĶŌƟėŇħȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ-ȮĽńĚėĴȮȮŒĬĔŅĶĺńħįĸ
ĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚȮŕȮıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĬńŘĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟŐĭĭĺńħĮĶŃŏĳĪ

ŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮľĶŊŀŐĭĭĺńħĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮ
ľĶŊŀŒĝƟŐĭĭįĽĴĔńĬȮȮěņĬĺĬĕƟŀĽŀĭĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĨƞĸŃėĬĽńĚŏėĶŅŃľƢ
ĔņľĬħĕŉŘĬȮȮĞŉŗĚőħĵĮĔĨŇěŃĴňěņĬĺĬĕƟŀėņĩŅĴŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮ0.ȮůȮ3.ȮȮĕƟŀȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĭĽƞĺĬŒľĠƞ
ŏĮƦĬĔŅĶĽŀĭŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭĸĚŒĬĔĶŃħŅļȮȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĝŇŘĬĬňŘįŌƟĺŇěńĵěŉĚĴňėĺŅĴĽĬŒěıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵħƟĺĵĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĺńħ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĶƞĺĴĔńĭŐĭĭĺńħĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńĵīĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

 
0,ȮȮĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭŐĭĭĺńħ 
ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮȮįŌƟĽŀĬȮȮŐĸŃ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬȮȮŏıŊŗŀĪņŒľƟĪĶŅĭĺƞŅįŌƟŏĶňĵĬĴňėŋĦĽĴĭńĨŇľĶŊŀŏĔŇħıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉŗĚĮĶŃĽĚėƢĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅľĶŊŀœĴƞȮȮŒĬĪńŘĚȮȮ1ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀȮȮħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮěŇĨıŇĽńĵȮȮŐĸŃĪńĔļŃıŇĽńĵ 
0,/ȮȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŐĭĭĺńħ 
 ĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĴňėņŒĝƟŏĶňĵĔŐĭĭĺńħœĺƟľĸŅĔľĸŅĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭĶŇĭĪĪňŗŒĝƟȮȮŏĝƞĬȮȮ
ŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŐĭĭĽŀĭȮȮĕƟŀĽŀĭȮȮħńĚĬŇĵŅĴĪňŗĵĔĨńĺŀĵƞŅĚĴŅĨƞŀœĮĬňŘ 
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 ĔĸŀĬƢĸńĬħƢȮȮŐĸŃȮȮĸŇĬĬƢȮȮ&/77.,ȮȮŀƟŅĚŀŉĚŒĬĴĦňĠŅȮȮĽŋĶŅĝ*ȮȮ0334Ȯ: 3/'ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚ
ŐĭĭĪħĽŀĭĺƞŅȮȮėŊŀȮȮĝŋħĕŀĚėņĩŅĴľĶŊŀĮƤĠľŅĪňŗŀŀĔŐĭĭĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏıŊŗŀ
ėƟĬľŅıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŀĭȮȮĳŅĵŒĨƟŏĚŊŗŀĬœĕľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬ 
 ĻŇĶŇĝńĵȮȮĔŅĠěĬĺŅĽňȮ&0334'  ĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮŐĭĭĪħĽŀĭŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħįĸĝĬŇħľĬŉŗĚĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ
ĝŋħĕŀĚėņĩŅĴĪňŗŒĝƟĺńħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚıķĨŇĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽĴŀĚȮȮľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħ
ĪŅĚěŇĨŒěȮȮľĶŊŀĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬȮȮŐĸŃĴňĔŅĶĔņľĬħ
ľĸńĔŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬĪňŗĝńħŏěĬ 
 ĽĴĝŅĵȮȮĶńĨĬĪŀĚėņȮ&0332'ȮȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮȮŐĭĭĪħĽŀĭėŊŀĝŋħĕŀĚėņĩŅĴľĶŊŀĽŇŗĚŏĶƟŅĪňŗĬņœĮŒĝƟŒľƟ
įŌƟĽŀĭĨŀĭĽĬŀĚŀŀĔĴŅȮȮĝŋħĕŀĚĽŇŗĚŏĶƟŅĬňŘĴńĔŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĞŉŗĚŀŅěŒľƟŏĕňĵĬĨŀĭȮȮŐĽħĚ
ıķĨŇĔĶĶĴȮȮľĶŊŀŒľƟıŌħŀŀĔĪŅĚĺŅěŅĔŖœħƟȮȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟȮȮĽńĚŏĔĨœħƟȮȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶŐĮĸ
ėĺŅĴľĴŅĵœħƟȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺńħıķĨŇĔĶĶĴħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮěŇĨıŇĽńĵȮȮŐĸŃĪńĔļŃıŇĽńĵȮȮŐĨƞ
ĽƞĺĬŒľĠƞĬŇĵĴĺńħĪŅĚħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵ 
 ĴĦňĠŅȮȮĽŋĶŅĝȮ&034.'  ĔĸƞŅĺĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭŏĮƦĬĝŋħĕŀĚĕƟŀĽŀĭľĶŊŀĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĬņĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ
įŌƟŏĶňĵĬŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵľĶŊŀħƟŅĬĽĨŇĮƤĠĠŅŀŀĔĴŅȮȮőħĵįƞŅĬĔŅĶĪħĽŀĭŀĵƞŅĚ
ŏĮƦĬĶŃĭĭ 
 ŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬȮȮ&0337Ȯ: 06'ȮȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŐĭĭĺńħĺƞŅ
ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĝŋħėņĩŅĴĪňŗĩŌĔĽĶƟŅĚħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮ
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĔĶŃĨŋƟĬĽĴŀĚŒľƟįŌƟĨŀĭŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴŀŀĔĴŅŒĬŏĝŇĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬȮŕȮőħĵĴň
ěŋħĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀœĴƞ 
 ěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟĔĸƞŅĺœĺƟȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮȮŐĭĭĺńħľĶŊŀŐĭĭĪħĽŀĭȮȮėŊŀȮȮ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĭŋėėĸĪńŘĚħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮěŇĨıŇĽńĵȮȮŐĸŃĪńĔļŃıŇĽńĵȮȮŏĮƦĬĝŋħ
ėņĩŅĴľĶŊŀŏĚŊŗŀĬœĕĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢȮȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŏĶƟŅŒľƟįŌƟĽŀĭŐĽħĚ
ıķĨŇĔĶĶĴĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŐĮĸįĸŐĸŃĨńħĽŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟ 
 
0,0ȮȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŐĭĭĺńħ 
2.2.1  ŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ&Test' 
  /'ȮȮŐĭĭĺńħįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬȮȮ&Achievement  Test'ȮȮŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟĺńħ
ėĺŅĴĶŌƟĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĽĴŀĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚ ŕ ŏĝƞĬ  ėĺŅĴĶŌƟ  ėĺŅĴěņ  ėĺŅĴŏĕƟŅŒě   
ĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĴňĪńŘĚĮĶŃŏĳĪĪňŗįŌƟĽŀĬĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏŀĚȮȮŏĝƞĬȮȮĕƟŀĽŀĭĔƞŀĬŏĶňĵĬȮ-ȮľĸńĚŏĶňĵĬȮȮ
ĕƟŀĽŀĭĔĸŅĚĳŅėȮȮĕƟŀĽŀĭĮĸŅĵĳŅėȮȮľĶŊŀŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬĪňŗĴňįŌƟĽĶƟŅĚœĺƟŐĸƟĺȮȮŏĝƞĬȮȮ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝŅĨŇĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮ&O-NET) ȮŐĭĭĪħĽŀĭȮ TOEIC  ŏĮƦĬĨƟĬ 
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  0'ȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĺńħėĺŅĴĩĬńħľĶŊŀĪńĔļŃȮȮ&Aptitude  Test'ȮȮŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟĺńħ
ĻńĔĵĳŅıĶŃħńĭĽŌĚĕŀĚĭŋėėĸĺƞŅĽĴĶĶĩĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴňĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħ  ŐĸŃėĺĶŏıŇŗĴŏĨŇĴħƟŅĬŒħěŉĚ
ŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀĪņŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě  ŐĭĭĪħĽŀĭĬňŘŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ 0 ȮĮĶŃŏĳĪĵƞŀĵȮȮœħƟŐĔƞ  
ŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĩĬńħŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮȮ&Scholastic  Aptitude  Test'ȮȮŒĝƟĺńħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬ
ĺŇĝŅĔŅĶȮȮŏĝƞĬȮȮėĺŅĴĩĬńħħƟŅĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮėĺŅĴĩĬńħħƟŅĬĳŅļŅȮȮėĺŅĴĩĬńħħƟŅĬėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮȮŐĸŃ
ŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĩĬńħěņŏıŅŃ  &Specific ȮAptitude  Test'ȮȮ5 ȮħƟŅĬ  œħƟŐĔƞ  ħƟŅĬĳŅļŅ  ĔŅĶŒĝƟėņ  
Ĩńĺŏĸĕ  ĴŇĨŇĽńĴıńĬīƢ  ėĺŅĴěņ  ĔŅĶĽńĚŏĔĨĶńĭĶŌƟ  ŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏľĨŋįĸ  ľĶŊŀĺńħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏĜıŅŃĪŅĚȮȮŏĝƞĬȮȮėĺŅĴĩĬńħĪŅĚŏėĶŊŗŀĚĵĬĨƢȮȮėĺŅĴĩĬńħħƟŅĬħĬĨĶňȮȮėĺŅĴĩĬńħħƟŅĬ
ĬŅĢĻŇĸĮƝȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  3'ȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĺńħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĭŋėėĸȮȮ&Personal  Social  Test'ȮȮŏĮƦĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŒĝƟĺńħŏĔňŗĵĺĔńĭĭŋėĸŇĔĳŅıľĶŊŀĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏŀĚĕŀĚĭŋėėĸŒĬĽńĚėĴȮȮĺńħėĺŅĴĽĬŒěĨƞŀĽŇŗĚ
ĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭĪħĽŀĭĺńħĭŋėĸŇĔĳŅıȮȮŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴŏĔĶĚŒěȮȮŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 
0,0,0ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ&Rating  Scale' 
  ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅŏĮƦĬĝŋħĕŀĚėņĩŅĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĶŊŗŀĚŒħŏĶŊŗŀĚľĬŉŗĚĽĶƟŅĚĕŉŘĬ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮȮŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěĨƞŅĚȮŕȮĴńĔĬŇĵĴŒĝƟĺńħ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸħƟŅĬěŇĨıŇĽńĵȮȮĽŅĴŅĶĩŒľƟįŌƟĩŌĔĺńħĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚľĶŊŀŒľƟįŌƟŀŊŗĬĮĶŃŏĴŇĬĔŖœħƟȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔĶŃĪņőħĵŒľƟįŌƟĨŀĭľĶŊŀįŌƟĽńĚŏĔĨĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃŀŀĔĴŅŏĮƦĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵ
ĨŅĴĮĶŇĴŅĦľĶŊŀėĺŅĴŏĕƟĴĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮȮĴŅĨĶŅĮĶŃĴŅĦėƞŅĴňľĸŅĵ
ĸńĔļĦŃĪňŗĬŇĵĴŒĝƟŐĸŃŒĝƟœħƟĚƞŅĵȮȮėŊŀȮȮĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪȮȮ&Likert  Rating  Scale'  
ŐĸŃĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅŐĭĭĞňŐĴĬĨŇĔȮȮħŇĲŏĲŀŏĶŏĝňĵĸȮȮ&Semantic  Differential  Rating  
Scale' 
  1)  ĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪ  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽŀĚĽƞĺĬĽņėńĠȮȮėŊŀȮȮĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕƟŀ
ėņĩŅĴľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĔņľĬħȮȮĴńĔŏĮƦĬĕƟŀĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮľĶŊŀĪńĻĬėĨŇȮȮľĶŊŀ
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮȮĞŉŗĚĕƟŀėĺŅĴħńĚĔĸƞŅĺŀŅěŏĮƦĬœħƟĪńŘĚĪŅĚĭĺĔľĶŊŀĪŅĚĸĭȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŒĬĶŃħńĭŒħȮȮĬńĔŏĶňĵĬıŉĚıŀŒěĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬĶŃħńĭŒħȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŐĸŃĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬėņĨŀĭȮȮĴńĔŏĮƦĬĔŅĶĔņľĬħėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮȮĪńĻĬėĨŇȮȮľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮȮĞŉŗĚĔņľĬħėņĨŀĭŏĮƦĬȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěŅĔĶŃħńĭ
ĽĬńĭĽĬŋĬĩŉĚĶŃħńĭœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬȮȮĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĩŉĚĶŃħńĭœĴƞŏľŖĬħƟĺĵȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟĨńĺŏĸĕŐĽħĚ
ĔŅĶěņŐĬĔĶŃħńĭıķĨŇĔĶĶĴȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮėŊŀȮȮ3*ȮȮ2*ȮȮ1*ȮȮ0*ȮȮ/ȮȮőħĵŒľƟȮȮ3ȮȮľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀ
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ŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮĸħĸĚŏĶŊŗŀĵȮŕȮěĬĩŉĚĶŃħńĭȮȮ/ȮȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚĶŌƟĽŉĔľĶŊŀŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴŒĬ
ĶŃħńĭĬƟŀĵ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮĨńĺŀĵƞŅĚĴŅĨĶĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪ 
 

ĶŅĵĔŅĶ 
ĶŃħńĭıķĨŇĔĶĶĴ 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
&3' 

ĴŅĔ 
&2' 

ĮŅĬĔĸŅĚ 
&1' 

ĬƟŀĵ 
&0' 

ĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
&/' 

/,ȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴœħƟ      

0,ȮȮĶŃĭŋĮƤĠľŅěŅĔĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴœħƟ      
 
  0'ȮȮĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅŐĭĭĞňŐĴĬĨŇĔȮȮħŇĲŏĲŀŏĶŏĝňĵĸȮȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮȮ0ȮȮ
ĽƞĺĬėŊŀȮȮĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔėŇħŏľŖĬľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĕŀĚĭŋėėĸĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĺńħĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮŐĸŃŀňĔĽƞĺĬėŊŀėņėŋĦĻńıĪƢľĶŊŀĨńĺŏĸĕĪňŗŐĽħĚŀŀĔĩŉĚĶŃħńĭ
ĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮȮőħĵĪńŗĺœĮėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗŒĝƟŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀěŃĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ėĺŅĴľĴŅĵĨĶĚĕƟŅĴĔńĬȮȮőħĵĴňėņľĶŊŀĨńĺŏĸĕŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĨŗņĽŋħœĮěĬĩŉĚĶŃħńĭĽŌĚĽŋħȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĵŅĔȮ-ȮĚƞŅĵȮȮȮĝŀĭȮůȮŏĔĸňĵħȮȮħňȮ-ȮŏĸĕȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĔŅĶĨĶĺěŒľƟėŃŐĬĬĬńŘĬȮȮĴňėĺŅĴĸħľĸńŗĬĔŅĶ
ĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭȮȮ/Ȯ-Ȯ5ȮȮőħĵŒľƟėŃŐĬĬȮȮ/ȮȮĽņľĶńĭįŌƟĨŀĭȮȮ1ȮȮŒĬħƟŅĬĸĭŐĸŃŒľƟĶŃħńĭȮȮ5ȮȮĽņľĶńĭįŌƟĨŀĭȮȮ
1ȮȮŒĬħƟŅĬĭĺĔȮȮįŌƟĪňŗœħƟėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĴŅĔĴŅĪŅĚħƟŅĬȮȮ5ȮȮŐĽħĚĺƞŅĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ8ȮĨńĺŀĵƞŅĚĴŅĨĶĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅŐĭĭĞňŐĴĬĨŇĔȮȮħŇĲŏĲŀŏĶŏĝňĵĸ 
 
ĬƞŅĽĬŒě 1 0 / . / 0 1 ĬƞŅŏĭŊŗŀ 

ĴňėŋĦėƞŅ ĴŅĔ 
ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ 
ĨńħĽŇĬ
œĴƞœħƟ 

ĬƟŀĵ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĴŅĔ œĶƟĽŅĶŃ 

 
0,0,1ȮȮŐĭĭĽņĶĺěĶŅĵĔŅĶȮȮ&Checklist' 
  ŐĭĭĽņĶĺěĶŅĵĔŅĶěŃĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪȮȮŏıňĵĚŐĨƞĽƞĺĬĪňŗ
ŏĮƦĬėņĨŀĭœĴƞœħƟĔņľĬħėƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĴňĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚœĶȮȮŏĮƦĬĔŅĶĨŀĭŏıňĵĚȮȮ0ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔĺƞŅȮȮȮ
ĴňȮůȮœĴƞĴňȮȮŒĝƞȮůȮœĴƞŒĝƞȮȮŏėĵȮůȮœĴƞŏėĵȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
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0,0,2ȮȮŐĭĭĽńĚŏĔĨȮȮ&Observation'ȮȮ 
  ĔŅĶĽńĚŏĔĨŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħįĸĪňŗĬŇĵĴŒĝƟĔńĬĴŅĔȮȮőħĵŒĝƟĮĶŃĽŅĪĽńĴįńĽĕŀĚįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœħƟĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěŒĬĨńĺįŌƟĩŌĔĺńħȮȮįĸĔŅĶĽńĚŏĔĨěŃĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚ
ŏıňĵĚŒħĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĽŇŗĚĪňŗĽńĚŏĔĨȮȮįŌƟĽńĚŏĔĨȮȮŐĸŃįŌƟĩŌĔĽńĚŏĔĨȮȮĔĸƞŅĺėŊŀĽŇŗĚĪňŗĽńĚŏĔĨėĺĶŏĮƦĬĶŌĮĮĶŃīĶĶĴŐĸŃ
ĽńĚŏĔĨœħƟěĶŇĚȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŏĕƟŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮȮĔŅĶĽƞĚĚŅĬȮȮĨńĺįŌƟĽńĚŏĔĨėĺĶĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮȮĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨ
ĨňėĺŅĴĨĶĺěĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĮĶŅĻěŅĔŀėĨŇľĶŊŀėĺŅĴĸņŏŀňĵĚȮȮŐĸŃįŌƟĩŌĔĽńĚŏĔĨĨƟŀĚœĴƞ
ĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔņĸńĚĩŌĔĽńĚŏĔĨľĶŊŀŏİƚŅĴŀĚȮȮŏıĶŅŃľŅĔĶŌƟĔŖěŃĪņŒľƟœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮȮŀŅěŏĔŇħıķĨŇĔĶĶĴ
ŏĽŐĽĶƟĚȮȮĔŅĶĽńĚŏĔĨĪňŗħňėĺĶŐĭƞĚŏĮƦĬĝƞĺĚœĴƞĬŅĬŏĔŇĬœĮȮȮŐĸŃœĴƞėĺĶĨŇħĨƞŀĔńĬŏĮƦĬĶŃĵŃĵŅĺĬŅĬȮȮėĺĶĴň
ŐĭĭĲŀĶƢĴĽņľĶńĭĔŅĶĽńĚŏĔĨœĺƟĸƞĺĚľĬƟŅȮȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĽņľĶńĭĔŅĶĭńĬĪŉĔıķĨŇĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽńĚŏĔĨ
œħƟȮȮĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨėĺĶĨĶĺěĽŀĭěĬĴńŗĬŒěȮȮőħĵŀŅěĨĶĺěĽŀĭĔńĭįŌƟĶƞĺĴĽńĚŏĔĨėĬŀŊŗĬľĶŊŀ
ľĸńĔģŅĬĮĶŃĔŀĭŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĵŊĬĵńĬĨĶĚĔńĬ 
 
0,0,3ȮȮŐĭĭĺńħŏĝŇĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮ&Situational  Test' 
  ŐĭĭĺńħŏĝŇĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĮƦĬŐĭĭĺńħĪňŗĽŀĭĩŅĴĩŉĚŐĬĺėŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚįŌƟĨŀĭȮȮŏĴŊŗŀĨĔŀĵŌƞ
ŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽĴĴĨŇŒħȮŕȮĪňŗįŌƟŀŀĔĕƟŀĽŀĭĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮȮőħĵŀŅěĔņľĬħŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺȮȮĮƤĠľŅȮȮĕƟŀıŇıŅĪ
ĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬŒľƟįŌƟĽŀĭĨŀĭĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨńħĽŇĬȮȮőħĵŀŅě
ĨńŘĚŏĮƦĬĔĶŃĪĚŒĬĕƟŀėņĩŅĴȮȮľĶŊŀĨńŘĚŏĮƦĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬėņĨŀĭȮȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞŐĸƟĺĬņŏŀŅŏĶŊŗŀĚĴŅŏĮƦĬ
ŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬĳŅıėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŌĮĕŀĚĕƟŀėĺŅĴĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮľĶŊŀ
ĶŌĮĳŅıĪňŗŐĽħĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮȮľĶŊŀĶŌĮĕŀĚĨŅĶŅĚȮȮĔĶŅĲȮȮŐįĬĳŌĴŇȮȮľĶŊŀĽŊŗŀŀŊŗĬȮŕȮȮŏıŊŗŀĝňŘĬņŒľƟ
įŌƟĨŀĭœħƟĨňėĺŅĴľĴŅĵȮȮėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮľŅŐĬĺőĬƟĴȮȮĽĶŋĮįĸȮȮĺŇěŅĶĦƢȮȮľĶŊŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅľĶŊŀ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮĞŉŗĚėņĨŀĭĽŅĴŅĶĩĭƞĚĭŀĔĩŉĚĪńĔļŃľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚįŌƟĨŀĭœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĺńħ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮȮĶĺĴĩŉĚŐĭĭĺńħėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢĔŖĴňĔŅĶĬņĺŇīňĬňŘŏŀŅœĮ
ŒĝƟĴŅĔ 
 
0,1ȮȮĶŌĮŐĭĭŐĸŃĺŇīňĔŅĶĨŀĭŐĭĭĺńħ 
0,1,/ȮȮĔŅĶĪħĽŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĕňĵĬĨŀĭȮȮ&Paper ů Pencil  Testing' 
 ĔŅĶŏĕňĵĬĨŀĭŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮőħĵĔņľĬħėņĩŅĴŐĸƟĺŒľƟįŌƟĽŀĭœħƟ
ŏĕňĵĬŀīŇĭŅĵėņĨŀĭĸĚĭĬĔĶŃħŅļėņĨŀĭȮȮŏıŊŗŀĬņœĮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚľĸńĚěŅĔħņŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭ
ŏĽĶŖěĽŇŘĬŐĸƟĺ 
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0,1,0ȮȮĔŅĶĪħĽŀĭĮŅĔŏĮĸƞŅȮȮ&Oral  Testing' 
 ĔŅĶĪħĽŀĭĮŅĔŏĮĸƞŅŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĽĬĪĬŅȮȮ
őħĵŒľƟįŌƟĽŀĭœħƟŀīŇĭŅĵėņĨŀĭħƟĺĵėņıŌħȮȮŒľƟıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴŏĔĦĤƢŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŀĭľĶŊŀ
ĴňĔŅĶěħĭńĬĪŉĔĪňŗįŌƟĽŀĭœħƟĨŀĭȮȮŐĸƟĺĬņĴŅıŇěŅĶĦŅĳŅĵľĸńĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽŀĭĽŇŘĬĽŋħĸĚ 
 
0,1,1ȮȮĔŅĶĽŀĭĮĢŇĭńĨŇȮȮ&Performance  Testing) 
 ĔŅĶĽŀĭĮĢŇĭńĨŇŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ  őħĵĔŅĶĔņľĬħĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ěņĸŀĚŐĸƟĺŒľƟįŌƟĽŀĭœħƟŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬ ŕ őħĵĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃıŇěŅĶĦŅįĸĚŅĬĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬ 
 
2.3.4  ŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
 ĶŃĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮŐĸŃĔŅĶŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĬńĔĺŇěńĵȮȮĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴįƞŅĬĪŅĚěħľĴŅĵŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮȮľĶŊŀĽƞĚĪŅĚĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮŐĭĭĺńħěŅĔĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŌŏĔŇŘĸȮȮĲŀĶƢĴȮȮ
&Google  form'  ĞŉŗĚĽŃħĺĔĪńŘĚĽņľĶńĭįŌƟĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĸŃįŌƟĺŇěńĵȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶńĭȮůȮĽƞĚĕƟŀĴŌĸĪņ
œħƟĶĺħŏĶŖĺȮȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮȮĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĨƞŀȮȮŐĸŃĵńĚĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢėĺĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭŀńĔļĶĪňŗŏĮƦĬĮĔĨŇȮȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĕĬŅħŒľƟŏĸŖĔľĶŊŀŒľĠƞœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮȮėĺĶĴňėŌƞĴŊŀľĶŊŀĽŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĔƞŀĬĔŅĶĪņĔŅĶĪħĽŀĭěĶŇĚȮȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĮƤĠľŅįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞŏĕƟŅŒěĶŃĭĭȮȮĽņĶŀĚĕƟŀĴŌĸĽĴŗņŏĽĴŀȮȮŐĸŃ
ŀńıőľĸħŐıĸĪĲŀĶƢĴĭĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮȮľĶŊŀĴňįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŒľƟėņŐĬŃĬņľŅĔĴňĮƤĠľŅȮ 
&ĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢ, 034.'  ĬŀĔěŅĔĬňŘĶŌĮŐĭĭĕŀĚľĬƟŅěŀĶŃĭĭėĺĶĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟĨŅĴ
ŀŋĮĔĶĦƢľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗįŌƟĽŀĭŒĝƟ 
 
0,2ȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĭĭĺńħ 
 ŐĭĭĺńħľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗħňėĺĶĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĽŌĚȮȮĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟĨĶĚ
ĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħňĽŅĴŅĶĩĺńħįĸœħƟŏĪƞŅľĶŊŀŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭįĸŏħŇĴŏĴŊŗŀĺńħĔńĭ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏħŇĴȮȮėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵŏľĴŅŃĽĴȮȮĴňŀņĬŅěěņŐĬĔŐĭƞĚŐĵĔįŌƟĽŀĭŀŀĔĨŅĴĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĔƞĚŐĸŃŀƞŀĬœħƟȮȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮȮěņŏıŅŃŏěŅŃěĚȮȮŒĝƟėņĩŅĴĪňŗĸŉĔŐĸŃ
ĶŃĺńĚĶŃĺńħėņĩŅĴĵńŗĺĵŋȮȮ&ĽĴĝŅĵȮȮĶńĨĬĪŀĚėņ, 0332'ȮȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗħňĴňėŋĦĳŅıĪňŗĽņėńĠȮȮ
œħƟŐĔƞ 
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2.4.1  ėĺŅĴĨĶĚ  &Validity' 
 ėĺŅĴĨĶĚȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮȮŐĴƞĬĵņĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŏĮƦĬ

ėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗĽŅĴŅĶĩĺńħĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀĽĳŅıŐĪƟěĶŇĚ
ĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħȮȮįĸĕŀĚĔŅĶĺńħĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚ
ĕŀĚŐĭĭĺńħĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠœħƟȮȮ3Ȯ ĮĶŃŏĳĪȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮȮ
&Content  Validity'ȮȮėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĔĦĤƢĽńĴıńĬīƢ  (Criterion  Related  Validity)  ŐĸŃėĺŅĴĨĶĚ
ĨŅĴĪķļġňľĶŊŀėĺŅĴĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚ  (Construct  Validity) 

 1)  ėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity'ȮȮėŊŀȮȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĺńħœħƟėĶŀĭėĸŋĴŏĬŊŘŀľŅȮȮėĶĭĩƟĺĬĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮľĶŊŀŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŒĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔńĭŏĬŊŘŀľŅ
ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĺńħĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮȮĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟőħĵŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĽŇŗĚĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶĺńħŏĮƦĬįŌƟıŇěŅĶĦŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀŐĭĭĺńħȮȮħƟĺĵĔŅĶŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Index 
of Item Objective Congruence : IOC'ȮȮľĶŊŀŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽńħĽƞĺĬĕƟŀėņĩŅĴĺƞŅ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĬŘņľĬńĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴŋƞĚĺńħįƞŅĬĨŅĶŅĚĺŇŏėĶŅŃľƢľĸńĔĽŌĨĶȮȮľĶŊŀįńĚĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭȮȮ 

 0'ȮȮėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĔĦĤƢĽńĴıńĬīƢȮȮ(Criterion  Related  Validity)  ėŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĕŀĚŐĭĭĺńħħƟŅĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĽńĴıńĬīƢĔńĬĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬěŅĔŐĭĭĽŀĭĔńĭŏĔĦĤƢĳŅĵĬŀĔĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟĺńħĸńĔļĦŃĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮȮŏĔĦĤƢĳŅĵĬŀĔŀŅěŏĮƦĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮıķĨŇĔĶĶĴȮȮľĶŊŀįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĪňŗĮĶŅĔĢĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃĬńŘĬȮȮĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔœħƟȮȮ2Ȯ ĮĶŃŏĳĪėŊŀȮȮėĺŅĴĨĶĚĨŅĴĽĳŅıȮȮ
&Concurrent  Validity'ȮȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗĺńħœħƟĨĶĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚĭŋėėĸ
ŒĬĕĦŃĬńŘĬȮ ŐĸŃėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚĪņĬŅĵȮȮ&Predictive  Validity'ȮȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗĺńħįĸ
œħƟĨĶĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ 

 3)  ėĺŅĴĨĶĚĨŅĴĪķļġňľĶŊŀėĺŅĴĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚȮȮ&Construct  Validity)  ľĴŅĵĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗĺńħıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĽĴĶĶĩĳŅıħƟŅĬĨƞŅĚ ŕ œħƟĨŅĴĕŀĭŏĕĨėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚ
ľĸńĔĔŅĶľĶŊŀĪķļġňĬńŘĬŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃĺńħȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭĺńħŐĶĚěŌĚŒěėĺĶĴňėĺŅĴŐĴƞĬĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŐĶĚěŌĚŒěȮȮŐĭĭĺńħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢěŃĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĺƞŅ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĳŅıŀŃœĶĭƟŅĚȮȮėĺŅĴĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚěŉĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĪķļġňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěŇĨĺŇĪĵŅȮȮĩƟŅĪķļġňŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŃĪņŒľƟėŋĦĸńĔļĦŃľĶŊŀ
ĽĴĶĶĩĳŅıĪňŗěŃĺńħŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮħƟĺĵ 
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0,2,0ȮȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚľĶŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮȮ&Reliability' 
ėĺŅĴŏĪňŗĵĚȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴėĚĪňŗŐĬƞĬŀĬľĶŊŀėĺŅĴėĚŏĽƟĬėĚĺŅĕŀĚŐĭĭĺńħȮȮŏĴŊŗŀĬņŐĭĭĺńħĝŋħ

ŏħŇĴœĮŒĝƟĪħĽŀĭĔńĭįŌƟĽŀĭĔĸŋƞĴŏħŇĴŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĨƞŅĚĔńĬȮȮįĸėŃŐĬĬĕŀĚĔŅĶĺńħėĺĶěŃŏľĴŊŀĬŏħŇĴľĶŊŀ
ŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭįĸėŃŐĬĬŏħŇĴȮȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĕŀĚŐĭĭĺńħĪņœħƟľĸŅĵĺŇīňȮȮŀŅĪŇȮ 

/'ȮȮĔŅĶĽŀĭĞŘņȮȮ&Test and Retest'  ėŊŀĔŅĶĬņŐĭĭĪħĽŀĭľĶŊŀŐĭĭĺńħĝŋħŏħňĵĺĔńĬœĮ
ĪħĽŀĭĔńĭėĬĔĸŋƞĴŏħňĵĺĔńĬĞŘņėĶńŘĚĪňŗĽŀĚŒĬŏĺĸŅľƞŅĚĔńĬıŀĽĴėĺĶȮȮŐĸƟĺĬņėƞŅėŃŐĬĬĪńŘĚȮȮ2Ȯ ėĶńŘĚĬńŘĬ
ĴŅėņĬĺĦľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĪňŗĺńħœħƟȮȮľĶŊŀŏĶňĵĔĺŇīňĬňŘĺƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚŐĭĭėĺŅĴ
ėĚĪňŗȮȮ&Measure of Stability'ȮȮ 

0'ȮȮŐĭĭĪħĽŀĭėŌƞĕĬŅĬȮȮ&Parallel  Test / Equivalence Test'ȮȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĬņ
ŐĭĭĪħĽŀĭľĶŊŀŐĭĭĺńħĽŀĚĝŋħĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĸŃėŋĦĳŅıŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬěĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟŐĪĬĔńĬœħƟȮȮĪńŘĚħƟŅĬ
ŏĬŊŘŀľŅȮȮėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵȮȮŀŜŅĬŅěěŜŅŐĬĔȮȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴȮȮŐĸŃěņĬĺĬĕƟŀėņĩŅĴȮȮœĮĪħĽŀĭėĬĔĸŋƞĴ
ŏħňĵĺĔńĬĪńŘĚȮȮ0ȮȮĜĭńĭŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮȮŐĸƟĺĬņėŃŐĬĬěŅĔĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚȮȮ0ȮȮĝŋħĴŅėņĬĺĦľŅ
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĪňŗĺńħœħƟȮȮľĶŊŀŏĶňĵĔĺŇīňĔŅĶĬňŘĺƞŅȮȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚŐĭĭĽĴĴŌĸľĶŊŀ
ŐĭĭėŌƞĕĬŅĬ  (Measure of Equivalence) 

1'ȮȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚŐĭĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĳŅĵŒĬ  &Measure of Internal Consistency'ȮȮ
ľĴŅĵĩŉĚȮȮėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĶŅĵĕƟŀľĶŊŀėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĳŅııńĬīŋƢĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĶŅĵĕƟŀĪňŗ
ŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗĺńħŀĵƞŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶĺńħėĶńŘĚŏħňĵĺȮȮĴňĺŇīňĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚ
ľĸŅĵĺŇīňȮȮħńĚĬňŘ 

-ȮȮĔŅĶŐĭƞĚėĶŉŗĚĕƟŀĽŀĭȮȮ&Split-half  Method'  ĺŇīňĬňŘŒĝƟŐĭĭĺńħŏıňĵĚĜĭńĭŏħňĵĺ  Īņ
ĔŅĶĺńħėĶńŘĚŏħňĵĺ  ŐĨƞŐĭƞĚĨĶĺěŏĮƦĬĽŀĚĽƞĺĬĪňŗŏĪƞŅŏĪňĵĴȮȮĮĶŃĴŅĦėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚœħƟőħĵėņĬĺĦľŅėƞŅ
ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŃŐĬĬĪňŗĺńħœħƟěŅĔĔŅĶŐĭƞĚėĶŉŗĚĕƟŀĽŀĭĪňŗėŌƞĕĬŅĬĔńĬȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭƞĚ
ŀŀĔŏĮƦĬĕƟŀėŌƞŐĸŃĕƟŀėňŗȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮěŅĔĬńŘĬŒĝƟĽŌĨĶĕŀĚĽŏĮƖĵĶƢŐĴĬȮůȮĭĶŅĺĬƢėņĬĺĦľŅėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĪńŘĚ
Ĝĭńĭ 

-ȮȮĺŇīňĕŀĚėŌŏħŀĶƢȮůȮĶŇĝŅĶƢħĽńĬȮȮ&Kuder ů Richardson  Method'ȮȮŏĮƦĬĺŇīňŐĔƟ
ěŋħŀƞŀĬĕŀĚĺŇīňĔŅĶŐĭƞĚėĶŉŗĚĕƟŀĽŀĭ  įĸĪňŗœħƟĴňėƞŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ  ĪņĔŅĶĺńħŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺ  ĮĶŃĴŅĦėƞŅ
ėĺŅĴŏĪňŗĵĚœħƟőħĵėņĬĺĦėƞŅĽĩŇĨŇĕŀĚėŃŐĬĬĶŅĵĕƟŀĞŉŗĚŒľƟėŃŐĬĬŐĭĭȮ 0 ů 1  ŐĸŃėŃŐĬĬĶĺĴ  
ěŅĔĬńŘĬěŉĚŒĝƟĽŌĨĶĕŀĚėŌŏħŀĶƢ - ĶŇĝŅĶƢħĽńĬėņĬĺĦėƞŅĽĩŇĨŇĕŀĚėŃŐĬĬĶŅĵĕƟŀ  őħĵĴňȮȮ0ȮȮĽŌĨĶȮȮėŊŀȮȮKR - 20  
ŐĸŃȮȮKR - 21  ĽŌĨĶȮȮKR ů 20  ŀŅĻńĵėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĕŀĚĕƟŀĽŀĭŐĸŃľŅįĸĶĺĴĕŀĚįĸėŌĦĽńħĽƞĺĬ
įŌƟĨŀĭĩŌĔŐĸŃĨŀĭįŇħŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀȮȮĽƞĺĬȮȮKR ů 21  œĴƞŐěĔŐěĚĔŅĶĨŀĭȮȮŐĨƞĨƟŀĚľŅėƞŅŏĜĸňŗĵŐĸŃėĺŅĴ
ŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚėŃŐĬĬĪńŘĚĝŋħ 
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-  ĺŇīňĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮȮ&Apml`_afŲqȮ?jnf_ȮȮKcrfmb'ȮȮŏĮƦĬ
ĽŌĨĶĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĪňŗėĶŀĬĭŅėœħƟıńĥĬŅĕŉŘĬěŅĔĽŌĨĶȮȮKR ů 20  ĽņľĶńĭŐĭĭĺńħĪňŗŏĮƦĬ
ŀńĨĬńĵľĶŊŀŐĭĭĺńħĪňŗœĴƞœħƟŒľƟėŃŐĬĬŐĭĭȮȮ.ȮůȮ/ȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭěńħĸņħńĭȮȮŐĭĭĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 

-ȮȮĺŇīňĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚŁŀĵĪƢȮȮ&FmwrŲqȮȮ?l_jwqgqȮmdȮT_pg_lacȮȮKcrfmb'  
ŁŀĵĪƢœħƟıńĥĬŅĺŇīňĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏĪňŗĵĚĕŀĚŐĭĭĺńħĪňŗœĴƞœħƟĨĶĺěŒľƟėŃŐĬĬŐĭĭȮȮ.Ȯ-Ȯ/ ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭė
ĶŀĬĭŅėȮȮŐĨƞŏĮƦĬĺŇīňĪňŗŏľĴŅŃĽņľĶńĭŐĭĭĺńħĪňŗŏĮƦĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢ  

 
0,2,1ȮȮėĺŅĴĵŅĔȮȮ&Difficulty' 

ėĺŅĴĵŅĔȮȮėŊŀȮȮėƞŅŐĽħĚĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĕŀĚŐĭĭĺńħȮȮĞŉŗĚŐĭĭĺńħĪňŗħňĨƟŀĚĴňėĺŅĴĵŅĔ
ĚƞŅĵŏľĴŅŃĽĴėŊŀœĴƞĵŅĔŏĔŇĬœĮȮȮľĶŊŀœĴƞĚƞŅĵŏĔŇĬœĮȮȮėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĭĭĺńħıŇěŅĶĦŅœħƟěŅĔįĸĔŅĶ
ĪħĽŀĭĕŀĚŐĭĭĺńħĪńŘĚĜĭńĭŏĮƦĬĽņėńĠȮȮėĺŅĴĵŅĔıŇěŅĶĦŅœħƟěŅĔėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĭĭĺńħĪńŘĚĜĭńĭľĶŊŀ
ėĺŅĴĵŅĔĕŀĚĕƟŀĽŀĭĶŅĵĕƟŀ 

/'ȮȮėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĭĭĺńħĪńŘĚĜĭńĭıŇěŅĶĦŅěŅĔėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚŐĭĭĺńħĪńŘĚĜĭńĭȮȮľŅĔ
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽŌĚĔĺƞŅľĬŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴŐĽħĚĺƞŅĚƞŅĵȮȮĩƟŅĨŗņĔĺƞŅėĶŉŗĚĕŀĚėŃŐĬĬŏĨŖĴĩŊŀĺƞŅĵŅĔȮȮ
ĪńŘĚĬňŘĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėƢŐĸŃŏĔĦĤƢĕŀĚĔŅĶĽŀĭħƟĺĵȮȮľĶŊŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĵŅĔĕŀĚŐĭĭĺńħ
ĶŅĵĕƟŀȮȮőħĵĬņėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀĴŅėņĬĺĦľŅėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀĶĺĴĪńŘĚĜĭńĭ'ȮȮĞŉŗĚĴň
ėƞŅŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮ0ȮůȮ1,..ȮȮľŅĔėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀĪńŘĚĜĭńĭĽŌĚĔĺƞŅȮȮ0.5.ȮȮĩŊŀĺƞŅŐĭĭĺńħĚƞŅĵľĶŊŀ
ėƞŀĬĕƟŅĚĚƞŅĵȮȮľŅĔĴňėƞŅĨŗņĔĺƞŅȮȮ0.5.ȮȮĩŊŀĺƞŅŐĭĭĺńħĬńŘĬėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔ 

0'ȮȮėĺŅĴĵŅĔĶŅĵĕƟŀȮȮıŇěŅĶĦŅěŅĔěņĬĺĬįŌƟĨŀĭĩŌĔŒĬĕƟŀĽŀĭŐĨƞĸŃĕƟŀȮȮĩƟŅĕƟŀŒħįŌƟĨŀĭ
ĩŌĔĴŅĔĔĺƞŅėĶŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚįŌƟĽŀĭĪńŘĚľĴħĩŊŀĺƞŅĕƟŀĽŀĭĚƞŅĵȮȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴľŅĔĨŀĭĩŌĔĬƟŀĵĔĺƞŅ
ėĶŉŗĚľĬŉŗĚĕŀĚįŌƟĽŀĭĩŊŀĺƞŅĵŅĔľĶŊŀėƞŀĬĕƟŅĚĵŅĔȮȮħńĚĬńŘĬėƞŅėĺŅĴĵŅĔĕŀĚĕƟŀĽŀĭěŉĚľĴŅĵĩŉĚĽńħĽƞĺĬĕŀĚ
įŌƟĪňŗĨŀĭĕƟŀėņĩŅĴĩŌĔĬńŗĬŏŀĚȮȮĞŉŗĚĬŇĵĴŐĪĬħƟĺĵȮȮp  ĴňėƞŅĨńŘĚŐĨƞȮ 0 - 1.00  ĩƟŅėƞŅȮ p  ĽŌĚŐĽħĚĺƞŅėņĩŅĴ
ĕƟŀĬńŘĬĴňįŌƟĨŀĭĩŌĔĴŅĔŐĮĸĺƞŅĕƟŀĽŀĭĚƞŅĵȮȮĩƟŅėƞŅȮȮp ȮĨŗņŐĽħĚĺƞŅĕƟŀĽŀĭĕƟŀĬńŘĬĴňįŌƟĨŀĭĩŌĔĬƟŀĵŐĮĸĺƞŅ
ĕƟŀĽŀĭĵŅĔȮȮŐĭĭĺńħĪňŗħňėĺĶĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔıŀĽĴėĺĶŀĵŌƞĪňŗĶŃľĺƞŅĚȮȮ0.2.ȮůȮ.,6. ȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĵŅĔĕŀĚĕƟŀĽŀĭŀŅěŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĽŀĭȮȮ 

 
0,2,2ȮȮŀņĬŅěěņŐĬĔȮȮ(Discrimination)   
 ŀņĬŅěěņŐĬĔŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĭĭĺńħŒĬĔŅĶěņŐĬĔėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĭŋėėĸŀŀĔěŅĔĔńĬ
ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĽŌĚŐĸŃĔĸŋƞĴĨŗņȮȮĔĸŋƞĴŏĔƞĚŐĸŃĔĸŋƞĴŀƞŀĬȮȮŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇĽņėńĠĕŀĚŐĭĭĺńħȮȮőħĵĽŅĴŅĶĩ
ėņĬĺĦœħƟěŅĔĽŌĨĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮĽľĽńĴıńĬīƢŐĭĭœĭĞňŏĶňĵĽȮȮĽľĽńĴıńĬīƢıŀĵĪƢœĮĞňŏĶňĵĽȮȮħńĝĬňėĺŅĴœĺȮȮ
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ľĶŊŀĽŌĨĶĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢŐĭĭŏıňĵĶƢĽńĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĶŌĮŐĭĭĕŀĚėņĨŀĭĕŀĚŐĭĭĺńħĬńŘĬȮŕȮŐĸŃ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĺńħĺƞŅŀŇĚŏĔĦĤƢľĶŊŀŀŇĚĔĸŋƞĴ 
 /'ȮȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮȮıŇěŅĶĦŅěŅĔėŃŐĬĬĶĺĴĕŀĚįŌƟĪņ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĔĸŋƞĴȮȮĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĨńŘĚŐĨƞĻŌĬĵƢěĬĩŉĚŏĔŊŀĭŏĨŖĴȮȮŐĽħĚĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭĬńŘĬěņŐĬĔœħƟȮȮ
ŐĨƞĩƟŅėŃŐĬĬĶĺĴĴňĔŅĶŏĔŅŃĔĸŋƞĴĔńĬľĶŊŀĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĕŀĚėŃŐĬĬĬƟŀĵŐĽħĚĺƞŅŐĭĭĪħĽŀĭĬńŘĬĴň
ŀņĬŅěĔŅĶěņŐĬĔĨŗņľĶŊŀěņŐĬĔœĴƞœħƟĬńŗĬŏŀĚȮȮľĶŊŀıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀ
ĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭȮȮőħĵĪńŗĺœĮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀȮȮ&r' ȮĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĴňėƞŅĶŃľĺƞŅĚȮ 
-/,..Ȯ-Ȯ)/,..ȮȮľŅĔėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĶŅĵĕƟŀŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮȮ.,0.ȮȮŐĽħĚĺƞŅ
ŐĭĭĪħĽŀĭĜĭńĭĬńŘĬěņŐĬĔœħƟ 
 0'ȮȮėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĶŅĵĕƟŀȮȮıŇěŅĶĦŅěŅĔľĸńĔĪňŗĺƞŅėĬŏĔƞĚĵƞŀĴĨŀĭĩŌĔ
ĴŅĔĔĺƞŅėĬŀƞŀĬȮȮħńĚĬńŘĬľŅĔĕƟŀŒħĪňŗĴňėĬŀƞŀĬĨŀĭĩŌĔĴŅĔĔĺƞŅŏĶňĵĔĺƞŅȮȮŴěņŐĬĔĔĸńĭŵȮȮĽƞĺĬĕƟŀŒħľŅĔ
ėĬŏĔƞĚŐĸŃėĬŀƞŀĬĨŀĭĩŌĔıŀȮŕȮĔńĬȮȮŏĶňĵĔĺƞŅȮȮŴěņŐĬĔœĴƞœħƟŵȮȮħńĚĬńŘĬľŅĔĕƟŀĽŀĭŒħėƞŅŀņĬŅě
ěņŐĬĔȮȮ&r'  ĴňėƞŅĭĺĔŐĽħĚĺƞŅěņŐĬĔœħƟ  ľŅĔĴňėƞŅĸĭŐĽħĚĺƞŅěņŐĬĔĔĸńĭȮȮŐĸŃľŅĔŏĮƦĬĻŌĬĵƢľĶŊŀŒĔĸƟ
ĻŌĬĵƢŐĽħĚĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĬńŘĬœĴƞĴňŀņĬŅěěņŐĬĔėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚĔƞŀĬĬņœĮŒĝƟ 
 
1,ȮȮĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĔńĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ

ĨŀĬĮĸŅĵȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭěŅĔĞŀĲĨƢŐĺĶƢőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭȮȮRapid  
Application  Development  (RAD)ȮȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĪņĔŅĶĻŉĔļŅŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

 
1,/ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĬńŘĬŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĭŋėėĸĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶȮȮŏĝƞĬȮȮ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĮƤěěŋĭńĬȮȮěŉĚŏĔŇħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭĕŉŘĬȮȮ&œĔĶĻńĔħŇśȮȮŏĔĽĶ, 0334'ȮȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĴňľĸŅĵĺŇīňȮȮĪňŗĬŇĵĴĔńĬ
ŐıĶƞľĸŅĵĴňȮȮ1ȮȮĶŌĮŐĭĭȮȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮȮĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮȮ&StructuredȮ Analysis)ȮȮľĶŊŀȮȮSystems Development 
Life Cycle (SDLC) ȮěŃŒĝƟŐĭĭěņĸŀĚĨƞŅĚȮŕȮŐĽħĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňŒĬĶŃĭĭĪńŘĚľĴħŏĶňĵĔĺƞŅȮŴProcessȮ
-ȮaclrcpcbŵȮȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸŐĵĔĔńĬ 
 0,ȮȮĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŏĞŇĚĺńĨĩŋȮȮ&ObjectȮ Oriented ȮAnalysis)ȮȮĺŇīňĔŅĶĬňŘěŃ
ŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŒĬĸńĔļĦŃŏĝŇĚĺńĨĩŋȮȮĴňĔŅĶĶĺĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĕƟŀĴŌĸœĺƟħƟĺĵĔńĬŏĶňĵĔĺƞŅȮȮĺńĨĩŋȮȮ
&Object)Ȯ őħĵĺńĨĩŋŀŅěľĴŅĵĩŉĚȮȮėĬľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŃĭĭĞŉŗĚĺńĨĩŋŒħȮŕȮĪňŗŀĵŌƞėĸŅĽŏħňĵĺĔńĬȮȮ
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ėŊŀĺńĨĩŋĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸƟŅĵĔńĬőħĵĴňėŋĦĽĴĭńĨŇȮȮ&Properties) ȮľĴŅĵĩŉĚĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĺńĨĩŋȮȮŐĸŃ 
ŏĴīŀħȮȮ&Methods)Ȯ ľĴŅĵĩŉĚĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĺńĨĩŋ 
 1,ȮȮĺŇīňȮȮJointȮ ApplicationȮ Development Ȯ(JAD)Ȯ ŐĸŃȮȮRapidȮ Application ȮDevelopment Ȯ
(RAD)ȮȮĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚĺŇīňĔŅĶĬňŘėŊŀĔŅĶĬņįŌƟŒĝƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃĭĭȮȮŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬ
ŏĽĶŖěŏĶŖĺĕŉŘĬ 
  -ȮȮJAD ȮŏĬƟĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴŏıŊŗŀėƟĬľŅĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚȮȮ&Team-based Ȯfact-finding) ȮŏıŊŗŀ
ľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟŒĝƟȮȮŐĸŃěŃĬņįŌƟŒĝƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĝƞĺĚĔŅĶľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟ
ŏĪƞŅĬńŘĬ 
  -ȮȮRAD ȮŏĬƟĬĔŅĶĬņįŌƟŒĝƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭěĬĶŃĭĭŏĽĶŖěœĴƞŒĝƞŏıňĵĚŐėƞĝƞĺĚ
ľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĪƞŅĬńŘĬ 
 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮȮRAD Ȯ(Rapid ȮApplication ȮDevelopment) 
  ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭŏĶƞĚħƞĺĬȮȮ&RAD)Ȯ ŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĺŇīňĔŅĶľĬŉŗĚĪňŗĶĺĭĶĺĴȮȮ
ŏĪėĬŇėȮȮ&Techniques) ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮ&Tools) ȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀįĽĴįĽŅĬŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮȮ
ŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩĸŋĸƞĺĚőħĵŒĝƟŏĺĸŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮȮħƟĺĵĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶĸħ
ĨƟĬĪŋĬŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮȮRADȮ ěńħŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ&Analysis) ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮ&Design)Ȯ ĔŅĶĽĶƟŅĚȮȮ&Build)Ȯ ŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭȮȮ&Testing)Ȯ 
ŏıŊŗŀěŃœħƟĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅőħĵĶĺĴĸĚȮȮħńĚĬńŘĬŏıŊŗŀėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĪňĴĚŅĬĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗ
ĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃȮȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬ
ĴŅĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅ  (ĶńĝĬňĺĶĶĦȮȮőĔĺŇĶńĨĬƢ, 2561) 
  RADȮ ĩŌĔıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŐĔƟœĕěŋħŀƞŀĬĕŀĚȮȮStructuredȮ Design ȮħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ŒľƟĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĶĺĭĶńħĴŅĔĕŉŘĬȮȮĴňĔŅĶĬņŏĪėĬŇėŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝĬŇħĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅĴŅĽĬńĭĽĬŋĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬȮȮSystems ȮDevelopment ȮLife Ȯ
Cycle Ȯ(SDLC) ȮœħƟħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĬƟŀĵĔĺƞŅ 
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ĳŅıĪňŗȮ11ȮŐĽħĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐįĬįńĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮȮRADȮȮŐĸŃȮȮStandard  SDLC 
 
  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭȮȮRapid ȮApplication ȮDevelopmentȮ &RAD)ȮȮĴňȮȮ2ȮȮ
ĕńŘĬĨŀĬȮȮœħƟŐĔƞ 
  1)  ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮ&Requirements  Planning'  ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬ
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮŐĴƟěŃĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĶĺĭĶńħĔĺƞŅĺŇīňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ŐĭĭŐįĬŀŊŗĬȮȮŐĨƞĔŖĩŊŀŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĪňŗěŃĪņŒľƟőėĶĚĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮȮŒĬĶŃĵŃĬňŘ
ĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬȮȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴěŃıŌħėŋĵĽŊŗŀĽŅĶĔńĬŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮȮĶĺĴĩŉĚĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĶŃĭŋĶŃľĺƞŅĚĔŅĶ
ıńĥĬŅ 
  ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıŊŘĬģŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭȮ8 

-  ĔŅĶĶŃĭŋĽĳŅıĮƤĠľŅŒĬĮƤěěŋĭńĬ 
-  ĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěņŏĮƦĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
-  ĔŅĶĽĶŋĮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěņŏĮƦĬĪňŗįƞŅĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅěŅĔįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĨƞĸŃİƙŅĵ 

  ĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘėŊŀĔŅĶĪňŗĪŋĔėĬĨƟŀĚĴňőŀĔŅĽĮĶŃŏĴŇĬŏĮƚŅľĴŅĵȮȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃ
ĝńŗĚĬŘņľĬńĔőėĶĚĔŅĶȮȮĔŅĶıŇěŅĶĦŅŀĬŋĴńĨŇĕŀĚįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭȮȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĪňĴěŃ
ĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗįŇħıĸŅħŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬįŇħĪŇĻĪŅĚœħƟȮȮ 
  0)  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵįŌƟŒĝƟȮȮ&User  Design'  ŏĴŊŗŀĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚőėĶĚĔŅĶŐĸƟĺȮȮ
ĕńŘĬĨƞŀœĮěŃŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŀŀĔŐĭĭőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬįƞŅĬĔŅĶĪņĨƟĬŐĭĭĞŘņȮŕȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘĩŊŀŏĮƦĬ
ěŋħŏħƞĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭȮȮRAD  ĞŉŗĚĴňėĺŅĴıŇŏĻļŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŐĭĭŐįĬĺŇīňĔŅĶŀŊŗĬȮȮŒĬ
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ĶŃĵŃĬňŘįŌƟŒĝƟĚŅĬěŃĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭȮȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚıĺĔŏĕŅŀĵŌƞŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮėĸƟŅĵĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗĮĶńĭŐĨƞĚœħƟȮȮĞŉŗĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭ
ĨƟĬŐĭĭŐĨƞĸŃŏĺŀĶƢĝńŗĬŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬœħƟȮȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĝŇŘĬĚŅĬĨĶĚĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮȮ
ĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŐĸŃĕƟŀįŇħıĸŅħĪńŘĚľĴħěŃĩŌĔĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĞŘņȮȮőħĵĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭ
ŏĮƦĬįŌƟŀŀĔŐĭĭĝŇŘĬĚŅĬĨƟĬŐĭĭȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬįŌƟĪħĽŀĭȮȮěŅĔĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŃĶĺĴĔńĬŏıŊŗŀıŌħėŋĵŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽŇŗĚĪňŗħňŐĸŃĽŇŗĚĪňŗœĴƞħňĕŀĚĝŇŘĬĚŅĬȮȮĺŇīňĬňŘŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭĮĶńĭŐĨƞĚőĴŏħĸœħƟĨŅĴĪňŗıĺĔŏĕŅ
ĨƟŀĚĔŅĶěĬĔĺƞŅěŃıŀŒěȮȮĪńŘĚĬńĔıńĥĬŅĶŃĭĭŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬěŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅœĴƞ
ĴňĕƟŀįŇħıĸŅħľĶŊŀĽŇŗĚŒħľĸŋħĶŀħœĮ 
  1)  ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭȮȮ&Construction'ȮȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĬņĨńĺĨƟĬŐĭĭŐĸŃĶŃĭĭŏĭĨƟŅ
ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴŅŐĮĸĚŒľƟŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕŒĬĶŃľĺƞŅĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĪņĞŘņȮȮįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭěŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔŅĶĪņĚŅĬĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵľĶŊŀĝŇŘĬĚŅĬœħƟĶĺħŏĶŖĺĔĺƞŅĔŅĶĪņĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ
ŐĭĭħńŘĚŏħŇĴ 
  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĵƞŀĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮ8 

-ȮȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĺŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
-ȮȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńĬ 
-ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĶľńĽ 
-ȮȮĔŅĶĪħĽŀĭľĬƞĺĵȮȮĔŅĶĶĺĴȮȮŐĸŃĶŃĭĭ 

  ĪňĴıńĥĬŅĶŃĭĭěŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅĪŋĔŀĵƞŅĚĪņĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĶŅĭĶŊŗĬŐĸŃįĸĸńıīƢĽŋħĪƟŅĵŏĮƦĬœĮĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮȮŒĬĶŃĵŃĬňŘĴň
ėĺŅĴĽņėńĠŏĬŊŗŀĚěŅĔĸŌĔėƟŅĵńĚėĚœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĨĸŀħĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮȮıĺĔŏĕŅĽŅĴŅĶĩŐĬŃĬņȮȮ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚľĶŊŀŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŒľĴƞȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ 
  2)  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭȮȮ&Cut - Over'  ĕńŘĬĨŀĬĬňŘėŊŀĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĚŅĬȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ
ŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸȮȮĔŅĶĪħĽŀĭȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĽŌƞĶŃĭĭŒľĴƞȮȮŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴįŌƟŒĝƟȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕńŘĬĽŋħĪƟŅĵĪńŘĚľĴħěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĕĦŃĬńĔŏĕňĵĬőėƟħŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĴŀĚľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŒĬĶŃĭĭ 
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ĳŅıĪňŗȮ12 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭȮȮRAD 
 
  ĕƟŀħňĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭ  RAD 
  1.  ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒľƟıńĥĬŅĶŃĭĭœħƟĽņŏĶŖěĸŋĸƞĺĚőħĵŒĝƟŏĺĸŅĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  2.ȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĶŃĭĭœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮȮŐĴƟĺƞŅĶŃĭĭŏĺŀĶƢĝńŗĬŐĶĔěŃĵńĚœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬœħƟėĶŀĭėĸŋĴľĬƟŅĪňŗĪŋĔĽƞĺĬĚŅĬĔŖĨŅĴ 
  1,ȮȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĪņœħƟįĸħňŐĸŃĶĺħŏĶŖĺ 
  4.ȮȮŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĶŀįĸĨŀĭĽĬŀĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĴŅĔȮȮ&ĪņĚŅĬœħƟħňĽņľĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĵŉħĩŊŀŏĺĸŅŏĮƦĬľĸńĔĽņėńĠ' 
  5.ȮȮĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĶŃĭĭħňĕŉŘĬ 
  6.ȮȮĸħĚĭĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶėĬ 
 
1,0ȮȮőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ&E-Testing) 
 ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ&E-Testing'ȮȮėŊŀȮȮĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĕƟŀĽŀĭŐĸŃľƟŀĚĽŀĭ
ħƟĺĵĶŃĭĭŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĞŉŗĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩĪņĔŅĶĽŀĭįƞŅĬ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŐĪŖĭŏĸŖĨľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀĔńĭŏĺŖĭœĞĨƢĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭȮȮ
ŐĪĬĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭĸĚŒĬĔĶŃħŅļėņĨŀĭȮȮĨĶĺěĕƟŀĽŀĭįƞŅĬĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĴňĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
ĳŅıĶĺĴĔŅĶĽŀĭȮȮĪņŒľƟįŌƟĽŀĬĪĶŅĭĩŉĚĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĽŀĭėĶńŘĚĬńŘĬȮŕȮŀŅĪŇȮȮěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĶŃħńĭ
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ėŃŐĬĬȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸľĶŊŀĶŅĵĔĸŋƞĴȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴň
ŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵȮȮĴňĪńŘĚŒľƟĭĶŇĔŅĶĲĶňŐĸŃŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴȮȮ 
 
1.2.1  TAO  Community  Edition  1,1 
  TAO Ȯ& ComputerȮ-ȮBased Testing" or Testing Assisté par Ordinateur in French'Ȯ 
ŏĮƦĬőŀŏıĬĞŀĶƢĽŐıĸĨĲŀĶƢĴȮȮeȮ-ȮTestingȮȮĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĽĶƟŅĚȮȮĔŅĶĽƞĚŀŀĔȮȮŐĸŃĔŅĶ
ŐĭƞĚĮƤĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŀŀĬœĸĬƢŀĵƞŅĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢœħƟŒĬĪŋĔĳŅļŅŐĸŃĪŋĔĶŅĵĺŇĝŅȮȮ
TAOȮȮĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĸńĔŏĞĴŏĭŇĶƢĔȮȮ&University of Luxembourg'ȮȮŐĸŃĮƤěěŋĭńĬŀĵŌƞŒĬ
ėĺŅĴħŌŐĸĕŀĚȮȮOpenȮAssessment Technologies (OAT)ȮȮ 
  TAOȮȮŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢıńĥĬŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĭĭőŀŏıĬĞŀĶƢĽĸņħńĭŐĶĔŒĬĨĸŅħȮȮĨńŘĚŀĵŌƞ
ĭĬĴŅĨĶģŅĬȮȮQTI  ŐĸŃȮȮLTI  ħņŏĬŇĬĚŅĬĳŅĵŒĨƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪňŗőĮĶƞĚŒĽȮȮĬńĔıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩ
ŏĕƟŅĩŉĚĞŀĶƢĽőėƟħȮȮ&Source  Code'  ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚĨĬŏŀĚľĶŊŀŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŃĭĭȮȮŏĮƕħ
ĔĺƟŅĚĽņľĶńĭįŌƟŒĝƟŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚœħƟŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮȮTAOȮȮĝƞĺĵŒľƟĨńŘĚėƞŅŐĸŃěńħĔŅĶĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸœħƟĪŋĔĶŌĮŐĭĭŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ13 ĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO 
 
  TAO ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĴĬŌľĸńĔȮȮ4ȮȮĽƞĺĬȮȮœħƟŐĔƞȮȮItem,  Tests,  Test-takes,  Groups,  
Deliveries  ŐĸŃȮȮResults  őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮȮħńĚĬňŘ 
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  /,ȮȮĕƟŀĽŀĭȮȮ&Item'ȮȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭĽĶƟŅĚȮȮħŌĨńĺŀĵƞŅĚȮȮŐĸŃěńħĔŅĶĕƟŀĽŀĭŐĨƞĸŃĕƟŀĔƞŀĬĪňŗ
ěŃĶĺĴŏĮƦĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢœħƟȮȮ00ȮȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮ
őħĵŐĭƞĚĔĸŋƞĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮĔĸŋƞĴȮȮœħƟŐĔƞ 
   /'ȮȮCommon  Interaction  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮChoice,  Order,  
Associate,  Match,  Hottext,  Gap  Match,  Slider,  Extended  Text,  File  Upload  ŐĸŃȮȮ
Media 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ14ȮŏĴĬŌĨńĺŏĸŊŀĔĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮCommon  Interactions   
 
   0'ȮȮInline  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮBlockȮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔėņĽńŗĚ
ĵƞŀĵœħƟŀňĔȮȮ1ȮȮĶŌĮŐĭĭȮȮėŊŀȮȮInline  Choice,  Text  Entry  ŐĸŃȮȮEnd  Attempt 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ15ȮŏĴĬŌĨńĺŏĸŊŀĔĕƟŀĽŀĭŐĭĭ  Inline Interactions 
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   3'ȮȮGraphic  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮHotspot,  Order,  
Associate,  Gap  Match  ŐĸŃȮȮSelect  Point 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ16 ŏĴĬŌĨńĺŏĸŊŀĔĕƟŀĽŀĭŐĭĭ  Graphic  Interactions 
 
   4'ȮȮCustom  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮLikert,  Liquids,  Audio,  
ŐĸŃȮȮMath  Entry 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ17 ŏĴĬŌĨńĺŏĸŊŀĔĕƟŀĽŀĭŐĭĭ  Custom  Interactions 
 
  0,ȮȮĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ&Test'ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭőħĵŒĝƟ
ĕƟŀĽŀĭĪňŗœħƟĽĶƟŅĚœĺƟŐĸƟĺĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘľĶŊŀĬņŏĕƟŅĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟȮȮĽŅĴŅĩŐĭƞĚĝŋħĕƟŀĽŀĭŀŀĔŏĮƦĬĨŀĬȮȮ
ŒĬŐĨƞĸŃĨŀĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬĽƞĺĬĵƞŀĵœħƟȮȮĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭŐĨƞĸŃĨŀĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬœħƟȮȮ
ŏıŇŗĴŐĩĭĬņĪŅĚŒľƟįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĶŃľĺƞŅĚĪņĕƟŀĽŀĭȮȮŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟįŌƟŏĕƟŅĽŀĭœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĨńħ
ėņĨŀĭȮȮŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŒľƟŏĶňĵĚĨŅĴĸņħńĭĕƟŀĪňŗĔņľĬħœĺƟľĶŊŀ
ŏĮƦĬŐĭĭĽŋƞĴœħƟ 
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  1,ȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ&Test - takers'ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭĸĚĪŃŏĭňĵĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸ
ĽƞĺĬĨńĺȮȮŐĸŃĔņľĬħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭœħƟȮȮőħĵĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĸĚĪŃŏĭňĵĬėŊŀĝŊŗŀŐĸŃ
ĳŅļŅĪňŗŒĝƟȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮȮŏĝƞĬȮȮĺńĬŏĔŇħȮȮŏıĻȮȮœħƟŀňĔħƟĺĵȮȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬįŌƟ
ŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩĪņįƞŅĬĶŃĭĭĕŀĚȮȮTAO ȮľĶŊŀĬņŏĕƟŅěŅĔœĲĸƢĮĶŃŏĳĪȮȮCSVȮȮœħƟ 
  2,ȮȮĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ&Groups'ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭěńħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭľĶŊŀĔŅĶŐĭƞĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮȮ
ŏıŊŗŀħŌĺńħįĸįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĔĸŋƞĴĪňŗĔņľĬħȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭŏĕƟŅĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĽŀĭœħƟ 
  5,ȮȮĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮȮ&Deliveries'ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭėĺĭėŋĴĺŇīňĔŅĶŏįĵŐıĶƞľĶŊŀěńħĽƞĚĝŋħ
ŐĭĭĪħĽŀĭȮȮőħĵĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭěńħĽƞĚœĮĵńĚĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮȮľĶŊŀŏįĵŐıĶƞĝŋħ
ŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢœħƟȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĺńĬŏįĵŐıĶƞĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĔņľĬħěņĬĺĬ
ėĶńŘĚĪňŗįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŐĸŃŏĸŊŀĔěńħĽƞĚĕƟŀĽŀĭŒľƟįŌƟŏĕƟŅĽŀĭŏĜıŅŃĭŅĚėĬŒĬĔĸŋƞĴœħƟ 
  4,ȮȮįĸĔŅĶĽŀĭȮȮ&Results'ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭěńħŏĔŖĭȮȮěńħĔŅĶŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĽŀĭȮȮ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸȮȮŐĸŃĽƞĚŀŀĔįĸĔŅĶĽŀĭŒĬĶŌĮŐĭĭœĲĸƢȮȮCSV  œħƟ 
 
1.2,0  Google  Form 

  Google  Form  ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĭĶŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĔŌŏĔŇŘĸĪňŗŒĝƟĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
ŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮȮőħĵœĴƞĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮ įŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŃĵŋĔĨƢ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬ  Google  Form ȮœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒěȮȮĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚĬŇĵĴŒĝƟ  Google  FormȮȮŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮȮŏıŊŗŀĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭœĞĨƢőħĵœĴƞ
ĨƟŀĚĨŇħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴŒħȮŕȮ 

 
1.2,1  Quizizz 

  Quizizz  ŏĮƦĬŏĺŖĭœĞĨƢŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢľĬŉŗĚȮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĝŋħ
ėņĩŅĴœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭȮ Google  Classroom  ĴŀĭľĴŅĵŏĮƦĬĔŅĶĭƟŅĬ
ľĶŊŀŒľƟįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪņŐĭĭĪħĽŀĭıĶƟŀĴĔńĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮĴň
ŏĽňĵĚŏıĸĚȮȮěńħĸņħńĭėŃŐĬĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭŀńĨőĬĴńĨŇĪńĬĪňľĸńĚĽƞĚėņĨŀĭȮȮĔŅĶĨńħĨńĺŏĸŊŀĔȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŏĔĴŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħƟȮȮĴňŒľƟĭĶŇĔŅĶĪńŘĚŐĭĭĲĶňŐĸŃŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵȮȮŒĝƟĚŅĬœħƟĔńĭ
ŀŋĮĔĶĦƢŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĪńŘĚĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŐĪŖĭŐĸŖĨľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬįƞŅĬĪŅĚ
ŏĺŖĭœĞĨƢőħĵœĴƞĨƟŀĚĨŇħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴŒħȮŕȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ9ȮĨŅĶŅĚŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ&E-Testing) 
 

ĶŅĵĔŅĶ TAO Google Form Quizizz 

ĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭ 
Choice V V V 
Order V  V* 
Associate V   

Match V  V* 

Hottext V   

Gap  Match V  V* 
Slider V   

Extended  Text V V V 
File  Upload V V  

Media V V V* 

Inline  Choice V V V* 
Text  Entry V V V 
End  Attempt V   

Graphic  Hotspot V  V* 
Graphic  Order V   

Graphic  Associate V   

Graphic  Gap  Match V  V* 
Graphic  Select  Point V   

Likert V V V 
Liquids V   

Audio V V V* 

Math  Entry V  V* 
Date / Time  V  

Draw   V* 
ĔŅĶŏįĵŐıĶƞĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭ 
ĔŅĶĬņŏĕƟŅȮȮ&Import)  ŐĭĭĪħĽŀĭ V V  
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ĶŅĵĔŅĶ TAO Google Form Quizizz 

ĔŅĶĽƞĚŀŀĔȮȮ&Export)  ŐĭĭĪħĽŀĭ V V  
ĔŅĶĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭ V V V 
ĔŅĶŐĭƞĚĳŅėľĶŊŀĨŀĬľĶŊŀĽƞĺĬĵƞŀĵ
ĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭ V V  

ĔŅĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭ
ŐĨƞĸŃĕƟŀȮ-ȮĳŅėȮ-ȮĨŀĬ V V V 

ĔŅĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅŏįĵŐįƞĝŋħ
ŐĭĭĪħĽŀĭ V V V 

ĔŅĶĔņľĬħěņĬĺĬėĶńŘĚĪňŗįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĪņŐĭĭĪħĽŀĭ V V V 

ŐĩĭĬņĪŅĚŐĭĭĪħĽŀĭ V V V 
ĔŅĶĨńħĨńĺŏĸŊŀĔ V  V 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮ
ĔŅĶŏĬƟĬĕƟŀėĺŅĴȮȮŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕ V   

ĔŅĶěńħĔŅĶįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ 
ĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ V   

ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ V   

ĔŅĶĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ V   
ĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽŀĭ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĽŀĭĶŅĵĭŋėėĸ V V V 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĕŀĚ
ĕƟŀĽŀĭ V   

ĔŅĶěńħĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽŀĭ V V  
ĔŅĶĽƞĚŀŀĔĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽŀĭ V V V 

ŀŊŗĬȮŕȮ 

ĔŅĶıńĥĬŅľĶŊŀĮĶńĭŐĔƟĶŃĭĭ V   
įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ V   

ėƞŅŒĝƟěƞŅĵ ĲĶň ĲĶň ĲĶňĭŅĚĽƞĺĬ 
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1,1ȮȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭ 
3,1,/ȮȮĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ MySQL 
 MySQLȮ ėŊŀȮȮĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĽńĴıńĬīƢȮȮ&Relational  Database  
Management  System'  őħĵŒĝƟĳŅļŅȮȮSQL  ĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵȮ David Axmark, Allan Larsson ŐĸŃȮ
Michael "Monty" Widenius.ȮȮıńĥĬŅĳŅĵŒĨƟȮȮMySQLȮ ABȮ ĮĶŃŏĪĻĽĺňŏħĬȮȮĴňľĬƟŅĪňŗŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŒĝƟĶƞĺĴĔńĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴ
ŀŊŗĬȮȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶŃĭĭĚŅĬĪňŗĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟȮȮŏĝƞĬȮȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏėĶŊŗŀĚĭĶŇĔŅĶŏĺŖĭȮȮ&Web Ȯ
Server)Ȯ ŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĳŅļŅĽėĶŇĮĨƢĪňŗĪņĚŅĬİƤƧĚŏėĶŊŗŀĚĭĶŇĔŅĶȮȮ&Server-Side Script)Ȯ ŏĝƞĬȮȮĳŅļŅȮȮ
phpȮ ĳŅļŅȮȮaps.net ȮľĶŊŀĳŅļŅŏěŏŀĽıňȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮľĶŊŀĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮȮ
&ApplicationȮ Program) ȮŏĝƞĬȮȮĳŅļŅĺŇĝĺĸŏĭĽŇĔħŀĪŏĬŖĨȮĳŅļŅěŅĺŅȮȮľĶŊŀĳŅļŅĞňĝŅĶƢĮȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ
őĮĶŐĔĶĴĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬœħƟĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮȮ&OpenȮ Source)ȮȮĪňŗĩŌĔĬņœĮŒĝƟĚŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĴƟĺƞŅěŃŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢőŀŏıĬ
ĞŀĶƢĽȮȮŐĨƞĔŅĶěńħĔŅĶȮȮMySQL ȮĬńŘĬĴňĪńŘĚŐĭĭĲĶňŐĸŃŐĭĭĪňŗŒĝƟŒĬŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮȮŏĴŊŗŀĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ0..6ȮȮ
ĭĶŇļńĪĞńĬœĴőėĶĞŇĽŏĨŖĴĽƢȮȮ&Sun Microsystems, Inc.)Ȯ ŏĕƟŅĞŊŘŀĔŇěĔŅĶĕŀĚȮȮMySQL ȮAB ȮŐĸŃĭĶŇļńĪ
ŀŀĶŅŏėŇĸėŀĶƢĮŀŏĶĝńĬȮȮ&OracleȮ Corporation)Ȯ œħƟŏĕƟŅĞŊŘŀĔŇěĔŅĶĕŀĚĭĶŇļńĪĞńĬœĴőėĶĞŇĽŏĨŖĴĽƢŀňĔ
ĪŀħľĬŉŗĚȮȮŏĴŊŗŀĮƖȮȮė,Ļ,ȮȮ0./. 
 ģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮȮĔŅĶŏıŇŗĴȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸěņŏĮƦĬěŃĨƟŀĚŀŅĻńĵĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸ ȮĞŉŗĚěŃĪņ
ľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĪńŘĚĽņľĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĜıŅŃ ȮŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ĪņĚŅĬĕŀĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĶńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĴŅĔȮȮMySQLȮ ĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĪńŘĚĨńĺģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮ
őħĵĪņĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨŅĶŅĚŐĪĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĸĚŒĬœĲĸƢŏıňĵĚœĲĸƢŏħňĵĺȮȮ
ĪņŒľƟĪņĚŅĬœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬŐĨƞĸŃĨŅĶŅĚĪňŗŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĕƟŅ
ľŅĔńĬĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĶĺĴľĶŊŀěńħĔĸŋƞĴĕƟŀĴŌĸœħƟĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮőħĵŀŅĻńĵĳŅļŅȮȮSQL ȮĪňŗŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
őĮĶŐĔĶĴȮȮMySQLȮ ĞŉŗĚŏĮƦĬĳŅļŅĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚģŅĬĕƟŀĴŌĸ  ĽŅŏľĨŋĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬěņĬĺĬĴŅĔĬŇĵĴ
ŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴ ȮMySQL  ėŊŀ ȮMySQL  ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ ȮĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃŒĝƟĚŅĬœħƟĚƞŅĵȮ 
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮ MySQL  ĩŌĔŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀĪņľĬƟŅŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚŒľƟĭĶŇĔŅĶĶŀĚĶńĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĕĬŅħŒľĠƞĞŉŗĚĔŅĶıńĥĬŅĵńĚėĚħņŏĬŇĬŀĵŌƞŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ȮĽƞĚįĸŒľƟĴňĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬŒľĴƞ ŕȮĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĔƞįŌƟŒĝƟĚŅĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅ ȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚħƟŅĬ
ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ȮėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ ŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪņŒľƟ ȮMySQL  ŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
ĚŅĬŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
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3,1,0ȮȮŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮ Apache 
 ApacheȮ (ŀŃŐıĝŲĝň'ȮȮľĶŊŀȮȮApacheȮ WebserverȮ ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĪňŗŒĝƟĔńĬ
ŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮȮApache  ıńĥĬŅŐĸŃħŌŐĸőħĵȮȮApacheȮ Software ȮFoundation ȮĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢőŀŏıĬĞŀĶƢĽĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĲĶňȮȮőħĵĴňĔŅĶŒĝƟőħĵĶĺĴĮĶŃĴŅĦȮȮ45#ȮȮĕŀĚŏĺŖĭ
ŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĪńŘĚľĴħŒĬőĸĔȮȮĞŉŗĚĶĺħŏĶŖĺŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚœħƟŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮőħĵĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĲƤĚĔƢĝńŗĬıŇŏĻļĪňŗŏĮƦĬȮȮmoduleȮ pluginȮȮ
œħƟőħĵĚƞŅĵȮȮ 
 ŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮ&Webserver'Ȯ ěŃĪņľĬƟŅĪňŗĨĶĺěĽŀĭľĬƟŅŏĺŖĭĪňŗįŌƟŒĝƟĕŀŐĸŃĪņĔŅĶħŉĚ
ĕƟŀĴŌĸŀŀĔĴŅŒľƟȮȮŏĴŊŗŀıĭľĬƟŅŏĺŖĭĪňŗįŌƟŒĝƟĕŀŐĸƟĺĶŃĭĭěŃŐĽħĚľĬƟŅŏĺŖĭħńĚĔĸƞŅĺȮȮŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢěŃĪņ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏĺŖĭœĞĨƢŏıŊŗŀěńħĔŅĶĔńĭėņĕŀĕŀĚįŌƟŒĝƟĪņŒľƟŐĬƞŒěœħƟĺƞŅȮȮĶŃĭĭıĶƟŀĴŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟŒĝƟ
ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚėŀĵŏĮƦĬȮȮhosekeeping ȮĪņėĺŅĴĽŃŀŅħľĬƞĺĵėĺŅĴěņŐėĝőĴħŌĸȮȮŐĸŃĸƟŅĚĕƟŀĴŌĸ
ŏľĸƞŅĬňŘĽņľĶńĭėņĕŀŒľĴƞȮŕȮħńĚĬńŘĬőħĵĪńŗĺœĮŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢėŊŀĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗœħƟĶńĭėņĕŀŒľƟŏĕƟŅŒĝƟŏĺŖĭŏıěȮȮ
ĶĺĴĩŉĚĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĭŅĚŀĵƞŅĚŒĬėņĕŀȮȮHTTP ȮĕŀĚįŌƟŒĝƟŐĸŃĬņįŌƟŒĝƟœĮĪňŗľĬƟŅŏĺŖĭȮȮőħĵľĬƟŅ
ŏĺŖĭĬńŘĬŀŅěĕŀŒľƟŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢŏĶňĵĔŒĝƟőĴħŌĸıŇŏĻļĭŅĚőĴħŌĸŒĬĕĦŃĪňŗĽĶƟŅĚŏŀĔĽŅĶŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟŒĝƟȮȮĪńŘĚĬňŘ
ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭľĬƟŅŏĺŖĭĪňŗįŌƟŒĝƟĕŀĕŉŘĬĴŅȮȮěŅĔĬńŘĬěŃŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĬńŘĬŒľƟĔńĭįŌƟŒĝƟ 
 
3,1,1ȮȮőĮĶŐĔĶĴȮȮFileZilla 
 FileZilla  ŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴőŀŏıĬĞŀĶƢĽĶŀĚĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚȮȮFTP  Client  ĪņĚŅĬĔńĭ
ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇĬőħĺĽƢȮȮ&Windows)ȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĶńĭȮ-ȮĽƞĚĕƟŀĴŌĸœĮĵńĚŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮ&Server)ȮȮ
ıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵĪŇĴȮȮėŀĽĽƢȮȮ&Tim  Kosse'ȮȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĭƟŅĬĳŅĵŒĬĺŇĝŅĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬ
ŏħŊŀĬĴĔĶŅėŅȮȮı,Ļ,ȮȮ0322ȮȮıĶƟŀĴĔńĭŏıŊŗŀĬĶƞĺĴľƟŀĚŀňĔĽŀĚėĬȮȮőħĵıńĥĬŅĶŋƞĬŀńĸĲŅĽņŏĶŖěŒĬĮĸŅĵ
ŏħŊŀĬĔŋĴĳŅıńĬīƢĮƖŏħňĵĺĔńĬȮȮFlieZillaȮȮœħƟĶńĭĶŅĚĺńĸőėĶĚĔŅĶħňŏħƞĬŒĬŏĺŖĭĕŀĚĞŀĶƢĽĲŀĶƢěȮȮ
&SourceForge'ȮȮŒĬŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮȮĮƖı,Ļ,ȮȮ0324ȮȮőħĵĞŀĶƢĽőėƟħĪńŘĚľĴħĕŀĚȮȮFlieZillaȮȮĽŅĴŅĶĩ
ħŅĺőľĸħœħƟěŅĔŏĺŖĭĞŀĶƢĽĲŀĶƢě 
 
3,1,2ȮȮőĮĶŐĔĶĴĳŅļŅȮȮPHP 

PHP  &PHPȮ Hypertext ȮPreprocessor'Ȯ ŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴĳŅļŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĶŃħńĭĽŌĚĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟȮȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŌĚŐĸŃĴňįŌƟĬŇĵĴŒĝƟŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮȮ
ĽŅĴŅĶĩħŅĺĬƢőľĸħĴŅŒĝƟœħƟĲĶňȮȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĳŅļŅĽėĶŇĮĨƢȮȮ&ScriptingȮ Language) ȮėņĽńŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ěŃŏĔŖĭŒĬĶŌĮĕŀĚĕƟŀėĺŅĴȮȮ&Text)ȮȮŀŅěŏĕňĵĬŐĪĶĔŀĵŌƞĳŅĵŒĬĳŅļŅȮHTMLȮ ľĶŊŀŒĝƟĚŅĬŀŇĽĶŃĔŖœħƟȮȮŐĨƞ
ŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚĴńĔŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĳŅļŅȮȮHTMLȮ ĞŉŗĚŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĪņŏĺŖĭœĞĨƢŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴĺĸįĸ
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ŀŀĔĴŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮȮHTMLȮ őħĵĴňĶŅĔģŅĬőėĶĚĽĶƟŅĚėņĽńŗĚĴŅěŅĔĳŅļŅĞňȮȮĳŅļŅěŅĺŅȮȮŐĸŃĳŅļŅŏıŇĶƢĸȮȮ
ŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚĳŅļŅȮȮPHPȮ ėŊŀŒľƟĬńĔıńĥĬŅŏĺŖĭœĞĨƢĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŏĺŖĭŏıěĨŀĭőĨƟœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ 

įŌƟŒľƟĔņŏĬŇħȮȮPHPȮ ĴňĝŊŗŀĺƞŅĶńĽĴńĽȮȮŏĸŀĶƢħŀĶƢĲȮȮ&Rasmus ȮLerdorf)Ȯ őħĵŏĶŇŗĴĨƟĬŏĕňĵĬ
ĽėĶŇĮĨƢŏıŇĶƢĸȮȮĞňěňœŀȮȮ&Perl CGI'Ȯ ŒĽƞœĺƟŒĬőŁĴŏıěĮĶŃĺńĨŇĽƞĺĬĨńĺȮȮŐĸŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŏĕňĵĬĞňěňœŀħƟĺĵŏıŇĶƢĸ
ĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔȮȮěŉĚœħƟŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĕŉŘĬŒľĴƞħƟĺĵĳŅļŅĞňĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĵĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĳŅļŅȮȮHTMLȮ ŀŀĔ
ěŅĔĽƞĺĬĪňŗŏĮƦĬĳŅļŅĞňȮ ŏıŊŗŀŐĵĔĮĶŃĴĺĸįĸȮȮŐĸƟĺĪņĔŅĶĽĶƟŅĚőėƟħȮȮHTML ȮĕŉŘĬŒľĴƞȮȮőħĵĨńŘĚĝŊŗŀ
őĮĶŐĔĶĴĬňŘĺƞŅȮȮPersonalȮ Home ȮPage ȮTools Ȯ(PHPȮ-ȮTools) ȮŐĸŃœħƟŏĶŇŗĴŐěĔěƞŅĵőėƟħŀŀĔœĮŒĬ
ĸńĔļĦŃĲĶňŐĺĶƢȮȮĨƞŀĴŅěŉĚœħƟŏĶŇŗĴŏĮƕħŒľƟįŌƟĽĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅȮȮěĬĔĸŅĵŏĮƦĬĳŅļŅȮȮPHP Ȯ
ŒĬĮƤěěŋĭńĬȮȮĕƟŀħňĕŀĚĳŅļŅȮȮPHPȮȮėŊŀȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚƞŅĵœħƟĲĶňȮȮŏĶňĵĬĶŌƟĚƞŅĵȮȮĮĶŃĴĺĸįĸœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮŒĝƟĶƞĺĴĔńĭȮȮXMLȮȮœħƟȮȮŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟľĸŅĵĝĬŇħȮȮĽĶƟŅĚĲŀĶƢĴĶńĭȮůȮĽƞĚ
ĕƟŀĴŌĸĔńĭįŌƟŒĝƟœħƟȮȮŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃœĺĵŅĔĶĦƢĳŅļŅĚƞŅĵȮŕȮŒĝƟœħƟĔńĭĪŋĔĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐĸŃĪŋĔŏĺŖĭ
ŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢȮȮĴňĲƤĚĔƢĝńĬĪňŗŒĝƟěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸĨńĺŀńĔļĶ 

ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĺŖĭŏıěŐĸŃœĲĸƢȮȮPHPȮȮĽņľĶńĭœĲĸƢŏĺŖĭŏıěĪňŗĴňĳŅļŅȮȮPHPȮ ĶĺĴŀĵŌƞħƟĺĵ
ĬńŘĬȮȮŏĴŊŗŀŏĮƕħŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢȮȮœĲĸƢȮPHPȮȮěŃĪņĚŅĬħńĚĬňŘ 

1. ȮőĮĶŐĔĶĴŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢěŃĴňĔŅĶĶƟŀĚĕŀœĲĸƢȮȮPHP ȮœĮĵńĚŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢ 
2.Ȯ ŏėĶŊŗŀĚŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĔŖěŃŏĶňĵĔȮȮPHP Ȯengine ȮĕŉŘĬĴŅŐĮĸœĲĸƢȮȮPHP 
3. ȮĨŇħĨƞŀĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ  
4.Ȯ ĽƞĚįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶŐĮĸŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸŏĮƦĬĳŅļŅȮȮHTML ȮĪńŘĚľĴħĔĸńĭœĮ

ĵńĚŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ18ȮŐĽħĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĺŖĭŏıěŐĸŃœĲĸƢȮȮPHP 
 

https://sites.google.com/a/chaiwit.ac.th/php/unit1/bi-khwam-ru-thi-1/103.gif?attredirects=0
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2,ȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
2,/ȮȮĚŅĬĺŇěńĵŒĬĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 ħŀĶƢŏĬĸĪŅŏĞȮůȮĶŋĞȮȮĭŋĵĪĶŅőĔȮůȮŀĸŀĬőĞȮȮŐĸŃĴŀĶƢőĬȮ-ȮėŅĶƢŏħĬńĸȮȮ&Dornaleteche ů Ruiz; 
Buitrago ů Alonso; & Moreno ů Cardenal.  2015'  ĪņĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸįƞŅĬĨńĺĝňŘĺńħħƟŅĬ
ĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀȮȮŏıŊŗŀĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĕŀĚĝŅĺĽŏĮĬȮȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀ
ĮĶŃĝŅĝĬŒĬŏĴŊŀĚėŅĽĪŇĸĸŅŐĸŃĸňŀŀĚȮȮěņĬĺĬĴŅĔĔĺƞŅȮȮ/*3..ȮȮėĬȮȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪńŘĚŏıĻȮȮŀŅĵŋȮȮ
ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĬœĸĬƢĺńħėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮȮĞŉŗĚıĭĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĨŗņĔĺƞŅĪňŗėĺĶěŃŏĮƦĬȮȮ
őħĵŏıĻŐĸŃŀŅĵŋŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŒĬĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟĚŅĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŒĝƟģŅĬŃįŌƟŒĝƟĕƟŀĴŌĸĴŅĔĔĺƞŅŏĮƦĬįŌƟĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸȮȮ 
 ĞŀĬěĚŏĭ,  ĮŅĶƢėĞńĚĞŋĬȮȮŐĸŃĮŅĶƢėĴŌĬĵŀĚȮȮ&0./5'ȮȮœħƟĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬĽŀĚĭĶŇĭĪĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĞŀĬěĚŏĭȮȮ
&0./3'ȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮȮŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŀŀĬœĸĬƢȮȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬĳŅļŅȮȮ&Digital  Literacy  Questionnaire ů LanguageȮ 
Learners : DLQ-LL)  ĞŉŗĚŐĭƞĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3ȮȮĽƞĺĬœħƟŐĔƞȮȮĳŌĴŇľĸńĚȮȮ&Background)  ĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚħƟŅĬĪńĔļŃėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Self-ratings of computing and digital skills)  
ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮ&Questions related to the use of digital technologies)  ŐĭĭĪħĽŀĭ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮ&Digital literacy test)  ŐĸŃĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅ
ŐĸŃĴŋĴĴŀĚĽƞĺĬĭŋėėĸħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮ&Factors affecting the use of digital technologies 
for language learning and personal views of the use of digital devices)  ĴňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀĔĸŋƞĴ
ĬńĔĻŉĔļŅľĸńĔĽŌĨĶĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀěŋħĮĶŃĽĚėƢĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶȮ&English for academic purposes : EAP)  
ŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬŀŀĽŏĨĶŏĸňĵȮȮŐĸŃĔĸŋƞĴĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬģŅĬŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮȮ
&English as a foreign language : EFL)  ŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĠňŗĮŋƙĬȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĪħĸŀĚőħĵŒĝƟ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĜĭńĭĳŅļŅŀńĚĔķļĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĶĔėŊŀĬńĔĻŉĔļŅĬŅĬŅĝŅĨŇĪňŗŏĶňĵĬ
ĳŅļŅŀńĚĔķļŏıŊŗŀěŋħĮĶŃĽĚėƢĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮȮěņĬĺĬȮȮ/..ȮȮėĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚŀŀĽŏĨĶŏĸňĵȮȮĞŉŗĚĴňĳŌĴŇ
ľĸńĚħƟŅĬĳŅļŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ/.ȮȮĮƖĕŉŘĬœĮȮȮŐĸŃŒĝƟ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĜĭńĭĳŅļŅŀńĚĔķļŐĸŃĜĭńĭĳŅļŅĠňŗĮŋƙĬĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĽŀĚėŊŀĬńĔĻŉĔļŅ
ĝŅĺĠňŗĮŋƙĬĪňŗŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļŒĬģŅĬŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮȮěņĬĺĬȮȮ5.ȮȮėĬȮȮŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬ ȮŐĸŃĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĮĶŃĴŅĦȮȮ5ȮȮĮƖȮȮ
įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴĨĶŃľĬńĔŐĸŃĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀ
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ĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮőĬƟĨĭŋƠėȮȮıěĬŅĬŋĔĶĴ
ŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĶĔŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸěŅĔėĶŌŀŅěŅĶĵƢ
ĴŅĔĔĺƞŅėĶŀĭėĶńĺȮȮĞŉŗĚĨĶĚĕƟŅĴĔńĭĔĸŋƞĴĪňŗĽŀĚĞŉŗĚŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸěŅĔėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀ
ĨĬŏŀĚĴŅĔĔĺƞŅŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔėĶŌŀŅěŅĶĵƢȮȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
ıĭĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗŐĶĔĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮŐĸŃħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňŐĸŃħňĴŅĔȮȮĽƞĺĬĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ
0ȮȮĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚĩŉĚħňȮȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴıĭĺƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ0ȮȮĴňįĸėŃŐĬĬĴŅĔĔĺƞŅĔĸŋƞĴŐĶĔȮȮĞŉŗĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ
ŐĸŃįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟŐĪƟěĶŇĚĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĶŌƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘĕŀĚȮȮĞŀĬ
ěĚŏĭȮȮ&0.//'ȮȮĪňŗĶŃĭŋĺƞŅėĶŌįŌƟĽŀĬĝŅĺŀŇĬőħĬňŏĞňĵĴňŐĬĺőĬƟĴĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬ
ĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĴńĺĶƢŏĶĵƢŐĸŃœĭĶƢĪȮȮ&0.//'ȮȮĪňŗıĭĺƞŅ
ĬńĔĻŉĔļŅĝŅĺĠňŗĮŋƙĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŗņĔĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮŒĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸıĭĺƞŅĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĪňŗĽŋħĩŉĚȮȮ75%ȮȮŐĸŃŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵ
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮȮ7/%ȮȮŐĸŃĽƞĺĬŒľĠƞĩŉĚȮȮ63%ȮȮœĴƞĴňŏĺŖĭœĞĨƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮŐĸŃėĶŉŗĚľĬŉŗĚȮȮ&26%'ȮȮœĴƞ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚľĶŊŀŀńıŏħĪŏĺŖĭŏıěœħƟȮȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĶĔĴňőĬƟĴŐĬĺŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬ
ĳŅļŅȮȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚœĔĸįƞŅĬĪŅĚěŀĳŅı  (Video  Conference)  ĭƞŀĵėĶńŘĚĔĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ0ȮȮŀňĔ
ĪńŘĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪńŘĚĽŀĚĵńĚŒľƟĶŃħńĭĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴŏĽĴŊŀĬȮȮ&Virtual  Worlds'  ıŖŀħėŅĽĪƢ Ȯ
&Podcast)  ŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńŗĬŀŀĔŐĭĭŏĺŖĭœĞĨƢŒĬĶŃħńĭĨŗņľĶŊŀœĴƞĶŌƟĴňėĺŅĴĶŌƟŏĸĵȮȮĞŉŗĚĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ0ȮȮĵńĚ
ĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŒĬħƟŅĬĬňŘŒĬĶŃħńĭĨŗņĔĺƞŅĔĸŋƞĴŐĶĔȮȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚőĔŏĭĸŐĸŃėŅőĬȮȮ
&Goble and Kano.  2014'  ĪňŗĶŃĭŋĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĠňŗĮŋƙĬŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŒĬ
ĺĚěņĔńħȮȮĚŅĬĺŇěńĵĜĭńĭĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟ
œħƟŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħŇěŇĪńĸȮȮįĸĔŅĶĺŇěńĵĵńĚıĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬħƟŅĬĳŅļŅȮȮıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃĽŃħĺĔŒěĪňŗěŃŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ħŇěŇĪńĸȮȮĪńŘĚĵńĚŏĨŖĴŒěŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃėŇħĺƞŅŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃıńĥĬŅĪńĔļŃ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮȮ 
 ŀňŏĶĬƞŅȮȮĺŅĵȮȮĴńĺĶňĬ,  ŁńĬȮŐĺĬȮŏħŀȮȮŏĴěȮȮŐĸŃȮȮĪŀĬȮȮŏħȮȮĝŀĚȮȮ&Maureen et al., 0./6' ȮœħƟ
ĪņĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬŀĬŋĭŅĸįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĸƞŅ
ŏĶŊŗŀĚȮȮőħĵěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĔŅŏĵƞȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵėŊŀ
ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬŀĬŋĭŅĸȮȮ&ŀŅĵŋȮȮ3Ȯ-Ȯ4ȮȮĮƖ'ȮȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃŏĪĻŀŇĬőħĬňŏĞňĵȮȮěņĬĺĬȮȮ23ȮȮėĬȮȮĪňŗŏĶňĵĬŒĬ
ľĸńĔĽŌĨĶŏħňĵĺĔńĬȮȮőħĵŐĭƞĚĬńĔŏĶňĵĬŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĔĸŋƞĴȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴȮȮ0'ȮȮĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŐĭĭĴŋĕĮŅģŃȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅħŇěŇĪńĸȮȮőħĵŒĬĔĸŋƞĴ
ėĺĭėŋĴěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴĮĔĨŇȮȮŒĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗȮȮ/ȮȮ
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ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĔńĭĬńĔŏĶňĵĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŐĭĭĴŋĕĮŅģŃȮȮőħĵĔŅĶŀƞŅĬŀŀĔŏĽňĵĚ
ĮĶŃĔŀĭĶŌĮĳŅıȮȮŐĸŃŒĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚħŇěŇĪńĸȮȮőħĵ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĶńĭĝĴŐĸŃĲƤĚŏĶŊŗŀĚĶŅĺĪňŗŀńħŏĨĶňĵĴœĺƟȮȮőħĵĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬȮȮ0ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀȮȮ
/'ȮȮħƟŅĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ&Lireracy Measures)  1ȮȮĪńĔļŃľĸńĔȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶěħěņĨńĺŀńĔļĶȮȮ
&Alphabet  Knowledge)  ĔŅĶĨĶŃľĬńĔŐĸŃĶńĭĶŌƟľĬƞĺĵŏĽňĵĚȮȮ&Phonological  Awareness)  ŐĸŃ
ĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟŐĸŃĶńĭĶŌƟĨńĺŏĕňĵĬȮȮ&Print  Awareness)  0'ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ&Digital Literacy 
Measures)  0ȮȮĪńĔļŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮĪńĔļŃħƟŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮ&Cognitive Skills)  ŐĸŃȮȮĪńĔļŃħƟŅĬŀŅĶĴĦƢ
ĪŅĚĽńĚėĴȮȮ&Socio-emotional  Skills)  ŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮȮ1ȮȮĽńĮħŅľƢȮȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅ
ĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬĪŋĔĔĸŋƞĴȮȮőħĵŒĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚĪňŗȮȮ0ȮȮĪňŗŒĝƟ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅħŇěŇĪńĸĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴȮȮ
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĵńĚıĭĺƞŅĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŐĭĭĴŋĕĮŅģŃŐĸŃĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚħŇěŇĪńĸĝƞĺĵ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟ 
 ĞńħŏŀŖħȮȮĮƤĨĴńĬĪĶŅȮȮŐĸŃĺŅŁĵŌȮȮĬŌĶƢȮȮŁŇħŅĵńĨȮȮ&Patmanthara & Hidayat, 0./6'ȮœħƟĻŉĔļŅĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮȮ&Blended  
Learning  Model)  ŏıŊŗŀĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĮĔĨŇĔńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬĺƞŅĴňįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅľĶŊŀœĴƞȮȮőħĵŒĝƟĶŃŏĭňĵĭ
ĺŇīňĺŇěńĵŐĭĭŐįĬĔŅĶĪħĸŀĚěĶŇĚŐĭĭȮȮPretest-Posttest  Control  Group  Design  ĞŉŗĚĪņĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĬőĶĚŏĶňĵĬŀŅĝňĺŃȮȮ1ȮȮŐľƞĚŒĬĮĶŃŏĪĻŀŇĬőħĬňŏĞňĵȮȮőħĵĴňĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮȮ1ȮȮĔĸŋƞĴŐĸŃĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴȮȮ
1ȮȮĔĸŋƞĴȮȮőħĵėńħŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚħƟĺĵŏĪėĬŇėĔŅĶĽŋƞĴŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮȮŏĮƦĬĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮȮ/50ȮȮėĬȮȮ
ŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚȮȮ63ȮȮėĬȮȮŐĸŃĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴȮȮ65ȮȮėĬȮȮŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮěņĬĺĬȮȮ/ȮȮĳŅėŏĶňĵĬȮȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ0./4-0./5ȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬŀŅĝňĺŃȮȮ1ȮȮŐľƞĚŒĬŏĕĨ
ěŅĺŅĨŃĺńĬŀŀĔȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬŒĬĔĸŋƞĴĪħĸŀĚěŃĮĶŃĵŋĔĨƢĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬ
ĨŅĴĮĔĨŇȮȮ&face to face)  įĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴĮĔĨŇĬńĔŏĶňĵĬěŃ
œħƟĶńĭĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬƢĬńĔŏĶňĵĬœħƟŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮȮ
ĺŇħŇňőŀȮȮŀĬŇŏĴĝńŗĬȮȮŐĸŃėņĩŅĴŏıŇŗĴŏĨŇĴįƞŅĬĶŃĭĭȮȮEdmodo  ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔŒĬĝńŗĺőĴĚŏĶňĵĬȮȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬĮĔĨŇȮȮœħƟĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴěŅĔĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢ
œħƟȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬėŊŀŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴŅĨĶ
ĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪȮȮěņĬĺĬȮȮ/6ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮ65ȮȮĕƟŀėņĩŅĴȮȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅ
ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŃľĺƞŅĚĔĸŋƞĴĪħĸŀĚŐĸŃĔĸŋƞĴėĺĭėŋĴĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮȮ
ĞŉŗĚŀĳŇĮĶŅĵįĸœħƟĺƞŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟȮȮ
įŌƟĺŇěńĵĵńĚœħƟŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĺŇěńĵĺƞŅȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭįĽĴįĽŅĬėĺĶĩŌĔĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬ
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ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬŏıŊŗŀĝƞĺĵıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮŐĸŃėĶŌįŌƟĽŀĬėĺĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪńĔļŃħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮŏıŊŗŀĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
 
2,0ȮȮĚŅĬĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 
 ĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĬĭŅĬŐĸŃŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞĺĚȮȮ&0338'ȮȮœħƟĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļ
ĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńĵīĴĻŉĔļŅŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĕĨȮȮ17ȮȮěņĬĺĬȮȮ/*/..ȮȮėĬȮȮőħĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮȮŏıŊŗŀ
ĽĶƟŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńĵīĴĻŉĔļŅȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚŏĔĦĤƢĮĔĨŇĽņľĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮőħĵěņŐĬĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŊŗŀȮȮ2'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮȮ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟėŊŀŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮėŊŀĕƟŀĽŀĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗĴňėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚėņĨŀĭŏħňĵĺȮȮĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĮƦĬŐĭĭȮȮ.ȮȮĔńĭȮȮ/ȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ03ȮȮĕƟŀȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ03ȮȮĕƟŀȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚĨŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĪńŘĚȮȮ3ȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĴňėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĪŋĔĕƟŀȮȮ
ĴňėƞŅėĺŅĴĵŅĔŐĸŃėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔĨŅĴŏĔĦĤƢĪŋĔĕƟŀȮȮĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĽŌĚȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚŏĔĦĤƢĮĔĨŇŒĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸœħƟȮȮ2ȮȮĶŃħńĭėŊŀȮȮħňĴŅĔȮȮħňȮȮıŀŒĝƟȮȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
 ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĮĺňĦŅȮȮĴŃŐĞȮȮ&034/'ȮȮĪňŗœħƟĬņŐĬĺėŇħĕŀĚĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĬĭŅĬŐĸŃŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬ
ıƞĺĚĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪķļġňĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĭĭıľŋĺŇĳŅėŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĪńĔļŃȮȮ
őħĵĴňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĕĨȮȮ/3ȮȮěņĬĺĬȮȮ/*...ȮȮėĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĝńŘĬȮȮŐĨƞŏĸŊŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŏĮƦĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭŏĝŇĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĪňŗĴňėƞŅėŃŐĬĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟ
ėŃŐĬĬŐĭĭĶŌĭĸŇėȮȮěņĬĺĬȮȮ3.ȮȮĕƟŀȮȮıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮȮĴňėƞŅėĺŅĴĨĶĚįƞŅĬŏĔĦĤƢĪŋĔĕƟŀȮȮĴňėƞŅŀņĬŅěěņŐĬĔįƞŅĬŏĔĦĤƢȮȮ
20ȮȮĕƟŀȮȮĴňėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚŏĪƞŅĔńĭȮȮ.,65ȮȮŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵįĸœĺƟĺƞŅĕƟŀĽŀĭŒĬĸńĔļĦŃĬňŘįŌƟĪņŐĭĭĪħĽŀĭ
ĨƟŀĚĴňėĺŅĴĨńŘĚŒěĽŌĚŒĬĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėƞŅėŃŐĬĬĪŋĔĨńĺŏĸŊŀĔȮȮŐĨƞĸŃĨńĺŏĸŊŀĔĴňėĺŅĴ
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ĵŅĺŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮȮĪņŒľƟĵŅĔĨƞŀĔŅĶėŅħŏħŅėņĨŀĭěŉĚŀŅěĪņŒľƟįŌƟĨŀĭŐĭĭĺńħœĴƞĴňėĺŅĴĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶĪņ
ŐĭĭĺńħŀĵƞŅĚěĶŇĚ 
 ĽĶńĠĠŅȮȮěńĬĪĶƢĝŌĽĔŋĸȮȮŐĸŃėĦŃȮȮ&034.'ȮȮœħƟĪņĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮȮŐĨƞŏĸŊŀĔŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏĮƦĬĴŅĨĶĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦȮȮőħĵěņŐĬĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽņėńĠěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
/'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ0'ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1'ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ2'ȮȮĔŅĶŒĝƟȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮ3ȮȮ
ĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ3/ȮȮĕƟŀȮȮőħĵĪņĔŅĶĪħĸŀĚĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅěŅĔ
őĶĚŏĶňĵĬŒĬĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮȮěņĬĺĬȮȮ
/*373ȮȮėĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮȮıĭĺƞŅĴŅĨĶĺńħĴňėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮĕƟŀėņĩŅĴĽŅĴŅĶĩ
ěņŐĬĔĔĸŋƞĴĽŌĚŐĸŃĔĸŋƞĴĨŗņœħƟŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮȮ,.3ȮȮĪŋĔĕƟŀȮȮĴňėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮȮ
įĸĔŅĶĪħĸŀĚıĭĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬŏıĻľĠŇĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĽŌĚĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮȮŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĽŌĚĔĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮȮ,.3 

 ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮœħƟĻŉĔļŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŐĸŃŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮȮŏıŊŗŀ
ĽņĶĺěŐĸŃĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴŐĸŃıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
őħĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃĬņįĸĴŅĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭȮȮőħĵœħƟĬņŏĽĬŀĔĶŀĭĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀ
ĕŀĚĭŋėėĸĺƞŅĽŅĴŅĶĩĺńħœħƟěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĔŅĶĺŇıŅĔļƢĽŊŗŀȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅȮȮĴň
ĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀņĬŅěŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺȮȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮ
ěĶŇĵīĶĶĴȮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸħƟĺĵėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĺńħĪńĔļŃĪŅĚ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮőħĵĺńħŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŒĬĸńĔļĦŃŒľƟįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮȮőħĵĴňĔŅĶ
ĺńħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬȮȮȮœħƟŐĔƞȮȮĪńĔļŃĔŅĶĶńĭĽƞĚŀňŏĴĸĸƢȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĔŇěĔĶĶĴĭĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĺŇěńĵėŊŀĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮȮ/ȮůȮ4ȮȮĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ550ȮȮėĬȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĸŃŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭįĽĴĪńŘĚĕƟŀĽŀĭĮĶĬńĵȮȮ
ĕƟŀĽŀĭĩŌĔįŇħȮȮŐĸŃŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮőħĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸœħƟŐĭƞĚŐĵĔĮĶŃŏĳĪ
ŏĬŊŘŀľŅœĺƟȮȮ1ȮȮĮĶŃŏĳĪȮȮœħƟŐĔƞȮȮįĸŇĨĳńĦĤƢħƟŅĬėĺŅĴĚŅĴȮȮŏĔĴĽƢȮȮȮŐĸŃŏıĻȮȮőħĵŐĨƞĸŃŏĬŊŘŀľŅœħƟ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮȮ2ȮȮħƟŅĬȮȮėŊŀȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮ
įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĴňĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮȮőħĵĶĺĴȮȮ2ȮȮħƟŅĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚĴŅĔȮȮőħĵ
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ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĽŌĚĔĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮȮĵĔŏĺƟĬħƟŅĬ
ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĮĸŀħĳńĵĨƞŀŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵœĴƞĨƞŅĚĔńĬȮȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅőęļĦŅŏĔŇĬ
ěĶŇĚŒĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽŌĚĴŅĔȮȮŐĸŃœĴƞľĸĚŏĝŊŗŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚ 
ĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢȮȮ&034.'ȮȮĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĴėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŐĭĭ

ĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĞŉŗĚĪņĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĕĨȮȮ/ȮȮ
ŐĸŃȮȮ0ȮȮěņĬĺĬȮȮ171ȮȮėĬȮȮőħĵěņŐĬĔĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŏĮƦĬȮȮ3ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮȮ
0'ȮȮĔŅĶŏĕƟŅŒěȮȮ1'ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ2'ȮȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮȮŐĸŃȮȮ3'ȮȮěĶŇĵīĶĶĴȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĮƦĬȮȮ.ȮȮŐĸŃȮȮ/ȮȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĬńĔŏĶňĵĬ
ĽƞĺĬŒľĠƞĴňėŃŐĬĬĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĽŌĚĔĺƞŅėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĕŀĚŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ
ĪńŘĚĽŀĚĶŌĮŐĭĭėŊŀŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŐĸŃŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňįĸėŃŐĬĬŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇœĴƞ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĴƟěŃŏĔŇħŀŇĪīŇıĸĕŀĚĺŇīňĺńħŒĬĶŃħńĭĨŗņȮȮŐĨƞœĴƞĨƞŅĚĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮȮŏĴŊŗŀ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬħƟŅĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĪņĔŅĶĪħĽŀĭĪńŘĚĽŀĚĶŌĮŐĭĭıĭĺƞŅœĴƞŐĨĔĨƞŅĚ
ĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮȮŐĨƞŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňŏĺĸŅŏĜĸňŗĵŒĬĔŅĶĪņĔŅĶĪħĽŀĭĬƟŀĵĔĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭȮȮŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶŒľƟ
ėŃŐĬĬŐĸŃŐĮĶįĸıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňĕƟŀœħƟŏĮĶňĵĭĔĺƞŅŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃĴĺĸįĸėŃŐĬĬŒľƟįŌƟĽŀĭĪĶŅĭœħƟĪńĬĪňľĸńĚěŅĔĪņŐĭĭĪħĽŀĭŏĽĶŖěŏĶňĵĭĶƟŀĵȮȮ 
ŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬ  &2537)ȮȮœħƟıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ

ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮőħĵĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĭƞĚĝňŘĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĮĶŇĠĠŅĨĶňŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃĶŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮĨŅĴ
ĨńĺŐĮĶėŋĦĸńĔļĦŃĽƞĺĬĭŋėėĸȮȮħƟĺĵĺŇīňĺŇěńĵŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ őħĵŒĝƟĨńĺŐĭĭŐįĬĽņĶĺěĭŋĔŏĭŇĔȮȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ  ŐĭƞĚĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮȮ3 ȮĶŃĵŃȮȮėŊŀĶŃĵŃĪňŗȮȮ1 ȮĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ
ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ2 ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮŐĸŃĶŃĵŃĪňŗȮȮ3 ȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ  őħĵĴňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗ
ŒĝƟĺŇěńĵȮȮœħƟŐĔƞȮȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮȮ1 ȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ2558 ȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ1,183Ȯ ėĬȮȮěŅĔȮȮ/2ȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭĽŀĚĕńŘĬĨŀĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴėĶńŘĚĪňŗȮȮ1Ȯ ĽŋƞĴ
ĶŅĵĝŊŗŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŅĴĮĶŃŏĳĪĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮȮėŊŀȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĶńģĭŅĸȮȮ5Ȯ ŐľƞĚ  ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶŅĝĳńĢȮȮ4Ȯ ŐľƞĚȮ  ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏŀĔĝĬȮȮ5 ȮŐľƞĚȮȮĶĺĴȮȮ14Ȯ ŐľƞĚȮȮĔŅĶĽŋƞĴĕńŘĬĪňŗȮȮ2 ȮĽŋƞĴĬńĔĻŉĔļŅŒĬŐĨƞ
ĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨŅĴĶŅĵĝŊŗŀěŅĔĔŅĶĽŋƞĴėĶńŘĚŐĶĔ  ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟŐĔƞ  ŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔŉŗĚ
őėĶĚĽĶƟŅĚĽņľĶńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĝńŘĬĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢ
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ĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬŀŇĽĶŃĨƞŀĔńĬȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢ
ėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĪŅĚŏħňĵĺȮȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŅĵėŌƞĕŀĚŏĝĲŏĲƙŐĸŃĔŅĶħńĬŏĬŖĪĪƢȮȮ
Īň  3  įĸĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĮĶŇĠĠŅ
ĨĶňıĭĺƞŅȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĭƞĚĝňŘĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŇĠĠŅĨĶňĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ4Ȯ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ12Ȯ ĨńĺĭƞĚĝňŘȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1 ȮĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮȮěņĬĺĬȮȮ3Ȯ ĨńĺĭƞĚĝňŘȮȮėŊŀȮȮ
ıŋĪīŇıŇĽńĵȮȮĔŅĶĮĶŃħŇļģƢȮȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2Ȯ ĪńĔļŃĔŅĶėŇħȮȮěņĬĺĬȮȮ3Ȯ ĨńĺĭƞĚĝňŘȮȮ
ėŊŀȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ3Ȯ ĪńĔļŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ3Ȯ ĨńĺĭƞĚĝňŘȮȮėŊŀȮȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮƦĬĪňĴȮȮĔŅĶŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵȮȮŐĸŃĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĪňŗȮȮ4Ȯ ĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3 ȮĨńĺĭƞĚĝňŘȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮĔŅĶĶŌƟĔġľĴŅĵȮȮŐĸŃĔŅĶ
ĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚȮȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĪńŘĚȮȮ4Ȯ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĪňŗĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮȮŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭĝńŘĬĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĪňŗĵŀĴĶńĭȮȮ
ĽņľĶńĭįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĮĶŇĠĠŅĨĶňŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃĶŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ
ıĭĺƞŅȮȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħŐĸŃŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔȮȮėŊŀĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĪńĔļŃĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭȮȮ
ĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĔńĭĨńĺŐĮĶėŋĦĸńĔļĦŃĽƞĺĬ
ĭŋėėĸŐĸŃĮĶŃŏĳĪĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňŏıĻȮȮŐĸŃĝńŘĬĮƖȮȮŐĸŃĽńĚĔńħĮĶŃŏĳĪĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĨƞĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňĭŇħŅĴŅĶħŅĴňĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮȮ
ŐĸŃĶŅĵœħƟĶĺĴĕŀĚĭŇħŅĴŅĶħŅŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚ
ĨƞŀœĮȮȮėĺĶĴňĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ŒĬĔŅĶĔņľĬħĨńĺŐĭĭĪňŗěŃŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĔƞĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĨĶĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴ
ŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮėĺĶĴňĔŅĶıńĥĬŅĨńĺŐĭĭľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃŒĝƟĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĪħĸŀĚŏıŊŗŀľŅėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĨńĺŐĭĭľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸȮȮ&034/'ȮȮœħƟıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ
0/ȮȮőħĵŏĸŊŀĔŒĝƟŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ1.ȮȮĕƟŀȮȮĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢ
ŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚŀŉŘĚȮȮ&Ng.  2012'ȮȮ1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬŏĪėĬŇėȮȮ
0'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬĔŅĶĶŌƟėŇħȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ-ȮĽńĚėĴȮȮŒĬĔŅĶĺńħįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶŒĝƟőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮȮ
&034.'ȮȮĪňŗŒĝƟĕƟŀĽŀĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽĴĴĨŇŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮěņĬĺĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀŒĬĔŅĶĺńħįĸĔŅĶĶŌƟ
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ħŇěŇĪńĸĪńŘĚȮȮ1ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮĪńĔļŃħƟŅĬĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ0'ȮȮĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮ
ĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭħŇěŇĪńĸȮȮĕŀĚĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅĽŅĶĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮȮěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĴĶħĔħŇěŇĪńĸħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚħŇěŇĪńĸŐĭĭĽŊĭĽŀĭŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĭĬŏĺŖĭȮȮ
1,.ȮȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
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3,ȮȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ19ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 

ŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ

ĨŀĬĮĸŅĵ 

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįŌƟŒĝƟĶŃĭĭ
ŐĭĭĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ 

ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ
ŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 



 

ĭĪĪňŗȮȮ1 
ĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮȮ
&Research  and  Development'  ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀȮȮ/'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚ
ŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ0'ȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ1'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮŐĭƞĚĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃĵŃȮȮėŊŀ 
 ĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵ 
 ĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 ĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ŐĨƞĸŃĶŃĵŃĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮȮħńĚĬňŘ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒĬ
ĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 
ĮĶŃĝŅĔĶ 
 ŐĬĺėŇħȮȮĪķļġňȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ
ĨƞŅĚȮŕȮȮěņĬĺĬȮȮ00ȮȮŐľĸƞĚȮȮœħƟŐĔƞȮȮThe  Digital  Competence  Framework  for  Citizens  
(DigCompȮȮ0,/)ȮȮ&0./5'ȮȮThe  Digital  Literacy  Global  Framework  (DLGF)ȮȮ&0./6'ȮȮ
Digital  Kids  Asia-Pacific  Competence  Framework  (DKAP)ȮȮ&0./7'ȮȮDigital  Competence  
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of  Educators  (DigCompEdu)ȮȮ&0./5'ȮȮDigital  Intelligence  Framework  (DQ  Institute)ȮȮ
&034/'ȮȮĽņĬńĔĚŅĬıńĥĬŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĝŅĨŇȮȮ&ĽĺĪĝ,'ȮȮ(Ĵ,Į,Į,)ȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮȮ&Ĵ,Į,Į,'ȮȮĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮȮ&0340'ȮȮ
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ&034/'ȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ
&0331'ȮȮBawdenȮȮ&0..6'ȮȮCalvani;  Fini;  and  Ranieri.  &0..6'ȮȮCartelli,  Antonio  &0./.'ȮȮ
Kim,  Kyu  Tae  &0./7'ȮȮīŇħŅȮȮŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮľĴŀĽŀĬȮȮ&0337'ȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮ&0337'ȮȮ
ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔȮȮ&034.'ȮȮıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ&034.'ȮȮĭĚĔĝȮȮĪŀĚ
ŏŀňŗĵĴȮȮ&034/'ȮȮĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵȮȮ&034/'ȮȮŐĸŃıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠŐĸŃĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮȮ&0340'ȮȮ 
 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮȮĪķļġňȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶ
ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮȮ 
 0,ȮȮĬņįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĴŅěņŐĬĔŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
 1,ȮȮĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĨńĺŐĮĶĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅȮȮőħĵŏĸŊŀĔĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħȮȮ 
0ȮȮĸńĔļĦŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĺńħĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮŒĝƟĽņľĶńĭŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ 
 2,ȮȮĬņŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĬŇĵŅĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮȮĴŅĽĶƟŅĚŏĮƦĬĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮ&Item Specification Table'ȮȮ 
ŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭĮĶĬńĵȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 
 3,ȮȮħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵĽĶƟŅĚ
ĕƟŀėņĩŅĴĝĬŇħĮĶĬńĵȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮĨŅĴĬŇĵŅĴĻńıĪƢ
ŏĜıŅŃĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ 
 4,ȮȮĬņĕƟŀėņĩŅĴĴŅĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity'ȮȮőħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮ1ȮȮ
ĪƞŅĬȮȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĨńĺĝňŘĺńħĺƞŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĬľĶŊŀœĴƞȮȮėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔƟœĕŀĵƞŅĚœĶȮȮŐĸŃĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀĵƞŅĚœĶȮȮŐĸƟĺĬņįĸĪňŗœħƟĴŅŐĔƟœĕȮȮĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĩŅĴȮȮěŅĔĬńŘĬėńħŏĸŊŀĔ
ĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮȮ&IOC'ȮȮĨńŘĚŐĨƞȮȮ.,4.ȮȮĕŉŘĬœĮȮȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĪħĽŀĭŒĬ
ĶŃĭĭ 
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ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮħńĚĮĶŅĔĢŒĬĭĪĪňŗȮȮ0ȮȮŏıŊŗŀĬņĴŅ
ĽńĚŏėĶŅŃľƢŏĮƦĬĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 0,ȮȮĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮ&Item Specification Table'ȮȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏŀĚȮȮ 
 1,ȮȮĨŅĶŅĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity'ȮȮőħĵėņĬĺĦľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮȮ&Index of Congruence : IOC'ȮȮŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĕƟŀĽŀĭĪňŗĴňħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĨńŘĚŐĨƞȮȮ.,4.ȮůȮ
/,..ȮȮ 
 2,ȮȮŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĞŉŗĚĴňȮȮ0ȮȮ
ĸńĔļĦŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ2.ȮȮĕƟŀ 
 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 /,ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĽńĚŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮȮĪķļġňěŅĔŏŀĔĽŅĶŐĸŃ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĺŇīňĺŇěńĵŏŀĔĽŅĶȮȮ&Documentary  
Research'ȮȮŐĸŃĺŇīňĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Analysis'ȮȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĽĶŋĮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŐĸŃ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮ 
 0,ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity'ȮȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀ
ėņĩŅĴȮȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĨńĺĝňŘĺńħȮȮ&IOC'ȮȮĨĸŀħěĬėĺŅĴ
ėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĳŅļŅȮȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶĔŅĶėņĬĺĦħńĚĬňŘ 
 

)/# 
В2

.
 

 
  ŏĴŊŗŀȮȮ )/#   ľĴŅĵĩŉĚȮȮħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĨńĺĝňŘĺńħ 
   В2 ľĴŅĵĩŉĚȮȮįĸėŃŐĬĬĶĺĴįĸĔŅĶĨńħĽŇĬĕƟŀėņĩŅĴĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
    . ľĴŅĵĩŉĚȮȮěņĬĺĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
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ĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
  ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮȮ&Research and Development' Ȯ
ŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟȮȮŐĸƟĺĬņĴŅĽĶƟŅĚŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭȮ 
RAD ȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮȮ2ȮȮĕńŘĬĨŀĬȮȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮĬňŘ 
 
ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 ĮĶŃĝŅĔĶȮȮœħƟŐĔƞȮȮėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮěņĬĺĬȮȮ63ȮȮėĬȮȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 
 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮœħƟŐĔƞȮȮėĶŌȮȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮėĬȮȮŏıŊŗŀĽŀĭĩŅĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚħƟĺĵĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴňėĺŅĴŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĕńŘĬĪňŗȮȮ/Ȯ ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮ&Requirements  Planning' 
  /,ȮȮĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶŐĬĺėŇħŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮŏıŊŗŀĬņĕƟŀĴŌĸĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
  0,ȮȮĽĶƟŅĚĕƟŀėņĩŅĴŏıŊŗŀĽŀĭĩŅĴėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĕƟŀėņĩŅĴěņĬĺĬȮȮ2ȮȮĕƟŀȮȮħńĚĬňŘ 
   /'ȮȮĪƞŅĬŏėĵŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀœĴƞ 
   0'ȮȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞȮȮ 
   1'ȮȮĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŐĭĭŒħĭƟŅĚȮȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭ
œħƟĴŅĔĔĺƞŅȮȮ/ȮȮĕƟŀ' 
   2'ȮȮĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĪņŀŃœĶœħƟĭƟŅĚ 
   3'ȮȮĪƞŅĬėŅħľĺńĚĺƞŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺńħįĸĬńĔŏĶňĵĬ
ŀĵƞŅĚœĶĭƟŅĚ 
  1,ȮȮĬņĕƟŀėņĩŅĴŏĽĬŀĨƞŀŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅȮȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮȮŐĸŃěńħĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮĽņľĶńĭėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
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  2,ȮȮĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵȮȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮȮěņĬĺĬȮȮ1ȮȮĪƞŅĬĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıħƟŅĬėĺŅĴĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)  
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮȮ&Item Objective Congruence 
Index : IOC)  ĴňėƞŅŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮ.,6.ȮůȮ/,..ȮȮ 
  3,ȮȮĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠœĮĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĶŌ
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮėĬȮȮŐĸƟĺĬņĕƟŀĴŌĸĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıħƟĺĵĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Analysis)   
  6,ȮȮĬņįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĴŅĔņľĬħĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŒľƟ
ŏĮƦĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬĭĬŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢįƞŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟȮ 
 
 ĕńŘĬĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵįŌƟŒĝƟȮȮ&User  Design'   
  /.  ėńħŏĸŊŀĔĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗěŃĬņĴŅıńĥĬŅȮȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟěŅĔĕńŘĬĪňŗȮȮ/ȮȮ
ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮ&Requirements  Planning)ȮȮŐĸƟĺĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟŐĸŃĴňėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĴŅĔĪňŗĽŋħ 
  0,ȮȮŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵıńĥĬŅěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO ȮCommunity  1,1ȮȮŏľĨŋįĸĪňŗįŌƟĺŇěńĵŏĸŊŀĔ
őĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  3.3  ŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
   -ȮȮŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴőŀŏıĬĞŀĶƢĽȮȮ&Open  Source  Software'ȮȮŏĮƕħŒľƟĬņĴŅıńĥĬŅĨƞŀ
œħƟȮȮőħĵœĴƞŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
   -ȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕƟŀĴŌĸĽŅĴŅĶĩĪņœħƟĚƞŅĵ 
   -ȮȮĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮMySQLȮȮŐĸŃȮȮőĮĶŐĔĶĴĳŅļŅȮȮPHPȮ ĞŉŗĚĪņŒľƟ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĮĶńĭŐĨƞĚȮȮŐĔƟœĕőĮĶŐĔĶĴȮ 
   -ȮȮŏĮƦĬŐıĸĨĲŀĶƢĴĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗĪńĬĽĴńĵȮȮĴňŏĴĬŌŐĸŃĲƤĚĔƢĝńŗĬ
ĮĶŃŏĳĪŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗľĸŅĵľĸŅĔŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟ 
  1,ȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮŏĮƦĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĸńĔļĦŃőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃŏĔŖĭœĺƟŒĬ
ŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĴƞĕƞŅĵȮȮ&Server'Ȯ ĭĬĶŃĭĭėĸŅĺħƢȮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬœħƟȮȮ02ȮȮĝńŗĺőĴĚȮȮ
įŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬįƞŅĬĪŅĚŏĺŖĭŏĭĶŅĺƢŏĞŀĶƢȮȮőħĵŒĝƟĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟ 
 
 ĕńŘĬĪňŗȮȮ1  ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭȮȮ&Construction'ȮȮ 
  /,ȮȮĽĶƟŅĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĨŅĴŐįĬįńĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĪňŗĔņľĬħœĺƟȮȮ 
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  0,ȮȮĪħĸŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭ 
  1,ȮȮĽĶƟŅĚėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 
 ĕńŘĬĪňŗĪňŗȮȮ2  ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭȮȮ&Cut - Over'   
  /,ȮȮĬņĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵœĮĪħĸŀĚŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
  0,ȮȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵŒľƟĽĴĭŌĶĦƢ 
 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮĽņľĶńĭėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħĪňŗĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŃĭĭȮȮĶŌĮŐĭĭľĶŊŀ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŃĭĭȮȮŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŃĭĭȮ 
 0,ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮőħĵıńĥĬŅĶŃĭĭěŅĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħńĚĬňŘ 
  0,/ȮȮŁŅĶƢħŐĺĶƢȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ 
   /'ȮȮŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĴƞĕƞŅĵȮȮ&Server'Ȯ ĭĬėĸŅĺħƢȮȮ&Cloud)Ȯ 
   0'ȮȮŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĸŌĔĕƞŅĵȮȮ&Client'   
   1'ȮȮĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨ 
  0,0ȮȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ 
   /'ȮȮőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
   0'ȮȮőĮĶŐĔĶĴĳŅļŅȮȮPHPȮȮĽņľĶńĭĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĭĬŏĺŖĭœĞĨƢ 
   1'ȮȮĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮMySQLȮȮŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņľĶńĭőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  
Community  Edition  3.3  ŏıŊŗŀĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚŏĺŖĭŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮŏıŊŗŀŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮ 
   2'ȮȮŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮApacheȮȮĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢĽņľĶńĭĨĶĺěĽŀĭľĬƟŅŏĺŖĭĪňŗ
įŌƟŒĝƟĕŀŐĸŃĪņĔŅĶħŉĚĕƟŀĴŌĸŀŀĔĴŅ 
   3'ȮȮőĮĶŐĔĶĴěņĸŀĚŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮXAMPP 
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   4'ȮȮőĮĶŐĔĶĴȮȮFileZillaȮȮĽņľĶńĭĔŅĶĶńĭȮůȮĽƞĚœĲĸƢĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
ĸŌĔĕƞŅĵŐĸŃŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĴƞĸŌĔĕƞŅĵ 
   5'ȮȮWeb  BrowserȮȮœħƟŐĔƞȮȮMicrosoft  Edge,  Mozilla  Firefox  ŐĸŃ  Google  
Chrome 
  2.3  ŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ
ıńĥĬŅŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮŒĝƟĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭŐĸŃ
ĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
 
ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 ĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮȮœħƟŐĔƞȮȮėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮěņĬĺĬȮȮ63ȮȮėĬȮȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěņĬĺĬȮȮ567ȮȮėĬȮȮĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮ 
 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĔĸŋƞĴȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ 
  ĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ/ȮȮėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮěņĬĺĬȮȮ2.ȮȮėĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮȮŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝƟ
ĶŃĭĭ 
  ĔĸŋƞĴĪňŗȮȮ0ȮȮĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěņĬĺĬȮȮ3.ȮȮėĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮȮ
ŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝƟĶŃĭĭŐĸŃĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
  ĪńŘĚĽŀĚĔĸŋƞĴŏĮƦĬėĶŌŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 
 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮľĸńĚěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪħĸŀĚŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŐĸƟĺȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŃœħƟĶńĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮ 
 0,ȮȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħ
ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸƟĺĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭ 
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 1,ȮȮĬņįĸĔŅĶĪņŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀľŅĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮ 
 0,ȮȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĸŅĵĮƕħȮȮ&Close-ended  
Question'Ȯ ŐĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħȮȮ&Open-ended  Question'  ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĨŀĬȮȮħńĚĬňŘ 
  ĨŀĬĪňŗȮȮ/ȮȮĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮőħĵŒĝƟĕƟŀėņĩŅĴŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ
&Check  List' 
  ĨŀĬĪňŗȮȮ0  ĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮ
ĶŃħńĭȮȮĴňŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵœĺƟȮȮħńĚĬňŘ 
   3Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ȯ   2Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
Ȯ   1Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
Ȯ   0Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
Ȯ   /Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  ėĺŅĴľĴŅĵ 
Ȯ   2,3.Ȯ-Ȯ3,..Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ȯ   1,3.Ȯ-Ȯ2,27Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
Ȯ   0,3.Ȯ-Ȯ1,27Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
Ȯ   /,3.Ȯ-Ȯ0,27Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
Ȯ   /,..Ȯ-Ȯ/,27Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ  ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  ĕƟŀėņĩŅĴŒĬĨŀĬĪňŗȮȮ0ȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬȮȮ1ȮȮħƟŅĬȮȮœħƟŐĔƞȮȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮ
ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮȮ 
  ĨŀĬĪňŗȮȮ1ȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮȮŏĮƦĬėņĩŅĴĮĸŅĵŏĮƕħŒľƟĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚœħƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗĴňĨƞŀĶŃĭĭȮȮőħĵŏĕňĵĬıĶĶĦĬŅĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚ
ŐĨƞĸŃėĬ 
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ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 1.  ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮȮ&Descriptive  
Statistics'ȮȮőħĵŒĝƟėƞŅĶƟŀĵĸŃȮȮ&Percentage'ȮȮŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
 0,ȮȮĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĳŅıĕŀĚĶŃĭĭŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮȮ&Descriptive  Statistics'ȮȮőħĵŒĝƟ
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ&ὢ'ȮȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮȮ&SD'ȮȮ 
 
  0,/ȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ&ὢ'ȮȮ 

ὢ
Вὢ

.
 

 
  ŏĴŊŗŀȮȮ ὢ   ľĴŅĵĩŉĚȮȮėƞŅŏĜĸňŗĵ 
   Вὢ ľĴŅĵĩŉĚȮȮįĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬĪńŘĚľĴħŒĬĔĸŋƞĴ 
    . ľĴŅĵĩŉĚȮȮěņĬĺĬėŃŐĬĬŒĬĔĸŋƞĴ 
 
  0,0ȮȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮȮ&SD'ȮȮ 

ὛὈ  
ὔВὼ  Вὼ

ὔὔ ρ
 

 
  ŏĴŊŗŀȮȮ ὛὈ   ľĴŅĵĩŉĚȮȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 
   ὼ ľĴŅĵĩŉĚȮȮėŃŐĬĬŐĨƞĸŃĨńĺ 
    . ľĴŅĵĩŉĚȮȮěņĬĺĬėŃŐĬĬŒĬĔĸŋƞĴ 
    × ľĴŅĵĩŉĚȮȮįĸĶĺĴ 

 
 



 

ĭĪĪňŗȮȮ2 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀȮȮ/'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐĭĭĺńħĪńĔļŃ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ0'ȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀ
ĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸŃȮȮ1'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵ
ŐĭƞĚĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃĵŃȮȮėŊŀȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀ
ĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸŃĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅįĸ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮ 
 ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃĵŃȮȮħńĚĬňŘ 
  ĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
  ĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
  ĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒĬ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 /,/ȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮȮĪķļġňȮȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěŅĔŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶ
ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĞŉŗĚĴňįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢȮȮħńĚĬňŘ 
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ŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ĬŇĵŅĴ ŐľĸƞĚŀƟŅĚŀŇĚ 
1.  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ħŇěŇĪńĸȮȮ&Information  
and  Digital  Literacy'   

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ
ŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽŊĭėƟĬĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮȮŐĵĔŐĵŃȮȮěńħ
ĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻěŅĔ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅ
ĺŇŏėĶŅŃľƢĨňėĺŅĴĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŏĬŊŘŀľŅŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮȮŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟ
ŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĔŇħ
ĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮȮĶĺĴĩŉĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬ
ėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

DigCompȮȮ0,/ȮȮ&0./5'ȮȮDLGFȮȮ
&0./6'ȮȮDKAPȮȮ&0./7'ȮȮ
DigCompEduȮȮ&0./5'ȮȮĽĺĪĝ,ȮȮ
(Ĵ,Į,Į,)ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮȮ&Ĵ,Į,Į,'ȮȮ
ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴȮȮ&0340'ȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ
&034/'ȮȮȮBawdenȮȮ&0..6'ȮȮ
Calvani;  Fini;  and  Ranieri.  
&0..6'ȮȮCartelli,  Antonio  
&0./.'ȮȮīŇħŅȮȮŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮ
ľĴŀĽŀĬȮȮ&0337'ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗ
ĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺ
įĬŉĔȮȮ&034.'ȮȮıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ
&034.'ȮȮĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴȮȮ
&034/'ȮȮĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵȮȮ&034/'ȮȮ 

2.  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ
&Use  and Problem 
Solving' 

ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮ
ŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŐĸŃ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢıŊŘĬģŅĬȮȮŏĝƞĬȮȮőĮĶŐĔĶĴ
ĽņĬńĔĚŅĬȮȮőĮĶŐĔĶĴĽĬĪĬŅȮȮĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢȮȮ
ĶĺĴĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŋĭńĨŇŒľĴƞȮȮŏĝƞĬȮȮ
ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŐĭĭĔĸŋƞĴŏĴęȮȮ
&Cloud  Computing' ȮĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ

DigCompȮȮ0,/ȮȮ&0./5'ȮȮDLGFȮȮ
&0./6'ȮȮDKAPȮȮ&0./7'ȮȮ
DigCompEduȮȮ&0./5'ȮȮDQ  
InstituteȮȮ&034/'ȮȮĽĺĪĝ,ȮȮ
(Ĵ,Į,Į,)ȮȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬȮȮ&Ĵ,Į,Į,'ȮȮ
ĔĶŃĪĶĺĚħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴȮȮ&0340'ȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ
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ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚėĸƞŀĚŐėĸƞĺȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚȮȮ
ħńħŐĮĸĚȮȮľĶŊŀĮĶńĭĶŌĮŐĸŃĬņŏĽĬŀ
ŏĬŊŘŀľŅȮȮĕƟŀĴŌĸȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻĔńĭ
ėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵ
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶŃĭŋ
ŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅħƟŅĬŏĪėĬŇėĪňŗŏĔŇħ
ěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢȮȮľĶŊŀ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤĠľŅŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚ
ħŇěŇĪńĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬœħƟ 

&034/'ȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ&0331'ȮȮ
BawdenȮȮ&0..6'ȮȮCalvani;  
Fini;  and  Ranieri.  &0..6'ȮȮ
Kim,  Kyu  Tae  &0./7'ȮȮŐĺĺĨŅȮȮ
ŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮ&0337'ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗ
ĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺ
įĬŉĔȮȮ&034.'ȮȮıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ
&034.'ȮȮĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴȮȮ
&034/'ȮȮĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵȮȮ&034/'ȮȮ
ıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠŐĸŃĺňĶıĚļƢȮȮ
ıĸĬŇĔĶĔŇěȮȮ&0340' 

3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ
&Communication  and  
Collaboration' 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬįƞŅĬĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸħƟĺĵĩƟŀĵėņŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴįƞŅĬ
ĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮĨĶŃľĬńĔŐĸŃĶŌƟ
ĶŌĮŐĭĭıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃľĸńĔėĺŅĴ
ĮĶŃıķĨŇŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ
ĶŃľĺƞŅĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮĶŌƟ
ĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮȮ 

DigCompȮȮ0,/ȮȮ&0./5'ȮȮDLGFȮȮ
&0./6'ȮȮDKAPȮȮ&0./7'ȮȮ
DigCompEduȮȮ&0./5'ȮȮDQ  
InstituteȮȮ&034/'ȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ
&034/'ȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ&0331'ȮȮ
Cartelli,  Antonio  &0./.'ȮȮīŇħŅȮȮ
ŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮľĴŀĽŀĬȮȮ
&0337'ȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮ
&0337'ȮȮıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠŐĸŃĺňĶ
ıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇěȮȮ&0340' 

2.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and 
Ethic'   

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬ
őĸĔħŇěŇĪńĸħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭėĺŅĴ
ĮĸŀħĳńĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŒĝƟħŋĸıŇĬŇě

DigCompȮȮ0,/ȮȮ&0./5'ȮȮDLGFȮȮ
&0./6'ȮȮDKAPȮȮ&0./7'ȮȮ
DigCompEduȮȮ&0./5'ȮȮDQ  
InstituteȮȮ&034/'ȮȮĽņĬńĔĚŅĬ
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ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮȮ
ĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚȮȮĔŅĶĸƞŀĸĺĚȮȮ
ĔŅĶŐŀĭŀƟŅĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮȮőħĵ
ĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨƞŀ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚ
ŏĕƟŅŒěȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶŀńĨ
ĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŐĚƞĭĺĔȮȮőħĵĴň
ĺŇěŅĶĦĠŅĦŒĬĔŅĶĶńĭĽƞĚĕƞŅĺĽŅĶ
ĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮĴňėĺŅĴŏľŖĬ
ŀĔŏľŖĬŒěįŌƟĶƞĺĴŒĝƟĚŅĬŒĬĽńĚėĴ
ŀŀĬœĸĬƢȮȮĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņ
ĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮŐĸŃœĴƞĪņįŇħěĶŇĵīĶĶĴ
ľĶŊŀįŇħĔġľĴŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭ
ĕƟŀĭńĚėńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮȮ
&034/'ȮȮĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ&0331'ȮȮ
BawdenȮȮ&0..6'ȮȮCalvani;  
Fini;  and  Ranieri.  &0..6'ȮȮ
Cartelli,  Antonio  &0./.'ȮȮ
Kim,  Kyu  Tae  &0./7'ȮȮīŇħŅȮȮ
ŐĞƞĝńŘĬŐĸŃĶńĝĬňȮȮȮȮľĴŀĽŀĬȮȮ
&0337'ȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮ
&0337'ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ&0337'Ȯ 
ıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝȮȮ&034.'ȮȮ
ĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵȮȮ&034/'ȮȮ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/.ȮȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢ
ŐĬĺėŇħŀĚėƢĔĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮȮıĭĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮħńĚĬňŘȮȮ 
  /,ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information  and  Digital  Literacy)Ȯ ėŊŀȮȮėĺŅĴȮĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽŊĭėƟĬĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮȮĔŅĶ
ĶĺĭĶĺĴĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮȮŐĵĔŐĵŃȮȮěńħĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĽŅĶĽĬŏĪĻ
ěŅĔŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĨňėĺŅĴĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĬŊŘŀľŅŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬ
ėƞŅĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĝƟĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
  0,ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use  and Problem Solving)ȮȮėŊŀȮȮ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮȮŐĸŃ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢıŊŘĬģŅĬȮȮŏĝƞĬȮȮőĮĶŐĔĶĴĽņĬńĔĚŅĬȮȮőĮĶŐĔĶĴĽĬĪĬŅȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŀĬœĸĬƢȮȮ
ĶĺĴĩŉĚŏĪėőĬőĸĵňŀŋĭńĨŇŒľĴƞȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŐĭĭĔĸŋƞĴŏĴęȮȮ&Cloud  Computing)  ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚėĸƞŀĚŐėĸƞĺȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚȮȮħńħŐĮĸĚȮȮľĶŊŀĮĶńĭĶŌĮŐĸŃĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅȮȮ
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ĕƟŀĴŌĸȮȮĽŅĶĽĬŏĪĻĔńĭėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶŃĭŋŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅħƟŅĬŏĪėĬŇėĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢȮȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ĮƤĠľŅŒĬĭĶŇĭĪŏĝŇĚħŇěŇĪńĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬœħƟȮȮ 
  1,ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication  and  Collaboration)ȮȮėŊŀȮȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬįƞŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸħƟĺĵĩƟŀĵėņŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴįƞŅĬĭĶŇĔŅĶħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭįŌƟŀŊŗĬįƞŅĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮĨĶŃľĬńĔŐĸŃĶŌƟĶŌĮŐĭĭıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃľĸńĔėĺŅĴĮĶŃıķĨŇŒĬ
ĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĶŃľĺƞŅĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮȮĶŌƟĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵȮȮ 
  2,ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)  ėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸŐĸŃĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬőĸĔħŇěŇĪńĸħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃŒĝƟħŋĸıŇĬŇě
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺȮȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĳńĵĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚȮȮĔŅĶĸƞŀĸĺĚȮȮ
ĔŅĶŐŀĭŀƟŅĚĭĬőĸĔœĞŏĭŀĶƢȮȮőħĵĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨƞŀŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěȮȮ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŐĸŃěńħĔŅĶŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŐĚƞĭĺĔȮȮőħĵĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦŒĬĔŅĶĶńĭĽƞĚĕƞŅĺĽŅĶĔŅĶŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮȮĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěįŌƟĶƞĺĴŒĝƟĚŅĬŒĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮȮĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮ
ŐĸŃœĴƞĪņįŇħěĶŇĵīĶĶĴľĶŊŀįŇħĔġľĴŅĵŐĸŃĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĭńĚėńĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸȮȮ 
 /,0ȮȮĬņįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĬŇĵŅĴŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚŀĚėƢĔĶŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĴŅĽĶƟŅĚŏĮƦĬĨńĺĝňŘĺńħȮȮěņŐĬĔĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟĨńĺĝňŘĺńħĪńŘĚĽŇŘĬȮȮ/5ȮȮ
ĨńĺĝňŘĺńħȮȮħńĚĬňŘ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ11 įĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŐĵĔ
ĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

1.  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸ /,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2.  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 

0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬ 

1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

2.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 
2,1ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ//ȮȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵŐĵĔĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮıĭĺƞŅŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴňĨńĺĝňŘĺńħȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
  /,ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information  and  Digital  Literacy)Ȯ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮ
ĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 
  0,ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use  and Problem Solving)ȮȮ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ3ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇėȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
  1,ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication  and  Collaboration)ȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ
2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
  2,ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ2,/ȮȮ
ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
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ĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ2,1ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮŐĸŃȮȮ2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚ
ĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 
 /,1ȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĨńĺŐĮĶĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅȮȮőħĵŏĸŊŀĔĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħȮȮ
0ȮȮĸńĔļĦŃȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮŒĝƟĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŅĴ
ĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮŒĝƟĽņľĶńĭĺńħĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮŐĸƟĺĬņĴŅ
ĽĶƟŅĚŏĮƦĬĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮ&Item Specification Table'ȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀ
ėņĩŅĴŒĬŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭĮĶĬńĵȮȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/0 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ12 įĸĔŅĶĽĶƟŅĚĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮ&Item Specification Table) ĕŀĚ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ĨńĺĝňŘĺńħ 
ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮ-ȮėŃŐĬĬ 

Őĭĭĺńħ 
ĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅ 

ŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵ 

1.  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃħŇěŇĪńĸ 

/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻ
œħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
03ȮȮėŃŐĬĬ 
ŏĜĸňŗĵȮȮ3ȮȮėŃŐĬĬ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬ 

2.  ĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬ-
őĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶ
ŐĔƟœĕĮƤĠľŅ 

0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬ
ŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 
0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮ

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
03ȮȮėŃŐĬĬ 
ŏĜĸňŗĵȮȮ3ȮȮėŃŐĬĬ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬ 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ĨńĺĝňŘĺńħ 
ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮ-ȮėŃŐĬĬ 

Őĭĭĺńħ 
ĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅ 

ŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵ 

ŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

3.  ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ 

1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴ-
ıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬ-
őĸĵňħŇěŇĪńĸ 
1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃ
ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
03ȮȮėŃŐĬĬ 
ŏĜĸňŗĵȮȮ3ȮȮėŃŐĬĬ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬ 

2.  ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ
ŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 

2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ
ŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶ
ĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
2,1ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ
ŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚ
ĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
03ȮȮėŃŐĬĬ 
ŏĜĸňŗĵȮȮ3ȮȮėŃŐĬĬ 

ĽĶƟŅĚȮȮ/.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ3ȮȮĕƟŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬ 

ĶĺĴ 
ĽĶƟŅĚȮȮ2.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ0.ȮȮĕƟŀ 
ĶĺĴŏĜĸňŗĵȮȮ0.ȮȮėŃŐĬĬ 

ĽĶƟŅĚȮȮ2.ȮȮĕƟŀ 
ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ0.ȮȮĕƟŀ 
0.ȮȮėŃŐĬĬ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ ĨƟŀĚĔŅĶěĶŇĚȮȮ2.ȮȮĕƟŀȮȮėŃŐĬĬȮȮ2.ȮȮėŃŐĬĬ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/0ȮȮįĸĔŅĶĽĶƟŅĚĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮ&Item Specification 
Table) ĕŀĚĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮıĭĺƞŅȮȮŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/  ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮ
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ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮŀŀĔŐĭĭ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮĨƟŀĚĔŅĶěņĬĺĬ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĸŃȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮŕȮĸŃȮȮ3ȮȮėŃŐĬĬȮȮĶĺĴȮȮ/..ȮȮėŃŐĬĬȮȮŏĜĸňŗĵȮȮ0.ȮȮėŃŐĬĬȮȮ
ŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĸŃȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮŕȮĸŃȮȮ/ȮȮėŃŐĬĬȮȮĶĺĴ
ėŃŐĬĬȮȮ0.ȮȮėŃŐĬĬȮȮĶĺĴŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĪńŘĚľĴħȮȮ
2.ȮȮĕƟŀȮȮėŃŐĬĬŏĨŖĴȮȮ2.ȮȮėŃŐĬĬ 
 /,2ȮȮįĸĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮ
ĕƟŀȮȮŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ
&Content  Validity)  őħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮȮ1ȮȮĪƞŅĬȮȮĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀ
ėņĩŅĴĔńĭĬŇĵŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĔņľĬħœĺƟŒĬĨŅĶŅĚĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĺńħȮȮ&Item 
Specification Table'ȮȮŐĸŃĬņįĸĴŅėņĬĺĦľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮȮ&IOC : Item - Objective 
Congruence'ȮȮŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮ IOC  ĨńŘĚŐĨƞȮȮ.,4.ȮȮĕŉŘĬœĮȮȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬ
ŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĶŃĭĭȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬħńĚĬňŘ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ13 ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC : Item - Objective Congruence) ĕŀĚŐĭĭĺńħĴŅĨĶ
ĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ3ȮĶŃħńĭȮŐĸŃŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
 

ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 

ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵ 

ICO ŐĮĸįĸ ICO ŐĮĸįĸ 

/ 1.00 ŒĝƟœħƟ / 1.00 ŒĝƟœħƟ 
0 1.00 ŒĝƟœħƟ 0 0.67 ŒĝƟœħƟ 

1 0.67 ŒĝƟœħƟ 1 1.00 ŒĝƟœħƟ 

2 0.67 ŒĝƟœħƟ 2 -0.33 ĨńħĪŇŘĚ 
3 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 3 /,.. ŒĝƟœħƟ 

4 0.67 ŒĝƟœħƟ 4 1.00 ŒĝƟœħƟ 

5 1.00 ŒĝƟœħƟ 5 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 
6 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 6 1.00 ŒĝƟœħƟ 

7 1.00 ŒĝƟœħƟ 7 1.00 ŒĝƟœħƟ 

/. 0.33 ĨńħĪŇŘĚ /. 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 
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ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 

ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵ 

ICO ŐĮĸįĸ ICO ŐĮĸįĸ 
// 1.00 ŒĝƟœħƟ // 1.00 ŒĝƟœħƟ 

/0 0.67 ŒĝƟœħƟ /0 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

/1 0.67 ŒĝƟœħƟ /1 1.00 ŒĝƟœħƟ 
/2 1.00 ŒĝƟœħƟ /2 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

/3 1.00 ŒĝƟœħƟ /3 0.67 ŒĝƟœħƟ 

/4 1.00 ŒĝƟœħƟ /4 1.00 ŒĝƟœħƟ 
/5 0.33 ĨńħĪŇŘĚ /5 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

/6 1.00 ŒĝƟœħƟ /6 1.00 ŒĝƟœħƟ 
/7 0.67 ŒĝƟœħƟ /7 0.67 ŒĝƟœħƟ 

0. 0.67 ŒĝƟœħƟ 0. 1.00 ŒĝƟœħƟ 

0/ 1.00 ŒĝƟœħƟ 0/ 1.00 ŒĝƟœħƟ 
00 1.00 ŒĝƟœħƟ 00 0.67 ŒĝƟœħƟ 

01 1.00 ŒĝƟœħƟ 01 -0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

02 1.00 ŒĝƟœħƟ 02 1.00 ŒĝƟœħƟ 
03 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 03 1.00 ŒĝƟœħƟ 

04 0.67 ŒĝƟœħƟ 04 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

05 1.00 ŒĝƟœħƟ 05 1.00 ŒĝƟœħƟ 
06 1.00 ŒĝƟœħƟ 06 1.00 ŒĝƟœħƟ 

07 1.00 ŒĝƟœħƟ 07 0.67 ŒĝƟœħƟ 
1. 1.00 ŒĝƟœħƟ 1. /,.. ŒĝƟœħƟ 

1/ 1.00 ŒĝƟœħƟ 1/ 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

10 0.67 ŒĝƟœħƟ 10 1.00 ŒĝƟœħƟ 
11 0.67 ŒĝƟœħƟ 11 1.00 ŒĝƟœħƟ 

12 1.00 ŒĝƟœħƟ 12 0.67 ŒĝƟœħƟ 

13 1.00 ŒĝƟœħƟ 13 1.00 ŒĝƟœħƟ 
14 1.00 ŒĝƟœħƟ 14 1.00 ŒĝƟœħƟ 

15 1.00 ŒĝƟœħƟ 15 0.33 ĨńħĪŇŘĚ 

16 0.67 ŒĝƟœħƟ 16 1.00 ŒĝƟœħƟ 
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ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 

ĕƟŀĪňŗ 
ŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵ 

ICO ŐĮĸįĸ ICO ŐĮĸįĸ 
17 1.00 ŒĝƟœħƟ 17 1.00 ŒĝƟœħƟ 

2. 1.00 ŒĝƟœħƟ 2. 0.67 ŒĝƟœħƟ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/1ȮȮėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮ&IOC : Item - Objective Congruence) ȮĕŀĚŐĭĭ
ĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮıĭĺƞŅȮȮ
ŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěņŐĬĔŀŀĔŏĮƦĬȮȮ
0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭ
ĺńħĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ6.ȮȮĕƟŀȮȮįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  
Validity)ȮȮőħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮȮ1ȮȮĪƞŅĬȮȮőħĵŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮĴňėƞŅħńĝĬňėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚȮȮ(IOC'ȮȮĶŃľĺƞŅĚȮȮ.,11ȮůȮ/,..ȮȮĞŉŗĚĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢėƞŅȮȮIOC  ĨńŘĚŐĨƞȮȮ.,4.ȮȮĕŉŘĬœĮȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ13ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮĴňėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮȮ(IOC'ȮȮĶŃľĺƞŅĚȮȮ.,11ȮůȮ/,..ȮȮ
ĞŉŗĚĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬŏĔĦĤƢėƞŅȮȮIOC  ĨńŘĚŐĨƞȮȮ.,4.ȮȮĕŉŘĬœĮȮȮěņĬĺĬȮȮ07ȮȮĕƟŀȮȮ 
 /,3ȮȮįĸĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮıĭĺƞŅȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ5ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
ĕƟŀȮȮ0*2*4*5*7ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and 
Problem Solving)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ7ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ/0*Ȯ/2*Ȯ/4*Ȯ/6*Ȯ/7ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ
1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬ
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ7ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ0/*Ȯ02*Ȯ05*Ȯ06*Ȯ07ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ
&Safety and Ethic)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ/.ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ1/*Ȯ11*Ȯ13*Ȯ15*Ȯ17ȮȮ 
 /,4ȮȮįĸĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħĮĶĬńĵȮȮıĭĺƞŅȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ
&Information and Digital Literacy)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ
&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ5ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ/*Ȯ1*Ȯ3*Ȯ4*Ȯ7ȮȮ
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)ȮȮ
ĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ5ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶ
ėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ//*Ȯ/1*Ȯ/4*Ȯ/6*Ȯ0.ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ6ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
ĕƟŀȮȮ0/*Ȯ02*Ȯ03*Ȯ06*Ȯ1.ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)ȮȮĴň
ĕƟŀėņĩŅĴĪňŗįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮěņĬĺĬȮȮ6ȮȮĕƟŀȮȮĪņĔŅĶ
ėńħŏĸŊŀĔœĺƟȮȮěņĬĺĬȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮœħƟŐĔƞȮȮĕƟŀȮȮ10*Ȯ11*Ȯ13*Ȯ14*Ȯ16ȮȮ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃ
ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  
Edition  1,1ȮȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 0,/'ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮ 
  ěŅĔĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮėĬȮȮıĭĺƞŅĽƞĺĬŒľĠƞŏėĵŒĝƟ
ĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ73ȮȮŒĬĮĶŃŏħŖĬŀŊŗĬȮŕȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚĶŃĭĭ
ĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ0'ȮȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ1'ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŃĭĭ
ĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮŐĸŃȮȮ2'ȮȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸœħƟħńĚĬňŘ 
  /'ȮȮėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 
   ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŀŀĬœĸĬƢĔņĸńĚœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ
ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽľĶŊŀŏľĨŋĳńĵıŇĭńĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬľƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĨŅĴĮĔĨŇȮȮ
ěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀŒĝƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢȮȮŀňĔĪńŘĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĵńĚĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĝƞĺĵ
ĮĶŃľĵńħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮħńĚėņĨŀĭħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

ŴĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮȮŏıĶŅŃŒĬĔĶĦňĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭĮĔĨŇœħƟȮȮĔŅĶŒĝƟŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵįŌƟĽŀĬĺńħėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŒĬĶŃħńĭĬŉĚȮȮŀňĔĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĪņŏĮƦĬŐĭĭİƗĔľńħȮȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟĪĭĪĺĬėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀĺŇŏėĶŅŃľƢőěĪĵƢœħƟŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/ 
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ŴěņŏĮƦĬĴŅĔŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĬńĔŏĶňĵĬœĮőĶĚŏĶňĵĬœĴƞœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮ
COVIDȮ /7ȮȮĶŃĭĭŀŀĬœĸĬƢěŃŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅěŋħĬňŘȮȮŐĸŃĵńĚĝƞĺĵŐĭƞĚŏĭŅ
ĳŅĶŃĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬŒĬĔŅĶėŋĴĽŀĭěĬĩŉĚĨĶĺěĕƟŀĽŀĭœħƟŀňĔħƟĺĵŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ0 
 
ŴĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬȮȮŏıĶŅŃŒĬĮƤěěŋĭńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĴň

ėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭ
ŀŀĬœĸĬƢěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ1 
ŴěņŏĮƦĬȮȮŏıĶŅŃĽŃħĺĔĽĭŅĵŏĕƟŅĔńĭĵŋėĽĴńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬȮȮĽŅĴŅĶĩ

ĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĸħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļěŅĔĔŅĶĪņ
ĕƟŀĽŀĭŀňĔħƟĺĵŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ// 
 
ŴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭ

ŀŀĬœĸĬƢȮȮŏıĶŅŃěŃĨƟŀĚŒĝƟŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/6 
 
ŴěņŏĮƦĬȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěŋĭńĬőĸĔĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĴňĶŃĭĭ

ŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚėĶŌĪņœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃ
ĽŃħĺĔĕŉŘĬȮȮŀňĔĪńŘĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔŖĴňľĸŅĵľĸŅĵĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĪħĽŀĭ
ħƟĺĵĔĶŃħŅļȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬĪňŗĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŀĭŏĔŖĭ
ėŃŐĬĬȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĸħĨƟĬĪŋĬŒĬĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵőĶŏĬňĵĺĕƟŀĽŀĭœħƟŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ0. 
 
  0'ȮȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 
   ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŏĶňĵĚ
ĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮȮĶŌĮŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ&Choice)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ/..ȮȮĶŌĮŐĭĭ
ŏĨŇĴėņŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚȮȮ&Text)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ63ȮȮĶŌĮŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭȮȮ&Order)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ6.ȮȮ
ĶŌĮŐĭĭěńĭėŌƞȮȮ(Match)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ53ȮȮĶŌĮŐĭĭŏĸŊŀĔěŋħĨŀĭěŅĔĳŅıȮȮ&Graphic  Hotspot)  
ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ0.ȮȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮėŊŀĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĮĸŅĵŏĮƕħȮȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ3 
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ŐįĬĳŌĴŇĪňŗȮ/ȮŐĽħĚĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ 
 
  1'ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 
   ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭœħƟȮȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨ
ŒĬĔŅĶĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮĮƕħĔńŘĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮĔŅĶĸŖŀĔľĬƟŅěŀěĬĔĺƞŅěŃĪņĕƟŀĽŀĭŏĽĶŖěȮȮĽŅĴŅĶĩ
ĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŐĸŃĽĸńĭĸņħńĭĨńĺŏĸŊŀĔŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀœħƟȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬŀŊŗĬŏıŊŗŀĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĬŒěȮȮŐěƟĚ
ėŃŐĬĬĬńĔŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮȮŐĸŃĽĶŋĮįĸėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ-ȮĨŗņĽŋħȮȮ
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮħńĚėņĨŀĭĨƞŀœĮĬňŘ 
 

ŴĽŅĴŅĶĩĪņœħƟľĸŅĵėĶńŘĚŐĸŃĴňĔŅĶĭńĬĪŉĔĽĩŇĨŇĕŀĚŐĨƞėĬŏĮƦĬ
ĶŅĵĭŋėėĸȮŀňĔĪńŘĚĨńĺŐĭĭĪħĽŀĭįŌƟĽŀĬĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĔŅĶĽĸńĭĕƟŀȮȮĽĸńĭ
ĨńĺŏĸŊŀĔȮȮěńĭŏĺĸŅŐĵĔŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀȮȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĺŇīňĪņœħƟȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟ
ėŃŐĬĬĔĶĦňŏĮƦĬĔŅĶŏĕňĵĬĨŀĭĪňŗėŃŐĬĬœĴƞŏĪƞŅĔńĭŒĝƟĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĭŀĔėƞŅȮȮmean Ȯ
SD ȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĵŅĔĚƞŅĵĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĨŀĭĴŅŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/ 
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ŴĨĶĺěėŃŐĬĬȮȮěńħĸņħńĭįŌƟœħƟėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ-ȮĨŗņĽŋħȮȮŏĞĲœĲĸƢŏĮƦĬȮȮ
PDF ŐĭĭĽĶŋĮįĸėŃŐĬĬŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ1 
 
ŴĽŅĴŅĶĩŐĶĬħŀĴėņĩŅĴŒľƟœĴƞĞŘņĔńĬĮƚŀĚĔńĬĔŅĶėńħĸŀĔėņĨŀĭŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ2 
 
ŴĴňĸŌĔŏĸƞĬŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĝĬŇħŀŊŗĬĪňŗŏħŖĔĽĬŒěȮȮŏĝƞĬȮȮ

ĸŌĔŏĸƞĬėĸƟŅĵŏĔĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ5 
 
ŴĔņľĬħŏĺĸŅĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĮƕħĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀœĮĵńĚŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬ

ĶŃľĺƞŅĚĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŐěƟĚėŃŐĬĬĬńĔŏĶňĵĬȮȮėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮůȮĨŗņĽŋħȮȮ
ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĪņŐĭĭĪħĽŀĭŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ7 
 
ŴĽŅĴŅĶĩĨĶĺěėņĨŀĭœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮȮĽŅĴŅĶĩěņŏĺĸŅœħƟȮȮĮƚŀĚĔńĬ

ĸŀĔĕƟŀĽŀĭŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/2 

 
  2'ȮȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĨƞŀĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 
   ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĔŖĭėŃŐĬĬĬńĔŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬœħƟȮȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĴƞĬĵņȮȮĬņĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĪħĽŀĭœĮŒĝƟıńĥĬŅ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŐĵĔŐĵŃįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸœħƟȮȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟ
ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬĪņœħƟĽŃħĺĔȮȮĶĺħŏĶŖĺȮȮĶŀĚĶńĭĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮħńĚėņĨŀĭħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮȮ 
    ŴĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĜŋĔŏĜŇĬŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ2 
 
ŴĽŅĴŅĶĩĺńħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ3 
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ŴĽŅĴŅĶĩŏĔŖĭėŃŐĬĬœħƟĪŋĔĪňŗĪŋĔŏĺĸŅȮ őħĵĽŅĴŅĶĩėńħŐĵĔ
ĬńĔŏĶňĵĬŀƞŀĬȮȮĮŅĬĔĸŅĚȮȮŏĔƞĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/0 
 
ŴĽŅĴŅĶĩĬņœĮĺńħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĪňĵĭŏĪƞŅ

ĔńĭĔŅĶĽŀĭŒĬľƟŀĚĽŀĭŵ 
 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/1 
 
ŴĝƞĺĵŒľƟĬńĔŏĶňĵĬœħƟĪņĕƟŀĽŀĭŀŀĬœĸĬƢœħƟȮȮŐĸŃœħƟĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶ

ĪħĽŀĭĪňŗĶĺħŏĶŖĺȮȮĩŌĔĨƟŀĚȮȮŐĸŃĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬńĔŏĶňĵĬ
œħƟŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/5 
 
ŴĽŃħĺĔȮȮĶĺħŏĶŖĺȮȮĬńĔŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĶŌƟėŃŐĬĬŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚ

ĨĬŏŀĚœħƟĪńĬĪňȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃœħƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮŐĸŃŒĬ
ŀĬŅėĨėŅħľĺńĚĺƞŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶŒĝƟ
ŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĬńŘĬȮȮěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮŏĔŇħ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĪňŗħňȮȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĮĔĨŇŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ/6 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ14 ĨŅĶŅĚĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭėĶŌ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ 
 

ĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

/'ȮȮėĺŅĴěņŏĮƦĬĕŀĚĶŃĭĭ
ĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 

ĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗ
ĔņĸńĚœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěŒĬĮƤěěŋĭńĬȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟŒĬĪŋĔ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮŐĸŃĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĮĶŃľĵńħĔŅĶŒĝƟ
ĔĶŃħŅļ 
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ĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

0'ȮȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭŒĬ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 

ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħĨŅĴĸņħńĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĶŌĮŐĭĭ
ŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ&Choice)  ĶŌĮŐĭĭŏĨŇĴėņŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚȮȮ&Text)  ĶŌĮŐĭĭ
ŏĶňĵĚĸņħńĭȮȮ&Order)  ĶŌĮŐĭĭěńĭėŌƞȮȮ(Match)  ĶŌĮŐĭĭŏĸŊŀĔěŋħĨŀĭ
ěŅĔĳŅıȮȮ&Graphic  Hotspot)  ŐĸŃĕƟŀĽŀĭŐĭĭŀńĨĬńĵ 

1'ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŃĭĭ
ĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 

ĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭœħƟȮȮĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŒĬĔŅĶĽŀĭȮȮ
ĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŐĸŃĨńĺŏĸŊŀĔŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀœħƟȮȮŐěƟĚėŃŐĬĬœħƟ
ĶĺħŏĶŖĺȮȮŐĸŃĽĶŋĮįĸėŃŐĬĬœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ-ȮĨŗņĽŋħȮȮ
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ 

2'ȮȮėĺŅĴėŅħľĺńĚĨƞŀĶŃĭĭ
ĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮ 

ŒĝƟŏĔŖĭėŃŐĬĬĬńĔŏĶňĵĬĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬœħƟȮȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĺńħ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬȮȮŒĝƟıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢŐĵĔŐĵŃįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸœħƟ 

 
 0,0'ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
  ľĸńĚěŅĔĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭ
ŀŀĬœĸĬƢȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņįĸĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĴŅıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭ
ŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵıńĥĬŅěŅĔ
őĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħ
ĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
  /'ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬįƞŅĬĪŅĚľĬƟŅŏĺŖĭœĞĨƢȮȮwww.saidltest.com  
  0'ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĴĬŌľĸńĔȮȮ4ȮȮĽƞĺĬȮȮœħƟŐĔƞȮȮItem,  Tests,  Test-takes,  Groups,  Deliveries  
ŐĸŃȮȮResults  ĞŉŗĚŐĩĭŏĴĬŌěŃĮĶŅĔĢŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦħƟŅĬĭĬĽŋħĕŀĚľĬƟŅĨƞŅĚĔŅĶĪņĚŅĬ 
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ĳŅıĪňŗȮ20ȮĳŅıľĬƟŅĨƞŅĚĔŅĶĪņĚŅĬľĸńĔĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 
  1'ȮȮŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞŏĴĬŌľĸńĔĪŋĔŏĴĬŌĴňĸńĔļĦŃĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬȮȮőħĵĴňŐĩĭėņĽńŗĚĵƞŀĵĪňŗİƤƧĚ
ĞƟŅĵĴŊŀĕŀĚľĬƟŅěŀŐĸŃĴňıŊŘĬĪňŗĔŅĶĪņĚŅĬŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦĨĶĚĔĸŅĚȮȮ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ21ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĴĬŌľĸńĔ 
 
  2'ȮȮŏĴĬŌĕƟŀĽŀĭȮȮ&Items)ȮȮėŊŀŏĴĬŌĽņľĶńĭĽĶƟŅĚȮȮħŌĨńĺŀĵƞŅĚȮȮŐĸŃěńħĔŅĶĕƟŀĽŀĭŐĨƞĸŃĕƟŀĔƞŀĬĪňŗ
ěŃĶĺĴŏĮƦĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢœħƟȮȮ/5ȮȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮ
őħĵŐĭƞĚĔĸŋƞĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮĔĸŋƞĴȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮCommon  Interaction  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ
ĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮChoice,  Order,  Associate,  Match,  Hottext,  Gap  Match,  Slider,  Extended  
Text,  File  Upload  ŐĸŃȮȮMediaȮȮ0'ȮȮInline  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮBlockȮȮĞŉŗĚ
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ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔėņĽńŗĚĵƞŀĵœħƟŀňĔȮȮ1ȮȮĶŌĮŐĭĭȮȮėŊŀȮȮInline  Choice,  Text  Entry  ŐĸŃȮȮEnd  AttemptȮȮ
1'ȮȮGraphic  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮHotspot,  Order,  Associate,  Gap  
Match  ŐĸŃȮȮSelect  PointȮȮŐĸŃȮȮ4'ȮȮCustom  Interactions  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮAudio,  
Likert,  Liquids,  ŐĸŃȮȮMath  Entry 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ22ȮĨńĺŀĵƞŅĚėņĽńŗĚĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭȮȮ/5ȮȮĶŌĮŐĭĭ 
 
  3'ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚőĲĸŏħŀĶƢŐĵĔĨŅĴĶŅĵĺŇĝŅȮȮŐĵĔĕƟŀĽŀĭŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮȮľĶŊŀ
ĶĺĴĕƟŀĽŀĭľĸŅĵĶŌĮŐĭĭœĺƟŒĬĕƟŀĽŀĭŏħňĵĺĔńĬœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&Input'  œħƟľĸŅĵĮĶŃŏĳĪȮȮ
ĪńŘĚĕƟŀėĺŅĴȮȮĶŌĮĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮœĲĸƢĺŇħňőŀȮȮĸŇĚėƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĨńŘĚėƞŅĽĸńĭ
ĨńĺŏĸŊŀĔœħƟȮȮŏĴŊŗŀĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭĽņŏĶŖěŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩħŌĨńĺŀĵƞŅĚŐĸŃĪħĸŀĚĪņĕƟŀĽŀĭĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬœħƟ 
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ĳŅıĪňŗȮ23ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌĕƟŀĽŀĭ Ȯ(Item) 
 
  6)  ĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ(Test)  ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵŏĕƟŅĪňŗŏĴĬŌȮȮTestȮȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔ
ĕƟŀĽŀĭěŅĔĶŅĵĺŇĝŅĨƞŅĚȮŕȮĪňŗœħƟĽĶƟŅĚœĺƟŒĬŏĴĬŌĕƟŀĽŀĭȮȮ(Test)ȮȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĶŃħńĭĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟȮȮ
ŐĭƞĚĽƞĺĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟȮȮŒĬŐĨƞĸŃĽƞĺĬĵńĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĨŀĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭŏıŊŗŀŒľƟĨĶĚĨŅĴ
ěŋħĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħœħƟȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĚĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĔŅĶĔņľĬħŏĺĸŅĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔņľĬħĔŅĶŐĽħĚŐĩĭĬņĪŅĚĶŃľĺƞŅĚĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŒĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ24ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭ Ȯ(Test) 
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ĳŅıĪňŗȮ25 ĨńĺŀĵƞŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĕƟŅĽŀĭ 
 
  5)  ĔŅĶŏıŇŗĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ(Test-Takers)  ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟőħĵŏĕƟŅĪňŗŏĴĬŌȮȮTest-Takers  ěŅĔĬńŘĬ
ĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŊŗŀ*ȮȮĬŅĴĽĔŋĸ*ȮȮŀňŏĴĸĸƢ*ȮȮĳŅļŅ*ȮȮĝŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬȮȮŐĸŃĶľńĽįƞŅĬȮȮȮȮ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőĲĸŏħŀĶƢŏıŊŗŀŐĭƞĚĝńŘĬŏĶňĵĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪňĸŃėĬȮȮľĶŊŀĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸ
ěņĬĺĬĴŅĔħƟĺĵœĲĸƢȮȮXML  œħƟ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ26ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ(Test-Takers)   
 
  6)  ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ&Groups)ȮȮĪņœħƟőħĵŏĕƟŅĪňŗŏĴĬŌȮȮGroups  ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩěńħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅ
ĽŀĭľĶŊŀĔŅĶŐĭƞĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮȮŏıŊŗŀĺńħįĸįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĔĸŋƞĴĪňŗĔņľĬħȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭ
ŏĕƟŅĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĽŀĭœħƟ 
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ĳŅıĪňŗȮ27ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ&Groups) 
 
  7)  ĔŅĶŏįĵŐıĶƞĝŋħĕƟŀĽŀĭȮȮ&Deliveries)ȮȮĪņœħƟőħĵŏĕƟŅĪňŗŏĴĬŌȮȮDeliverie  ıŇĴıƢĝŊŗŀĝŋħ
ĕƟŀĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŏįĵŐıĶƞȮȮěŅĔĬńŘĬĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĝŋħĕƟŀĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮĝŊŗŀĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ
ĔņľĬħĺńĬŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔņľĬħĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮȮŐĸŃŏĸŊŀĔŏįĵŐıĶƞĝŋħ
ĕƟŀĽŀĭŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮȮĪńŘĚĬňŘĽŅĴŅĶĩĸŃŏĺƟĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶŅĵĭŋėėĸœħƟȮȮȮȮ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ28ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌŏįĵŐıĶƞĝŋħĕƟŀĽŀĭȮȮ&Deliveries)ȮȮ 
 
  /.)  ĔŅĶŏĶňĵĔħŌįĸĽŀĭȮȮ&Results)ȮȮĪņœħƟőħĵŏĕƟŅĪňŗŏĴĬŌȮȮResults  ěŅĔĬńŘĬŏĸŊŀĔĔŅĶŏįĵŐıĶƞ
ĝŋħĕƟŀĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶħŌįĸĽŀĭȮȮĶŃĭĭěŃĶŅĵĚŅĬįĸĽŀĭŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌŐĸŃıŇĴıƢ
ĶŅĵĚŅĬĶŅĵĭŋėėĸœħƟȮȮľĶŊŀŏĶňĵĔħŌŐĸŃıŇĴıƢĶŅĵĚŅĬĪńŘĚľĴħȮȮőħĵĶŃĭĭěŃĽƞĚŀŀĔĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬœĲĸƢȮȮCSVȮȮ 
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ĳŅıĪňŗȮ29ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀĔŅĶĪņĚŅĬŏĴĬŌįĸĽŀĭȮȮ&Results)ȮȮ 
 
  //'ȮȮěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵěńħĪņėŌƞĴŊŀŒĬĶŌĮŐĭĭĽŊŗŀĺŇħňĪńĻĬƢȮȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬŐĸŃŏľŖĬĳŅıœħƟĝńħŏěĬȮȮőħĵĽŅĴŅĶĩħŌėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭœħƟěŅĔȮȮhttps://youtu.be/-T-
mW-Mksuw 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ30ȮĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 
  /0'ȮȮěŋħŏħƞĬĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮ 
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   /,ȮȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĕƟŅĴľƟŀĚŏĶňĵĬ
ľĶŊŀĕƟŅĴĶŃħńĭĝńŘĬœħƟ 
   0,ȮȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĽƞĺĬȮȮŐĭƞĚĨŀĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮȮŒĬ
ŐĨƞĸŃĽƞĺĬĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĨŀĬĵƞŀĵĸĚœĮœħƟŏĶŊŗŀĵȮŕȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐĨƞĸŃĺŇĝŅ 
   1,ȮȮĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏľĴŅŃĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĪňŗ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĴŅĨĶģŅĬŐĸŃ
ĨńĺĝňŘĺńħȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĺńħĪńĔļŃĔŅĶĲƤĚŐĸŃĔŅĶıŌħŒĬĺŇĝŅħƟŅĬĳŅļŅȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩıŌħŀŀĔŏĽňĵĚŐĸŃ
ŀńħŏĽňĵĚĨŅĴĽƞĚœħƟȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ31ȮĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ32ȮĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭȮȮHotspot ȮŏĸŊŀĔėņĨŀĭěŅĔĳŅı 
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ĳŅıĪňŗȮ33ȮĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĽŀĭőĨƟĨŀĭħƟĺĵŏĽňĵĚ 
 
   2,ȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴň
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵĪņŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇŒĬŐĨƞĸŃĺŇĝŅȮȮŏĝƞĬȮȮĺŇĝŅħƟŅĬĔŅĶėņĬĺĦ
ĽŅĴŅĶĩĨńŘĚėƞŅŒľƟĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭĴňŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕĝƞĺĵœħƟȮȮĺŇĝŅħƟŅĬĳŅļŅȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĔŅĶĭńĚĕƟŀėĺŅĴŒĬ
ĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŀƞŅĬľĶŊŀŒĝƟŐĺƞĬĕĵŅĵȮȮŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĔŅĶŀƞŅĬĕƟŀĽŀĭĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮȮĪńŘĚĵńĚĴňĔŅĶ
ĨńħĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĔŅĶĭńĚĨńĺŏĸŊŀĔȮȮľĶŊŀĔŅĶĪņœŁœĸĪƢĕƟŀėĺŅĴȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ34ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵȮ: ŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕŐĭĭīĶĶĴħŅŐĸŃŐĭĭĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 
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ĳŅıĪňŗȮ35ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵȮ: œŁœĸĪƢ 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ36ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵĔŅĶŀƞŅĬȮ: ŐĺƞĬĕĵŅĵ 
 

 
 

ĳŅıĪňŗȮ37ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵĔŅĶŀƞŅĬȮ: ĔŅĶĭńĚĕƟŀėĺŅĴ 
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ĳŅıĪňŗȮ38 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵȮ8ȮĔŅĶĭńĚĨńĺŏĸŊŀĔ 
 

 
 
ĳŅıĪňŗȮ39ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵȮ8ȮĔŅĶĨńħĨńĺŏĸŊŀĔ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮŒĝƟĺŇīňĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭȮȮįŌƟĺŇěńĵ
œħƟĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľƟįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮėĶŌȮȮěņĬĺĬȮȮ
2.ȮȮėĬȮȮŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮȮěņĬĺĬȮȮ1.ȮȮėĬȮȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĸńĚŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮȮŐĸŃĬņįĸěŅĔĔŅĶ
ĪņŐĭĭĪħĽŀĭĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀľŅĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮ
ŐĭƞĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀŀĔŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĽƞĺĬȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
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  /'ȮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ5 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ15 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭ 

● S,D, ĔŅĶŐĮĸįĸ 
/,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

/,ȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮȮĴňĽńħĽƞĺĬ
ŏľĴŅŃĽĴȮȮĽĺĵĚŅĴ 

2,32 .,4/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŐĭƞĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĕƟŀĽŀĭȮȮĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅ
ĽŀĭȮȮĔŅĶĽƞĚŀŀĔĕƟŀĽŀĭȮȮŐĸŃįĸĔŅĶĽŀĭœħƟĝńħŏěĬȮȮ
ĪņŒľƟŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 

2,3/ .,4/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮȮĕĬŅħĝĬŇħŐĸŃĽňĕŀĚĨńĺŀńĔļĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮȮ
ĽĺĵĚŅĴȮȮŀƞŅĬĚƞŅĵ 

2,3. .,4/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,ȮȮĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŐĽħĚįĸĪňŗľĬƟŅěŀĳŅı
ŏľĴŅŃĽĴ 

2,2/ .,4. ĴŅĔ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 2,27 .,21 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
/,ȮȮĶŃĭĭŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵĽŃħĺĔŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĶĭĩƟĺĬ 

2,42 .,3/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
įŌƟĽŀĭœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭĮĶĬńĵ  
(Choice)ȮȮŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭ  (Order)ȮȮŐĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚ  
(Associate)ȮȮŐĭĭěńĭėŌƞ  (Match)ȮȮŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭ
ěŅĔĳŅıȮȮ&Hotspot)ȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

2,41 .,35 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&import)ȮȮœħƟ
ľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸįƞŅĬėňĭ

2,35 .,33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭ 

● S,D, ĔŅĶŐĮĸįĸ 
ŀĶƢħȮȮĔŅĶŐĪĶĔœĲĸƢŏŀĔĽŅĶȮȮœĲĸƢĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮ
œĲĸƢĺŇħňőŀȮȮľĶŊŀĸŇĚėƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮ 

2,ȮȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚľĬƟŅěŀŐĭĭĪħĽŀĭœħƟĝńħŏěĬ 2,31 .,4/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 2,37 .,21 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
/,ȮȮĶŃĭĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟħň 2,37 .,30 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬ 

2,25 .,34 ĴŅĔ 

1,ȮȮĶŃĭĭŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨńĺĪƞŅĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬ 2,35 .,4. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,ȮȮőĮĶŐĔĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ěĶŇĚ 

2,32 .,36 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 2,32 .,25 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĶĺĴ 2,32 .,2/ ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/3ȮȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅȮȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ
ĪňŗĽŋħȮȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵĶĺĴȮȮ2,32*ȮȮS.D. =  0.41)ȮȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĵĔĨŅĴŐĨƞĸŃħƟŅĬȮȮıĭĺƞŅȮȮįŌƟŒĝƟĴňėĺŅĴıŉĚ

ıŀŒěŒĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĪňŗĽŋħĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,59*ȮȮS.D. =  0.43)ȮȮ

ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,52*ȮȮS.D. =  

0.4/)ȮȮŐĸŃĸņħńĭĽŋħĪƟŅĵėŊŀħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,27*ȮȮS.D. =  
0.41)ȮȮĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĵĔŐĨƞĸŃħƟŅĬœħƟħńĚĬňŘ 
 ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮıĭĺƞŅȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,27*ȮȮS.D. =  0.41)ȮȮőħĵĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ľĬƟŅěŀŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮȮĴňĽńħĽƞĺĬŏľĴŅŃĽĴȮȮĽĺĵĚŅĴȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,32*ȮȮS.D. =  0.4/)ȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŏĶŊŗŀĚĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŐĭƞĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮŏĝƞĬȮȮĕƟŀĽŀĭȮȮĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮ

ĔŅĶĽƞĚŀŀĔĕƟŀĽŀĭȮȮŐĸŃįĸĔŅĶĽŀĭœħƟĝńħŏěĬȮȮĪņŒľƟŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,3/*ȮȮS.D. =  0.4/)ȮȮŏĶŊŗŀĚ

ĕĬŅħĝĬŇħŐĸŃĽňĕŀĚĨńĺŀńĔļĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮȮĽĺĵĚŅĴȮȮŀƞŅĬĚƞŅĵȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,3.*ȮȮS.D. =  0.4/)ȮȮ
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ĨŅĴĸņħńĭȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŐĽħĚįĸĪňŗľĬƟŅěŀĳŅı

ŏľĴŅŃĽĴȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,2/*ȮȮS.D. =  0.4.)ȮȮ 
 ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮȮıĭĺƞŅȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞ

ŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,37*ȮȮS.D. =  0.41)ȮȮőħĵĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔľńĺĕƟŀȮȮőħĵ
ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵĽŃħĺĔŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ

ėĶĭĩƟĺĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,42*ȮȮS.D. =  0.3/)ȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ĔńĭįŌƟĽŀĭœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭĮĶĬńĵ  (Choice)ȮȮŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭ  (Order)ȮȮŐĭĭ

ŏĝŊŗŀĴőĵĚ  (Associate)ȮȮŐĭĭěńĭėŌƞ  (Match)ȮȮŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭěŅĔĳŅıȮȮ&Hotspot)ȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ
2,41*ȮȮS.D. =  0.35)ȮȮŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&import)ȮȮœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶ
ĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸįƞŅĬėňĭŀĶƢħȮȮĔŅĶŐĪĶĔœĲĸƢŏŀĔĽŅĶȮȮœĲĸƢĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮœĲĸƢĺŇħňőŀȮȮľĶŊŀĸŇĚėƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢ

ŀŊŗĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,35*ȮȮS.D. =  0.33)ȮȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚľĬƟŅěŀŐĭĭĪħĽŀĭœħƟĝńħŏěĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ
2,31*ȮȮS.D. =  0.4/)ȮȮĨŅĴĸņħńĭ 
 ħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮȮıĭĺƞŅȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟ

ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,32*ȮȮS.D. =  0.4/)ȮȮőħĵĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔ

ĪňŗĽŋħŒĬŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟħňȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,37*ȮȮS.D. =  0.30)ȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŏĶŊŗŀĚ

ĶŃĭĭŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨńĺĪƞŅĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,35*ȮȮS.D. =  0.4.)ȮȮŏĶŊŗŀĚőĮĶŐĔĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĴňėĺŅĴ

ėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,32*ȮȮS.D. =  0.36)ȮȮĨŅĴĸņħńĭȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ

ŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬȮȮ&ὼӶȮ=Ȯ2,25*ȮȮS.D. =  0.34)ȮȮ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐĽħĚįĸįƞŅĬľĬƟŅěŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀœħƟœĴƞħňȮȮŐĸŃ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĽŌĚĺńĵŀŅěĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇīňŒĝƟĚŅĬ 
  2'ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĔŅĶĶŌħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮœĮ
ĪħĸŀĚŒĝƟĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚėŊŀĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮ
ěņĬĺĬȮȮ1.ȮȮėĬȮȮőħĵĔŅĶĽŋƞĴŀĵƞŅĚĚƞŅĵȮȮŐĸŃĬņįĸĔŅĶĪħĽŀĭœĮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸŃŐĭƞĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮ1ȮȮĽƞĺĬȮȮħńĚĬňŘ 
   /,ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ  ĳŅıĶĺĴĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ

ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĽƞĺĬŒľĠƞĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ&ὼӶ =  4.44'  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮȮėŊŀȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴ

ĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)ȮȮ&ὼӶ =  4.34'  ĶŀĚĸĚĴŅȮȮėŊŀȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶ
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ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮ&ὼӶ =  4.31'  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ
ĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕ

ĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)ȮȮ&ὼӶ =  4.13'  ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ

ŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)ȮȮ&ὼӶ =  4.29'  ħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/4 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ16 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŒĝƟŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 
 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ὼӶ S.D. ĔŅĶŐĮĸįĸ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ(Information and Digital Literacy) 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟ
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 

4.37 0.72 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 

4.40 0.72 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅ
ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2,2. .,52 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻ 

1,75 .,71 ĴŅĔ 

ĶĺĴ 4.29 0.78 ĴŅĔ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ(Use and Problem 
Solving) 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

4.60 0.62 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢ
ħŇěŇĪńĸ 

4.10 0.71 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 4.37 0.76 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸ 

4.27 0.69 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 4.40 0.72 ĴŅĔ 
ĶĺĴ 4.35 0.70 ĴŅĔ 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ὼӶ S.D. ĔŅĶŐĮĸįĸ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ(Communication and 
Collaboration) 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ3,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢ
ĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

4.60 0.62 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚ
ħŇěŇĪńĸ 

4.33 0.71 ĴŅĔ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸ 

4.67 0.76 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŐĸŃ
ĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

4.53 0.71 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 4.53 0.70 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ(Safety and Ethic) 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ4,/Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃ
ėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 

4.53 0.68 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀ
ĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

4.53 0.63 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,3ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴň
ěĶŇĵīĶĶĴ 

4.60 0.72 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚ
ĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

4.59 0.60 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 4.56 0.66 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮȮ&N=2,663) 4.44 0.47 ĴŅĔ 
 
   2,ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮħƟĺĵ
ŐĭĭĺńħĮĶĬńĵ  ıĭĺƞŅĳŅıĶĺĴĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňȮȮ

&ὼӶ =  1,57'  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃŏĜĸňŗĵȮȮ53,61ȮȮŏĴŊŗŀŐĵĔħŌŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıĭĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴň
ĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħŐĸŃĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħȮȮėŊŀȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃ

ěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)ȮȮ&ὼӶ =  2,41'  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňȮȮėŊŀȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)ȮȮ
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&ὼӶ =  1,55'ȮȮȮȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮ

ĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)ȮȮ&ὼӶ =  1,25' ȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮ&ὼӶ =  1,1.'  
ĨŅĴĸņħńĭȮȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/5 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ17 ŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵőħĵŒĝƟŐĭĭ
ĺńħĮĶĬńĵ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ ὼӶ S,D, ĶƟŀĵĸŃ ĔŅĶŐĮĸįĸ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ
(Information and Digital Literacy) 

3.47 0.72 69.33 ĮŅĬĔĸŅĚ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ(Use and Problem Solving) 

3.77 0.88 75.33 ħň 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ
(Communication and Collaboration) 

3.30 0.82 66.00 ĮŅĬĔĸŅĚ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ
(Safety and Ethic) 

4.63 0.48 92.67 ħňĴŅĔ 

ĶĺĴ 3.79 0.73 75.83 ħň 

 
   1,ȮȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭĔńĭĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔŐĭĭĺńħĮĶĬńĵȮȮıĭĺƞŅ  ĳŅıĶĺĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ&ὼӶ =  2,22'  ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟ

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňȮȮ&ὼӶ =  1,57'  
ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıĭĺƞŅȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ

&Information and Digital Literacy)ȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ&ὼӶ =  2,07'  

ĽŅĴŅĶĩĺńħĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœħƟŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮ&ὼӶ =  1,25'  ȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)ȮȮ

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ&ὼӶ =  2,13'  ĽŅĴŅĶĩĺńħĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀ

ĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœħƟŒĬĶŃħńĭħňȮȮ&ὼӶ =  1,55'  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ
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&Communication and Collaboration)ȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶ =  

2,31'  ĽŅĴŅĶĩĺńħĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœħƟŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮ&ὼӶ =  1,1.' ȮŐĸŃ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)ȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ὼӶ =  2,34'  ĽŅĴŅĶĩĺńħĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸœħƟŒĬĶŃħńĭħň

ĴŅĔȮȮ&ὼӶ =  2,41'  ħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ18 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ18 ŐĽħĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭĔńĭĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵěŅĔŐĭĭĺńħĮĶĬńĵ 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ŐĭĭĺńħĴŅĨĶ 

ĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ 
ŐĭĭĺńħĮĶĬńĵ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ
(Information and Digital Literacy) 

2,07 
ĴŅĔ 

1,25 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃ
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ(Use and Problem Solving) 

2,13 
ĴŅĔ 

1,55 
ħň 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮȮ(Communication and Collaboration) 

2,31 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,1. 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ
(Safety and Ethic) 

2,34 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,41 
ħňĴŅĔ 

ĶĺĴ 
2,22 
ĴŅĔ 

1,57 
ħň 

 
 
 



 

ĭĪĪňŗȮȮ3 
ĽĶŋĮȮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢĬňŘȮȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀȮȮ/'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĕŀĚŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ
0'ȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮ1'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵőħĵŐĭƞĚĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃĵŃȮȮėŊŀȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮ
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮŐĸŃĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵĔŅĶĺŇěńĵœħƟħńĚĬňŘ 
 
/,ȮȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
 įŌƟĺŇěńĵŐĭƞĚĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĶŃĵŃȮȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĶŃĵŃĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĺŇěńĵȮȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬĶŃĵŃĪňŗȮȮ/ȮȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢ
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸĔŅĶ
ĻŉĔļŅĺŇěńĵœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 /,/ȮȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅĴňȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ/5ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮħńĚĬňŘȮȮ 
  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information  and  Digital  Literacy)Ȯ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃ
ĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮŐĸŃȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶ
ŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
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  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use  and Problem 
Solving)ȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ3ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ0,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇėȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅ
ħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication  and  
Collaboration)ȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ1,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ1,0ȮȮ
ĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮŐĸŃȮȮ1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)  ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ2ȮȮ
ĨńĺĝňŘĺńħȮȮœħƟŐĔƞȮȮ2,/ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶ
ĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮ2,1ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮŐĸŃȮȮ2,2ȮȮĔġľĴŅĵ
ŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 
 /,0ȮȮįĸĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĽĶƟŅĚ
ŐĭĭĺńħȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņŐĬĔĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŕȮ
ĸŃȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŒĝƟĽņľĶńĭŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮ
ŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņŐĬĔĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŕȮĸŃȮȮ3ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŒĝƟĽņľĶńĭ
ĺńħĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ2ȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮȮ2.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃĬņŐĭĭĺńħĪńŘĚȮȮ0ȮȮĝŋħŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮȮ1ȮȮĪƞŅĬ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮȮ&Content  Validity)ȮȮĔƞŀĬěŃĬņœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ0ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĽŅĴŅĶĩ
ĽĶŋĮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 0,/'ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮěŅĔĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮėĬȮȮıĭĺƞŅĽƞĺĬŒľĠƞŏėĵŒĝƟ
ĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ73ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬ
ĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟ
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ŒĬĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮŐĸŃĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĮĶŃľĵńħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀĽŀĭ
ŒĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħĨŅĴĸņħńĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĶŌĮŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ&Choice)  ėŇħ
ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ/..ȮȮĶŌĮŐĭĭŏĨŇĴėņŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚȮȮ&Text)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ63ȮȮĶŌĮŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭȮȮ
&Order)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ6.ȮȮĶŌĮŐĭĭěńĭėŌƞȮȮ(Match)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ53ȮȮĶŌĮŐĭĭŏĸŊŀĔěŋħĨŀĭěŅĔ
ĳŅıȮȮ&Graphic  Hotspot)  ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮȮ0.ȮȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮėŊŀĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĮĸŅĵŏĮƕħȮȮėŇħŏĮƦĬ
ĶƟŀĵĸŃȮȮ3ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢėĺĶĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭœħƟȮȮĴňĲƤĚĔƢĝńŗĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶ
ĪŋěĶŇĨŒĬĔŅĶĽŀĭȮȮŏĝƞĬȮȮĮƕħĔńŘĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮĔŅĶĸŖŀĔľĬƟŅěŀěĬĔĺƞŅěŃĪņĕƟŀĽŀĭŏĽĶŖěȮȮĔŅĶ
ĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŐĸŃĽĸńĭĸņħńĭĨńĺŏĸŊŀĔŒĬŐĨƞĸŃĕƟŀȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬŀŊŗĬŏıŊŗŀĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĽĬŒěȮȮ
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĽŃħĺĔȮȮĶĺħŏĶŖĺȮȮĶŀĚĶńĭĪŋĔ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮĬņĕƟŀĴŌĸįĸĔŅĶĪħĽŀĭœĮĺŇŏėĶŅŃľƢŐĵĔŐĵŃįŌƟŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅįĸĽńĴķĪīŇś
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬœħƟȮȮĶŅĵĚŅĬįĸėŃŐĬĬĬńĔŏĶňĵĬĶŅĵĭŋėėĸŐĸŃĽĶŋĮįĸėŃŐĬĬĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭ
ĪńŘĚľĴħœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħȮ-ȮĨŗņĽŋħȮȮėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗĪņŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 0,0'ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņįĸĔŅĶĽņĶĺěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĴŅıńĥĬŅ
ĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵ
ıńĥĬŅěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢȮȮ
www.saidltest.com ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŏĴĬŌľĸńĔȮȮ4ȮȮĽƞĺĬȮȮœħƟŐĔƞȮȮItem,  Tests,  Test-takes,  Groups,  
Deliveries  ŐĸŃȮȮResults  ĞŉŗĚŐĩĭŏĴĬŌěŃĮĶŅĔĢŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦħƟŅĬĭĬĽŋħĕŀĚľĬƟŅĨƞŅĚĔŅĶĪņĚŅĬȮȮıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪŋĔŏĴĬŌěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮȮ1ȮȮĽƞĺĬȮȮėŊŀȮȮŐĩĭėņĽńŗĚĵƞŀĵĪňŗİƤƧĚĞƟŅĵĕŀĚľĬƟŅěŀȮȮıŊŘĬĪňŗĔŅĶ
ĪņĚŅĬŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦĨĶĚĔĸŅĚȮȮŐĸŃŐĩĭėņĽńŗĚŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗİƤƧĚĕĺŅĕŀĚľĬƟŅěŀȮȮ 
 ĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢœħƟȮȮ/5ȮȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮőħĵŐĭƞĚĔĸŋƞĴ
ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŀŀĔŏĮƦĬȮȮ2ȮȮĔĸŋƞĴȮȮœħƟŐĔƞȮȮ/'ȮȮCommon  Interaction  0'ȮȮInline  Interactions  1'ȮȮ
Graphic  Interactions  ŐĸŃȮȮ4'ȮȮCustom  Interactions  ĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&Input'  œħƟľĸŅĵ
ĮĶŃŏĳĪȮȮĪńŘĚĕƟŀėĺŅĴȮȮĶŌĮĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮœĲĸƢĺŇħňőŀȮȮĸŇĚėƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĨńŘĚ
ėƞŅĽĸńĭĨńĺŏĸŊŀĔœħƟȮȮ 
 ĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ(Test)  ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĶŃħńĭĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĶŊŀŏĮƦĬĨŀĬĵƞŀĵ
ŏıŊŗŀŒľƟĨĶĚĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĚĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĔŅĶĔņľĬħŏĺĸŅĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔņľĬħĔŅĶŐĽħĚŐĩĭĬņĪŅĚĶŃľĺƞŅĚĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŒĬĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮ 
 įŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚőĲĸŏħŀĶƢŏıŊŗŀŐĭƞĚĝńŘĬŏĶňĵĬľĶŊŀŐĭƞĚĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴįŌƟŏĕƟŅ
ĽŀĭĪňĸŃėĬȮȮľĶŊŀĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĴŅĔħƟĺĵœĲĸƢȮȮXML  œħƟȮȮĽŅĴŅĶĩěńħĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĨŅĴĶŅĵĺŇĝŅ
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ľĶŊŀĔŅĶŐĭƞĚľƟŀĚŏĶňĵĬȮȮŏıŊŗŀĺńħįĸįŌƟŏĶňĵĬĨŅĴĔĸŋƞĴĪňŗĔņľĬħȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĴŀĭľĴŅĵĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭŏĕƟŅ
ĨŅĴĔĸŋƞĴįŌƟĽŀĭœħƟ 
 ĔŅĶŏįĵŐıĶƞĝŋħĕƟŀĽŀĭĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĝŊŗŀĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĔņľĬħĺńĬŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭȮȮ
ĔņľĬħĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕŀĚĭŋėėĸĳŅĵĬŀĔȮȮŐĸŃŏĸŊŀĔŏįĵŐıĶƞĝŋħĕƟŀĽŀĭŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮȮ
ĪńŘĚĬňŘĽŅĴŅĶĩĸŃŏĺƟĬįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶŅĵĭŋėėĸœħƟȮȮ 
 ĔŅĶŏĶňĵĔħŌįĸĽŀĭĽŅĴŅĶĩĶŅĵĚŅĬįĸĽŀĭŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸľĶŊŀŏĶňĵĔħŌŐĸŃıŇĴıƢĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽŀĭ
ĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĪńŘĚľĴħœħƟȮȮőħĵĶŃĭĭěŃĽƞĚŀŀĔĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬœĲĸƢȮȮCSVȮȮ 
 
ĶŃĵŃĪňŗȮȮ1ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĪňŗıńĥĬŅěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĽŅĴŅĶĩ
ĽĶŋĮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵœħƟȮȮ0ȮȮĽƞĺĬȮȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 1,/'ȮȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅȮȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮőħĵĴňėĺŅĴ
ıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĪňŗĽŋħĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀħƟŅĬĔŅĶĬņ
ĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĸņħńĭĽŋħĪƟŅĵėŊŀħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸŐĵĔŐĨƞĸŃħƟŅĬœħƟħńĚĬňŘ 
  /,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮıĭĺƞŅȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŒĝƟĚŅĬ
ĚƞŅĵȮȮĴňĽńħĽƞĺĬŏľĴŅŃĽĴȮȮĽĺĵĚŅĴȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŏĶŊŗŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŐĭƞĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮ
ŏĝƞĬȮȮĕƟŀĽŀĭȮȮĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĔĸŋƞĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĔŅĶĽƞĚŀŀĔĕƟŀĽŀĭȮȮŐĸŃįĸĔŅĶĽŀĭœħƟ
ĝńħŏěĬȮȮĪņŒľƟŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮȮŏĶŊŗŀĚĕĬŅħĝĬŇħŐĸŃĽňĕŀĚĨńĺŀńĔļĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮȮĽĺĵĚŅĴȮȮŀƞŅĬȮȮ
ĨŅĴĸņħńĭȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶŐĽħĚįĸĪňŗľĬƟŅěŀĳŅı
ŏľĴŅŃĽĴȮȮ 
  0,ȮȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮȮıĭĺƞŅȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔľńĺĕƟŀȮȮŏĶňĵĚ
ĨŅĴĸņħńĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵĽŃħĺĔŐĸŃĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĨŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėĶĭĩƟĺĬȮȮ
ŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĸŃĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟĽŀĭœħƟľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮŐĭĭĮĶĬńĵ  
(Choice)ȮȮŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭ  (Order)ȮȮŐĭĭŏĝŊŗŀĴőĵĚ  (Associate)ȮȮŐĭĭěńĭėŌƞ  (Match)ȮȮŐĭĭ
ŏĸŊŀĔĨŀĭěŅĔĳŅıȮȮ&Hotspot)ȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸȮȮ&import)ȮȮœħƟľĸŅĔľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸįƞŅĬėňĭŀĶƢħȮȮĔŅĶŐĪĶĔœĲĸƢŏŀĔĽŅĶȮȮœĲĸƢĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮœĲĸƢĺŇħňőŀȮȮ
ľĶŊŀĸŇĚėƢěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚľĬƟŅěŀŐĭĭĪħĽŀĭœħƟĝńħŏěĬ 
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  1,ȮȮħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮȮıĭĺƞŅȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭ
ĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟħňȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨńĺĪƞŅĬŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮȮ
ŏĶŊŗŀĚőĮĶŐĔĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮȮĨŅĴĸņħńĭȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭ
ĴŅĔȮȮŏĶŊŗŀĚĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟħňĕŉŘĬȮȮ 
 1,0'ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĔŅĶĶŌħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅȮȮįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬĨŅĴĬŇĵŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ  
ŒĬĳŅıĶĺĴĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĽƞĺĬŒľĠƞĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮőħĵĴň
ĔŅĶĶńĭĶŌƟŒĬħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)ȮȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵň
ħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)ȮȮĨŅĴĶńĭĸņħńĭȮȮŐĸŃĬƟŀĵĪňŗĽŋħėŊŀĔŅĶĶŌƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)ȮȮĽņľĶńĭėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨƞŀĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵőħĵĺńħěŅĔŐĭĭĺńħĮĶĬńĵȮȮıĭĺƞŅŒĬĳŅıĶĺĴ
ĬńĔŏĶňĵĬĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňȮȮőħĵĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ
&Safety and Ethic)ȮȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use 
and Problem Solving)ȮȮĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅħƟŅĬĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital 
Literacy)ȮȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)ȮȮĞŉŗĚĴň
ĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
 
0,ȮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵ
įĸœħƟħńĚĬňŘȮȮ 
 /,ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮ
2ȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮȮœħƟŐĔƞȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information  and  Digital  Literacy)Ȯ ĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use  and Problem Solving)ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication  and  Collaboration)ȮȮŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and 
Ethic)  ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚȮȮDigCompEduȮȮŐĸŃĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ
ĺŇĪĵŅĔŅĶėņĬĺĦȮȮĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚȮȮ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮȮı,Ļ,ȮȮ034.'ȮȮĔĸŋƞĴĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮ
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ĽŅĶŃĪňŗȮȮ2ȮȮŏĪėőĬőĸĵňȮȮŒĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮȮĺȮȮ2,/ȮȮŐĸŃȮȮĺȮȮ2,0ȮȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪƞŅĬŀŊŗĬȮŕȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚ
ŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦ
ėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭ  ěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀȮȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮȮ2.ȮȮ
ĕƟŀȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽńĚŏėĶŅŃľƢĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮȮĽĶńĠĠŅȮȮěńĬĪĶƢĝŌĽĔŋĸȮȮ
ŐĸŃėĦŃȮȮ&034.'ȮȮĮĺňĦŅȮȮĴŃŐĞȮȮ&034/'ȮȮŁŅěŇĪœĪ  &Hargittai.  0.05Ȯ: ŀƟŅĚĩŉĚŒĬıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīň
Ĕŋĸ*ȮȮ034/'ȮȮıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅȮȮ&0337'ȮȮŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬȮȮ&0337'ȮȮĽŋ
ıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢȮȮ&034.'ȮȮĞŉŗĚœħƟĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸȮȮľĶŊŀŐĭĭĺńħĔŅĶĺńħĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅ
ĪńĬĽŊŗŀȮȮľĶŊŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŅĶĽĬŏĪĻĔńĭĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĶŃħńĭĨƞŅĚȮŕȮŐĨƞĴňěŋħĶƞĺĴŏħňĵĺĔńĬėŊŀĴńĔŒĝƟ
ŐĭĭĺńħĮĶŃŏĳĪŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĭĭĮĶĬńĵȮȮ2ȮȮĨńĺŏĸŊŀĔȮȮľĶŊŀŐĭĭĺńħĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦ
ėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮľĶŊŀŒĝƟŐĭĭįĽĴĔńĬȮȮĞŉŗĚĴňěņĬĺĬĕƟŀėņĩŅĴŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮȮ0.ȮůȮ3.ȮȮĕƟŀȮȮěŅĔĬŇĵŅĴĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĶŌĮ
ĕŀĚĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢľĶŊŀĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏįĵŐıĶƞįƞŅĬĶŃĭĭŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĪńŘĚ
ĪńĔļŃĔŅĶĽŊĭėƟĬȮȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮȮĮĶŃĴĺĸįĸȮȮĮĶŃŏĴŇĬėƞŅȮȮěńħŏĔŖĭȮȮŐĸŃĽĶƟŅĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮĔŅĶĪņĚŅĬȮȮŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸœħƟŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħŐĸŃ
ĮĸŀħĳńĵȮȮĴňėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽŊŗŀħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴȮȮĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬ
ėĺŅĴĶŌƟȮȮĳŌĴŇĮƤĠĠŅŒľƟĔńĭįŌƟŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴħŇěŇĪńĸœħƟȮȮĶĺĴĩŉĚĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŀŋĮĔĶĦƢ
ŁŅĶƢħŐĺĶƢŐĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅ
ŏĮƦĬĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬȮȮ0ȮȮĸńĔļĦŃȮȮėŊŀȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬħƟŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĪńĔļŃĔŅĶĔĶŃĪņȮȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚŀŀĔŐĭĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŒĬȮȮ0ȮȮĸńĔļĦŃ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĠĭŅĬȮȮŐĸŃŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞĺĚȮȮ&0336',ȮȮĞŉŗĚœħƟĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ
ŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅőħĵěņŐĬĔŐĭĭĺńħ
ŀŀĔŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĝŋħȮȮœħƟŐĔƞȮȮĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮŐĸŃĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮĕƟŀĽŀĭ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮőħĵĴňěņĬĺĬĕƟŀŏĪƞŅȮŕȮĔńĬȮȮĝŋħĸŃȮȮ03ȮȮĕƟŀȮȮĞŉŗĚĪņŒľƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ
ĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵĴňėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮȮ&IOC : Item ů Objective Congruence)  įƞŅĬŏĔĦĤƢ 
 0,ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

  /'ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĕŀĚėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮȮěŅĔĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔėĶŌŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮėĬȮȮıĭĺƞŅĽƞĺĬŒľĠƞ
ŏėĵŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢȮȮŐĸŃĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺƞŅĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴ
ěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬĵŋėħŇěŇĪńĸȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĶŀĚĶńĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮ
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ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟŒĬĪŋĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮȮŐĸŃĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĝƞĺĵĮĶŃľĵńħĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļȮȮ
ĪńŘĚĬňŘĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢėĺĶĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĪŋěĶŇĨŒĬĔŅĶĽŀĬȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶĔņľĬħŏĺĸŅĪņĕƟŀĽŀĭȮȮĔŅĶĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŐĸŃĽĸńĭĸņħńĭĨńĺŏĸŊŀĔŒĬŐĨƞ
ĸŃĕƟŀȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚėŅħľĺńĚŒľƟĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩŒĝƟĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĽŃħĺĔȮȮĶĺħŏĶŖĺȮȮĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĪħĽŀĭœĮĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀıńĥĬŅ
įĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĨƞŀœĮœħƟȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěŋĭńĬŏĪėőĬőĸĵňĔĸŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬȮȮĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬŒľƟĴňėĺŅĴŐĮĸĔŒľĴƞȮȮ
ĬƞŅĽĬŒěȮȮĮĶŃľĵńħĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶĽŀĬȮȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚėĶŌ
ĽŀĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚıĶŃėĶŌŒĭġňĔŅĻĶňīĬĠĝńĵȮȮĽĬƣōĝĵŏĴīňȮȮ
&034/'ȮȮĞŉŗĚœħƟĻŉĔļŅĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĵĴľŅěŋĿŅ
ĸĚĔĶĦĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵȮȮıĭĺƞŅȮȮĶŃĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňĕƟŀŏħƞĬŒĬĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴ
ĕƟŀĽŀĭěŅĔėĦŅěŅĶĵƢįŌƟŀŀĔĕƟŀĽŀĭľĸŅĵȮŕȮĪƞŅĬĸĚŒĬėĸńĚĕƟŀĽŀĭȮȮĞŉŗĚŀŅěŅĶĵƢŐĨƞĸŃĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩ
ĨĶĺěĽŀĭŒĝƟĚŅĬŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĽŀĭŏľĸƞŅĬńŘĬœħƟȮȮĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĕƟŀĽŀĭŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸŏĮƦĬėŃŐĬĬŒľƟ
ĪĶŅĭœħƟĪńĬĪňȮȮ 
  0'ȮȮįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőħĵıńĥĬŅěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  
1,1ȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬőŀŏıĬĞŀĶƢĽŐıĸĨĲŀĶƢĴȮȮeȮ-ȮTestingȮȮĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĽńĴıńĬīƢȮȮ
MySQL  ŐĸŃŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮȮApache  ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĚƞŅĵħƟĺĵĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭįƞŅĬľĬƟŅ
ŏĺŖĭœĞĨƢȮȮŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĔĸŋƞĴȮȮėŊŀȮȮėĶŌįŌƟĽŀĬŐĸŃĬńĔŏĶňĵĬȮȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬ
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢœħƟȮȮ/5ȮȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŏĶňĵĚĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶėŊŀȮȮŐĭĭ
ŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ&Choice)  ŐĭĭŏĨŇĴėņŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚȮȮ&Text)  ŐĭĭŏĶňĵĚĸņħńĭȮȮŐĭĭěńĭėŌƞȮȮŐĸŃŐĭĭŏĸŊŀĔěŋħ
ĨŀĭěŅĔĳŅıȮȮ&Graphic  Hotspot)  ĞŉŗĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĬňŘĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĕƟŀėĺŅĴ
ĪńŘĚľĴħœħƟȮȮĞŉŗĚĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĬňŘĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŒĝƟıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸŒľƟŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮŀňĔĪńŘĚĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸĕƟŀĽŀĭȮȮ&Input)  ĵńĚĪņœħƟľĸŅĔľĸŅĵ
ĮĶŃŏĳĪȮȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸŐĭĭĕƟŀėĺŅĴȮȮœĲĸƢŏŀĔĽŅĶȮȮœĲĸƢĶŌĮĳŅıȮȮœĲĸƢŏĽňĵĚȮȮĽŊŗŀĴńĸĨŇĴňŏħňĵȮȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĕƟŀĴŌĸěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŀŊŗĬȮȮĞŉŗĚĨŀĭőěĪĵƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌƟŏĶňĵĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮħńĚėņĨŀĭĕŀĚėĶŌėĬĪňŗȮȮ0.ȮȮ 
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ŴěņŏĮƦĬȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěŋĭńĬőĸĔĔƟŅĺŏĕƟŅĽŌƞőĸĔħŇěŇĪńĸȮȮĔŅĶĴňĶŃĭĭ
ŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚėĶŌĪņœħƟĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĽŃħĺĔĕŉŘĬȮȮŀňĔ
ĪńŘĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔŖĴňľĸŅĵľĸŅĵĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĪħĽŀĭħƟĺĵĔĶŃħŅļȮȮĴňĸŌĔŏĸƞĬĪňŗĪņ
ŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĽŀĭŏĔŖĭėŃŐĬĬȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĸħĨƟĬĪŋĬŒĬĔŅĶŒĝƟ
ĔĶŃħŅļŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵőĶŏĬňĵĺĕƟŀĽŀĭœħƟŵ 

 ėĶŌėĬĪňŗȮȮ0. 

 
ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗŐĭƞĚĶŃħńĭĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭŏĮƦĬĽƞĺĬľĶŊŀĨŀĬĵƞŀĵĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀ
ĨńĺĝňŘĺńħœħƟȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŅĴŅĶĩĨńŘĚėƞŅĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮȮĪńŘĚĔŅĶĔņľĬħŏĺĸŅȮȮĔņľĬħ
ŐĩĭĬņĪŅĚȮȮĔņľĬħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŏĕƟŅĽŀĭȮȮĔŅĶĽĸńĭĸņħńĭĕƟŀĽŀĭŐĸŃĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĔŅĶĭńĚėńĭ
ĨŀĭȮȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭŒĬĪŋĔĕƟŀȮȮėĶŌįŌƟĽŀĭĵńĚĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴįŌƟŏĕƟŅĽŀĭŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬĕŀĚĨńĺŏŀĚȮȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞĝŋħĕƟŀĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺȮȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽŀĭĔŖ
ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌĶŅĵĚŅĬŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸľĶŊŀŏĶňĵĔħŌĪńŘĚľĴħœħƟȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭľĶŊŀ
įŌƟŏĶňĵĬĔŖĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮȮįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŐĸŃıĭĝŋħĕƟŀĽŀĭĪňŗĨĬĨƟŀĚĪņĔŅĶ
ĽŀĭĪńĬĪňȮȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĽŋĮĶŅĦňȮȮĭŋĶŃȮȮ&0335'ȮȮĪňŗœħƟĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĽŀĭŏĝŇĚ
ĺŇĬŇěĜńĵĪŅĚıŋĪīŇĮƤĠĠŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏĸĕėĦŇĨıŊŘĬģŅĬőħĵŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ: ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢőĴŏħĸħň
œŀŏŀŖĬŏŀȮȮĞŉŗĚŐĭƞĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĪħĽŀĭŏĮƦĬȮȮ0ȮȮĽƞĺĬȮȮėŊŀőĮĶŐĔĶĴĪħĽŀĭĽņľĶńĭėĶŌ
ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĪħĽŀĭĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮȮĞŉŗĚŀŀĔŐĭĭŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒľƟĚƞŅĵœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮȮėĶŌĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚ
ľƟŀĚĽŀĭŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĽŀĭħƟĺĵĨĬŏŀĚȮȮŐĸŃĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢȮȮ
&034.'ȮȮĪňŗœħƟĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĴėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀ
ħŇěŇĪńĸŒĬĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŐĸŃĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮĞŉŗĚĪņĔŅĶĺŇěńĵĔńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅŒĬ
ŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅŏĕĨȮȮ/ȮȮŐĸŃȮȮ0ȮȮıĭĺƞŅĶŌĮŐĭĭ
ĕŀĚŐĭĭĺńħĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪńŘĚĽŀĚĶŌĮŐĭĭėŊŀŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭŐĸŃŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňįĸ
ėŃŐĬĬŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇœĴƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĨƞŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŒĬħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭ
ıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňŏĺĸŅŏĜĸňŗĵŒĬĔŅĶĪņĔŅĶĪħĽŀĭĬƟŀĵĔĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬĨŀĭȮȮ
ŒĬŐĚƞĕŀĚĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬŐĸŃŐĮĶįĸıĭĺƞŅŐĭĭĺńħĶŌĮŐĭĭŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĴňĕƟŀœħƟŏĮĶňĵĭĔĺƞŅŐĭĭŏĕňĵĬ
ĨŀĭŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴĺĸįĸėŃŐĬĬŒľƟįŌƟĽŀĭĪĶŅĭœħƟĪńĬĪňľĸńĚěŅĔĪņŐĭĭĪħĽŀĭŏĽĶŖěŏĶňĵĭĶƟŀĵȮȮ
ĪńŘĚĬňŘĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬƢĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĵńĚ
ĴňĕƟŀĭĔıĶƞŀĚŒĬħƟŅĬĔŅĶŐĽħĚľĬƟŅěŀŐĭĭĪħĽŀĭȮȮĔĸƞŅĺėŊŀȮȮĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀ
ŐĭĭĪħĽŀĭœħƟĝńħŏěĬŒĬŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮȮŐĨƞŏĴŊŗŀŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭįƞŅĬŀŋĮĔĶĦƢĭŅĚĝĬŇħȮȮŏĝƞĬȮȮ
őĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮȮıĭĺƞŅĶŃĭĭœĴƞĮĶńĭĕĬŅħľĬƟŅěŀĨŅĴĸńĔļĦŃĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢĪņŒľƟĶŃĭĭŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀ
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ŐĭĭĪħĽŀĭœħƟœĴƞħňȮȮŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĪņĕƟŀĽŀĭĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĽŀĭĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟ
ĶŃĭĭĪňŗĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀŏĮƦĬĸņħńĭĽŋħĪƟŅĵěŅĔľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
 1,ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮıĭĺƞŅįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵĶĺĴȮȮ2,32*ȮȮS.D. =  0.41)ȮȮőħĵĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĪňŗĽŋħ
ĪńŘĚĬňŘŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃĶŃĭĭĴňĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗĚƞŅĵȮȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮȮĴňŏĴĬŌŐĸŃĲƤĚĔƢĝńŗĬėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪńŘĚħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭȮȮĝŋħŐĭĭĪħĽŀĭȮȮŐĸŃĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮĴňĲƤĚĔƢĝńŗĬŐĸŃ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭȮȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĝƞĺĵĪņĕƟŀĽŀĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵĕŀĚ
ĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮŏĝƞĬȮȮŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕīĶĶĴħŅŐĸŃŏėĶŊŗŀĚėŇħŏĸĕĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮ
ĔŅĶĭńĚĕƟŀėĺŅĴĽņľĶńĭĺŇĝŅħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŀƞŅĬȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŀƞŅĬĨńĺľĬńĚĽŊŀěŅĔĭĪėĺŅĴĪňŗĴň
ĮĶŇĴŅĦĨńĺľĬńĚĽŊŀľĶŊŀėņěņĬĺĬŀŅěĪņŒľƟįŌƟŏĕƟŅĽŀĭŏĔŇħĔŅĶĸƟŅȮȮĔŅĶŒĝƟĨńĺĝƞĺĵĭńĚĕƟŀėĺŅĴěŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟ
ŏĕƟŅĽŀĭěħěƞŀĔńĭĭĶĶĪńħĪňŗĔņĸńĚŀƞŅĬŒĬĭĪėĺŅĴȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪņœŁœĸĪƢĕƟŀėĺŅĴȮȮĔŅĶĭńĚĨńĺŏĸŊŀĔȮȮĔŅĶ
ŒĝƟŐĺƞĬĕĵŅĵȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬĲƤĚĔƢĝńŗĬĪňŗĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŐĭĭœĴƞŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵŀŊŗĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟȮȮ
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮȮħƟŅĬĔŅĶĬņĶŃĭĭœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň
įŌƟħŌŐĸĞŉŗĚĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮĪńŘĚŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬ
ĳŅļŅŀńĚĔķļȮȮĞŉŗĚŀŅěŏĮƦĬĮƤĠľŅĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗŏĮƦĬįŌƟĽŌĚĺńĵȮȮħńĚŒĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭěŅĔ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗŒľƟœħƟĕƟŀėŇħŏľŖĬĺƞŅȮȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĽŌĚĺńĵŀŅěĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇīňŒĝƟĚŅĬȮȮ
ŐĸŃŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŐĽħĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĵńĚœĴƞĨŀĭőěĪĵƢĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĬńĔȮȮŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ
ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĸņħńĭĽŋħĪƟŅĵȮȮĞŉŗĚıĭĺƞŅĶŃĭĭœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽħĚįĸ
ŒľƟŏĕƟŅĔńĭĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢœħƟȮȮěŉĚĪņŒľƟĔŅĶŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀŐĸŃŐĭĭĪħĽŀĭĪņœħƟœĴƞħňĬńĔȮȮ 
 2,ȮȮįĸĔŅĶĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵıĭĺƞŅȮȮĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĨĬŏŀĚĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)  
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and 
Collaboration)  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮœħƟŐĔƞȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)  
ŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)  ŒĬĽƞĺĬ
ĕŀĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮħƟĺĵŐĭĭĺńħĮĶĬńĵȮȮ
ıĭĺƞŅĳŅıĶĺĴĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňȮȮőħĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ&Safety and Ethic)  ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŏĨŊŀĬŒľƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ
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ŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĴŅĔĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮȮĪńŘĚěŅĔĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĶĦĶĚėƢĨƞŅĚȮŕȮ
ŏĝƞĬȮȮĔŅĶĨƞŀĨƟŅĬĔŅĶĔĸńŗĬŐĔĸƟĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢȮȮĔŅĶŏĨŊŀĬĳńĵĴŇěĜŅĝňıŀŀĬœĸĬƢĨƞŅĚȮŕȮĪņŒľƟĬńĔŏĶňĵĬĴň
ĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬħƟŅĬĬňŘĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭħňȮȮėŊŀȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ&Use and Problem Solving)  
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĵńĚĴňĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮœħƟŐĔƞȮȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻ
ŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)  ŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)   
 ŏĴŊŗŀĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ
ěŅĔŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭĴŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįĸĔŅĶĪħĽŀĭĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚ
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ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)  ĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬ
ĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĨƞĔĸńĭĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŒĬĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸěŅĔŐĭĭĺńħĮĶĬńĵŒĬ
ĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital 
Literacy)  ĞŉŗĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮŐĨƞĴňėƞŅėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵŒĬĔŅĶĺńħĶŃħńĭĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸěŅĔŐĭĭĺńħĮĶĬńĵŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮĞŉŗĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŐĸŃįĸ
ĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟŐĪƟěĶŇĚĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĞŀĬěĚŏĭȮȮ&0.//'ȮȮĪňŗĶŃĭŋĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĴň
ŐĬĺőĬƟĴĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŒĝƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮȮŐĸŃĵńĚ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŐĺĺĨŅȮȮŏĨĝŅĪĺňĺĶĶĦȮȮŐĸŃŀńěĻĶŅȮȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŇĬȮȮ&0337'ȮȮĞŉŗĚĻŉĔļŅĔŅĶĶŌƟ
ħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĮĶŇĠĠŅĨĶňıĭĺƞŅĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĴňĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħŐĸŃŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮȮėŊŀĪńĔļŃĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟȮȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĪńĔļŃĔŅĶ
ĶƞĺĴĴŊŀȮȮŐĸŃĪńĔļŃĔŅĶėŇħĨŅĴĸņħńĭȮȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮȮěŉĚėĺĶŒľƟ
ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅȮȮ
őħĵŏĬƟĬħƟŅĬĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ&Information and Digital Literacy)  ŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ&Communication and Collaboration)   
 
1,ȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟ 

 ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵĪňŗįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶ
ĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃœħƟħńĚĬňŘ 
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  /,ȮȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠľĶŊŀįŌƟĴň
ėĺŅĴĶŌƟŒĬħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮȮĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮȮŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŏĺŖĭœĞĨƢȮȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕ
őėƟħěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮľĶŊŀőĮĶŐĔĶĴőŀŏıĬĞŀĶƢĽŐıĸĨĲŀĶƢĴȮȮeȮ-Ȯ
TestingȮȮŀŊŗĬȮŕȮœħƟȮȮħńĚĬńŘĬőĶĚŏĶňĵĬěŉĚėĺĶŏĨĶňĵĴĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħńĚĔĸƞŅĺœĺƟŏıŊŗŀŏĮƦĬ
įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŐĸŃŐĔƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬ 
  0,ȮȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŒĬőĶĚŏĶňĵĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĶŌŐĸŃ
ĬńĔŏĶňĵĬŒĬĝƞĺĚĺńĵĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮŐĸŃĴňĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮȮħńĚĬńŘĬ
ĬŀĔěŅĔĔŅĶěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸƟĺěŉĚėĺĶěńħŀĭĶĴėĶŌȮȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
  1,ȮȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ŏĮƦĬĸņħńĭĽŋħĪƟŅĵĞŉŗĚĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĵńĚŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀœħƟœĴƞĽĴĭŌĶĦƢĬńĔŒĬĭŅĚŀŋĮĔĶĦƢȮȮĞŉŗĚŒĬ
ĮƤěěŋĭńĬŀŋĮĔĶĦƢĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗįŌƟŏĕƟŅĽŀĭľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬŒĝƟėŊŀőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀľĶŊŀŐĪŖĭŏĸŖĨȮȮħńĚĬńŘĬěŉĚėĺĶ
ıńĥĬŅĶŃĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽħĚįĸŒľƟŏĕƟŅĔńĭŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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  /,ȮȮĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ
ĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢȮȮŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  
Edition  1,1ȮȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵĻŉĔļŅĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮŀŅěŏĮĸňŗĵĬőĮĶŐĔĶĴőŀŏıĬĞŀĶƢĽŐıĸĨĲŀĶƢĴȮȮeȮ-ȮTestingȮȮ
ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮȮExamvify  Thinkexam  ŏĮƦĬĨƟĬȮȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭ
ŐĭĭĪħĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
  0,ȮȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮȮTAO  Community  Edition  1,1ȮȮĽņľĶńĭ
ľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶȮȮőħĵĮĶńĭĮĶŃĵŋĔĨƢĶŃĭĭŒľƟħň
ĕŉŘĬȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢȮȮĔŅĶŐĮĸĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŏĮƦĬĳŅļŅœĪĵȮȮŏĮƦĬ
ĨƟĬ 
  1,ȮȮıńĥĬŅŐĭĭĺńħĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬĨŅĴ
ľĸńĔĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĴƞĬĵņĴŅĔĕŉŘĬ 
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īńĠĵĭŌĶĦƢȮȮĝŌĸŅĳ,Ȯ&034/',ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŇĬĨĺŇĻĺĔĶĶĴŏĔĴĴŇĲƕŏėĝńŗĬħƟĺĵŏĪėőĸőĬĵňėĺŅĴěĶŇĚŏĽĶŇĴ
ŐĭĭĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸ,Ȯ&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨ',Ȯ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ, ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,Ȯ 

ĬŇĨĵŅȮĺĚļƢŒľĠƞ,Ȯ&034.',ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚħŇěŇĪńĸŏĬĪňĲ,ȮVeridian E-Journal, 
/.&0', /41.-/420,Ȯ 

ĭĚĔĝȮȮĪŀĚŏŀňŗĵĴ,Ȯ&034/',ȮĔŅĶıńĥĬŅĨńĺĝňŘĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŐĭĭœĴƞěņĔńħĶńĭ,ȮĺŅĶĽŅĶĽĩŅĭńĬŏĪėőĬőĸĵňŐľƞĚĽŋĺĶĶĦĳŌĴŇ, 2&/', 07/-1.0,ȮRetrieved from 
http://journal.svit.ac.th/index.php//-article/view//20 

ĮĔĶĦƢȮȮĮĶŃěńĠĭŅĬ, & ŀĬŋĝŅȮȮĔŀĬıƞĺĚ,Ȯ&0336',ȮőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃŒĬ
ĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮħƟŅĬĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ,ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ, 
ıŇļĦŋőĸĔ,Ȯ 

ĮĦŇĨŅȮȮĺĶĶĦıŇĶŋĦ, & ĬņőĝėȮȮĺńĥĬŅĬńĦ,Ȯ&0334',ȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮDigital Intelligence. ıńĥĬŅ
ŏĪėĬŇėĻŉĔļŅ, 07&/.0', /0-0.,Ȯ 

ĮĺňĦŅȮȮĴŃŐĞ,Ȯ&034/',ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/ȮȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨŀĬĨƟĬȮȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪķļġňĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕƟŀĽŀĭŐĭĭıľŋĺŇĳŅė,Ȯ
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&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨ',ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢ, ĽĚĕĸŅ,Ȯ 
ıĬĴȮȮėĸňŗĜŅĵŅ,Ȯ&0337',ȮĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢȮȮŏĸƞĴĪňŗȮȮ/ȮȮőėĶĚĔŅĶȮȮŴĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮȮĔŅĶ
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ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮȮĶŃĵŃĪňŗȮȮ/,ȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,, ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,Ȯ 

ıĶĝĬŇĨĺƢȮȮĸňĬŅĶŅĝ,Ȯ&034.',ȮĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ,ȮĺŅĶĽŅĶľƟŀĚĽĴŋħ, 4/&0', 
54-70,Ȯ 

ıŇĻŋĪīŇĳŅȮȮŏĴīňĔŋĸ,Ȯ&034/',ȮőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟħŇěŇĪńĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟŐĔƞįŌƟŏĶňĵĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/,Ȯ&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶńĝĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨ',Ȯ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶƢĺŇőĶĥ, ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,Ȯ 

ıňĶĺŇĝĠƢȮȮėņŏěĶŇĠ, & ĺňĶıĚļƢȮȮıĸĬŇĔĶĔŇě,Ȯ&034/',ȮĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬħŇěŇĪńĸȮ8ȮĺŇĺńĥĬŅĔŅĶȮȮėĺŅĴľĴŅĵȮȮŐĸŃ
ĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĪńĔļŃ,ȮĺŅĶĽŅĶĺŇĪĵŅĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĮĶŃĵŋĔĨƢ, /&50-6/', 50,Ȯ 

ĴĦňĠŅȮȮĽŋĶŅĝ,Ȯ&034.',ȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĻŉĔļŅ,ȮRetrieved from http://portal3, 
udru.ac.th/ebook/pdf/upload//6MRL64Gy3yt3rr4K6Lg.pdf 

ĶńĝĬňĺĶĶĦȮȮőĔĺŇĶńĨĬƢ,Ȯ&034/',ȮĴŅĪņėĺŅĴĶŌƟěńĔȮRapid Application Development (RAD) ĔńĬĺƞŅėŊŀ
ŀŃœĶ,ȮRetrieved from https://www.glurgeek.com/education/%E.#B6#A/#E.# 
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6#A/#E.#B6#A1#E.#B6#B7#E.#B7#67#E.#B6#66#E.#B6#B/#E.#B6
#6/-rapid-application-development-rad-%E.#B6#6/#E.#B6#B/#E. 
#B6#77#E.#B6#A5- 

ĻŇĶŇĝńĵȮȮĔŅĠěĬĺŅĽň,Ȯ&0334',ȮĪķļġňĔŅĶĪħĽŀĭŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ;ȮClassical test theory. 
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮőĶĚıŇĴıƢŐľƞĚěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 

ĽĴĝŅĵȮȮĶńĨĬĪŀĚėņ,Ȯ&0332',ȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŀĬȮ253ȮȮ566ȮȮĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĵĳŅıĭņĭńħȮȮĳŅė
ĨƟĬȮȮĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ0332,ȮRetrieved from https://ams.kku.ac.th/aalearn/ 
resource/edoc/tech/32-/1eva.pdf 

ĽĶŅĬĬĪƢȮȮŀŇĬĪĬĬĪƢ,Ȯ&034/',ȮėĺŅĴĜĸŅħĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮDQ  Digital Intelligence. ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8Ȯ
ĴŌĸĬŇīŇĽƞĚŏĽĶŇĴĽŊŗŀŏħŖĔŐĸŃŏĵŅĺĝĬȮȮ&ĽĽĵ,', 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ,Ȯ&034.',ȮĨńĺĝňŘĺńħŐĸŃĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĔĬĔĸŅĚȮȮĔĸŋƞĴ
ĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮȮ&ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮȮı,Ļ,ȮȮ034.'ȮȮĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶŐĔĬĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮȮ033/,ȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅ,Ȯ&034/',ȮľĬńĚĽŊŀĪňŗȮȮĻīȮȮ.3.4&/'-ĺ0.64ȮȮŏĶŊŗŀĚȮȮĮĶŃĔŅĻ
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ĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĽĴĶĶĩĬŃħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň,Ȯ
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŇěŇĪńĸŏıŊŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ&034/',ȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸ
ĽĩŅĬĳŅıĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬĽŊŗŀŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮȮĮƖȮȮı,Ļ,ȮȮ0340,ȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8Ȯ
ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ,Ȯ&0337',ȮŐįĬıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮȮĜĭńĭĪňŗȮȮ
/0ȮȮ&ı,Ļ,ȮȮ034.Ȯ-Ȯ0342',ȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 

ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ,Ȯ&0331',ȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħŇěŇĪńĸŏĪėőĬőĸĵňőĶĚŏĶňĵĬ
ĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸ,ȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 

ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ,Ȯ&034.',ȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅœĪĵȮȮ2,.ȮȮ
ŏıŊŗŀĔŅĶĴňĚŅĬĪņŐľƞĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮȮ0/,ȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ8ȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 

ĽŇĶŇĺńěĬŅȮȮŐĔƟĺįĬŉĔ,Ȯ&034.',ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĴĶħĔħŇěŇĪńĸħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚħŇěŇĪńĸŐĭĭĽŊĭĽŀĭ
ŀĵƞŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦĭĬŏĺŖĭȮȮ1,.ȮȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĕŀĚĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅĽŅĶĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ,Ȯ&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢėĶŋĻŅĽĨĶħŋļġňĭńĦĤŇĨ',ȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,Ȯ 

ĽŋıńĝĠŅȮȮŏěĶňĶńĨĬƢ,Ȯ&034.',ȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŋĦĽĴĭńĨŇĪŅĚěŇĨĴŇĨŇŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŐĭĭĺńħ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŌƟĽŊŗŀħŇěŇĪńĸĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ,Ȯ&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢėĶŋĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨ',Ȯ
ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,, ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,Ȯ 

ĽŋĴŅĸňȮȮŏĝŊŘŀĝńĵ,Ȯ&0336',ȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴİƗĔŀĭĶĴŐĭĭįĽĴįĽŅĬĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŏĬƟĬ
įĸĸńıīƢŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌĮĶŃěņĔŅĶŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ,Ȯ&ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢėĶŋĻŅĽĨħŋļġňĭńĦĤŇĨ',Ȯ
ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,Ȯ 
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ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮěńħĪņŏĮƦĬĺŇħňĪńĻĬƢĽŅĴŅĶĩĶńĭĝĴœħƟĪŅĚȮȮhttps://youtu.be/-T-mW-Mksuw 
ľĶŊŀŐĽĔĬȮȮQR  Code 
 

 
 

ĨńĺŀĵƞŅĚľĬƟŅěŀėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬ
ĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 

 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔȮȮĕ 
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ 

ĽņľĶńĭėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ 
ĽņľĶńĭėĶŌĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 

ľńĺĕƟŀĺŇěńĵ ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅĵīĶĶĴěńĬĪĶƢ 

įŌƟĺŇěńĵ ĬŅĚĽŅĺıĸŀĵĔŅĬĨƢȮȮĸņħĺĸ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅ ĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 

 
ĮĶŃŏħŖĬėņĩŅĴ 
/,ȮȮĪƞŅĬŏėĵŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢľĶŊŀœĴƞ 
 ÄȮȮŏėĵ  ÄȮȮœĴƞŏėĵ 
 
0,ȮȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏľŖĬĺƞŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬľĶŊŀœĴƞȮȮŏıĶŅŃŀŃœĶ 
 

 

 
1,ȮȮĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĴňĶŌĮŐĭĭĕƟŀĽŀĭŐĭĭŒħĭƟŅĚȮȮ&ŏĸŊŀĔĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮȮ/ȮȮ
ĕƟŀ' 
 ÄȮȮŏĸŊŀĔĨŀĭȮȮ&Choice) ÄȮȮŏĶňĵĚĸņħńĭȮȮ&Order) ÄȮȮěńĭėŌƞȮȮ&Match) 
 ÄȮ ŏĨŇĴėņŒĬĝƞŀĚĺƞŅĚȮȮ&Text) ÄȮȮŏĸŊŀĔěŋħĨŀĭěŅĔĳŅıȮȮ&Graphic  Hotspot) 
 ÄȮȮŀŊŗĬȮŕȮőĮĶħĶŃĭŋ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 
2,ȮȮĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢĽŅĴŅĶĩĪņŀŃœĶœħƟĭƟŅĚ 
 

 

 

 
3,ȮȮĪƞŅĬėŅħľĺńĚĺƞŅĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĺńħįĸĬńĔŏĶňĵĬŀĵƞŅĚœĶĭƟŅĚ 
 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔȮȮė 
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ 
ŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
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ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĭŀŀĬœĸĬƢ 
ŏıŊŗŀĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ 
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ĳŅėįĬĺĔȮȮĚ 
ĕƟŀėņĩŅĴŐĭĭĺńħĪńĔļŃĔŅĶĶŌƟħŇěŇĪńĸĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮȮ 
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ĝŋħĪňŗȮȮ/ȮȮŐĭĭĺńħĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėƞŅȮȮ3ȮȮĶŃħńĭȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀ 
 

ĕƟŀėņĩŅĴ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ(Information and Digital Literacy) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
1. ĜńĬĶŌƟĺƞŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬœħƟěŅĔŐľĸƞĚŒħĭƟŅĚȮȮŏĝƞĬȮȮľƟŀĚĽĴŋħȮȮŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨȮȮ
ľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
2. ĜńĬėńħŏĸŊŀĔŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪňŗĨĶĚĔńĭŏĶŊŗŀĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔįĸĔŅĶĽŊĭėƟĬěņĬĺĬĴŅĔĭĬ
ŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨœħƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

3. ĜńĬŐĵĔŐĵŃĕƟŀŏĪŖěěĶŇĚŐĸŃĕƟŀėŇħŏľŖĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĩŌĔĬņŏĽĬŀœħƟ 

4. ĜńĬĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽŊĭėƟĬĴŅœħƟ 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

5. ĜńĬěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮȮĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶėƟĬėŊĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟĚŅĬ
ŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ(Use and Problem 
Solving) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

6. ĜńĬĨŇħĨńŘĚȮDriver ľĶŊŀŏĝŊŗŀĴĨƞŀŀŋĮĔĶĦƢĨƞŀıƞĺĚȮȮŏĝƞĬȮȮŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮȮĔĸƟŀĚħŇěŇĪńĸȮȮŁŅĶƢħħŇĽĔƢŐĭĭ
ıĔıŅȮȮĔńĭŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĶŊŀőĬƟĨĭŋƠėœħƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 
7. ĜńĬĪņĔŇěĔĶĶĴįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŐĽĔĬŏŀĔĽŅĶȮȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŀŀĬœĸĬƢȮȮīŋĶĔĶĶĴ
ĔŅĶŏĚŇĬŀŀĬœĸĬƢȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮőħĵŏĸŊŀĔŒĝƟőĮĶŐĔĶĴľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬœħƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 

8. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮȮ&Troubleshooting)ȮȮħƟĺĵĨĬŏŀĚœħƟ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 
9. ĜńĬĽĶƟŅĚĽŊŗŀŒĬĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮȮĶŅĵĚŅĬȮȮĮƚŅĵĬŇŏĪĻȮȮŀŇĬőĲĔĶŅĲƕĔȮȮėĸŇĮĺŇħňőŀȮȮŏĮƦĬĨƟĬȮȮœħƟ
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

10. ĜńĬĶŌƟĺƞŅĨƟŀĚŀƟŅĚŀŇĚŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĬņĴŅŒĝƟĪņĶŅĵĚŅĬľĶŊŀŏįĵŐıĶƞĨƞŀȮȮ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ(Communication and 
Collaboration) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ3,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

11. ĜńĬŒĝƟőĮĶŐĔĶĴľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĽņľĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮȮŏĝƞĬȮȮE-mail, 
Line* Discord,  Ȯ  Facebook  Messenger  ŏĮƦĬĨƟĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

12. ĜńĬĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĽŇĪīŇśĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚœĲĸƢĪňŗŐĭƞĚĮƤĬŒľƟįŌƟŀŊŗĬœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮŀƞŅĬœħƟŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮȮħŌ
ĕƟŀĴŌĸœħƟŏĜıŅŃĭŅĚĔĸŋƞĴȮȮŐĔƟœĕœħƟŐĨƞĸĭœĴƞœħƟȮȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
13. ĜńĬŐĬĭœĲĸƢĕƟŀĴŌĸĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚȮŕȮœħƟȮȮŐĸŃĽƞĚĨƞŀľĶŊŀĶńĭœĲĸƢĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŀŀĬœĸĬƢĔńĭ
ŏıŊŗŀĬŒĬĔĸŋƞĴ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 
14. ĜńĬĽŅĴŅĶĩŏįĵŐıĶƞįĸĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚĭĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢœħƟȮȮŏĝƞĬȮȮBlog,  YouTube,  

Facebook  Page  ŏĮƦĬĨƟĬ 
15. ĜńĬŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔ  (Join)  ľĶŊŀĨŇħĨŅĴȮȮ&Follow)  ŐĲĬŏıěľĶŊŀĔĸŋƞĴŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĪňŗ
ĨĬŏŀĚĽĬŒě 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ(Safety and Ethic) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ4,/Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 
16. ĜńĬĶŌƟĩŉĚĕŀĭŏĕĨŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŏĮƕħŏįĵĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĭĬĽńĚėĴŏėĶŊŀĕƞŅĵŀŀĬœĸĬƢ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

17. ĜńĬĶŌƟĺŇīňěńħĔŅĶŏĴŊŗŀĩŌĔėŋĴėŅĴĪŅĚħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮĔŅĶŏıŇĔŏĜĵȮȮĔŅĶĭĸŖŀĔĕƟŀėĺŅĴȮȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬ
įŌƟħŌŐĸŏĺŖĭœĞĨƢȮȮ(Report)  ľĶŊŀĮĶŉĔļŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀľŅĺŇīňěńħĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,3ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŀĵƞŅĚĴňěĶŇĵīĶĶĴ 
18. ĜńĬœĴƞĸŃŏĴŇħĽŇĪīŇĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟŀŊŗĬįƞŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸȮȮŏĝƞĬȮȮœĴƞĸńĔĸŀĭŀƞŅĬ
ĕƟŀėĺŅĴėĬŀŊŗĬȮȮ 

19. ĜńĬĶŌƟŐĸŃĨĶŃľĬńĔĩŉĚĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 

20. ĜńĬœĴƞĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĮƦĬŏĪŖěľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĪňŗĬƞŅěŃĔƞŀŏĔŇħėĺŅĴĨŊŗĬĨĶŃľĬĔŒĬĽńĚėĴ 
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ĝŋħĪňŗȮȮ0ȮȮŐĭĭĺńħŐĭĭĮĶĬńĵȮȮěņĬĺĬȮȮ0.ȮȮĕƟŀ 
 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ/ȮȮĔŅĶĶŌƟĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃħŇěŇĪńĸȮȮ(Information and Digital Literacy) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,/ȮȮĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬ 
1. ĬŘņľĺŅĬĨƟŀĚĔŅĶľŅĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĺńėĞňĬĮƚŀĚĔńĬőĶėőėĺŇħȮůȮ/7ȮȮŏıŊŗŀŒĝƟĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŏĸŊŀĔĶńĭĺńėĞňĬĝĬŇħ
ŒħȮȮĬŘņľĺŅĬėĺĶŒĝƟėņėƟĬȮȮ&Keyword)ȮȮŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ĺńėĞňĬĮƚŀĚĔńĬőĶėĶŃĭŅħŀŋĭńĨŇŒľĴƞ 
ĕ. ĵŅĮƚŀĚĔńĬőĶėőėĺŇħȮůȮ/7 
ė. ĺńėĞňĬőėĺŇħȮůȮ/7 
Ě. ĺŇīňĮƚŀĚĔńĬőĶėőėĺŇħȮ-Ȯ/7 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,0ȮȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

2. ĔŅĶĽŊĭėƟĬėņĪńĭĻńıĪƢĺŇīňĔŅĶŒħĪņŒľƟœħƟėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ıŇĴıƢėņĪńĭĻńıĪƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŒĬȮȮGoogle  
ĕ. ėƟĬľŅěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸėņĪńĭĻńıĪƢĕŀĚĽņĬńĔĚŅĬĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĳŅ 
ė. ĨńŘĚĔĶŃĪŌƟĩŅĴŒĬŏĺŖĭœĞĨƢıńĬĪŇĮ 
Ě. ĽƞĚĕƟŀėĺŅĴĩŅĴŏıěĽŀĬĳŅļŅœĪĵŒĬŏĲĞĭŋƠĔ 

3. ěĚŏĶňĵĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĪŅĚŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮȮ 
ȮȮȮȮ/,ȮȮĔħėƟĬľŅľĶŊŀ  Enter 
    2.  ŏĕƟŅŏĺŖĭœĞĨƢȮ Search  Engine 
    3.  ĶĺĭĶĺĴĺŇŏėĶŅŃľƢĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ȮȮȮȮ2,ȮȮıŇĴıƢėņėƟĬ 
Ĕ. /ȮůȮ0ȮůȮ1ȮůȮ2 
ĕ. 0ȮůȮ2ȮůȮ/ȮůȮ1Ȯ 
ė. /ȮůȮ0ȮůȮ2ȮůȮ1 
Ě. 2ȮůȮ0ȮůȮ/ȮůȮ1 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,1ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėƞŅĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

4. ĬńĔŏĶňĵĬŏľŖĬőıĽĨƢőęļĦŅĝĺĬŏĸƞĬŏĔĴŀŀĬœĸĬƢěŅĔŏĲĞĭŋƠĔĨŅĴĳŅıħƟŅĬĸƞŅĚȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚœĶ 

 

Ĕ. œĴƞĽĬŒěȮȮŏıĶŅŃœĴƞŏħŊŀħĶƟŀĬŏĶŊŗŀĚŏĚŇĬ 
ĕ. ĽƞĚĨƞŀŒľƟŏıŊŗŀĬĸŀĚĽĴńėĶĔƞŀĬȮȮĩƟŅŏıŊŗŀĬœħƟŏĚŇĬŐĸƟĺěŉĚĽĴńėĶĨŅĴ 
ė. ĶňĭĽĴńėĶȮȮŐĸƟĺĝĺĬŏıŊŗŀĬŀňĔȮȮ3ȮȮėĬŒľƟĴŅĽĴńėĶĨŅĴ 
Ě. ĔħĶŅĵĚŅĬőęļĦŅȮȮŏıĶŅŃœĴƞĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃŏĮƦĬĳńĵĔńĭėĬŀŊŗĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ/,2ȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻ 

5. ĺŇīňĔŅĶěńħŏĔŖĭœĲĸƢŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭŒħȮȮĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔħŌȮȮŐĔƟœĕȮȮľĶŊŀŐĭƞĚĮƤĬœĲĸƢŒľƟįŌƟŀŊŗĬœħƟĽŃħĺĔŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ĭńĬĪŉĔĸĚŒĬŐĲĸĝœħĶƢĲȮ 
ĕ. ĽƞĚĨƞŀŒľƟŏıŊŗŀĬĪŅĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮȮLine 
ė. ĭńĬĪŉĔĸĚŒĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮȮOnedrive 
Ě. ĭńĬĪŉĔĸĚŒĬŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗŒĝƟĚŅĬ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮȮ(Use and Problem Solving) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,/ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŋĮĔĶĦƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 

6. ĕƟŀŒħėŊŀŀŋĮĔĶĦƢŒĬľĬƞĺĵĮĶŃĴĺĸįĸĕŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
Ĕ. Hard  Disk 
ĕ. RAM 
ė. CPU 
Ě. USB 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,0ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŒĬŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸ 

7. ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶıŇĴıƢĶŅĵĚŅĬĽƞĚėĶŌȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĸŊŀĔŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
Ĕ. Google  Sheets 
ĕ. Microsoft  Word 
ė. Notepad 
Ě. Canva 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,1ȮȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĪŅĚŏĪėĬŇė 

8. ŏĴŊŗŀĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŏĔŇħĕńħĕƟŀĚȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬœħƟħƟĺĵėņĽńŗĚŒħ 
Ĕ. Change  Adapter  Options 
ĕ. Troubleshoot  Problems 
ė. Network  and  Sharing  Center 
Ě. Show  Available  Networks 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,2ȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

9. ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶĬņŏĽĬŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĵŊĴȮ-ȮėŊĬĕŀĚľƟŀĚĽĴŋħŒľƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵŐĸŃĬƞŅĽĬŒě
ĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬŀĬŋĭŅĸȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭŒħěŉĚěŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ěńħĪņėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶĵŊĴȮ-ȮėŊĬőħĵĸŃŏŀňĵħ 
ĕ. ěńħĪņŐįƞĬıńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĵŊĴȮ-ȮėŊĬ 
ė. ěńħĪņėĸŇĮĺŇħňőŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĵŊĴȮ-ȮėŊĬ 
Ě. ěńħĪņĚŅĬĬņŏĽĬŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĵŊĴȮ-ȮėŊĬȮ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ0,3ȮȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅħŇěŇĪńĸ 

10. ĭŋėėĸŒħŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŐĬŃĬņľĬńĚĽŊŀŒľĴƞŒĬľƟŀĚĽĴŋħœħƟĪńĬĽĴńĵȮȮŐĸŃŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŏįĵŐıĶƞœħƟŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ĬŘņľĺŅĬěńħĪņĭŀĶƢħŐĽħĚľĬńĚĽŊŀŒľĴƞľĬƟŅľƟŀĚĽĴŋħȮȮ 
ĕ. ĬňĬƞŅŀńħėĸŇĮŐĬŃĬņľĬńĚĽŊŀĸĚŒĬĨŇřĔĨƠŀĔĕŀĚľƟŀĚĽĴŋħőĶĚŏĶňĵĬ 
ė. ĬŋƞĬŏĕňĵĬĽŅĶŃĽńĚŏĕĮȮȮıŇĴıƢŐĮŃœĺƟĪňŗőĨƠŃŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀŒĬľƟŀĚĽĴŋħȮȮ 
Ě. ĬŇĺěńħĪņȮȮE-book  ŐĬŃĬņľĬńĚĽŊŀŒľĴƞȮȮŐĸƟĺŐĮŃȮȮQR  Code  E-book  œĺƟľĬƟŅľƟŀĚĽĴŋħ 
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ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ1ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮȮ(Communication and Collaboration) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ3,/ȮȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚħŇěŇĪńĸ 
11. ŏĴŊŗŀĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŀĕƞŅĺĪňŗŀƞŅĬŏěŀŒĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĪńĬĪňĪňŗœħƟŀƞŅĬȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĪņ
ŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ. ĽƞĚŀňŏĴĸĸƢœĮĵńĚŏĺŖĭœĞĨƢŏěƟŅĕŀĚĕƞŅĺȮȮ 
ĕ. ıŌħŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĔńĭŏıŊŗŀĬĪňŗŀĵŌƞĕƟŅĚȮŕȮ 
ė. ıŇĴıƢĕƟŀėĺŅĴĨŀĭĔĸńĭŒĬĝƞŀĚŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪƟŅĵĕƞŅĺ 
Ě. ĭńĬĪŉĔľĬƟŅěŀĕƞŅĺȮȮŐĸƟĺĽƞĚœĮŒĬœĸĬƢĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,0ȮȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

12. ĬńĔŏĶňĵĬŀƞŅĬŏěŀőıĽĨƢŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĲĞĭŋƠĔĕŀĚįŌƟŀŊŗĬȮȮŐĸŃŀĵŅĔŏįĵŐıĶƞŏĬŊŘŀľŅĬńŘĬŒľƟŏıŊŗŀĬ
ŒĬŏĲĞĭŋƠĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬœħƟŀƞŅĬħƟĺĵȮȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶĪņŀĵƞŅĚœĶ 
Ĕ. ŐĪŖĔŏıŊŗŀĬŒĬĝƞŀĚŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚőıĽĨƢĬńŘĬ 
ĕ. ĕŀŀĬŋĠŅĨŏěƟŅĕŀĚőıĽĨƢȮȮŐĸƟĺĔħŐĝĶƢĸĚŏĲĞĭŋƠĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
ė. ėńħĸŀĔĳŅıŐĸŃĕƟŀėĺŅĴȮȮŐĸƟĺĬņĴŅőıĽĨƢŒľĴƞŒĬŏĲĞĭŋƠĔĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ 
Ě. ŐėĮľĬƟŅěŀĽƞĚŒľƟŏıŊŗŀĬŒĬĔĸŋƞĴŐĝĪ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,1ȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
13. ĬńĔŏĶňĵĬœħƟĶńĭįŇħĝŀĭıŇĴıƢŏĬŊŘŀľŅĶŅĵĚŅĬľńĺĕƟŀľĬŉŗĚȮȮŏĴŊŗŀıŇĴıƢŏĽĶŖěŐĸƟĺȮȮĨƟŀĚĔŅĶĽƞĚœĲĸƢŒľƟŏıŊŗŀĬŒĬĔĸŋƞĴȮȮ
ĬńĔŏĶňĵĬěŃŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŒħŏıŊŗŀĽƞĚœĲĸƢŒľƟŏıŊŗŀĬĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴœħƟŀĵƞŅĚĽŃħĺĔĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĮĸŀħĳńĵ 
Ĕ. ĽƞĚŒĬŐĝĪĽƞĺĬĨńĺŏıŊŗŀĬŒĬĔĸŋƞĴĪňĸŃėĬȮȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěėĺŅĴŏıŊŗŀĬĪŋĔėĬœħƟŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴ 
ĕ. ĭńĬĪŉĔŒĽƞŐĲĸĝœħĶƢĲœĮŒľƟŏıŊŗŀĬȮȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĲĸƢĚŅĬľŅĵȮȮľŅĔŏıŊŗŀĬœĴƞœħƟħŅĺĬƢőľĸħŏĔŖĭœĺƟ 
ė. ĽƞĚŀňŏĴĸĸƢŒľƟŏıŊŗŀĬĪŋĔėĬŒĬĔĸŋƞĴȮȮŏıŊŗŀŒľƟħŅĺĬƢőľĸħŏĴŊŗŀœľĶƞĔŖœħƟĪňŗŏıŊŗŀĬĨƟŀĚĔŅĶ 
Ě. ěńħıŇĴıƢŏŀĔĽŅĶŐĸƟĺĽƞĚŒľƟŏıŊŗŀĬħƟĺĵĴŊŀȮȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĺĶńĽ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ1,2ȮȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŐĸŃĴŅĶĵŅĪŏėĶŊŀĕƞŅĵ 

14. ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬĨƟŀĚĔŅĶőıĽĨƢėĸŇĮĺŇħňőŀĽńŘĬȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņŀŅľŅĶŏĝƟŅĚƞŅĵȮŕȮĸĚŒĬŀŇĬĽĨĶŅŐĔĶĴȮȮŏıŊŗŀŒľƟ
įŌƟĨŇħĨŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĴŅħŌœħƟĪŋĔŏĴŊŗŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮȮĬńĔŏĶňĵĬěŃĔħĽĶƟŅĚŏĬŊŘŀľŅěŅĔĮŋƙĴŒħȮȮ&ŒľƟŏĸŊŀĔěŅĔ
ĶŌĮĳŅı' 

 

15. ľŅĔĬńĔŏĶňĵĬőıĽĨƢĶŌĮĳŅıĨĬŏŀĚŐĸƟĺĴňŏıŊŗŀĬĴŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺƞŅȮȮŴľńĺŏĩŇĔőıƟħėĶńĭŵȮȮħńĚĳŅıȮȮ
ĬńĔŏĶňĵĬėĺĶěŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨŀĭĔĸńĭŀĵƞŅĚœĶ 

 

Ĕ. ħňĔĺƞŅľĬƟŅĽŇĺŏĕĶŀŃŀĵƞŅĚėŋĦėƞŃ 
ĕ. œĴƞœħƟŏĩŇĔĭĬľńĺŒėĶœľĴȮ= 
ė. œĴƞŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬőĨƟĨŀĭ 
Ě. œĴƞĵŋƞĚĔńĭľńĺėĬŀŊŗĬŏĬƠŅŃ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮȮ2ȮȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴȮȮ(Safety and Ethic) 
ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ4,/Ȯ ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĽƞĺĬĨńĺ 

16. ĔŅĶĨńŘĚĶľńĽįƞŅĬŏĕƟŅĽŌƞĭńĠĝňĽŊŗŀőĞŏĝňĵĸĨƞŅĚȮŕȮėĺĶĨńŘĚŀĵƞŅĚœĶěŉĚěŃĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ĕ. ŒĝƟĺńĬŏħŊŀĬĮƖŏĔŇħĕŀĚŐĲĬ 
ĕ. ŒĝƟŏĭŀĶƢőĪĶĻńıĪƢĕŀĚıƞŀ 
ė. ŒĝƟĨńĺŀńĔļĶįĽĴĔńĭĨńĺŏĸĕŐĸŃŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵıŇŏĻļ 
Ě. ŒĝƟĨńĺŀńĔļĶĨńĺŏĸŖĔĨńĺŒľĠƞįĽĴĔńĬĴńŗĺȮŕȮ 
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ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,0ȮȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚħŇěŇĪńĸ 

17. ŏĴŊŗŀĴňėĬŐĮĸĔľĬƟŅĽƞĚĕƟŀėĺŅĴĴŅĕŀĴňŏıĻĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔŏĶňĵĬȮȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶěŃĮĢŇĭńĨŇŏĝƞĬœĶ 
Ĕ. ŐėĮľĬƟŅěŀȮȮĔħĭĸŖŀĔ  (Block)  ŐĸŃĔħĶŅĵĚŅĬȮȮ&Report)  ĪńĬĪň 
ĕ. ėŋĵĨƞŀœĮŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏıŊŗŀľĸŀĔĸƞŀŒľƟĴŅŏěŀĔńĬěĶŇĚȮŕȮěŃœħƟěńĭĽƞĚĨņĶĺě 
ė. ŐĬŃĬņŒľƟœĮľŅėĬŀŊŗĬȮȮŏıĶŅŃĴňŐĲĬŀĵŌƞŐĸƟĺ 
Ě. ĬńħıĭŏıŊŗŀĮĶńĭĪńĻĬėĨŇ 

18. ĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬľƟŀĚĽĴŋħȮȮŐĨƞıĭĺƞŅėĬĪňŗĴŅŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘœĴƞœħƟĸĚĝŊŗŀŀŀĔěŅĔ
ĶŃĭĭŏĲĞĭŋƠĔȮȮĬńĔŏĶňĵĬėĺĶěŃĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕƟŀŒħ 
Ĕ. ĮĸƞŀĵĪŇŘĚœĺƟŏĜĵȮŕȮőħĵœĴƞĪņŀŃœĶŏĸĵȮȮŏıĶŅŃœĴƞŀĵŅĔĵŋƞĚŏĶŊŗŀĚĕŀĚėĬŀŊŗĬ 
ĕ. ĶňĭĸĚĝŊŗŀŀŀĔěŅĔĶŃĭĭĪńĬĪňȮȮ 
ė. ŏĕƟŅœĮħŌĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĬĕŀĚŏĲĞĭŋƠĔĬńŘĬŏıŊŗŀħŌĺƞŅĴňėĬĶŌƟěńĔľĶŊŀœĴƞ 
Ě. ŐĔĸƟĚőıĽĨƢĕƟŀėĺŅĴŐĮĸĔȮŕȮĔƞŀĬěŃĸĚĝŊŗŀŀŀĔěŅĔĶŃĭĭ 

19. ĭŋėėĸŒĬĕƟŀŒħŏĮƦĬįŌƟĴňĴŅĶĵŅĪŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĪėőĬőĸĵňħŇěŇĪńĸ 
Ĕ. őħĴőıĽĨƢĳŅıľĸŋħŏıŊŗŀĬĬŀĬľĸńĭŀƟŅĮŅĔĬŘņĸŅĵĵŊħĕĦŃŏıŊŗŀĬľĸńĭŒĬœŀěňĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃ
ŐĪŖĔĝŊŗŀŏıŊŗŀĬȮȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĭŀĔŒľƟŏıŊŗŀĬĶŌƟ 

ĕ. ħĶňĴŐĸĔĶľńĽŏĲĞĭŋƠĔĔńĭŐĲĬȮȮŏıŊŗŀŏĕƟŅœĮħŌĕƟŀėĺŅĴŐĝĪĕŀĚŀňĔİƙŅĵœħƟȮȮŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴěĶŇĚŒě 
ė. ĭŅĽŒľƟŏıŊŗŀĬĪŋĔėĬĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŌĮĩƞŅĵĔĸŋƞĴŏĝŖėĶŌĮĔƞŀĬőıĽĨƢĸĚŏĲĞĭŋƠĔȮȮĩƟŅŏıŊŗŀĬėĬœľĬœĴƞőŀŏėĔŖ
ŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŒľĴƞĪňŗĪŋĔėĬőŀŏė 

Ě. ĔŀĸƢĲŐŀĭĩƞŅĵėĸŇĮŐĔĸƟĚŏıŊŗŀĬĸĚĨŇřĔĨƠŀĔȮȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŏĽňĵĚľńĺŏĶŅŃŒľƟĔńĭįŌƟĨŇħĨŅĴ 

ĨńĺĝňŘĺńħĪňŗȮȮ2,2ȮȮĔġľĴŅĵŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĸŇĕĽŇĪīŇśŐĸŃŒĭŀĬŋĠŅĨ 
20. ĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚĭŋėėĸŒħȮȮœĴƞĩŊŀȮȮĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĸŃŏĴŇħĸŇĕĽŇĪīŇśĚŅĬĕŀĚįŌƟŀŊŗĬ 

Ĕ. ĔĺŅĚıŇĴıƢĕƟŀėĺŅĴěŅĔľĬńĚĽŊŀĬŇĵŅĵĪňŗĝŀĭŐĭƞĚŏĮƦĬĨŀĬȮŕȮŏįĵŐıĶƞŒĬĔĸŋƞĴĸńĭȮȮŏıŊŗŀŒľƟėĬĪňŗ
œĴƞœħƟĞŊŘŀĬŇĵŅĵœħƟŀƞŅĬěĬěĭŏĸƞĴ 

ĕ. ĔńĬĬņĳŅıĽĮŀĵĔŅĶƢĨŌĬĨŀĬŒľĴƞĪňŗŏěŀŒĬŏĺŖĭĳŅļŅŀńĚĔķļĴŅĪņŏĮƦĬėĸŇĮŏįĵŐıĶƞŒĬĵŌĪŌĮŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵőĮĶőĴĪĔŅĶƢĨŌĬ 

ė. ŐĔƟĺŏĮƕħŏıĸĚěŅĔŏıĸĵƢĸŇĽĶĺĴŏıĸĚįƞŀĬėĸŅĵŒĬĵŌĪŌĮŒľƟĸŌĔėƟŅŒĬĶƟŅĬĔŅŐĲĕŀĚĨĬŏŀĚĲƤĚ 
Ě. ĔŇřĲŒĝƟĳŅıĺŅħĪňŗėƟĬŏěŀŒĬŏĬŖĨŏĮƦĬĳŅıľĬƟŅĮĔĬŇĵŅĵĪňŗĨĬŏŀĚŐĨƞĚŏŀĚĽņľĶńĭıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀĕŅĵ 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔȮȮě 
ľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏĕƟŅŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ 
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