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ľńĺĕƟŀ ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ őħĵŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ: ĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅ
ĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬ  
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őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ: ĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭ
ĶńĭĮĶŃĪŅĬ  ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢľĸńĔ : įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ. ıňĶĵĻ ĳĴĶĻŇĸĮīĶĶĴ 

 
          ĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽņėńĠĕŀĚĶŃĭĭĵŅŒĬ

őĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņŒľƟŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶĽņĶŀĚĵŅŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ Įĸŀħĳńĵ ŐĸŃĴňėŋĦĳŅıĽŌĚıĶƟŀĴŒĝƟ ĪńŘĚĬňŘ ŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĭńĬĪŉĔŏıŊŗŀĶńĭĽŇĬėƟŅ ľĶŊŀĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĪńĔļŃĕŀĚ
įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĵŅŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩěńħĽŇĬėƟŅ ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽƞĚĴŀĭĵŅœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ ĔŅĶ
ĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĝƞĺĵŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĬņ
ŏĪėőĬőĸĵňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶ
ĺŇěńĵŏĝŇĚıńĥĬŅ ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ őħĵ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ ŒĬĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬ 
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ őħĵ
ıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟĚŅĬĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗĶŃĭĭŐŀĬħĶŀĵħƢ  įĸĔŅĶĺŇěńĵ įƞŅĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢħƟĺĵĶľńĽĪħĽŀĭőħĵįŌƟıńĥĬŅ ĶƟŀĵĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴňŀĵŌƞ
ěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴ ŏĪƞŅĔńĭ 92  ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħ ŒĬ 3 ħƟŅĬ ħńĚĬňŘ 1)ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ ıĭĺƞŅ ĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŏĴĬŌŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ œĴƞĞńĭĞƟŀĬ ŏĪƞŅĔńĭ 4.20 2) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ ıĭĺƞŅ 
őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪň ŏĪƞŅĔńĭ 4.90 ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ
ĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŒĽƞĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħľĶŊŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶœĴƞŒĽƞĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬ œħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı őħĵ
ĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴŏĨŊŀĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.80 3) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň ıĭĺƞŅ 
őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĵŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĭ marker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 5.00, 
ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĪņŒľƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěĴŅĔĕŉŘĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.80 
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĝƞĺĵŐĽħĚįĸĶŌĮŐĭĭĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭ 4.50  ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔ
ĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅ ĬŀĔěŅĔĬňŘ ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸĵŅ ĪņŒľƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽŇĬėƟŅĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬ 
ŐĨƞŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĵńĚıĭėĺŅĴėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬŒĬħƟŅĬěņĬĺĬĽŇĬėƟŅ ěŉĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮ 
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ĭĪėńħĵƞŀĳŅļŅŀńĚĔķļ 

59363304 : Major (HEALTH  INFORMATICS) 
Keyword : Drug Inventory Management, Augmented Reality, Oral Anticancer Drugs 

MISS Thitikan PANTARAK : Development of drug inventory management 
applications using augmented reality display: a case study from oral anticancer drugs 
Thesis advisor : Assistant Professor Doctor Perayot Pamonsinlapatham 

Drug inventory management is one of the key processes in the hospital that 
ensures the organization has appropriate safe and high-quality medicines ready for 
use.  However, in the process of checking and recording to receive or dispensing of 
goods, it is necessary to rely on the skills of user in recognize drug information to be 
able to arrange the accuracy goods. Using augmented reality technology to display 
product information in drug inventory is another alternative to apply technology for 
more efficient drug inventory management. This developmental research aimed to 
develop drug inventory management applications by apply augmented reality 
technology to display in case study of oral anticancer drugs and evaluate the efficiency 
and satisfaction of drug inventory management applications that are on Android 
mobile phone. Results: The application has been evaluated with test code by 
developer. The percentage of accuracy of the actual quantity compare to the quantity 
in the application is 92. The assessment of satisfaction by the users divided into 3 sides 
1)Design, it was found that the menu design is easy to use, not complicated ( 4.20) 
2)The applications usage, it was found that the applications can instantly report stock 
card. ( 4.90) and the applications has protection against entering incorrect data or 
omitting necessary data by warning the message. ( 4.80) 3)The use of augmented reality 
technology, it was found that the applications can display drug information correctly 
corresponding to the specified marker. ( 5.00), Augmented reality makes more 
attractive. ( 4.80), Augmented reality show more clearly the appearance of the product. 
( 4.50). The development of recording data in this applications can make it possible to 
report  the data which is different from the stock card. Furthermore, the applications 
make the product inspection process more clear but in this research, there has error 
in quantity. It is an opportunity for further development. 
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ĔŇĨĨŇĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻ 
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ĭĪĪňŗȮ/ 
ĭĪĬņ 

 

 

/,/ȮĪňŗĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ 

Ȯ ĵŅȮĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĶŃĭĭĽŋĕĳŅıȮŏıŊŗŀĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮĔŅĶĭņĭńħȮĔŅĶĭĶĶŏĪŅȮĔŅĶĶńĔļŅȮĔŅĶ

ĮƚŀĚĔńĬőĶėľĶŊŀėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵĕŀĚĴĬŋļĵƢ[1] ĴňĔŅĶĬņĵŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽŋĕĳŅıŒĬľĸŅĵĳŅėĽƞĺĬȮ

ĶĺĴĩŉĚĭĪĭŅĪħƟŅĬĵŅŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮœħƟĴňĔŅĶĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬŒĬĶŃĭĭĵŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨńŘĚŐĨƞĔŅĶěńħľŅȮ

ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶĽńŗĚŒĝƟŐĸŃĩƞŅĵĪŀħėņĽńŗĚȮĔŅĶěńħěƞŅĵȮĔŅĶĽƞĚĴŀĭȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĵŅȮĨĸŀħěĬĔŅĶĨŇħĨŅĴ

ĔŅĶŒĝƟĵŅȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĝƟĵŅĪňŗĮĸŀħĳńĵȮĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴ[0]ȮȮőħĵŏĳĽńĝĔĶĴňĭĪĭŅĪ

ĽņėńĠĶƞĺĴĔńĭĽľĽŅĕŅĺŇĝŅĝňıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĵŅŒľƟœħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮĪńŘĚĬňŘŏĳĽńĝĔĶĴňĭĪĭŅĪľĸńĔŒĬ

ĔŅĶěńħěƞŅĵȮ ĔŅĶĽƞĚĴŀĭȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŒĝƟĵŅȮ őħĵŀŅĻńĵĪńĔļŃȮ ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĨŅĴ

ĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıŏĳĽńĝĔĶĶĴȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮƙĺĵœħƟĶńĭĵŅĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽŌĚĽŋħȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĶŃĭĭĵŅĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅȮ&drug inventory management'ȮȮĪňŗĽņėńĠ

ŀňĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĬŉŗĚĪňŗĪņŒľƟŀĚėƢĔĶĴňĔŅĶĽņĶŀĚĵŅŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĴňėŋĦĳŅıĽŌĚıĶƟŀĴŒĝƟȮ

őħĵĴňľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ ėĺĭėŋĴŒľƟĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅȮ Ȯ ĔŅĶěńħŏĔŖĭĶńĔļŅĽŇĬėƟŅȮ ŐĸŃĔŅĶĽƞĚĨƞŀ

ĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮ

ŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴĨŅĴŏĺĸŅȮėŋĦĳŅıȮĮĶŇĴŅĦȮĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĪňŗĔņľĬħ[1,4]ȮȮȮ 

Ȯ ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅȮ&drug inventory management'ȮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨƟŀĚŀŅĻńĵ

ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĵŅĮĶŃĔŀĭĔńĭĻŅĽĨĶƢĕŀĚőĸěŇĽĨŇĔĽƢ (Logistics)ȮőħĵĴňĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŒĬ

őĶĚıĵŅĭŅĸŏĮƦĬĔŅĶĴŀĚŒĬȮ2ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞȮ1)ȮĴŇĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶ (Operation Management) 

2)ȮĴŇĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻ (Information Management)ȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

ėĺĶěńħĔŅĶŒĬȮ2 ĴŇĨŇĬňŘŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸŒĬĪŋĔħƟŅĬȮ ľĬŉŗĚŒĬĬńŘĬėŊŀĔŅĶ

ěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĸŃĔŅĶěńħŏĔŖĭĶńĔļŅĽŇĬėƟŅȮ 

Ȯ ĮƤěěŋĭńĬȮıĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ

ŀĵƞŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮĪńŘĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃĨƟĬĪŋĬȮĔŅĶĮĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭ

ĽŇĬėƟŅŏĕƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔȮ ěŅĔĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļȮ(paper-based document)ȮŐĪĬĪňŗħƟĺĵĔŅĶ

ĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸĸĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮ ĶĺĴĩŉĚĔŅĶ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮŏĪėőĬőĸĵňĭŅĶƢőėƟħŒĬĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮŏĪėőĬőĸĵňȮRFIDȮľĶŊŀ Radio 
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frequency identificationȮĶĺĴĩŉĚȮŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&Augmented Reality)ȮŏıŊŗŀĬņĴŅ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬľĸŅĵħƟŅĬĪńŘĚȮħƟŅĬėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽĬŒěȮ

ĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬŏĔĴĭĬŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ĽŇĬėƟŅŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶěńħĽŇĬėƟŅįŇħȮŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏıŇŗĴ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟ 
 ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĚŅĬœħƟľĸŅĔľĸŅĵ

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮ ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŉĚĽĬŒěĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬ

ĔŅĶŐĽħĚįĸĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔĸŋƞĴĵŅĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĪŅĚĴŌĸėƞŅŐĸŃ

ĪŅĚėĸŇĬŇĔĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸȮėŊŀȮĔĸŋƞĴĵŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĶńĭ

ĽŇĬėƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅȮ ŐĸŃıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶėŋĴĽŇĬėƟŅěŅĔŏħŇĴĪňŗŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĭńĬĪŉĔħƟĺĵĴŊŀȮ ĪņŒľƟ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĶńĭȮĬņŏĕƟŅȮȮŐĽħĚįĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢľĶŊŀĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

 

/,0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&Objectives) 

/.0,1ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň

ŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮŒĬĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬ 

/,0.2ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅ

ŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

 

/,1ȮĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

/,1,/Ȯ őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭ

ĶńĭĮĶŃĪŅĬœħƟȮőħĵŐĽħĚįĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

/,1,2ȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗıńĥĬŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ őħĵĴňėĺŅĴ

ĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚěĶŇĚ 

/,1,1ȮȮȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗıńĥĬŅĴňįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ

ėĸńĚĵŅ 

/,2ȮĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇěńĵ 

/,2,/ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 
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ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬĽĴŅĶƢĪőĲĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐŀĬħĶŀĵħƢȮ

ĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅȮ &Receiving), ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ

&Identifying), ĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅȮ&Order picking), ĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅ

őħĵĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŏĮƦĬŐĭĭȮmarked-based augmented realityȮŒĬ

ĔŅĶŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŌĮĳŅıĪňŗŏĮƦĬěŋħĴŅĶƢėŏĔŀĶƢĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮ 

 

 /,2,0ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĸŊŀĔŒĝƟȮFirestore database ŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢ 

(Realtime database) ĪňŗıńĥĬŅőħĵ Google ȮőħĵģŅĬĕƟŀĴŌĸĵŅĴňĕŀĭŏĕĨŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅ

őĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮěņĬĺĬȮ36 ĶŅĵĔŅĶȮĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶěŅĔĭńĠĝňĵŅőĶĚıĵŅĭŅĸŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ

ı,Ļ,Ȯ2563ȮħńĚĬňŘ 

1) Abiraterone 500 mg tablets 

2) Azathioprine 50 mg tablets 

3) Bicalutamide 150 mg tablets 

4) Bicalutamide 50 mg tablets 

5) Capecitabine 500 mg tablets 

6) Capecitabine 500 mg tablets 

7) Ceritinib 150 mg capsules 

8) Chlorambucil 2 mg tablets 

9) Ciclosporin 25 mg capsules 

10) Cyclophosphamide 50 mg tablets 

11) Enzalutamide 40 mg tablets 

12) Erlotinib 150 mg capsules 

13) Etoposide 25 mg capsules 

14) Etoposide 50 mg capsules 

15) Exemestane 25 mg tablets 

16) Flutamide 250 mg tablets 
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17) Gefitinib 250 mg tablets 

18) Hydroxyurea 500 mg capsules 

19) Imatinib 100 mg tablets 

20) Imatinib 400 mg tablets 

21) Lapatinib Free Base 250 mg tablets 

22) Letrozole 2.5 mg tablets 

23) Megestrol 160 mg tablets 

24) Melphalan 2 mg tablets 

25) Mercaptopurine 50 mg tablets 

26) Methotrexate 2.5 mg tablets 

27) Mycophenolate Mofetil 250 mg capsules 

28) Osimertinib 80 mg tablets 

29) Pazopanib 200 mg tablets 

30) Pazopanib 400 mg tablets 

31) Regorafenib 40 mg tablets 

32) Ribociclib 200 mg tablets 

33) Sorafenib Tosylate 200 mg tablets 

34) Sunitinib Maleate 12.5 mg capsules 

35) Tamoxifen 20 mg tablets 

36) Tegafur + Uracil 100 mg/224 mg capsules 

 

 

 /,2,1ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

 ȮȮȮȮȮȮȮȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅȮěņĬĺĬȮ/.ȮĪƞŅĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴ

ĮĶŃĵŋĔĨƢ 
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1.5 ĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĵŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĺńĨĩŋĪňŗĴŋƞĚľĴŅĵĽņľĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮĭņĭńħȮĭĶĶŏĪŅȮĶńĔļŅȮľĶŊŀĮƚŀĚĔńĬőĶėȮ

ľĶŊŀėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵĕŀĚĴĬŋļĵƢľĶŊŀĽńĨĺƢȮ Ȯ ĴŋƞĚľĴŅĵĽņľĶńĭŒľƟŏĔŇħįĸŐĔƞĽŋĕĳŅıȮ őėĶĚĽĶƟŅĚȮ ľĶŊŀĔŅĶ

ĔĶŃĪņľĬƟŅĪňŗŒħŕĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚĴĬŋļĵƢľĶŊŀĽńĨĺƢ 

Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅȮ&drug inventory management'ȮŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮėĺĭėŋĴŒľƟĴňĔŅĶ

ĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅȮȮĔŅĶěńħŏĔŖĭĶńĔļŅĽŇĬėƟŅȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴĨŅĴŏĺĸŅȮėŋĦĳŅıȮ

ĮĶŇĴŅĦȮĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĪňŗĔņľĬħ 

Ȯ ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&Augmented reality ľĶŊŀȮAR) ľĴŅĵĩŉĚȮŏĪėőĬőĸĵň

įĽŅĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮŏĕƟŅĔńĭőĸĔŏĽĴŊŀĬȮľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬŀŅĻńĵĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ3ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮ

Server ŏıŊŗŀěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ, Software ĽņľĶńĭěńħĪņŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŐĸŃȮ

Hardware ĽņľĶńĭĔŅĶĶńĭŏĕƟŅŐĸŃŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸ 

Ȯ őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮȮľĴŅĵĩŉĚȮőĮĶŐĔĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭĚŅĬŏĜıŅŃħƟŅĬőħĵĨńĺ

őĮĶŐĔĶĴěŃŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŒĝƟĚŅĬœħƟħňĔńĭĚŅĬŏĜıŅŃĬńŘĬŕȮȮ 

 őĶėĴŃŏĶŖĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĸŋƞĴőĶėŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĕŀĚŏĞĸĸƢŒĬĶƞŅĚĔŅĵȮ ĴňĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨȮ

ŐĭƞĚĨńĺŏıŊŗŀŏıŇŗĴěņĬĺĬŏĞĸĸƢŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴŅĔĔĺƞŅĮĔĨŇȮěĬıńĥĬŅŏĮƦĬŏĬŊŘŀŏĵŊŗŀĴŃŏĶŖĚĕŉŘĬ 

 

1.6 ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 

 1.6.1 œħƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗĝƞĺĵěńħĔŅĶėĸńĚĽŇĬėƟŅŒĬĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮ

őħĵŐĽħĚįĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

 1.6.2 ĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŒĬĴŇĨŇĕŀĚėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭŐĸŃ

ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚěĶŇĚȮ 

Ȯ 1.6.3ȮĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĝƞĺĵŐĽħĚįĸȮ ĪņŒľƟĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬ

ĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅœħƟ 

Ȯ 1.6.4 ĴňĶŃĭĭŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬĕƟŀĴŌĸĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮŐĸŃĺńĬľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪň 
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ĭĪĪňŗȮ0  
ĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴ 

 

ŒĬĚŅĬĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵŒĝƟ

ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ8ȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮ

įŌƟĺŇěńĵœħƟĪĭĪĺĬĪķļġňŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŒĬľńĺĕƟŀĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

2. ĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚ 

3. ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

4. ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 

5. ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

Ȯ ĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅȮ&drug inventory management) ŏĮƦĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮėĺĭėŋĴŒľƟĴňĔŅĶ

ĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅȮȮĔŅĶěńħŏĔŖĭĶńĔļŅĽŇĬėƟŅȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĸŌĔėƟŅȮŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏľĴŅŃĽĴĨŅĴŏĺĸŅȮėŋĦĳŅıȮ

ĮĶŇĴŅĦȮĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĪňŗĔņľĬħ[5]  ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴňėĺŅĴ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ&Logistics) őħĵĴňĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸŏĮƦĬĔŅĶĴŀĚ

ŒĬȮ2ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞȮ1)ȮĴŇĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶ (Operation Management)ȮŐĸŃ 2)ȮĴŇĨŇĔŅĶěńħĔŅĶ

ĽŅĶĽĬŏĪĻ (Information Management)ȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ ėĺĶěńħĔŅĶŒĬȮ

2 ĴŇĨŇĬňŘŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĔńĭĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸŒĬĪŋĔħƟŅĬ[4]ȮœħƟŐĔƞȮ 

  1)ȮľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽƢ  

Ȯ 2)ȮėĸńĚľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅȮ 

Ȯ 3'ȮĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮ 

Ȯ 4)ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħľŅěńħĞŊŘŀȮ 

Ȯ 5)ĔŅĶĮĶŃĴŅĦĔŅĶėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĝƟĽŇĬėƟŅȮ 

Ȯ 6)ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ 
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Ȯ 7)ĔŅĶĕĬĽƞĚŐĸŃĔĶŃěŅĵĽŇĬėƟŅŒľƟľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĮƙĺĵȮȮȮ 

 

ĶŌĮĪňŗȮ1ȮĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮ[4] 
  

  ĔŇěĔĶĶĴľĸńĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮĴňħńĚĬňŘ 

1. ĚŅĬĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅěŅĔĭĶŇļńĪŏıŊŗŀĬņĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚȮ

ĝŋħĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀĽŇĬėƟŅȮĕĬŅħȮěņĬĺĬĪňŗĽńŗĚĞŊŘŀȮȮőħĵěŃĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ

ĶŅĵĔŅĶŒĬŒĭĽńŗĚĞŊŘŀ (PO)ȮĨĶĺěĽŀĭĽĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃĨĶĺěĬńĭěņĬĺĬŏıŊŗŀĶŀěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĝńŘĬ

ĺŅĚ 

2. ĚŅĬěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅȮľĸńĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨĶĺěĶńĭŏĶňĵĭĶƟŀĵȮĪņĔŅĶěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĝńŘĬĺŅĚ

ŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮőħĵĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĕĬŅħĕŀĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĝńŘĬĺŅĚŒľƟŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅȮŐĸŃěńħŏĔŖĭ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮĶĺĴĩŉĚĴňĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶěńħŏĔŖĭ

ŐĭĭľĴħŀŅĵŋĔƞŀĬŀŀĔĔƞŀĬȮ&First expired first out: FEFO)Ȯ 

3. ĔŅĶħŌŐĸĽŇĬėƟŅȮȮŒľƟĴňĶŃĭĭĔŅĶėĺĭėŋĴĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮŏĝƞĬĔŅĶėĺĭėŋĴŀŋĦľĳŌĴŇŐĸŃ

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬėĸńĚĽŇĬėƟŅŒľƟĨĶĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮ 

4. ĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņĽŇĬėƟŅŀŀĔěŅĔĝńŘĬĺŅĚŏıŊŗŀĬņĽƞĚĨŅĴěŋħĭĶŇĔŅĶ

ŀŊŗĬŕĪňŗĴňĔŅĶĕŀŏĭŇĔĽŇĬėƟŅȮ 

5. ĔŅĶěńħĽƞĚȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĽƞĚĽŇĬėƟŅĨŅĴĔŅĶĕŀŏĭŇĔĽŇĬėƟŅĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮ

őħĵĴňĔŅĶĭĶĶěŋĸĚĔĸƞŀĚȮıŅŏĸĪȮľĶŊŀĳŅĝĬŃĭĶĶěŋȮıĶƟŀĴĪńŘĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀěńħĽƞĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ 

Ȯ ĝŋħĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬŕȮĪňŗěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮœħƟŐĔƞȮėƞŅ/ěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĽŌĚĽŋħȮ&max 

stock level/max quantity', ėƞŅ/ěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĨŗņĽŋħȮ&min stock level/min quantity',ȮěņĬĺĬ

ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĕńŘĬĨŗņȮ&safety stock level'ȮŐĸŃȮĶŃĵŃŏĺĸŅœħƟĶńĭĽŇĬėƟŅȮ&lead time stock level'[3]ȮȮ 
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Ȯ ĔŅĶėĺĭėŋĴĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĴňĺŇīňěńħĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅŐĭĭȮ

ABC analysis ŏĮƦĬŏĪėĬŇėĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĭĭŐĭƞĚĨŅĴĸņħńĭĝńŘĬėĺŅĴĽņėńĠŏĮƦĬȮ3ȮĝńŘĬȮ

œħƟŐĔƞȮA, B ŐĸŃ CȮ 

  ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĔĸŋƞĴ A ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗȮ15-20% ĕŀĚĶŅĵĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮĴň

ĴŌĸėƞŅĮĶŃĴŅĦȮ75-80%ȮĕŀĚĴŌĸėƞŅĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶľĴŋĬŏĺňĵĬĕŀĚĽŇĬėƟŅĽŌĚȮ

ĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĭĭŏĕƟĴĚĺħĴŅĔȮ 

 ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĔĸŋƞĴ B ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗȮ30-40%ȮĕŀĚĶŅĵĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮĴň

ĴŌĸėƞŅĮĶŃĴŅĦȮ15% ĕŀĚĴŌĸėƞŅĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶľĴŋĬŏĺňĵĬĕŀĚĽŇĬėƟŅĮŅĬ

ĔĸŅĚȮĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĭĭŏĕƟĴĚĺħĮŅĬĔĸŅĚȮ 

Ȯ ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĔĸŋƞĴȮC ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗȮ40-50% ĕŀĚĶŅĵĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮĴň

ĴŌĸėƞŅĮĶŃĴŅĦȮ5-10% ĕŀĚĴŌĸėƞŅĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶľĴŋĬŏĺňĵĬĕŀĚĽŇĬėƟŅĬƟŀĵȮ

œħƟĶńĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĭĭœĴƞŏĕƟĴĚĺħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅŐĭĭ ABC analysis  

1. ĶĺĴĶĺĴĕƟŀĴŌĸĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮĮĶŇĴŅĦĔŅĶŒĝƟĨƞŀĮƖȮŐĸŃĶŅėŅĨƞŀľĬƞĺĵ

ĕŀĚĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĨƞĸŃĝĬŇħ 

2. ėņĬĺĦĴŌĸėƞŅĔŅĶŒĝƟĨƞŀĮƖĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮ 

3. ěńħŏĶňĵĚĕƟŀĴŌĸĨŅĴĴŌĸėƞŅĔŅĶŒĝƟĨƞŀĮƖěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵ 

4. ėņĬĺĦĶƟŀĵĸŃĕŀĚĴŌĸėƞŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĨƞĸŃĝĬŇħȮŐĸŃėņĬĺĦĶƟŀĵĸŃĽŃĽĴ

ĕŀĚĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚ 

5. ŐĭƞĚĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅĨŅĴĸņħńĭĝńŘĬ A, BȮŐĸŃȮC 
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ĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚ 

  őĶėĴŃŏĶŖĚȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴőĶėŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĕŀĚŏĞĸĸƢŒĬĶƞŅĚĔŅĵȮĴňĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨȮŐĭƞĚĨńĺ

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴěņĬĺĬŏĞĸĸƢŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĴŅĔĔĺƞŅĮĔĨŇȮěĬıńĥĬŅŏĮƦĬŏĬŊŘŀŏĵŊŗŀĴŃŏĶŖĚĕŉŘĬ[6] ŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬ

ĽŅŏľĨŋĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵŐĸŃĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĪńŗĺőĸĔȮŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ2561 ĴŃŏĶŖĚŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŀńĬħńĭĽŀĚ

ĕŀĚĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĪńŗĺőĸĔȮĴňįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨȮ9.6 ĸƟŅĬĶŅĵȮľĶŊŀėŇħŏĮƦĬĮĶŃĝŅĔĶȮ1 ŒĬȮ6 ŏĽňĵĝňĺŇĨěŅĔ

őĶėĴŃŏĶŖĚ[7] ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĽĩŇĨŇĽŅīŅĶĦĽŋĕĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗıĭŀńĨĶŅĔŅĶĨŅĵěŅĔőĶėĴŃŏĶŖĚĶĺĴĪŋĔ

ĝĬŇħŏĮƦĬŀńĬħńĭľĬŉŗĚȮėŇħŏĮƦĬŀńĨĶŅĨŅĵȮ120.5 ėĬĨƞŀĮĶŃĝŅĔĶȮ100,000 ėĬȮőħĵıĭŀńĨĶŅĨŅĵŒĬ

őĶėĴŃŏĶŖĚĨƞŅĚŕȮ5 ŀńĬħńĭŐĶĔħńĚĬňŘȮőĶėĴŃŏĶŖĚĨńĭ, őĶėĴŃŏĶŖĚĮŀħ, ĸŇėňŏĴňĵ, őĶėĴŃŏĶŖĚŏĨƟŅĬĴȮŐĸŃ

őĶėĴŃŏĶŖĚĮŅĔĴħĸŌĔȮŐĸŃĵńĚĴňŐĬĺőĬƟĴŏěŖĭĮƙĺĵħƟĺĵőĶėĴŃŏĶŖĚŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬĪŋĔĮƖ[8]   

 őĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬőĶĚıĵŅĭŅĸĪńŗĺœĮȮĕĬŅħȮ/3.ȮŏĨňĵĚȮŒĬıŊŘĬĪňŗĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ

ĴňĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶįŌƟĮƙĺĵőĶėĴŃŏĶŖĚŏĮƦĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶľĸńĔȮŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,2562 ĴňĶŅĵĔŅĶĵŅėĚėĸńĚ

ĶĺĴȮ1,171 ĶŅĵĔŅĶȮŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚȮ125 ĶŅĵĔŅĶȮľĶŊŀėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ10ȮĕŀĚ

ĶŅĵĔŅĶĵŅĪńŘĚľĴħȮŐĸŃŐĭƞĚĶŅĵĔŅĶĵŅĨŅĴĶŌĮŐĭĭĵŅœħƟŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀȮ1)ĵŅĶŌĮŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮ50Ȯ

ĶŅĵĔŅĶȮ2)ĵŅĶŌĮŐĭĭĜňħȮ75 ĶŅĵĔŅĶȮȮőħĵĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚĵńĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬħƟŅĬĴŌĸėƞŅėĚėĸńĚȮ

ıĭĺƞŅȮĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚȮĴňĴŌĸėƞŅėĚėĸńĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ32 ĕŀĚĴŌĸėƞŅĵŅėĚėĸńĚĪńŘĚľĴħȮŏĴŊŗŀĪņ

ĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅŐĭĭȮABC analysisȮıĭĺƞŅ ĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚĩŌĔěńħŒĬĔĸŋƞĴĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĔĸŋƞĴ AȮ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵıĭĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚĶƟŀĵĸŃȮ28ȮŒĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĔĸŋƞĴ A ŐĨƞĵńĚıĭĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅ

őĶėĴŃŏĶŖĚŒĬĔĸŋƞĴȮB ŐĸŃ C ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĽŇĬėƟŅĬƟŀĵĨŅĴŀńĨĶŅĔŅĶĽńŗĚ

ŒĝƟĵŅĕŀĚŐıĪĵƢȮ 

Ȯ ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅȮĔĸŋƞĴĵŅőĶėĴŃŏĶŖĚĩŌĔěńħŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚ 

(High Alert Drugs)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĵŅĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĔļŅŐĸŃ

ĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵŀŅěĩŉĚŐĔƞĝňĺŇĨľŅĔŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶŒĝƟĵŅľĶŊŀĭĶŇľŅĶĵŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĪńŘĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚȮĔŅĶěńħĽƞĚȮŐĸŃ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚľƟŀĚěƞŅĵĵŅŐĸŃľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶȮ 

Ȯ ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĔĸŋƞĴĵŅőĶėĴŃŏĶŖĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅıĭĺƞŅȮőĶėĴŃŏĶŖĚĴňŀńĨĶŅĔŅĶ

ŏěŖĭĮƙĺĵŐĸŃĔŅĶŏĽňĵĝňĺŇĨĽŌĚĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĪńŗĺőĸĔȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĴŌĸėƞŅėĚėĸńĚĕŀĚ
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őĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗıĭĺƞŅĴňĴŌĸėƞŅėĚėĸńĚĽŌĚĽŋħŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĵŅĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŐĸŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵŅĪňŗĴň

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŌĚ (High Alert Drugs) ĪňŗĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴįŇħıĸŅħĪņŒľƟŀńĬĨĶŅĵĩŉĚŐĔƞĝňĺŇĨœħƟ 

 

 

ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

  ĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬńŘĬȮĴňĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚŕȮĪńŘĚĔŅĶěńħĪņĶŃĭĭ

ĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĸħĶŃĵŃŏĺĸŅŐĸŃĨƟĬĪŋĬȮőħĵĻŉĔļŅĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĳŅĵŒĨƟ

ĶŃĭĭĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮıĭĺƞŅȮĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅőħĵœĴƞĴňĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮıĭĳŅĶŃĚŅĬȮ100%ȮŏĪňĵĭ

ĔńĭĔŅĶĬņĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĴŅĮĶńĭŒĝƟĽŅĴŅĶĩĸħĳŅĶŃĚŅĬœħƟěĶŇĚȮőħĵĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĨńŘĚŐĨƞĔŅĶ

ıńĥĬŅȮDMS ĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĵŅŐĨƞŀŅĻńĵĔŅĶĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸŏŀĚȮ&ĳŅĶŃĚŅĬȮ

84%) ĨƞŀĴŅıńĥĬŅŒľƟĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕƟŀĴŌĸĕŀĚȮDMS ĔńĭĶŃĭĭĔŅĶĽńŗĚŒĝƟĵŅĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸȮ&ĳŅĶŃĚŅĬȮ

42%) ěŅĔĬńŘĬĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŒľƟĴňėĺŅĴŏĶŖĺĴŅĔĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶŃĭĭĔŅĶħŉĚĕƟŀĴŌĸȮ&ĳŅĶŃĚŅĬȮ25%) 

ěĬıńĥĬŅŏĮƦĬĶŃĭĭȮArtima ĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĔńĭĶŃĭĭŐĲƦĔĞƢĪņŒľƟĸħĕńŘĬĨŀĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ěńħĞŊŘŀœħƟȮ&ĳŅĶŃĚŅĬȮ24%) ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĵńĚĽŅĴŅĶĩĸħěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚ

œħƟĩŉĚȮ70%ȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶœĴƞĴňĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ[9]  

  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔȮĴńĔĪņĸĚĶŃĭĭĔĶŃħŅļȮ&paper-based 

document) ŐĸŃŒĝƟĔŅĶĭńĬĪŉĔħƟĺĵĴŊŀľĶŊŀĔŅĶĬņŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĴŊŀĸĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĪňŗĪņŒľƟĔŅĶĬņŏĕƟŅ

ĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħŐĸŃĸħėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮěŉĚıĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĭŅĶƢőėƟħŒĬĶŃĭĭőĸěŇ

ĽĨŇĔĽƢĽĴńĵŒľĴƞŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮȮőħĵĭŅĶƢőėƟħŏĮƦĬĳŅļŅĽŅĔĸĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟĪńŗĺœĮȮĔŅĶĬņĴŅŒĝƟĔńĭėĸńĚĽŇĬėƟŅȮ

ĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĞŊŘŀȮĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅȮŐĸŃĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅœħƟȮȮĭŅĶƢőėƟħ

ĽŅĴŅĶĩĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬŃĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĨƞĸŃĝŇŘĬȮĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭȮĶĺĴĩŉĚŏėĶŊŗŀĚŀƞŅĬĭŅĶƢőėƟħŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ

ĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœħƟȮȮĪņŒľƟ

ĸħĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĴŊŀȮĸħĨƟĬĪŋĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶȮĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬ

ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏıŇŗĴėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩľĵŇĭĽŇĬėƟŅĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĽŅĴŅĶĩ

ĝƞĺĵŒĬĔŅĶĨĶĺěĬńĭĽŇĬėƟŅŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬȮĔŅĶŒĝƟĭŅĶƢőėƟħěŉĚĪņŒľƟėĺĭėŋĴĔŅĶěńħĔŅĶ

ėĸńĚĽŇĬėƟŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŐĽħĚįĸŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬ

ĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĶĺħŏĶŖĺħƟĺĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœħƟ[10]   ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮRFID ľĶŊŀȮRadio 

frequency identification ĴŅŒĝƟĔńĬŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵȮRFID ŏĮƦĬ



  

 

16 

ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗıńĥĬŅŏıŊŗŀŒĝƟĚŅĬŐĪĬĶŃĭĭĭŅĶƢőėƟħȮĴňěŋħŏħƞĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬľĸŅĵĕƟŀĴŌĸıĶƟŀĴĔńĬœħƟȮȮœĴƞ

ĨƟŀĚĽńĴįńĽȮŀƞŅĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵėĺŅĴŏĶŖĺĽŌĚœħƟȮŒĬĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅĪņŒľƟĨĶĺěĽŀĭĽĩŅĬŃĕŀĚĽŇĬėƟŅ

œħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮĴňĔŅĶĬņȮRFID ĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĨĶĺěĬńĭĽŇĬėƟŅŐĪĬĶŃĭĭĭŅĶƢőėƟħŏħŇĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŒĝƟ

ĭŅĶƢőėƟħŏĮƦĬĔŅĶŐĽĔĬľŅĕƟŀĴŌĸŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸœħƟȮŐĸŃĨƟŀĚĴňŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŐĽĔĬĭŅĶƢőėƟħěŉĚěŃ

ĪņĚŅĬœħƟȮěŉĚŏľŖĬĺƞŅĔŅĶŒĝƟĭŅĶƢőėƟħŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶŒĝƟȮ

RFID ŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĬńĭœħƟŀńĨőĬĴńĨŇŐĸŃĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĪņŒľƟĸħĨƟĬĪŋĬŒĬĶŃĵŃĵŅĺœħƟȮŐĨƞĵńĚĴňėĺŅĴ

ĔńĚĺĸŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟȮRFID ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėƞŅĨŇħĨńŘĚȮėƞŅĭņĶŋĚĶńĔļŅĽŌĚ[11]   ěŉĚĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňȮRFID ĴŅ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĶŃĭĭőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ

őħĵľĺńĚįĸĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬěŅĔĔŅĶĶŃĭŋĽŇĬėƟŅįŇħĝĬŇħőħĵŀŅĻńĵŏĪėőĬőĸĵňŏıŇŗĴĔŅĶĴŀĚŏľŖĬŐĭĭ

ĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮıĭĺƞŅĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŐĸŃĨƟĬĪŋĬĸĚœħƟ[12]    

 

ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 

  ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&Augmented Reality) ŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĴňĔŅĶĬņĴŅ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňįĽŅĬőĸĔŐľƞĚėĺŅĴěĶŇĚȮŏĕƟŅĔńĭőĸĔŏĽĴŊŀĬȮľĸńĔĔŅĶ

ĪņĚŅĬŀŅĻńĵĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ3ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮ1) ŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮŏıŊŗŀěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ2) 

ĞŀĲŐĺĶƢȮĽņľĶńĭěńħĪņŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ3) ŁŅĶƢħŐĺĶƢȮĽņľĶńĭĔŅĶĶńĭŏĕƟŅŐĸŃŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮ

ĽĴŅĶƢĪőĲĬȮĮƤěěŋĭńĬĴňĔŅĶĬņŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĚŅĬĨƞŅĚŕȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟŒĬŏĝŇĚŒľƟ

ėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěȮŏĝƞĬȮĔŅĶőęļĦŅĽŇĬėƟŅȮĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶıńĥĬŅŏĔĴ

ĭĬŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗ[13,14] ŐĸŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪŅĚĽŋĕĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĴŇĨŇľĸńĔȮ

œħƟŐĔƞȮ1) ŏıŊŗŀĔŅĶĶńĔļŅȮ&Treatment) ŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬľƟŀĚįƞŅĨńħȮĔŅĶĬņœĮŒĝƟĚŅĬĔŅĵĳŅıȮȮ2) 

ŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮTraining ŏĝƞĬȮĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮőħĵĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĔŅĶĬņŀŀė

ŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅŒĝƟŒĬĪŅĚĽŋĕĳŅıĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2555ȮĩŉĚĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2560ȮıĭĺƞŅȮ

ŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĩŌĔıńĥĬŅŒĬĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏıŊŗŀĝƞĺĵĔŅĶįƞŅĨńħȮĔŅĶŐĽħĚĳŅıĔŅĶŐıĪĵƢ

ĺŇĬŇěĜńĵŐĭĭĽŅĴĴŇĨŇȮŐĸŃĶŃĭĭŏŀĔĞŏĶĵƢėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴŅĔŏĮƦĬĽŅĴĸņħńĭŐĶĔĨŅĴĸņħńĭ[15] ĔŅĶĬņ

ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŏıŊŗŀŏıŇŗĴĔŅĶŐĽħĚįĸœĮŒĝƟĔńĭĶŃĭĭĚŅĬħńĚĔĸƞŅĺȮėƞŀĬĕƟŅĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢ

ĝńħŏěĬȮŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮȮŐĸŃĵńĚĴňĔŅĶĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĚŅĬŏĳĽńĝĔĶĶĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶ

ıńĥĬŅĝŋħėņŐĬŃĬņĔŅĶŒĝƟĵŅĮĢŇĝňĺĬŃőħĵŒĝƟŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŏĴŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸ

ĸŇĨňĪňŗĔĸƞŀĚĵŅěŃŐĽħĚįĸĺŇīňĔŅĶŒĝƟĵŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽńŗĚŒĝƟȮŐĸŃĴňĝŋħĕƟŀĽŀĭŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴŏĕƟŅŒě[16] 
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ĔŅĶıńĥĬŅĝŋħĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭőĶėȮĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĵŅȮĕƟŀĴŌĸĵŅőħĵŒĝƟŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵėŅħľĺńĚ

ŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĮƙĺĵőĶėėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚ[17] ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĬņŀŀė

ŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪŅĚħƟŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħŏĔŖĭȮĔŅĶĕĬĽƞĚĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵėĬ

ŏĮƦĬĔņĸńĚľĸńĔȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶěńħįŇħȮŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨńħĽŇĬŒěœħƟȮĞŉŗĚ

ıĭĺƞŅŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘœħƟŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚ

ėņŐĬŃĬņŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĴĴŇĨŇŐĪĬĪňŗĶŌĮŐĭĭĕƟŀėĺŅĴľĶŊŀĶŌĮĳŅı[18]  

  ěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĚŅĬœħƟľĸŅĔľĸŅĵ

ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŉĚĽĬŒěĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬ

ĔŅĶŐĽħĚįĸĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĔĸŋƞĴĵŅĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĪŅĚĴŌĸėƞŅŐĸŃ

ĪŅĚėĸŇĬŇĔĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸȮėŊŀȮĔĸŋƞĴĵŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĶńĭ

ĽŇĬėƟŅľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅȮŐĸŃıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĶŅĵĔŅĶėŋĴĽŇĬėƟŅěŅĔŏħŇĴĪňŗŒĝƟĔĶŃħŅļŐĸŃĭńĬĪŉĔħƟĺĵĴŊŀȮĪņŒľƟ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĶńĭȮĬņŏĕƟŅȮȮŐĽħĚįĸȮĺŇŏėĶŅŃľƢľĶŊŀĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟ 

 

ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

/,ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ(Augmented Reality)  

  ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&Augmented Reality: AR) ľĴŅĵĩŉĚȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗįĽŅĬ

ĶŃľĺƞŅĚőĸĔĕŀĚėĺŅĴěĶŇĚȮ&Real World) ŏĕƟŅĔńĭőĸĔŏĽĴŊŀĬȮ&Virtual World) őħĵĔŅĶĴŀĚįƞŅĬ

ŀŋĮĔĶĦƢħŇěŇĪńĸȮœħƟŐĔƞȮŐĺƞĬĨŅħŇěŇĪńĸȮŐĪŖĭŏĸŖĨȮĽĴŅĶƢĪőĲĬȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦƢŐĽħĚįĸĳŅıŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬ

ĳŅıŏĽĴŊŀĬŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴěĶŇĚȮőħĵĴňľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬħńĚŐĽħĚŒĬĶŌĮĪňŗȮ0 

  ľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň[19, 20] ŐĭƞĚœħƟŏĮƦĬȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮőħĵŐĭƞĚ

ĨŅĴĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅıȮ&Image Analysis)ȮœħƟŐĔƞȮ 

1) Marker based ARȮȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅıőħĵŀŅĻńĵȮMarker ŏĮƦĬľĸńĔŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮ 

2) Marker-less based ARȮȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅıőħĵŒĝƟĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀĵŌƞŒĬĳŅıĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢȮ 
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ĶŌĮĪňŗȮ2ȮŐĽħĚľĸńĔĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ(Augmented Reality)Ȯ 
 

  ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

1) Marker ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵľĶŊŀĽńĠĸńĔļĦƢȮľĶŊŀĶŌĮĳŅıĪňŗĔņľĬħœĺƟŏĮƦĬĨńĺŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮ

ĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĔŖĭœĺƟŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ&Marker Database) 

2) ĔĸƟŀĚĺŇħňőŀȮĔĸƟŀĚĕŀĚŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮľĶŊŀȮĨńĺěńĭȮSensor ŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľƢĳŅıȮ&Image Analysis) ŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢěŅĔȮmarker ĮĶŃŏĳĪŀŊŗĬŕȮĪňŗĔņľĬħœĺƟȮőħĵĶŃĭĭěŃ

ĪņĔŅĶėņĬĺĦėƞŅĨņŐľĬƞĚŏĝŇĚȮ1ȮĴŇĨŇȮ&Pose Estimation) ĕŀĚȮMarker ŏĪňĵĭĔńĭĔĸƟŀĚ 

3) ĽƞĺĬĔŅĶŐĽħĚįĸĳŅıȮŏĝƞĬȮěŀĳŅıěŅĔŀŋĮĔĶĦƢŐĽħĚįĸ 

2'ȮȮȮ ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽƞĺĬĮĶŃĴĺĸįĸŏıŊŗŀĺńĨĩŋŐĭĭĽŅĴĴŇĨŇȮ 
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0,ȮVuforia  

  őĮĶŐĔĶĴȮVuforia ŏĮƦĬĝŋħıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏıŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 

&ȮAugmented Reality Software Development Kit, SDK) ŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴĲĶňȮĪňŗŒĝƟĽņľĶńĭıńĥĬŅ

ģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ&Database)ȮĕŀĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵĶŀĚĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬœħƟĪńŘĚ

ĶŌĮŐĭĭȮ2 ĴŇĨŇȮŐĸŃȮ3 ĴŇĨŇ ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮiOS, Android ĶĺĴĩŉĚȮUnityȮ

ĶŀĚĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĭĬľĸŅĵŀŋĮĔĶĦƢȮŏĝƞĬȮŀŋĮĔĶĦƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢıĔıŅȮŐĺƞĬĨŅħŇěŇĨŀĸȮȮőħĵ

ŏĮƦĬĽƞĺĬĕĵŅĵĪňŗĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭőĮĶŐĔĶĴȮUnity  

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ3ȮŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚȮwebsite Vuforia 
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3,ȮUnity  

 Unity ŏĮƦĬȮGame Engine ĽņľĶńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŏĔĴȮĞŉŗĚıńĥĬŅőħĵĭĶŇļńĪȮUnity TechnologiesȮ 

őħĵĶŀĚĶńĭĔŅĶĪņĚŅĬĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮwindows, iOS, android ŐĸŃŐıĸĨĲŀĶƢĴĨƞŅĚŕȮȮŐĸŃ

ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭőĮĶŐĔĶĴȮVuforia ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽŊŗŀȮAR , VR 

 

ĶŌĮĪňŗȮ4ȮŐĽħĚľĬƟŅĨƞŅĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ Unity 
 

2,ȮFirestore database 

  Firestore database ŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ NoSQL ĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĭĶŇĔŅĶĕŀĚȮFirebase őėĶĚĽĶƟŅĚ

ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŐĭĭȮDocument-oriented database ŐĭƞĚŏĮƦĬ 3 ĽƞĺĬȮCollection, Document  

ŐĸŃȮDataȮ  őħĵĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŐĭĭĸņħńĭĝńŘĬȮĕƟŀĴŌĸěŃĩŌĔěńħŏĔŖĭŒĬȮDocument ŐĸŃȮ

Document ĪńŘĚľĴħěŃĩŌĔŏĔŖĭőħĵȮCollection ŒĬŐĨƞĸŃȮrecord ĽŅĴŅĶĩĴňȮfield name ĪňŗœĴƞ

ŏľĴŊŀĬĔńĬœħƟ  ĪņŒľƟĴňĕƟŀħňŒĬėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮ 

 

ĶŌĮĪňŗȮ5ȮŐĽħĚĸńĔļĦŃőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĕŀĚ Firestore database 
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ĭĪĪňŗȮ1 
ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 

ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚıńĥĬŅȮ&Developmental Research)ȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴ

ĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮ

ĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮěņĬĺĬȮ36ȮĶŅĵĔŅĶȮĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶěŅĔĭńĠĝňĵŅ

őĶĚıĵŅĭŅĸŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2563 ȮěŅĔĬńŘĬĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴőħĵįŌƟĺŇěńĵȮŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœħƟĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĕƟŅĕƞŅĵőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĵĔŏĺƟĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ

&Exception Review) įƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢȮ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ

ĻŇĸĮŅĔĶȮőħĵĵŉħľĸńĔŏĔĦĤƢĨŅĴėņĮĶŃĔŅĻȮŏŁĸĞŇĚĔŇȮ&Declaration of Helsinki) ŐŀĔĽŅĶĶńĭĶŀĚŏĸĕĪňŗȮ

ŀĺȮ64.1,/4-3/.4ȮĶľńĽőėĶĚĔŅĶȮREC 63.1126-145-6222  

ĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞ 

1. ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 

2. ĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħ

ŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵįŌƟıńĥĬŅ 

3. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬ

ĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

4. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
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/,ȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸŏĪėőĬőĸĵň

ŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 
 

/,/ȮĻŉĔļŅŐĸŃĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 

ĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅŐĸŃľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔȮ őħĵĔŅĶ

ĽŀĭĩŅĴěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅŐĸŃĻŉĔļŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏħŇĴŀĵƞŅĚĸŃŏŀňĵħȮ ŐĸƟĺĬņĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸŐĸŃĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬĶŃĭĭŏħŇĴ 

1.2 ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮȮȮ 

ĪĭĪĺĬĪķļġňŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸŏıŊŗŀŏıŇŗĴ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮŐĸŃŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅőħĵĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĸŊŀĔıńĥĬŅ

őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬĽĴŅĶƢĪőĲĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐŀĬħĶŀĵħƢȮĪňŗĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸ

ĸŇĨňĴŅĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀȮ 

/,1ȮŀŀĔŐĭĭőĮĶŐĔĶĴȮ 

1.3.1 ŀŀĔŐĭĭŐįĬįńĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮ 

őħĵĔņľĬħĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬȮėŊŀȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬėĸńĚĵŅĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬ

ıŊŘĬĪňŗȮěńĚľĺńħĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ 

1.3.2 ŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ 

őħĵŏĮƦĬĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮěņĬĺĬȮ36ȮĶŅĵĔŅĶȮĪňŗŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶ

ŒĬĭńĠĝňĵŅőĶĚıĵŅĭŅĸŒĬĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2563 ȮȮŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝƟȮFirestore database ŒĬĔŅĶŏĔŖĭ

ĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĭĭŏĶňĵĸœĪĴƢ (Realtime database) ĪňŗıńĥĬŅőħĵ Google Ȯ 

ĔŅĶĽĶƟŅĚȮFirestore database ŒĝƟĚŅĬįƞŅĬȮhttps://firebase.google.com/ȮĞŉŗĚ

ŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ NoSQL ĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŐĭĭȮDocument-oriented database 

ŐĭƞĚŏĮƦĬ 3 ĽƞĺĬȮCollection, Document  ŐĸŃȮData 

https://firebase.google.com/
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ĶŌĮĪňŗȮ6 ŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟȮFirestore databaseȮŒĬĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
 

 

ĶŌĮĪňŗȮ7ȮŐĽħĚĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸħƟĺĵ Firestore database ŒĬȮ/Ȯdocument 
 

1.3.1 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮmarker ĽņľĶńĭŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮmarker ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃ

ĶŅĵĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟőĮĶŐĔĶĴĽŅĴŅĶĩŐĽĔĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃœĴƞĞŘņĞƟŀĬĔńĭĵŅĶŅĵĔŅĶŀŊŗĬȮȮőħĵŏĸŊŀĔıńĥĬŅŒĬ

ĶŌĮŐĭĭĶŌĮĳŅıĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĝŊŗŀĔŅĶėƟŅĕŀĚĵŅŒĬĭĶĶĪńħĪňŗȮ/ȮŐĸŃėĺŅĴŐĶĚĵŅŒĬĭĶĶĪńħĪňŗȮ0 Ȯ 

ȮȮ ŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴ Vuforia ĞŉŗĚŏĮƦĬȮSoftware Development Kit (SDK)ȮĽņľĶńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ 
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/,1,2ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĴŏħĸȮĽņľĶńĭŐĽħĚįĸ 

Ȯ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĴŏħĸŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸĕŀĚȮmarkerȮŏĸŊŀĔŒĝƟĶŌĮŐĭĭȮ0ȮĴŇĨŇȮőħĵĔŅĶ

ŐĽħĚįĸĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 

1) ĝŊŗŀĵŅŐĽħĚŏĮƦĬĨńĺŀńĔļĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

ŴĝŊŗŀĔŅĶėƟŅ)ėĺŅĴŐĶĚĵŅ)ĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅŵȮ 

2) ĶŌĮĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅ  

/,1,3ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ  

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚľĬƟŅěŀȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ 

1) ľĬƟŅěŀŏĶŇŗĴĨƟĬȮĽņľĶńĭĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 

2) ľĬƟŅěŀľĸńĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ŏĴĬŌľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮ 

i. SCAN AR  

ii. REPORT ŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅ 

iii. Change Password 

iv. Log out 

/,2ȮıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

 ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŀŅĻńĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮŏĮƦĬĔŅĶ

ĪņĚŅĬħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮUnity ĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵĪņĚŅĬ

ĶƞĺĴĔńĭȮVuforia ŐĸŃ Firestore database ŏıŊŗŀĬņœĮĨŇħĨńŘĚĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

Android  

 

ĶŌĮĪňŗȮ8ȮĳŅıĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŀŅĻńĵŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮ 
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0,ȮĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň

ŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵįŌƟıńĥĬŅ 
 

ŏıŊŗŀĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺŒľƟĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵ

ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵįŌƟıńĥĬŅȮŐĭƞĚŏĮƦĬ 

0,/ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĭĭĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮőħĵŀŀĔŐĭĭĝŋħĪħĽŀĭěņĬĺĬȮ/.Ȯ

ĶľńĽĪħĽŀĭȮŐĸŃĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬ įƞŅĬȮľĶŊŀȮœĴƞįƞŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚŐĽħĚĕƟŀėŇħŏľŖĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ

őħĵįĸĔŅĶĪħĽŀĭĨƟŀĚȮįƞŅĬȮŒĬĪŋĔĝŋħĪħĽŀĭȮȮľŅĔĴňĝŋħĪħĽŀĭŒħȮœĴƞįƞŅĬȮįŌƟıńĥĬŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ

ĮĶńĭĮĶŋĚőĮĶŐĔĶĴŒľƟȮįƞŅĬȮŒĬĪŋĔĝŋħĪħĽŀĭĔƞŀĬȮěŉĚĬņœĮĪħĸŀĚŒĝƟŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĪņĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬ

ĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮ 

Ȯ 0,0ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢěŅĔėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴň

ŀĵŌƞěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭ

ĶńĭĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬĞŘņȮ1ȮėĶńŘĚȮľƞŅĚĔńĬȮ/ȮŏħŊŀĬȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬ

ĨŇħĨƞŀĔńĬ 

 

 

1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶ

ŐĽħĚįĸȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

Ȯ ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ őħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ

ěņĬĺĬȮ /.Ȯ ĪƞŅĬȮ Ȯ ħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĸńĚěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮȮ 

Ȯ ŐĭƞĚľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬȮ1ȮħƟŅĬȮ&ħńħŐĮĸĚěŅĔ : ĔńĠĠŅĶńĨĬƢ, 2561) [21] ħńĚĬňŘ 

1) ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

2) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

3) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 
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ĔŅĶĺńħįĸŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŀŇĚĨŅĴĴŅĨĶĺńħĕŀĚĸŇŏėŇĶƢĪ &Likert scale' őħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟ

ėŃŐĬĬŏĮƦĬȮ3ȮĶŃħńĭȮħńĚĬňŘ 

 

ıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ ŒľƟȮ 3ȮėŃŐĬĬ 
 ıŉĚıŀŒěĴŅĔ  ŒľƟ 2ȮėŃŐĬĬ 

 ıŉĚıŀŒěĮŅĬĔĸŅĚ ŒľƟ 1ȮėŃŐĬĬ 

 ıŉĚıŀŒěĬƟŀĵ  ŒľƟȮ 0ȮėŃŐĬĬ 

 ıŉĚıŀŒěĬƟŀĵĪňŗĽŋħ ŒľƟȮ /ȮėŃŐĬĬ 

ĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 őħĵŐĭƞĚėĺŅĴĔĺƟŅĚĕŀĚŀńĬĨĶ

ĳŅėĝńŘĬĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,6ȮěŅĔĔŅĶėņĬĺĦőħĵŒĝƟĽŌĨĶ  

ėĺŅĴĔĺƟŅĚĕŀĚŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬȮ=Ȯ&ėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħ+ėŃŐĬĬĨŗņĽŋħ'-ěņĬĺĬĝńŘĬ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮŐĽħĚŏĔĦĤƢĔŅĶŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŃħńĭėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵ ėĺŅĴľĴŅĵ 

2,0/+3,.. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
1,2/+2,0. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 

0,4/+1,2. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

/,6/+0,4. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
/,..+/,6. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 

 

ėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮœħƟŐĔƞ 

1) ėƞŅĶƟŀĵĸŃ 

ὖ= 
  

  

 

ŏĴŊŗŀȮ Ȯὖ ŐĪĬȮ ėƞŅĶƟŀĵĸŃ 

   Ὂ ŐĪĬ ėĺŅĴĩňŗĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐĮĸėƞŅŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ 

   N ŐĪĬȮ ěņĬĺĬėĺŅĴĩňŗĪńŘĚľĴħ 
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2) ėƞŅŏĜĸňŗĵȮȮ 

ὼ =  

Ȯ   

ŏĴŊŗŀȮ ȮὼȮ ŐĪĬȮ ėƞŅŏĜĸňŗĵ 

    ὼ ŐĪĬ įĸĶĺĴėŃŐĬĬĪńŘĚľĴħ 

   N ŐĪĬȮ ěņĬĺĬėŃŐĬĬĪńŘĚľĴħ 

 

 1'ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 

ὛȢὈȢ
ὔ ὼ  ὼ

.. ρ
 

 

ŏĴŊŗŀȮ ȮὛȢὈȢȮ ŐĪĬȮ ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 

   ὼ ŐĪĬ ĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃĝńŘĬ 

   N ŐĪĬȮ ěņĬĺĬĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħ 
 

 

2,ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 

Ȯ 2.1 ŁŅĶƢħŐĺĶƢȮȮ 

   1) ŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴňľĬƞĺĵĮĶŃĴĺĸįĸėĺŅĴŏĶŖĺȮ1.80 GHz, ľĬƞĺĵėĺŅĴěņľĸńĔ

ĕĬŅħȮ8.00 GB, ľĬƞĺĵėĺŅĴěņĽņĶŀĚĕĬŅħȮ256 GB, ěŀĳŅıĕĬŅħȮ13ȮĬŇŘĺȮȮ 

  2) ŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢŏĸŏĞŀĶƢȮĶŋƞĬȮBrother HL 12210W  

   3) ĽĴŅĶƢĪőĲĬĶŋƞĬȮSamsung Galaxy Note9  

Ȯ 2.2 ĞŀĲĨƢŐĺĶƢ 

  1) ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœĴőėĶĞŀĲĺŇĬőħĺƢȮ10 (Microsoft windows 10) ĭĬ

ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 

  2) ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐŀĬħĶŀĵħƢŏĺŀĶƢĝńŗĬȮ9 (Android version 9) ĭĬĽĴŅĶƢĪőĲĬ 



  

 

28 

   3) őĮĶŐĔĶĴȮUnity version 2019.4.9ȮĽņľĶńĭıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬĽĴŅĶƢĪ

őĲĬȮ 

   4) őĮĶŐĔĶĴȮVuforia version 8.5ȮĽņľĶńĭĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

   5) őĮĶŐĔĶĴȮFirestore database ĽņľĶńĭěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅ 

   6) őĮĶŐĔĶĴȮMicrosoft Excel for Office 365ȮĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪŅĚĽĩŇĨŇ 
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ĭĪĪňŗȮ2 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅ 

 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚ

ĵŅȮ őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭ

ĶńĭĮĶŃĪŅĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞ 

1. įĸĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 

2. įĸĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬ

ŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵįŌƟıńĥĬŅ 

3. įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň

ŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
 

/,ȮįĸĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 

   

  /,/ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 

Ȯ įŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸĪńŗĺœĮ

ĕĬŅħȮ/3.ȮŏĨňĵĚȮŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮőħĵĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚŐĸŃĽŀĭĩŅĴ

ĕƟŀĴŌĸěŅĔŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮőħĵĴňĕŀĭŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅȮ

ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅȮ&Receiving),ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ(Identifying), ĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ, ĔŅĶ

ěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅ (Put away),ȮĔŅĶľĵŇĭĽŇĬėƟŅ (Order picking),ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸ (Information 

transfer)ȮőħĵıĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏħŇĴħńĚŐĽħĚŒĬĶŌĮĪňŗȮ7, /. ŐĸŃȮ//Ȯ 
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ĶŌĮĪňŗȮ9 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 
 

 

ĶŌĮĪňŗȮ10 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 
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ĶŌĮĪňŗȮ11 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔŒĬėĸńĚĵŅ 
 

Ȯ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏħŇĴȮıĭĺƞŅĴňĔŅĶĬņĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻőĶĚıĵŅĭŅĸȮ(HIS)ȮĴŅŒĝƟĽņľĶńĭĔŅĶ

ŀŀĔŒĭĽńŗĚĞŊŘŀ,ȮĔŅĶŀŀĔŒĭĶńĭĽŇĬėƟŅ,ȮĔŅĶĶńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĶŃĭĭ, ĔŅĶĕŀŏĭŇĔĽŇĬėƟŅěŅĔľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶ

ĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮľƟŀĚěƞŅĵĵŅȮľŀįŌƟĮƙĺĵ, ĔŅĶőŀĬĵŀħĔŅĶŏĭŇĔĽŇĬėƟŅŒľƟľĬƞĺĵĭĶŇĔŅĶ ŐĨƞıĭĺƞŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ

ěņĬĺĬėĚėĸńĚȮŐĸŃĺńĬľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟŐĭĭ real-time ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĕƟŀěņĔńħ

ŒĬĔŅĶŀńıŏħĪĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭŏĕƟŅ, ĔŅĶĕŅĵŒľƟįŌƟĮƙĺĵȮŐĸŃĔŅĶŏĭŇĔěƞŅĵĳŅĵŒĬȮěŉĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭńĬĪŉĔħƟĺĵ

ĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅȮ&Stock card) ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĝńŘĬĺŅĚŐĸŃĔŅĶľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔȮŏıŊŗŀŒľƟėĸńĚ

ĵŅĽŅĴŅĶĩĪĶŅĭěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĪňŗŐĪƟěĶŇĚœħƟȮȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺœĴƞĴňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ

ĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬȮőħĵıĭĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮħńĚĬňŘ 

  

1) įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨƟŀĚĪĶŅĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĵŅĪňŗĶńĭŏĕƟŅȮœħƟŐĔƞȮĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅȮĝŊŗŀĔŅĶėƟŅ

ĵŅȮėĺŅĴŐĶĚĵŅȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĵŅȮĸńĔļĦŃįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃĨņŐľĬƞĚŒĬĔŅĶĺŅĚĽŇĬėƟŅȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭ

ĽŇĬėƟŅŏĕƟŅŐĸŃľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔœħƟĩŌĔĝĬŇħ 

2) įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅȮ őħĵĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅȮ /Ȯ ŒĭȮ

ĽņľĶńĭĵŅȮ/ȮĶŅĵĔŅĶȮĪņŒľƟĨƟŀĚĴňĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅĪňŗĪņŒľƟėƟĬľŅĚƞŅĵŐĸŃĮƚŀĚĔńĬĔŅĶ

ĽŌĠľŅĵœħƟȮȮ 
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3) įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨƟŀĚėƟĬľŅĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅĪňŗĨĶĚĔńĭĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔȮ ŏıŊŗŀ

ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮĪńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅĴňĔŅĶĶŃĭŋĝŊŗŀĵŅŏĮƦĬĨńĺŀńĔļĶȮĞŉŗĚĴň

őŀĔŅĽĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸėĸŅħŏėĸŊŗŀĬœħƟ 

4) ĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅȮ ĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬȮ ĺŇŏėĶŅŃľƢȮ

ŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸŐĭĭĪńĬĪňȮĶĺĴĩŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸœħƟ 

 

ěŅĔĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽŇĬėƟŅȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶ

ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚŐĸŃ

ľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔėĸńĚœħƟĽŃħĺĔȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴĩŉĚĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭ

ĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀŐĽħĚįĸŐĭĭĪńĬĪňœħƟ 

 

 /,0ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮȮȮ 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĪķļġňŐĸŃĺĶĶĦĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ

ħńĚŐĽħĚŒĬĭĪĪňŗȮ0ȮıĭĺƞŅĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸ

ľĸŅĵħƟŅĬȮ ĶĺĴĩŉĚħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮŐĨƞĵńĚœĴƞıĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ ěŉĚŏĮƦĬ

ĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĽņľĶńĭŐĽħĚįĸĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶńĭĶŌƟ

ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽŇĬėƟŅȮĪņŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 

ĶŌĮŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇ

ĨňȮĴňľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮ ŐĨƞĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟĚŅĬĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ ŏĮƦĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚĶŀĚĶńĭŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĽŅĴŅĶĩŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚȮȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŉĚŏĸŊŀĔıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ

ŐŀĬħĶŀĵħƢȮĪňŗĴňĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀȮ 
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ĶŌĮĪňŗȮ12 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚ 
 

 

ĶŌĮĪňŗȮ13 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤĠľŅėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅ 
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/,1ȮįĸĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĮĶŐĔĶĴȮ 

1.3.1 įĸĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐįĬįńĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮ 

ĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮőħĵĴňŐįĬĳŅıĪňŗ

ŐĽħĚĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĽņėńĠĕŀĚĶŃĭĭ (Use case diagram) ħńĚŐĽħĚŒĬĶŌĮĪňŗȮ/2ȮĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬȮėŊŀȮ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĚŅĬėĸńĚĵŅĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸȮ 

 

ĶŌĮĪňŗȮ14ȮŐįĬĳŅıȮUse case ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 
 

   ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚȮUse case ŐĨƞĸŃĽƞĺĬȮŀīŇĭŅĵœħƟħńĚĬňŘ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬȮLog in 

Use case name Log in 
Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

Description įŌƟŒĝƟĚŅĬĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƕħőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗ 
0,ĶŃĭĭŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 
1,įŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬħƟĺĵȮUsernameȮŐĸŃ Password ŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬȮChange password 
Use case name Change password 

Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
Description įŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬĽņľĶńĭĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴAf_lecȮN_qqumpbŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔ  
2.ĶŃĭĭŐĽħĚľĬƟŅěŀĽņľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶľńĽįƞŅĬ 
œħƟŐĔƞȮĝƞŀĚȮŴMjbȮN_qqumpbŵȮĽņľĶńĭĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŏħŇĴ  
ĝƞŀĚȮŴLcuȮN_qqumpbŵȮĽņľĶńĭĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞ  

ȮȮȮȮȮȮȮĝƞŀĚ ŴAmldgpkȮN_qqumpbŵȮĽņľĶńĭĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬȮScan AR 

Use case name Scan AR 
Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

Description įŌƟŒĝƟĚŅĬ Scan AR ŏıŊŗŀěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ&ĶńĭľĶŊŀĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ' 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴQa_lȮ?PŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔ 
2.ĔĸƟŀĚĨĶĺěěńĭȮmarker ŐĸŃŐĽħĚőĴŏħĸĕŀĚĵŅĨŅĴȮmarker ĪňŗĨĶĺěıĭ 
1,ŐĽħĚőĴŏħĸŏĮƦĬĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĕŀĚĵŅĝĬŇħĬńŘĬĭĬőĸĔěĶŇĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩ
ĴŀĚįƞŅĬľĬƟŅěŀőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħ
ŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬ Choose MenuȮŴĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŵ 
Use case name Choose MenuȮŴĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŵ 

Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
Description įŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴěƞŅĵĵŅŵȮěŅĔľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ AR 
2.ĶŃĭĭŐĽħĚľĬƟŅěŀĽņľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔěŅĔėĸńĚ 
1,įŌƟŒĝƟĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĶĭĩƟĺĬȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬ Choose MenuȮŴĶńĭĽŇĬėƟŅŵ 
Use case name Choose MenuȮŴĶńĭĽŇĬėƟŅŵ 

Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
Description įŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚ 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴĶńĭĵŅŵȮěŅĔľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ AR 
2.ĶŃĭĭŐĽħĚľĬƟŅěŀĽņľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚĵŅ 
1,įŌƟŒĝƟĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃėĶĭĩƟĺĬȮ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬ Update Stock 

Use case name Update Stock 
Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

Description įŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĔŅĶĵŊĬĵńĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴĵŊĬĵńĬŵȮěŅĔľĬƟŅěŀĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅȮľĶŊŀĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ 
2.ĶŃĭĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĸĚŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚ Firestore  

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ8ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬȮSearch stock card 

Use case name Search stock card 

Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
Description įŌƟŒĝƟĚŅĬėƟĬľŅĶŅĵĚŅĬĕŀĚŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅȮ&Stock card) 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔ  
2.ĶŃĭĭŐĽħĚľĬƟŅěŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĸŊŀĔĶŅĵĔŅĶĵŅ 
1,įŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅĶŅĵĔŅĶĵŅĪńŘĚľĴħěŅĔĔŅĶŏĸŊŗŀĬěŅĔĶŅĵĔŅĶĪňŗ
ĭńĬĪŉĔœĺƟȮľĶŊŀĔŅĶıŇĴıƢĝŊŗŀĵŅŒľƟĩŌĔĨƟŀĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ9ȮėņŀīŇĭŅĵȮUse case ĽƞĺĬȮView 

Use case name View 
Actor ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 

Description įŌƟŒĝƟĚŅĬħŌĕƟŀĴŌĸĶŅĵĚŅĬĕŀĚŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅȮ&Stock card) 

Main flows /,įŌƟŒĝƟĚŅĬĔħŏĸŊŀĔĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔľĬƟŅěŀȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵ 
2.ĶŃĭĭŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŐĸŃĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĶńĭĵŅŐĸŃěƞŅĵĵŅĕŀĚ
ĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗŏĸŊŀĔœħƟŐĭĭȮreal-time 

 

1.3.2 įĸŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ 

įŌƟĺŇěńĵıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵ Firestore database ŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ 

NoSQL ĞŉŗĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĭĶŇĔŅĶĕŀĚȮFirebase őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŐĭĭȮDocument-oriented 

database ŐĭƞĚŏĮƦĬ 3 ĽƞĺĬȮCollection, Document  ŐĸŃȮDataȮ 

ģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗěńħĪņŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ ŏĜıŅŃĔĸŋƞĴ

ĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮěņĬĺĬȮ36ȮĶŅĵĔŅĶȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮħńĚĬňŘ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ10ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ Collection 

Collection name Description 

User įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 

Drug ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚĵŅ 

Store ėĸńĚĵŅŐĸŃľƟŀĚěƞŅĵĵŅ 

Issue ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĭńĬĪŉĔĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔěŅĔėĸńĚ 

Receipt ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĭńĬĪŉĔĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ11ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ CollectionȮŴSqcpŵ 

Collection name : User 
Description : įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 

Field name Description Type 

user_id ĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬ String 
name ĝŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬ String 

username ĝŊŗŀĽņľĶńĭĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ String 
password ĶľńĽįƞŅĬŒĬĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ String 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ12ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ CollectionȮŴBpseŵ 
Collection name : Drug 
Description : ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚĵŅ 

Field name Description Type 
drug_id  ĶľńĽĕŀĚĵŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ String 

drug_code ĶľńĽĵŅŒĬĶŃĭĭ HIS ĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸ String 

drug_generic_name ĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅ String 
drug_trade_name ĝŊŗŀĔŅĶėƟŅĵŅ String 

drug_strength ėĺŅĴŐĶĚĵŅ String 
drug_dosage_from_id ĶŌĮŐĭĭĕŀĚĵŅ String 

drug_smallest_unit_id ľĬƞĺĵĕŀĚĵŅĪňŗŏĸŖĔĪňŗĽŋħ String 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ13ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ CollectionȮŴQrmpcŵ 

Collection name : Store 
Description : ėĸńĚĵŅŐĸŃľƟŀĚěƞŅĵĵŅ 

Field name Description Type 

store_id ĶľńĽĕŀĚėĸńĚĵŅŐĸŃľƟŀĚěƞŅĵĵŅ String 
store_name ĝŊŗŀĕŀĚėĸńĚĵŅŐĸŃľƟŀĚěƞŅĵĵŅ String 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ14ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ CollectionȮŴGqqscŵ 

Collection name : Issue 
Description : ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĭńĬĪŉĔĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔěŅĔėĸńĚ 

Field name Description Type 

issue_id ĶľńĽŀńĨőĬĴńĨŇĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ String 
drug_id  ĶľńĽĕŀĚĵŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ String 

issue_quantity ěņĬĺĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ Number 
lot_number ĶľńĽĽŇĬėƟŅ String 

exp_date ĺńĬľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅ String 

remark ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ String 
issue_date ĺńĬĪňŗŒĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ String 

issue_type ľƟŀĚěƞŅĵĵŅĪňŗĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅŒľƟ String 

stock_amount ěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀ Number 
user_id ĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬ String 

        

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ15ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬ CollectionȮŴPcacgnrŵ 

Collection name : Receipt 
Description : ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĭńĬĪŉĔĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚ 

Field name Description Type 

receipt_id ĶľńĽŀńĨőĬĴńĨŇĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ String 

drug_id  ĶľńĽĕŀĚĵŅĪňŗĔņľĬħœĺƟ String 
receipt_quantity ěņĬĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅ Number 

lot_number ĶľńĽĽŇĬėƟŅ String 

exp_date ĺńĬľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅ String 
remark ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴ String 

receipt_date ĺńĬĪňŗŒĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ String 
stock_amount ěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀ Number 

user_id ĶľńĽįŌƟŒĝƟĚŅĬ String 

 

 



  

 

40 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ16ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 
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/,1,1ȮįĸĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮmarker ĽņľĶńĭŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ 

ıńĥĬŅȮmarker ĽņľĶńĭŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŒĬĶŌĮŐĭĭĶŌĮĳŅıĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮ

ħƟĺĵĝŊŗŀĔŅĶėƟŅĕŀĚĵŅŒĬĭĶĶĪńħĪňŗȮ/ȮŐĸŃėĺŅĴŐĶĚĵŅŒĬĭĶĶĪńħĪňŗȮ0 ȮȮĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅ

őĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮőħĵŐĨƞĸŃĶŌĮĳŅıĴňŏŀĔĸńĔļĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟőĮĶŐĔĶĴĽŅĴŅĶĩ

ŐĽĔĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃœĴƞĞŘņĞƟŀĬĔńĭĵŅĶŅĵĔŅĶŀŊŗĬȮȮ 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ15ȮŐĽħĚĨńĺŀĵƞŅĚȮMarker ĽņľĶńĭŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 
 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ16ȮŐĽħĚĔŅĶĬņĶŌĮĳŅıȮmarkerȮŏĕƟŅĴŅěńħĔŅĶŒĬőĮĶŐĔĶĴ Unity 
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Ȯ /,1,2ȮįĸĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĴŏħĸȮĽņľĶńĭŐĽħĚįĸ 

Ȯ ıńĥĬŅŐĭĭőĴŏħĸŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸľĸńĚĔŅĶŐĽĔĬȮmarker ŏĸŊŀĔŒĝƟĶŌĮŐĭĭȮ0ȮĴŇĨŇȮőħĵ

ĔŅĶŐĽħĚįĸĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħńĚĬňŘ 

1) ĝŊŗŀĵŅŐĽħĚŏĮƦĬĨńĺŀńĔļĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

2) ŴĝŊŗŀĔŅĶėƟŅ)ėĺŅĴŐĶĚĵŅ)ĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅŵȮ 

3) ĶŌĮĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅ  

 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ17ȮŐĽħĚĶŌĮĩƞŅĵįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅȮ 
 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ18ȮŐĽħĚĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸőĴŏħĸ 
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ĶŌĮĪňŗȮ19ȮĔŅĶěńħĔŅĶĶŌĮĳŅıȮmarker ŐĸŃőĴŏħĸŐĽħĚįĸȮŒĬőĮĶŐĔĶĴ Unity 
 

1.3.3 ȮȮȮįĸŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ  

ıńĥĬŅľĬƟŅěŀĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭŐĬĺĬŀĬȮ ŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬ

ĔŅĶěńħĺŅĚŏĬŊŘŀľŅĳŅĵŒĬľĬƟŅěŀȮŐĸŃıńĥĬŅľĬƟŅěŀĨŅĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭħńĚĪňŗĔĸƞŅĺŒĬĭĪĪňŗȮ1ȮŐĸŃŐĽħĚ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚőĮĶŐĔĶĴőħĵĸŃŏŀňĵħŒĬĕƟŀȮ/,2ȮįĸĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

 

1) ľĬƟŅěŀŏĶŇŗĴĨƟĬȮĽņľĶńĭĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬȮ&Log in) 

- ŀŀĔŐĭĭŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĝŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŒĬĝƞŀĚȮŴSqcpl_kcŵ 

- ŀŀĔŐĭĭŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĶľńĽįƞŅĬȮŒĬĝƞŀĚȮŴN_qqumpbŵ 

- ĩƟŅŒĽƞĝŊŗŀįŌƟŒĝƟľĶŊŀĶľńĽįƞŅĬœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮ ěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟȮ ŐĸŃĴňĕƟŀėĺŅĴŐěƟĚŏĨŊŀĬȮ

ŴSqcpl_kcȮľĶŊŀ PasswordȮœĴƞĩŌĔĨƟŀĚŵ 

- ĩƟŅĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĔħ ŴJmeglŵȮěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀĩńħœĮœħƟ 
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ĶŌĮĪňŗȮ20ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬȮ&Log in) 
 

2) ľĬƟŅěŀľĸńĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ŏĴĬŌľĸńĔȮœħƟŐĔƞȮ 

i. SCAN AR  ŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽĔĬ AR code 

ii. REPORT ŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅ ŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĔŅĶėƟĬľŅĶŅĵĔŅĶĵŅĽņľĶńĭĨĶĺěĽŀĭ

ĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅ 

iii. Change Password  ŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĽņľĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚ 

iv. Log out ŏıŊŗŀŀŀĔěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔȮŐĸŃĔĸńĭœĮľĬƟŅěŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 

v.  

 

ĶŌĮĪňŗȮ21ȮȮŐĽħĚľĬƟŅěŀľĸńĔĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 
Ȯ /,2ȮįĸĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 
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 įŌƟĺŇěńĵıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŀŅĻńĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮ ŏĮƦĬ

ĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮUnity ĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵ

ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭȮVuforia ŐĸŃ Firestore database ŏıŊŗŀĬņœĮĨŇħĨńŘĚĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬ

ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŅĚŕȮŏĝƞĬȮwindows, iOS ĶĺĴĩŉĚ Android œħƟ 

Ȯ őħĵőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶĪņĚŅĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮħńĚĬňŘ 

1) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭŏĕƟŅĽŇĬėƟŅȮȮ  

Ȯ ľĸńĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩĔħĮŋƙĴȮŴQa_lȮ?PŵȮĪňŗ

ľĬƟŅěŀľĸńĔŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅœħƟȮěŅĔĬńŘĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶŏĮƕħőľĴħĔĸƟŀĚőħĵ

ŀńĨőĬĴńĨŇŏıŊŗŀŒľƟĔĸƟŀĚĨĶĺěěńĭȮmarker ľŅĔıĭȮmarker ĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸěŃĪņĔŅĶŐĽħĚőĴŏħĸĭĬ

ľĬƟŅěŀȮħńĚŐĽħĚŒĬĶŌĮĪňŗȮ00ȮľŅĔœĴƞıĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟȮěŃœĴƞĴňĔŅĶŐĽħĚőĴŏħĸĭĬľĬƟŅěŀ 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ22ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀľĸńĚĔŅĶŐĽĔĬıĭȮmarkerȮŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
ľĬƟŅěŀĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ 

- ĝŊŗŀĔŅĶėƟŅȮėĺŅĴŐĶĚĵŅȮŐĸŃĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅȮŒĬħƟŅĬĭĬĽŋħĕŀĚěŀȮŐĽħĚŏĮƦĬĨńĺŀńĔļĶ 

- ĶŌĮĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅ 

- ěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĵŅȮ 

- ŏĴĬŌȮŴĶńĭĵŅŵȮĽņľĶńĭĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅėĸńĚ 

- ŏĴĬŌȮŴěƞŅĵĵŅŵȮĽņľĶńĭěƞŅĵĵŅŀŀĔěŅĔėĸńĚ 
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Ȯ  ľĸńĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴĶńĭĵŅŵȮěŅĔĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ ARȮȮĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟ

ŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĵŅĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĽĔĬěŅĔȮmarker ŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅėĸńĚȮőħĵ

ĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒľƟėĶĭĩƟĺĬȮħńĚĬňŘ 

- ŴěņĬĺĬĶńĭŵȮĽņľĶńĭĶŃĭŋěņĬĺĬĵŅĪňŗĶńĭŏĕƟŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭĨńĺŏĸĕ 

- ŴJmrȮlm,ŵȮĽņľĶńĭĶŃĭŋĶľńĽĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭ text 

- ŴCvn,ȮB_rcŵȮĽņľĶńĭĶŃĭŋĺńĬĪňŗľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭĺńĬŏħŊŀĬĮƖ 

- ŴľĴŅĵŏľĨŋŵȮĽņľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŒĬĶŌĮŐĭĭ text 

 

ĶŌĮĪňŗȮ23ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅ 
 

2) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅȮȮ 

Ȯ ľĸńĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩĔħĮŋƙĴȮŴQa_lȮ?PŵȮĪňŗ

ľĬƟŅěŀľĸńĔŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅœħƟȮěŅĔĬńŘĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶŏĮƕħőľĴħĔĸƟŀĚőħĵ

ŀńĨőĬĴńĨŇŏıŊŗŀŒľƟĔĸƟŀĚĨĶĺěěńĭȮmarker ľŅĔıĭȮmarker ĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸěŃĪņĔŅĶŐĽħĚőĴŏħĸĭĬ

ľĬƟŅěŀȮȮľŅĔœĴƞıĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟȮěŃœĴƞĴňĔŅĶŐĽħĚőĴŏħĸĭĬľĬƟŅěŀȮȮĪńŘĚĬňŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬ

ŐĸŃĔŅĶŐĽħĚįĸŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅȮ 

  ľĸńĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĔħĮŋƙĴȮŴěƞŅĵĵŅŵȮěŅĔĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ ARȮȮĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ŒľƟŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĵŅĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĽĔĬěŅĔȮmarker ŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅȮőħĵ

ĨƟŀĚĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒľƟėĶĭĩƟĺĬȮħńĚĬňŘ 
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- ŴěņĬĺĬěƞŅĵŵȮĽņľĶńĭĶŃĭŋěņĬĺĬĵŅĪňŗĨńħěƞŅĵȮŒĬĶŌĮŐĭĭĨńĺŏĸĕ 

- ŴJmrȮlm,ŵȮĽņľĶńĭĶŃĭŋĶľńĽĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭ text 

- ŴCvn,ȮB_rcŵ ĽņľĶńĭĶŃĭŋĺńĬĪňŗľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅȮŒĬĶŌĮŐĭĭĺńĬŏħŊŀĬĮƖ 

- ŴěƞŅĵœĮĵńĚŵȮĽņľĶńĭŏĸŊŀĔľƟŀĚěƞŅĵĵŅĪňŗĨńħěƞŅĵĵŅ 

- ŴľĴŅĵŏľĨŋŵȮĽņľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŒĬĶŌĮŐĭĭ text 

 

 

ĶŌĮĪňŗȮ24ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅ 
 

3) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅȮȮ 

įŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩĔħĮŋƙĴȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔȮ ŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĔŅĶėƟĬľŅ

ĶŅĵĔŅĶĵŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅěŅĔĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗĭńĬĪŉĔœĺƟœħƟȮŏĴŊŗŀĔħŏĸŊŀĔ

ĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮěŃŐĽħĚľĬƟŅěŀĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅĨŅĴĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗŏĸŊŀĔœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ 
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ĶŌĮĪňŗȮ25ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶėƟĬľŅĶŅĵĔŅĶĵŅěŅĔŏĴĬŌȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵ 
 

  ěŅĔĬńŘĬőĮĶŐĔĶĴěŃŐĽħĚĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĸŊŀĔȮĴňĔŅĶ

ŀŀĔŐĭĭŒľƟŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĵŅħńĚĔĸƞŅĺ ŐĸŃŐĽħĚįĸĨŅĴĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĶńĭĵŅŐĸŃěƞŅĵĵŅȮ

ĨŅĴĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗŏĸŊŀĔȮœħƟŐĔƞȮ 

- Date ŐĽħĚĺńĬĪňŗĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 

- Lot no ŐĽħĚĶľńĽĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅ 

- Exp. DateȮŐĽħĚĺńĬľĴħŀŅĵŋĕŀĚĵŅ 

- ĶŅĵĔŅĶȮŐĽħĚĸńĔļĦŃĕƟŀĴŌĸŐĭƞĚŏĮƦĬȮŴĶńĭŵȮľĶŊŀ ŴěƞŅĵŵ 

- ěņĬĺĬĶńĭ-ěƞŅĵȮŐĽħĚěņĬĺĬěŅĔĔŅĶĶńĭŏĕƟŅľĶŊŀěƞŅĵŀŀĔȮ 

- ěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀȮŐĽħĚěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĽŇĬėƟŅ 

- įŌƟĭńĬĪŉĔȮŐĽħĚĝŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶ 

- ľĴŅĵŏľĨŋȮŐĽħĚĽƞĺĬĭńĬĪŉĔŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĚŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶ 
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ĶŌĮĪňŗȮ26ȮŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶŐĽħĚįĸĶŅĵĔŅĶĵŅěŅĔŏĴĬŌȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵ 
 

0,ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇ

ĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵįŌƟıńĥĬŅȮ 
 

ŏıŊŗŀĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺŒľƟĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ őħĵ

ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵįŌƟıńĥĬŅȮŐĭƞĚŏĮƦĬ 

0,/ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĭĭĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮőħĵŀŀĔŐĭĭĝŋħĪħĽŀĭěņĬĺĬȮ/.Ȯ

ĶľńĽĪħĽŀĭȮŐĸŃĔņľĬħŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬ įƞŅĬȮľĶŊŀȮœĴƞįƞŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚŐĽħĚĕƟŀėŇħŏľŖĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ

őħĵįĸĔŅĶĪħĽŀĭĨƟŀĚȮįƞŅĬȮŒĬĪŋĔĝŋħĪħĽŀĭȮȮľŅĔĴňĝŋħĪħĽŀĭŒħȮœĴƞįƞŅĬȮįŌƟıńĥĬŅěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ

ĮĶńĭĮĶŋĚőĮĶŐĔĶĴŒľƟȮįƞŅĬȮŒĬĪŋĔĝŋħĪħĽŀĭĔƞŀĬȮěŉĚĬņœĮĻŉĔļŅŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮ 

įĸĔŅĶĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮěŅĔĝŋħĪħĽŀĭěņĬĺĬȮ/.ȮĶľńĽĪħĽŀĭȮĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮįƞŅĬ

ĪńŘĚľĴħȮ/.ȮĶľńĽĪħĽŀĭȮőħĵŐĽħĚĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ/4ȮĪńŘĚĬňŘįŌƟıńĥĬŅȮœħƟĪħĽŀĭĶľńĽĪħĽŀĭȮScanAr-1 

ĔŅĶŐĽĔĬȮmarker ŐĸŃĶľńĽĪħĽŀĭȮDisplay-1 ĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ AR  ĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅĔĸŋƞĴĵŅ

ĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĔŅĶŐĽħĚįĸőħĵŒĝƟ

ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįƞŅĬȮľĴŅĵĩŉĚȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽĔĬȮ

marker ŐĸŃŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭȮAR œħƟĩŌĔĝĬŇħĪńŘĚȮ14ȮĶŅĵĔŅĶ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ17ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŐĭĭĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

ĶľńĽŐĭĭĪħĽŀĭ ėņŀīŇĭŅĵ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
1. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ:ȮLogin-1 ėņŀīŇĭŅĵ : ĔŅĶŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬȮ

&Login) 
įƞŅĬ 

2. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ:ȮMenu-1 ėņŀīŇĭŅĵȮ: ĔŅĶŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀľĸńĔ  įƞŅĬ 

3. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ:ȮPassword-1 ėņŀīŇĭŅĵȮ: ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬ įƞŅĬ 

4. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ:ȮScanAR-1 ėņŀīŇĭŅĵȮ: ĔŅĶŐĽĔĬȮmarker  įƞŅĬ 
5. ĶľńĽĪħĽŀĭ :ȮDisplay-1 ėņŀīŇĭŅĵȮ: ĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭȮAR  įƞŅĬ 

6. ĶľńĽĪħĽŀĭ :ȮRecord-1 ėņŀīŇĭŅĵ :ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅ įƞŅĬ 

7. ĶľńĽĪħĽŀĭ :ȮRecord-2 ėņŀīŇĭŅĵ :ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶěƞŅĵĵŅ įƞŅĬ 
8. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ: Report-1 ėņŀīŇĭŅĵ :ȮĔŅĶėƟĬľŅĶŅĵĔŅĶĵŅěŅĔŏĴĬŌȮ 

ŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵ 
įƞŅĬ 

9. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ: Report-2 ėņŀīŇĭŅĵ :ȮĔŅĶŐĽħĚįĸĶŅĵĔŅĶĵŅěŅĔŏĴĬŌȮ 
ŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵ 

įƞŅĬ 

10. ĶľńĽĪħĽŀĭȮ: Logout-1 ėņŀīŇĭŅĵ : ĔŅĶĸĚĝŊŗŀŀŀĔěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬ įƞŅĬ 
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0,0Ȯ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢěŅĔėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴň

ŀĵŌƞěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭ

ĶńĭĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮĮĶŃŏĴŇĬĞŘņȮ1ȮėĶńŘĚȮľƞŅĚĔńĬȮ/ȮŏħŊŀĬȮŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬĨŇħĨƞŀĔńĬȮħńĚ

ŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ/6 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ18ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗ
ŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴ 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ŏħŊŀĬĪňŗȮ/ ŏħŊŀĬĪňŗȮ0 ŏħŊŀĬĪňŗȮ1 
ěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴ
ĨĶĚĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚ 

06ȮĶŅĵĔŅĶȮ
&56%) 

32 ĶŅĵĔŅĶ 
&67%) 

33ȮĶŅĵĔŅĶ 
&70%) 

ěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴ
ĴŅĔĔĺƞŅěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚ 

6ȮĶŅĵĔŅĶ 
&00%) 

4 ĶŅĵĔŅĶ 
&//%) 

2 ĶŅĵĔŅĶ 
&4%) 

ěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴ
ĬƟŀĵĔĺƞŅěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚ 

.ȮĶŅĵĔŅĶ 
&.%) 

. ĶŅĵĔŅĶ 
&.%) 

/ ĶŅĵĔŅĶ 
&0%) 

 

 
 

1,ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬ

ĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ 
 

įŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮŐĸŃĪħĽŀĭĨŅĴŐĭĭĪħĽŀĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮŏĴŊŗŀįƞŅĬ

ĔŅĶĪħĽŀĭŒĬĪŋĔĝŋħĔŅĶĪħĽŀĭȮ ěŉĚĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ őħĵ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅĪňŗĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬėĸńĚĵŅȮĪńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢőħĵĔŅĶĪņĚŅĬėĺĭėŌƞ

ĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴȮ Ȯ ěŅĔĬńŘĬœħƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬ

őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ őħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅěņĬĺĬȮ /.Ȯ ĪƞŅĬȮ Ȯ ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĸńĚěŅĔ

ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮȮ 

 

 

 ŐĭƞĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬȮ1ȮħƟŅĬȮ&ħńħŐĮĸĚěŅĔ : ĔńĠĠŅĶńĨĬƢ, 2561) [21] ħńĚĬňŘ 
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1) ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

2) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

3) ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ19ȮįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ὼ S.D. ĶŃħńĭ 

1. ľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ&User interface) ĳŅĵŒĬőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢȮĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮĬƞŅŒĝƟĚŅĬ 

3.80 0.79 ĴŅĔ 

2. ĴňĕƟŀėĺŅĴȮĶŌĮĳŅıŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĳŅĵŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĩŌĔ
ŐĽħĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚ 

3.60 0.52 ĴŅĔ 

3. ĳŅļŅĪňŗŒĝƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ 4.00 0.67 ĴŅĔ 

4. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĴĬŌĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬ 4.20 0.42 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
5. ĴňĔŅĶěńħĺŅĚŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŒĬŐĨƞĸŃ
ľĬƟŅěŀœħƟħňȮœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀĭƞŀĵ 

3.70 
 

0.48 ĴŅĔ 

6. ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟȮőħĵœĴƞĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĬńĔ
ľĶŊŀœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŀĬ 

3.50 0.53 ĴŅĔ 

 

 ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıĭĺƞŅĔŅĶ

ŀŀĔŐĭĭŏĴĬŌŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĪƞŅĔńĭȮ2,0.ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ

ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀňĔȮ3ȮĶŅĵĔŅĶȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪńŘĚľĴħȮőħĵŏĶňĵĚĸņħńĭĨŅĴėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔ

ĴŅĔœĮĬƟŀĵȮħńĚĬňŘȮĳŅļŅŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,.., ľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴň

ėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮĬƞŅŒĝƟĚŅĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,6., ĔŅĶěńħĺŅĚŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŐĨƞĸŃ

ľĬƟŅěŀħňȮœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀĭƞŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,5., ĕƟŀėĺŅĴȮĶŌĮĳŅıŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢ

ĩŌĔŐĽħĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,4.ȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ

őħĵœĴƞĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĬńĔľĶŊŀœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŀĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,3. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ20ȮįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢ 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ὼ S.D. ĶŃħńĭ 

1. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏĽĩňĵĶ 4.00 0.67 ĴŅĔ 
2. ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮœĴƞŏĔŇħŀŅĔŅĶėƟŅĚľĶŊŀĔĶŃĨŋĔ
ŏĺĸŅŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀ 

4.00 0.67 ĴŅĔ 

3. ĳŅĵŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŒĽƞĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħ
ľĶŊŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶœĴƞŒĽƞĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵ
ĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴŏĨŊŀĬ 

4.80 0.42 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4. ıĭĺƞŅėĬĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟ
ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 

2,.. 0.45 ĴŅĔ 

5. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶĽńŗĚŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚ 

4.00 0.00 ĴŅĔ 

6. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟ
ŀĵƞŅĚĽŃħĺĔ 

4.00 0.82 ĴŅĔ 

7. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

4.00 0.00 ĴŅĔ 

8. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪň 4.90 0.32 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

Ȯ ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ

ıĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ0ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬ

ŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪňȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĪƞŅĔńĭȮ2,7.ȮŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶ

ŒĽƞĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħľĶŊŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶœĴƞŒĽƞĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴ

ŏĨŊŀĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,6.ȮŐĸŃıĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔȮ4ȮĶŅĵĔŅĶȮȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴ

ĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏĽĩňĵĶȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,.., ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮœĴƞŏĔŇħ

ŀŅĔŅĶėƟŅĚľĶŊŀĔĶŃĨŋĔŏĺĸŅŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,.., ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶĽńŗĚŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚ

ĩŌĔĨƟŀĚ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,.., ėĬĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟŀĵƞŅĚ

ĶĺħŏĶŖĺȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,.., ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟŀĵƞŅĚĽŃħĺĔ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ

ŏĪƞŅĔńĭȮ2,.. ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,..ȮȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ21ȮįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀė
ŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ὼ S.D. ĶŃħńĭ 

1. AR ĪņŒľƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěĴŅĔĕŉŘĬ 4.80 0.42 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2. ARȮĝƞĺĵŐĽħĚįĸĶŌĮŐĭĭĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬ 4.50 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĵŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĭȮ
marker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4. őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅ
œħƟĩŌĔĨƟŀĚ 

3.20 0.42 
 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

5. AR ĴňįĸĝƞĺĵŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬ 4.00 0.47 ĴŅĔ 

6. AR ŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 3.70 0.48 ĴŅĔ 
 

 ěŅĔįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħ

ŏĶňĵĸĸŇĨň ıĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ3ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞ őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚ

ĕƟŀĴŌĸĵŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ3,.., AR ĪņŒľƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴň

ėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěĴŅĔĕŉŘĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.80 ŐĸŃ ARȮĝƞĺĵŐĽħĚįĸĶŌĮŐĭĭĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĝńħŏěĬ

ĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮȮıĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔȮ0ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮAR Ĵňįĸ

ĝƞĺĵŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,..ȮŐĸŃȮAR ŏľĴŅŃĽĴĪňŗ

ěŃĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,5.ȮȮıĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭ

ıŉĚıŀŒěĮŅĬĔĸŅĚȮ/ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅ

œħƟĩŌĔĨƟŀĚȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,0.Ȯ 

 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴŒĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬ

ŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮ 

1. ŏĪėőĬőĸĵňĬƞŅĽĬŒěȮĪņŒľƟĶŌƟěńĔĸńĔļĦŃĕŀĚĵŅĪňŗěńħȮĩŉĚŐĴƟœĴƞĴňĵŅĬńŘĬĭĬĝńŘĬĺŅĚȮ 

2. ŏĽĬŀŒľƟĪħĸŀĚŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĔńĭľƟŀĚěƞŅĵĵŅĪňŗĴňĔŅĶěƞŅĵĵŅŏĮƦĬľĬƞĺĵĵƞŀĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ

œħƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĶŌĮĳŅıĵŅŒĬĶŃħńĭŐįĚľĶŊŀŏĴŖħœħƟĴŅĔĕŉŘĬ 

3. ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĭĬőĪĶĻńıĪƢĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŐĨƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĸħĕńŘĬĨŀĬ

ĔŅĶĪņĚŅĬœħƟȮĪņŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮ 
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ĭĪĪňŗȮ3                                                                                                       
ĽĶŋĮįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮŀĳŇĮĶŅĵįĸŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 

 

 ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĬňŘȮĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ

őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ8ȮĔĶĦňĻŉĔļŅĔĸŋƞĴĵŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮ

őħĵįŌƟĺŇěńĵĪņĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐŀĬħĶŀĵħƢȮŏıŊŗŀŒĝƟĚŅĬĭĬŀŋĮĔĶĦƢ

őĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ 

 

/,ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĻŉĔļŅ 

/,/ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

 įŌƟĺŇěńĵœħƟıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮĪňŗıĭ

ĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀŒĬ0ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮ1) ĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ ĪňŗĪņŒľƟ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚŐĸŃľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔėĸńĚœħƟĽŃħĺĔȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚĴŅĔĕŉŘĬȮ

ĶĺĴĩŉĚĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻĽņľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀŐĽħĚįĸ

ŐĭĭĪńĬĪňœħƟȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŐŀĬħĶŀĵħƢȮŏıŊŗŀŒĝƟĚŅĬĭĬŀŋĮĔĶĦƢ

őĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮĪňŗěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬȮěņĬĺĬȮ36ȮĶŅĵĔŅĶȮ

ħƟĺĵȮFirestore databaseȮĪňŗŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮNoSQL Ȯ0) ĶŃĭĭĪňŗĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕŀĚ

ĽŇĬėƟŅȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĝƞĺĵŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸŒľƟįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶńĭĶŌƟ

ĕƟŀĴŌĸĵŅȮěŉĚœħƟıńĥĬŅŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵ

ŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮUnity ĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ

ĶƞĺĴĔńĭȮVuforia ĞŉŗĚŏĮƦĬȮSoftware Development Kit (SDK)ȮĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚŐŀĮ

ıĸŇŏėĝńĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŐĸŃ Firestore databaseȮĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶěńħĔŅĶ

ģŅĬĕƟŀĴŌĸ ŐĸƟĺĬņœĮĨŇħĨńŘĚĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ AndroidȮĞŉŗĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬ

ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚȮœħƟŐĔƞȮ1)ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅėĸńĚȮ0' 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅȮȮŐĸŃȮ1'ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅȮȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩ

ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔ



  

 

57 

ĶŅĵĚŅĬěŅĔőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟĪńĬĪňȮĶĺĴĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟĸńĔļĦŃĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅȮěŅĔĔŅĶ

ŐĽħĚįĸĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňœħƟȮ 

 /,0ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

 ĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĕńŘĬŐĶĔħƟĺĵįŌƟıńĥĬŅȮŏĮƦĬĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶ

ĪņĚŅĬĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĨŅĴĝŋħĪħĽŀĭěņĬĺĬȮ/.ȮĶľńĽĪħĽŀĭȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬıĭĺƞŅȮįƞŅĬĪńŘĚľĴħȮ/.Ȯ

ĶľńĽĪħĽŀĭȮőħĵįŌƟĺŇěńĵœħƟĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶŐĽħĚįĸĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨň

ěŅĔĝŋħĪħĽŀĭĔŅĶŐĽĔĬ marker ŐĸŃĝŋħĪħĽŀĭĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ AR őħĵıĭĺƞŅĴňėĺŅĴ

ĩŌĔĨƟŀĚŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸĕŀĚĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬėĶĭĪńŘĚȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮȮěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵ

œħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗŐĽħĚŒĬ

őĮĶŐĔĶĴȮıĭĺƞŅȮěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴĨĶĚĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚȮ

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ56, 89 ŐĸŃȮ70ȮŒĬŏħŊŀĬĪňŗȮ/, 2 ŐĸŃȮ1ȮĨŅĴĸņħńĭȮıĭěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬ

ĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴĴŅĔĔĺƞŅěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ00, 11 ŐĸŃȮ4ȮŒĬŏħŊŀĬĪňŗȮ/, 

2 ŐĸŃȮ1ȮĨŅĴĸņħńĭȮŐĸŃıĭěņĬĺĬĶŅĵĔŅĶĵŅĪňŗěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴĬƟŀĵĔĺƞŅ

ěņĬĺĬĽŇĬėƟŅěĶŇĚȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ., 0 ŐĸŃȮ0ȮŒĬŏħŊŀĬĪňŗȮ/, 2 ŐĸŃȮ1ȮĨŅĴĸņħńĭȮȮ 

Ȯ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮőħĵŏěƟŅľĬƟŅĪňŗėĸńĚĵŅ

ěņĬĺĬȮ/.ȮĪƞŅĬȮľĸńĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ1ȮŏħŊŀĬȮőħĵŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅ

ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴĶƞĺĴħƟĺĵȮ 

  įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıĭĺƞŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ŏĴĬŌŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĪƞŅĔńĭȮ2,0.ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀňĔȮ3ȮĶŅĵĔŅĶȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪńŘĚľĴħȮőħĵŏĶňĵĚĸņħńĭĨŅĴėƞŅŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵȮ

ħńĚĬňŘȮĳŅļŅŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ, ľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴȮĬƞŅŒĝƟĚŅĬ, ĔŅĶěńħĺŅĚ

ŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŏĬŊŘŀľŅŐĨƞĸŃľĬƟŅěŀħňȮœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀĭƞŀĵ, ĕƟŀėĺŅĴȮ

ĶŌĮĳŅıŐĸŃĽńĠĸńĔļĦƢĩŌĔŐĽħĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ

őħĵœĴƞĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟĴŅĔĬńĔľĶŊŀœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŀĬȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ

ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗįŌƟĺŇěńĵŀŀĔŐĭĭœĺƟŒĬħƟŅĬįńĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮmarker ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĴŏħĸŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀőĮĶŐĔĶĴ

ĮĶŃĵŋĔĨƢ 
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  įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ ıĭ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ0ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭ

ėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪňȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĪƞŅĔńĭȮ2,7.ȮŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŒĽƞ

ĕƟŀĴŌĸįŇħıĸŅħľĶŊŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶœĴƞŒĽƞĕƟŀĴŌĸĪňŗěņŏĮƦĬȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴ

ŏĨŊŀĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,6.ȮŐĸŃĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬŀňĔȮ4ȮĶŅĵĔŅĶŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪńŘĚľĴħȮȮ

œħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗŏĽĩňĵĶ, ĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶĪņĚŅĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮœĴƞŏĔŇħŀŅĔŅĶėƟŅĚ

ľĶŊŀĔĶŃĨŋĔŏĺĸŅŏĮĸňŗĵĬľĬƟŅěŀ, ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶĽńŗĚŒĝƟĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ, ėĬĽƞĺĬŒľĠƞĽŅĴŅĶĩ

ŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ, ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬįƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗœħƟŀĵƞŅĚ

ĽŃħĺĔȮŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴňĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮěŃŏľŖĬ

œħƟĺƞŅħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĩŉĚȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ

ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĬňŘĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮőħĵ

ĶŃĭĭĴňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĪňŗŏĽĩňĵĶȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅœħƟȮĶĺĴĩŉĚ

ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟĪńĬĪňȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮȮȮ 

  įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸ

ĸŇĨň ıĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮ3ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞ őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚ

ĕƟŀĴŌĸĵŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĔńĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ3,.., AR ĪņŒľƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴň

ėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěĴŅĔĕŉŘĬ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.80 ŐĸŃ ARȮĝƞĺĵŐĽħĚįĸĶŌĮŐĭĭĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟĝńħŏěĬ

ĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮȮŐĸŃȮıĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŉĚıŀŒěĮŅĬĔĸŅĚȮ/ȮĶŅĵĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮ

őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŐĽħĚěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅœħƟĩŌĔĨƟŀĚȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,0. ěŃ

ŏľŖĬœħƟĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶŐĽħĚįĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħ

ŏĶňĵĸĸŇĨňȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěȮŐĸŃĔŅĶŐĽħĚįĸĪňŗĴňėĺŅĴĝńħŏěĬȮŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚȮŐĨƞĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵň

ŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏıŊŗŀŒľƟőĮĶŐĔĶĴĽŅĴŅĶĩŐĽħĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚœħƟĶńĭĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĪņĚŅĬĽŀĚĶŃĭĭėŌƞĕĬŅĬĔńĬŏıŊŗŀ

ĪħĸŀĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮŐĸŃĪņĚŅĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴȮěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ

œĴƞėĶĭĩƟĺĬĕŀĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸœħƟȮ 
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0,ȮŀĳŇĮĶŅĵįĸ 

Ȯ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅŒĬĶŌĮŐĭĭŏħŇĴȮĴňĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻőĶĚıĵŅĭŅĸ

ĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĭŅĚĕńŘĬĨŀĬȮŐĨƞĵńĚıĭĔŅĶŒĝƟĔĶŃħŅļėŋĴĽŇĬėƟŅȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņĽŇĬėƟŅŏĕƟŅĝńŘĬĺŅĚŐĸŃĔŅĶ

ľĵŇĭĽŇĬėƟŅŀŀĔȮŏıŊŗŀŒľƟėĸńĚĵŅĽŅĴŅĶĩĪĶŅĭěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĪňŗŐĪƟěĶŇĚœħƟȮěŉĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀ

ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏħŇĴȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĸĚĶŃĭĭ

ĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬ

ĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĽŌĠľŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶěńħĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĪńĬĪňĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶ

ŐĽħĚįĸȮĔŅĶĭńĬĪŉĔȮĔŅĶėƟĬľŅȮĔŅĶĬņĕƟŀĴŌĸœĮĺŇŏėĶŅŃľƢľĶŊŀĶŅĵĚŅĬȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ

ŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸȮőħĵėŅħľĺńĚŒľƟĸħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅ

ľĶŊŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅœħƟȮȮőħĵıĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮCirulis ŐĸŃȮGinters ĬņŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ

ĪŅĚħƟŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħŏĔŖĭĽŇĬėƟŅĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵĔņĸńĚėĬŏĮƦĬľĸńĔȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĸħ

ėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶěńħįŇħȮŐĸŃĸħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶĨńħĽŇĬŒěœħƟȮĞŉŗĚıĭĺƞŅŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŏĮƦĬ

ŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŐĔƟĮƤĠľŅĬňŘœħƟħňȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėņŐĬŃĬņŒĬĶŌĮŐĭĭĽŅĴĴŇĨŇŐĪĬĪňŗ

ĶŌĮŐĭĭĕƟŀėĺŅĴľĶŊŀĶŌĮĳŅı[18]Ȯ 

Ȯ ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶ

ŐĽħĚįĸȮőħĵŀŅĻńĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚőĮĶŐĔĶĴȮUnity, Vuforia ŐĸŃȮFirestore database ĪňŗĶŀĚĶńĭ

ĔŅĶĬņœĮŒĝƟĚŅĬŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĨƞŅĚŕȮĪńŘĚȮWindow, iOS, Android ĪńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŏĸŊŀĔĨŇħĨńŘĚĭĬ

őĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ Android ŏĬŊŗŀĚěŅĔőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŀĚĶńĭ

ĔŅĶĪņĚŅĬĭĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ AndroidȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĨŇħĨńŘĚœħƟĽŃħĺĔįƞŅĬœĲĸƢȮapkȮĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚěŅĔ

ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ iOS ĪňŗĨƟŀĚĨŇħĨńŘĚįƞŅĬȮApp store ŏĪƞŅĬńŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮľŅĔĽŅĴŅĶĩĨŇħĨńŘĚĭĬ

ĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ iOS œħƟȮěŃĪņŒľƟŒĝƟĚŅĬœħƟėĶŀĭėĸŋĴįŌƟŒĝƟĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬȮěŉĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀ

ŒĬŀĬŅėĨȮ  

  ŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮmarker ĽņľĶńĭŐĽĔĬŀŀėŏĴĬ

ŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮőħĵįŌƟĺŇěńĵȮœħƟŀŀĔŐĭĭȮmarker ŒĬĶŌĮŐĭĭĶŌĮĳŅıĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĝŊŗŀĔŅĶėƟŅĕŀĚĵŅŒĬ

ĭĶĶĪńħĪňŗȮ/ȮŐĸŃėĺŅĴŐĶĚĵŅŒĬĭĶĶĪńħĪňŗȮ0 ȮȮĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅőĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬ

ěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮőħĵŐĨƞĸŃĶŌĮĳŅıĴňŏŀĔĸńĔļĦƢȮœĴƞĞŘņĞƟŀĬĔńĭĵŅĶŅĵĔŅĶŀŊŗĬȮĨŅĴįĸĔŅĶĪħĽŀĭ

ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚȮmarker ŐĸŃőĴŏħĸĪňŗŐĽħĚȮĪńŘĚĬňŘȮĸńĔļĦŃĕŀĚ marker ĪňŗŀŀĔŐĭĭœĺƟŏĮƦĬœĮĨŅĴ

ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĪƞŅĬńŘĬȮľŅĔĴňĔŅĶıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĶŅĵĔŅĶĵŅŀŊŗĬȮĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĨƟŀĚ
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ŀŀĔŐĭĭ marker ŏıŊŗŀŒľƟĴňŏŀĔĸńĔļĦƢœĴƞĞŘņĔńĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħőħĵĮĶńĭŒĝƟĔĸƞŀĚĕŀĚ

įĸŇĨĳńĦĤƢȮľĶŊŀĶľńĽĭŅĶƢőėƟħĕŀĚĔĸƞŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢœħƟ 

Ȯ ĔŅĶıńĥĬŅőĴŏħĸŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸěŅĔŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮįŌƟĺŇěńĵŀŀĔŐĭĭŒľƟĴň

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘȮ1) ĝŊŗŀĵŅŐĽħĚŏĮƦĬĨńĺŀńĔļĶȮ2) ĶŌĮĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅȮĞŉŗĚĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭ 2Ȯ

ĴŇĨŇȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸĨŅĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵŀŀĔŐĭĭœĺƟœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮĪńŘĚĬňŘȮŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ

ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅőĴŏħĸŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸŒĬĶŌĮŐĭĭȮ3ȮĴŇĨŇȮľĶŊŀĳŅıŏėĸŊŗŀĬœľĺœħƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚěŇĶńĠ

ħŅȮĪņĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĶŌĮŐĭĭȮ3ȮĴŇĨŇȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŅĵĺŇĳŅėȮ

ıĭĺƞŅȮĪņŒľƟįŌƟĶńĭĽŅĶĽŅĴŅĶĩĴŀĚŏľŖĬĽńħĽƞĺĬħƟŅĬėĺŅĴĸŉĔĕŀĚĔŃőľĸĔȮĞŉŗĚĨņĶŅĔŅĵĺŇĳŅėĻŅĽĨĶƢĪňŗœĴƞ

ĴňȮAR œĴƞĽŅĴŅĶĩĪņœħƟ[22]ȮěŉĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĴŏħĸŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅĶŌĮŐĭĭȮ3Ȯ

ĴŇĨŇȮĪņŒľƟĔŅĶĴŀĚŏľŖĬĳŅıįĸŇĨĳńĦĤƢĴŀĚœħƟėĶĭĪŋĔĴŇĨŇĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅĴŅĔĕŉŘĬȮ 

Ȯ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĽŇĬŏėƟŅŏĕƟŅŐĸŃěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔȮŏĮƦĬ

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭőħĵŀƟŅĚŀŇĚĨŅĴĔĶŃħŅļŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬŏħŇĴȮĪňŗĕƟŀĴŌĸĵńĚœĴƞ

ėĶŀĭėĸŋĴĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĸńĚĪńŘĚľĴħȮŏĝƞĬȮĴŌĸėƞŅĕŀĚĽŇĬėƟŅȮěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĕńŘĬĨŗņȮ

&safety stock level'ȮŐĸŃȮĶŃĵŃŏĺĸŅœħƟĶńĭĽŇĬėƟŅȮ&lead time stock level'ȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĵńĚœĴƞėĶŀĭėĸŋĴĔŅĶĨńħěƞŅĵĽŇĬėƟŅĨŅĴȮLot ĪňŗĴňĔŅĶĶńĭŏĕƟŅȮĪņŒľƟŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĵńĚ

ĨƟŀĚĽńĚŏĔĨĺńĬľĴħŀŅĵŋĔƞŀĬľĵŇĭĽŇĬėƟŅȮŏıŊŗŀľĵŇĭĽŇĬėƟŅŐĭĭľĴħŀŅĵŋĔƞŀĬȮěƞŅĵĔƞŀĬ (FEFO, First 

Expire date First Out)Ȯ 

Ȯ ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢěŅĔėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚěņĬĺĬĽŇĬėƟŅĪňŗ

ĴňŀĵŌƞěĶŇĚŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĽŇĬėƟŅėĚėĸńĚĪňŗŐĽħĚŒĬőĮĶŐĔĶĴȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĬņőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĴŅŒĝƟĵńĚœĴƞ

ĽŅĴŅĶĩĪņŒľƟĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚħƟŅĬěņĬĺĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ

ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅŐĸŃěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔȮŏĮƦĬĔŅĶĭńĬĪŉĔőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚıŇĴıƢěņĬĺĬĪňŗĶńĭ

ĽŇĬėƟŅŏĕƟŅľĶŊŀěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔŒľƟĩŌĔĨƟŀĚȮěŉĚŀŅěĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸěŅĔ

įŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟȮĶĺĴĩŉĚŏĮƦĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĶŃĭĭŏħŇĴȮĪņŒľƟ

įŌƟŒĝƟĚŅĬœĴƞĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŒĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬ 
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1,ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 

 1,/ȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮŏĜıŅŃĔĸŋƞĴĵŅĶńĔļŅ

őĶėĴŃŏĶŖĚŐĭĭĶńĭĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŏĮƦĬĨƟĬŐĭĭȮȮŐĨƞĔŅĶěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ

ŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėĺĶŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŅĶħƟĺĵĶŃĭĭŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĵŅĪŋĔĶŅĵĔŅĶŒĬėĸńĚĵŅȮ 

 1,0ȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŐĽħĚįĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚįĸœħƟľĸŅĵ

ĶŌĮŐĭĭĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭȮ0ȮĴŇĨŇȮľĶŊŀȮ1ȮĴŇĨŇȮĞŉŗĚŏĮƦĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħŏıŊŗŀŏıŇŗĴĔŅĶĶńĭĶŌƟĕƟŀĴŌĸĕŀĚ

įŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟȮ 

 1,1ȮĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĭĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮŏĮƦĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶŐĽħĚįĸħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŀŋĮĔĶĦƢĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚ

œħƟĚƞŅĵȮŒĝƟĚŅĬĽŃħĺĔȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨƞŀĵŀħŒľƟŒĝƟĚŅĬħƟĺĵŀŋĮĔĶĦƢŀŊŗĬȮŏĝƞĬȮŐĺƞĬĨŅȮőħĵ

ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŐĭĭįĽĴȮ&Mixed Reality) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴ

ĽŃħĺĔĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ 



 
 

 

ĶŅĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 

 

ĶŅĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

 

 

 



 
 

 

ĶŅĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔȮ  
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮMarker ĕŀĚĵŅŐĨƞĸŃĶŅĵĔŅĶ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕ  
ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅȮ 
őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 
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ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 
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ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅ 

őħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶŐĽħĚįĸ 

 

 őĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽņľĶńĭěńħĔŅĶĽŇĬėƟŅŒĬėĸńĚĵŅőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňŒĬĔŅĶ

ŐĽħĚįĸȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĽŅĴŅĶĩŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&AR)ȮěŅĔ markerȮĪňŗĔņľĬħœĺƟœħƟ 

2. ĽŅĴŅĶĩŐĽħĚőĴŏħĸįĸŇĨĳńĦĤƢĵŅŒĬĶŌĮŐĭĭȮ0ȮĴŇĨŇœħƟ 

3. ĽŅĴŅĶĩĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĽŇĬėƟŅŏĕƟŅȮŐĸŃěƞŅĵĽŇĬėƟŅŀŀĔœħƟ 

4. ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅœħƟȮ 

 

Ȯ ĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĭƞĚĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮħńĚĬňŘȮ 

1. ĺŇīňĨŇħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

2. ĺŇīňĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

3. ĺŇīňŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀľĸńĔĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ 

4. ĺŇīňŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬȮ 

5. ĺŇīňŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&AR) 

6. ĺŇīňĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅ 

7. ĺŇīňĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶěƞŅĵĵŅ 

8. ĺŇīňŏĶňĵĔĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅ 

9. ĺŇīňĸĚĝŊŗŀŀŀĔěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
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ĺŇīňĨŇħĨńŘĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

1. ĨŇħĨńŘĚįƞŅĬœĲĸƢȮARMedicine.apk įƞŅĬőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ Android  

 

2. ĔħȮŴőĮĶŐĔĶĴĨŇħĨńŘĚŐıŖĔŏĔěŵȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶĨŇħĨńŘĚĸĚőĪĶĻńıĪƢŏėĸŊŗŀĬĪňŗȮ 

 

 

3. őĮĶŐĔĶĴŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮĶŀěĬĔĺƞŅőĮĶŐĔĶĴĨŇħĨńŘĚĽĴĭŌĶĦƢ 

 
 

 

4. ŏĴŊŗŀĪņĔŅĶĨŇħĨńŘĚŏĶňĵĭĶƟŀĵȮěŃŐĽħĚœŀėŀĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢħńĚĳŅı 

 

 

5. ĔħŏĸŊŀĔĪňŗœŀėŀĬȮŏıŊŗŀŏĶŇŗĴŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ 
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ĺŇīňĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ 

1. ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸȮUsername ĸĚŒĬĝƞŀĚ Username  

 
 

 

2. ĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸ Password ĸĚŒĬĝƞŀĚ Password  

 

őħĵĝŊŗŀįŌƟŒĝƟŐĸŃĶľńĽįƞŅĬĶŋƞĬĪħĸŀĚȮėŊŀȮŴ_bkglŵȮŐĸŃȮŴ....ŵȮĨŅĴĸņħńĭ 
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3. ĔħĮŋƙĴȮŴJmeglŵȮŏıŊŗŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ  ĩƟŅĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚȮŐĸŃĔħȮŴJmeglŵȮěŃ

ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀĩńħœĮœħƟ 

 

 

 

4. ĩƟŅŒĽƞĝŊŗŀįŌƟŒĝƟľĶŊŀĶľńĽįƞŅĬœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟȮŐĸŃĴňĕƟŀėĺŅĴŐěƟĚŏĨŊŀĬȮ

ŴUsername ľĶŊŀȮPassword œĴƞĩŌĔĨƟŀĚŵ ĩƟŅœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬœħƟȮĔĶŋĦŅĨŇħĨƞŀ

įŌƟıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴ 
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ĺŇīňŒĝƟĚŅĬľĬƟŅěŀľĸńĔĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢ  

1. ľĸńĚĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬȮőĮĶŐĔĶĴŐĽħĚįĸľĬƟŅěŀľĸńĔȮőħĵŐĽħĚĝŊŗŀįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŒĬĴŋĴĭĬĕĺŅĕŀĚ

ľĬƟŅěŀĨŅĴĔŅĶĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 

 

 

2. ĔħĮŋƙĴȮŴAf_lecȮN_qqumpbŵȮŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬȮ 
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3. ĔħĮŋƙĴȮŴŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅŵȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĚŅĬŒĭėŋĴĽŇĬėƟŅĕŀĚĶŅĵĔŅĶĵŅ 

 

 

4. ĔħȮŴQa_lȮ?PŵȮŏıŊŗŀŐĽĔĬȮAR code 
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5. ĔħĮŋƙĴȮŴJmeȮMsrŵȮŏıŊŗŀŀŀĔěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔȮŐĸŃĔĸńĭœĮľĬƟŅěŀĸĚĝŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬ 
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ĺŇīňŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬȮ 

1. ĔħĮŋƙĴȮŴAf_lecȮN_qqumpbŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔŏıŊŗŀŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬȮ 

 
 

 

 

2. ŐĽħĚľĬƟŅěŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬ 
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3. ĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŏħŇĴȮŒĬĝƞŀĚȮŴMjbȮN_qqumpbŵȮ 

ĩƟŅĭńĬĪŉĔĶľńĽįƞŅĬŏĔƞŅœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮěŃĴňĕƟŀėĺŅĴŐěƟĚŏĨŊŀĬȮŴPassword œĴƞĩŌĔĨƟŀĚŵ 

 

 
 

4. ĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞȮŒĬĝƞŀĚȮŴLcuȮN_qqumpbŵ 
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5. ĔĶŀĔĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞŀňĔėĶńŘĚȮŒĬĝƞŀĚȮŴAmldgpkȮN_qqumpbŵ 

ĩƟŅĭńĬĪŉĔĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞœĴƞĩŌĔĨƟŀĚȮěŃĴňĕƟŀėĺŅĴŐěƟĚŏĨŊŀĬȮŴĔĶŋĦŅȮĵŊĬĵńĬȮPassword ŒľƟ

ĩŌĔĨƟŀĚŵ 

 

 

 

6. ĔħĮŋƙĴȮŴĵŊĬĵńĬŵȮŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶľńĽįƞŅĬŒľĴƞĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 
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7. ĔħĮŋƙĴȮŴĵĔŏĸŇĔŵȮŏıŊŗŀŀŀĔěŅĔľĬƟŅěŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĶľńĽįƞŅĬȮŐĸŃĔĸńĭœĮĪňŗľĬƟŅěŀľĸńĔ 
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ĺŇīňŐĽĔĬŀŀėŏĴĬŏĨŖħŏĶňĵĸĸŇĨňȮ&AR) 

1. ĔħȮŴQa_lȮ?PŵȮěŅĔľĬƟŅěŀľĸńĔȮŏıŊŗŀŐĽĔĬȮAR code 

 
 

2. ŏĴŊŗŀĔĸƟŀĚĨĶĺěěńĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĕƟŀĴŌĸěŅĔȮmarker ĬńŘĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮ

ľŅĔĔĸƟŀĚœĴƞıĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟȮœĴƞŐĽħĚĕƟŀĴŌĸŒħŕĭĬľĬƟŅěŀ 

Ȯ
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1,ȮŏĴŊŗŀĔĸƟŀĚĨĶĺěěńĭȮmarker ĪňŗĶŃĭŋœĺƟȮĴňĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĭĬľĬƟŅěŀȮœħƟŐĔƞ 

/' ŏĴĬŌȮŴĔĸńĭŵȮŒĬĴŋĴĞƟŅĵĭĬĕŀĚľĬƟŅěŀȮĔħĮŋƙĴȮŴĔĸńĭŵȮŏıŊŗŀĔĸńĭœĮľĬƟŅěŀľĸńĔ 

 
 

0' ĝŊŗŀĔŅĶėƟŅȮėĺŅĴŐĶĚĵŅȮŐĸŃĝŊŗŀĽŅĴńĠĪŅĚĵŅȮŒĬħƟŅĬĭĬĽŋħĕŀĚěŀȮŐĽħĚŏĮƦĬ

ĨńĺŀńĔļĶ 
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1' ĶŌĮĳŅıĕŀĚĵŅ 

 
 

 

4) ěņĬĺĬėĚŏľĸŊŀĕŀĚĵŅȮ 
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5) ŏĴĬŌȮŴĶńĭĵŅŵȮĽņľĶńĭĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅėĸńĚ  ĽŅĴŅĶĩĔħĮŋƙĴȮŴĶńĭĵŅŵȮŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĔŅĶ

ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶĶńĭĵŅŏĕƟŅ 

 
 

 

6) ŏĴĬŌȮŴěƞŅĵĵŅŵȮĽņľĶńĭěƞŅĵĵŅŀŀĔěŅĔėĸńĚ ĽŅĴŅĶĩĔħĮŋƙĴȮŴěƞŅĵĵŅŵȮŏıŊŗŀœĮľĬƟŅěŀĔŅĶ

ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĔŅĶěƞŅĵĵŅ 

 

 

 

 


