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 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการซ้ือที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจ
จายของผูบริโภค ตลอดจนราคาที่มีความเต็มใจจายอาหารสุนัขสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร วิธีการดําเนินการวิจัย เปนการวิจัยเชิงพรรณนา ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ 
ผูบริโภคที่ซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ตัวอยาง โดยใชการสุม
ตัวอยางแบบไมใชความนาจะเปน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยนําขอมูลที่รวบรวม
ไดทั้งหมดมาประมวลผลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 
คาสถิติรอยละ คาเฉล่ีย และไค-สแควร 

ผลการวิจัยพบวา สวนใหญเลือกใชอาหารสุนัขสําเร็จรูปแบบแหง (ชนิดเม็ด) มากที่สุด 
โดยยี่หออาหารสุนัขสําเร็จรูปที่ใช คือ ยี่หอเพดดีกรี ความถี่ในการซ้ือแตละครั้ง สวนใหญซื้อเดือนละ 
1 ครั้ง โดยปริมาณอาหารสุนัขสําเร็จรูปที่ซื้อในแตละครั้ง สวนใหญครั้งละ 501 - 3,000 กรัม และมี
คาใชจายเฉลี่ยที่ซื้อผลิตภัณฑอาหารสุนัขสําเร็จรูปตอเดือน สวนใหญ คือ 401 - 800 บาท  

สําหรับราคาอาหารสุนัขสําเร็จรูปที่กลุมตัวอยางเต็มใจจาย สามารถแบงไดเปนระดับ
ตามคุณภาพอาหาร ไดแก ระดับราคาประหยัด กลุมตัวอยางเต็มใจจายที่ราคาเฉล่ียคือ 41.85 บาท
ตอกิโลกรัม ระดับมาตรฐาน กลุมตัวอยางเต็มใจจายที่ราคาเฉล่ียคือ 69.72 บาทตอกิโลกรัม และ
ระดับพรีเมียม กลุมตัวอยางเต็มใจจายที่ราคาเฉล่ียคือ 189.47 บาทตอกิโลกรัม ทั้งนี้ พฤติกรรม        
การซ้ือที่มีอิทธิพลตอความเต็มใจจายของผูบริโภค เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงดานราคาของอาหารสุนัข
สําเร็จรูป พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญยังคงตัดสินใจซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูป โดยใหเหตุผลวา เชื่อมั่น
ในคุณภาพ รองลงมาคือ สุนัขชอบ และสุดทายคือ มั่นใจในชื่อเสียง ซึ่งเมื่อพิจารณาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยดานพฤติกรรมในการตัดสินใจซ้ือมีอิทธิพลตอความเต็มใจจายอาหารสุนัขสําเร็จรูป      
ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อมีอิทธิพลตอ 
ความเต็มใจจาย อยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ .05 ไดแก ปริมาณในการซ้ือแตละครั้งและคาใชจายเฉล่ีย
ที่ซื้ออาหารสุนัขสําเร็จรูปตอเดือน มีอิทธิพลตอ ความเต็มใจจายของผลิตภัณฑอาหารสุนัข ในขณะที่ 
ประเภทอาหารสุนัขสําเร็จรูปที่ใช ยี่หออาหารสุนัขสําเร็จรูปที่ใช และ ความถ่ีในการซ้ือไมมีอิทธิพลตอ
ความเต็มใจจายอาหารสุนัขสําเร็จรูป อยางมีนัยทางสถิติท่ีระดับ .05 
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The purposes of this research was to study on the willingness to pay for 
instant dog food in Bangkok and the consumers’ opinions in were unstable cost of 
instant dog food. The methodology are descriptive research. The sample of 
population is the 400 consumers who bought the instant dog food in Bangkok with 
nonprobability sampling and using questionnaire. The collected data was calculated 
with computer program. The statistic consists of percentage, average and q-square. 

The research found that many of sampling group used instant dry dog 
food. However, the instant dog food branded Pedigree is bought mostly once a 
month. The quantity of the instant dog food is 501-3000 g. The expense of the 
instant dog food is 401 - 800 baht per month. 

The cost of instant dog food for willingness to pay was divided to quality 
level such as economical price is 41.85 baht per kilogram, standard price is 69.72 
baht per kilogram and premium price is 189.47 baht per kilogram. However, the 
consumers’ opinions in unstable instant dog food revealed that the sampling group 
decides to buy the instant dog food because its quality, preference and brand 
subsequently. The factors in decision and willingness to pay for instant dog food for 
consumers in Bangkok implied on statistic at .05 are the purchasing quantity and 
expense on the instant dog food per a month. While as the kind of instant dog food, 
dog food’s brand and the purchasing frequency aren’t related with the willingness to 
pay implied on statistic at .05 
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 การวิจัยในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี ดวยความกรุณาอยางยิ่งจาก อาจารยดร. ธีระวัฒน 
จันทึก อาจารยที่ปรึกษางานวิจัย ที่ไดสละเวลาอันมีคาเพ่ือใหคําปรึกษาแนะนําตางๆ พรอมทั้ง
ตรวจทานแกไขขอบกพรองและเสนอแนะในการดําเนินการวิจัยจนเสร็จสมบูรณ และกราบ
ขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.พิทักษ ศิริวงศ  และผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีระ กุลสวัสดิ์ 
กรรมการในการสอบวิทยานิพนธ ที่ไดสละเวลาและความกรุณาใหคําแนะนําเพ่ิมเติมในการแกไข
ปรับปรุงวิทยานิพนธใหถูกตองและเหมาะสมยิ่งขึ้น ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ 
โอกาสนี้ 
 ขาพเจาขอขอบพระคุณคณาจารยคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผูให
ความรู ความชวยเหลือ และใหคําแนะนํา ทุกทานที่ขาพเจามิอาจกลาวนามไดหมด ณ ที่นี้ จนกระทั่ง
ผูวิจัยสามารถนําเอาความรูทางการวิจัยที่ถูกตอง มาปรับปรุงการวิจัยจนเสร็จลุลวงดวยดี  รวมท้ัง
ครอบครัวของขาพเจา คนรอบขางที่คอยใหกําลังใจและความชวยเหลือดวยความเต็มใจตลอด
ระยะเวลาการทําวิจัย และขอขอบคุณเพ่ือนนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขา        
การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน รุนที่ 6 (ตลิ่งชัน) มหาวิทยาลัยศิลปากร ทุกคนสําหรับมิตรภาพที่ดี
เสมอมา ผูวิจัยขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 สุดทายนี้ คุณความดีและสารประโยชนอันเกิดจากงานวิจัยเฉพาะเร่ืองฉบับนี้ ขาพเจา  
ขอมอบใหกับ บิดา มารดา ครอบครัวของขาพเจา และคณาจารยทุกทานที่ไดมอบวิชาความรูและ
อบรมส่ังสอนขาพเจา หากมีขอผิดพลาดประการใด ขาพเจาขอนอมรับไวเพียงผูเดียว 


