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 การวิจัยคร้ังน้ี  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลน ของ

ผูบริโภคในพื้นท่ีบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยหอการคาไทย เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัยน้ี คือ ประชากรในพื้นท่ีบริเวณโดยรอบ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ซึ่งอยูในพื้นท่ีเขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน ทําการสุมตัวอยาง โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบสะดวก 

(Convenience Sampling) ซึ่งใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ผล

การศึกษาเปนดังน้ี 

 1. การศึกษาลักษณะประชากรศาสตร จากกลุมตัวอยางท้ังหมด เปนเพศชาย 298 คน และ

เปนเพศหญิง 102 คน พบวา สวนใหญมีอายุระหวาง 18 - 25 ป สถานภาพโสด มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษา อาชีพนักเรียน นักศึกษา มีรายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 1,501 - 4,500 บาท  

 2. จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดมีผลตอการเลือกเติมเงิน

เกมออนไลน ของผูบริโภคในพื้นท่ีบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยหอการคาไทย อยูในระดับมาก โดย

เรียงลําดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลนไดดังน้ี ดานชองทางการจัด

จําหนายมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดานราคา ดานผลิตภัณฑ ดานการสงเสริมการตลาด ตามลําดับ 

 3. จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานทัศนคติท่ีมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลน ของ

ผูบริโภคในพื้นท่ีบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยหอการคาไทย อยูในระดับมาก โดยเรียงลําดับความสําคัญ

ของปจจัยดานทัศนคติท่ีมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลนไดดังน้ี ดานความเขาใจ ดานความรูสึก 

ดานพฤติกรรม ตามลําดับ 

 4. จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานแรงจูงใจท่ีมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลน ของ

ผูบริโภคในพื้นท่ีบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยหอการคาไทย อยูในระดับนอยท่ีสุด โดยเรียงลําดับ

ความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกเติมเงินเกมออนไลนไดดังน้ี ดานความตองการทางสังคม ดาน

ความตองการ การยกยอง ตามลําดับ 
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 The objective of this research is to study the factors affecting the choose online 

game prepayment of consumer in university of the Thai Chamber of Commerce area, 

Dindaeng district. This is a quantitative research by convenience sampling with questionnaire. 

The samples consisted of 400 peoples. The results are as follows 

 1. A Study of Population from all samples was 298 males and 102 females found 

that age of ranging from 18-25 years, single status, held Secondary School, student, having 

average income between 1,501 – 4,500 Baht per month. 

 2. The results showed that marketing mix factors affecting to choose online game 

prepayment of consumer in university of the Thai Chamber of Commerce area at a high level. 

The important factors affecting the choose online game prepayment in the following order of 

place, price, product and promotion respectively. 

 3. The study of attitude affecting the choose online game prepayment of 

consumer in university of the Thai Chamber of Commerce area at high level. The important 

attitude factors affecting to choose to choose online game prepayment in the following order 

of understand, feeling and behavior respectively. 

 4. The study of motivation affecting the choose online game prepayment of 

consumer in university of the Thai Chamber of Commerce area at low level. The important 

motivation factors affecting to choose online game prepayment are social need and  

self-actualization respectively. 
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 การศึกษาคร้ังนี้ประสบความสําเร็จไดดวยดี ดวยความอนุเคราะห ความกรุณา จาก 

อาจารย ดร.ธนินทรัฐ  รัตนพงศภิญโญ อาจารยที่ปรึกษา ที่ไดเสียสละเวลาอันมีคาในการให

คําปรึกษาแนะนํา ใหความรู ตลอดจนแนวคิด ขอคิดเห็นตาง ๆ ดวยความเอาใจใสเปนอยางดี 

จนการศึกษาคร้ังนี้สําเร็จไปไดดวยดี ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบพระคุณอาจารย ผศ.ดร.พิทักษ ศิริวงศ ประธานกรรมการ และ อาจารย ผศ.ดร.

นภนนท หอมสุด กรรมการ ในการสอบสารนิพนธคร้ังนี้ ที่ไดที่ไดชวยกรุณาตรวจทานความถูกตอง

และใหคําช้ีแนะอันเปนประโยชนตอการศึกษาคร้ังนี้ เพื่อใหสารนิพนธเกิดความสมบูรณยิ่งข้ึน 

 ขอขอบคุณ เจาหนาที่มหาวิทยาลัยศิลปากร คุณศรีสกุล พิทักษานุรัตน และคุณ

จุฑามาศ เมฆนิติ ที่ใหความชวยเหลือทุก ๆ ดาน จนทําใหการศึกษาคร้ังนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 ขอขอบคุณ ผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่กรุณาใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม

จนทําใหสารนิพนธเลมนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 สุดทายขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม และนองสาว ที่ใหโอกาส ความเขาใจ 

กําลังใจและใหความสนับสนุนในทุก ๆ อยางมาโดยตลอด ขอบคุณเพื่อนสนิทมิตรสหาย พี่ ๆ นอง ๆ 

สาขาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน มหาวิทยาลัยศิลปากร (ตล่ิงชัน) รุนที่ 2 ท ุกทานที่ใหความ

ชวยเหลือทุก ๆ ดานเปนอยางดี รวมทั้งรวมแบงปนทุกขและสุขมาดวยกันตลอดระยะเวลา

การศึกษา  

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 




