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ĬŅĚĽŅĺ ĺňĶĺĶĶĦ ĻĶňĽĺńĽħŇś: ĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
ĔĶĦňĻŉĔļŅ : ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅ
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ  : įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ. įŋĽħň ħŀĔıĶĴ 

  
ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ 1) ŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ

ĚŅĬĺŇěńĵ ĔĶĦňĻŉĔļŅ : ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 2) ŏıŊŗŀ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ ĔĶĦňĻŉĔļŅ : ėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ įŌƟĺŇěńĵœħƟŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚ
ėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ ěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ őħĵĔŜŅľĬħŒľƟĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩ
ěńħŏĔŖĭ ĽŊĭėƟĬ ŐĸŃħŅĺĬƢőľĸħŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴœħƟ ŐĸŃěŅĔĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ıńĥĬŅĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň ŐĸŃĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ (SDLC) ĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸ
ĵňħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴ Hozo-Ontology Editor ŐĸŃŐĮĸĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĳŅļŅ OWL ŒĝƟĳŅļŅ PHP 
ıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬ ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěńħŏĔŖĭŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
MySQL ŏĕƟŅĔńĭĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗŀĵŌƞŒĬĳŅļŅ OWL ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴ OAM (Ontology 
Application Management Framework) ŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
(Semantic Search System: SOS) ŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ ĞŉŗĚĶŃĭĭŐĭƞĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĮƦĬ 2 ĽƞĺĬ ėŊŀ 1) 
ĽƞĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ ŐĸŃ 2) ĽƞĺĬįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵěŅĔįŌƟŒĝƟ 32 ėĬ ħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭŏĜıŅŃŏěŅŃěĚ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ ĔĶĦňĻŉĔļŅ : ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵň ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ıĭĺƞŅ ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.30 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭ 0.46 ŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟħŌŐĸ
ĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.50 ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭ 0.50 
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MISS WEERAWAN SRISAWAT : DEVELOPMENT OF SEMANTIC WEB FOR 
AQUIRING RESEARCH DATA: A CASE STUDY OF FACULTY OF SCIENCE AND 
TECHNOLOGY, SUAN SUNANDHA RAJABHAT UNIVERSITY THESIS ADVISOR : ASSISTANT 
PROFESSOR PHUSSADEE DOKPHROM, Ph.D. 

This ongoing research is aimed for 1) Development of semantic web for 
acquiring research data: a case study of Faculty of Science and Technology, Suan 
Qsl_lbf_ȮP_h_`f_rȮSlgtcpqgrw,Ȯ0'ȮSqcpŲqȮq_rgqd_argmlȮugrfȮqck_lrgaȮuc`ȮdmpȮ_aosgpgleȮ
research data: a case study of Faculty of Science and Technology, Suan Sunandha 
Rajabhat University. 

Design and develop semantic web for acquiring research data from users' 
needs. By requiring the system to be able to storage, searching and download full 
text. And the conceptual scope of expert advice, Develop according to the Ontology 
Life Cycle and Systems Development Life Cycle (SDLC), creating an ontology 
prototype and convert to OWL language with the Hozo-Ontology Editor, using PHP 
language to create semantic web in form web applications, link data from MySQL 
database to ontology prototype in OWL language with OAM (Ontology Application 
Management Framework), acquiring research data with Semantic Search System 
(SOS). The system is divided into two parts consists of users and administrators. To 
ct_js_rcȮrfcȮq_rgqd_argmlȮmdȮsqcpŲqȮglȮsqgleȮqck_lrgaȮuc`ȮdmpȮ_aosgpgleȮpcqc_pafȮb_r_,Ȯ
The research sample consisted of 32 people using purposive sampling technique. 
RfcȮpcqsjrȮpctc_jcbȮrf_rȮsqcpŲqȮq_rgqd_argmlȮugrfȮqck_lrgaȮuc`ȮdmpȮ_aosgpgleȮpcqc_pafȮ
data: a case study of Faculty of Science and Technology, Suan Sunandha Rajabhat 
University, Overall satisfaction of users and administrators is high, mean was 4.30 with 
standard deviation was 0.46, and mean was 4.50 with standard deviation was 0.50 
respectively 
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ĔŇĨĨŇĔĶĶĴĮĶŃĔŅĻ 
  

ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĜĭńĭĬňŘ ĽŜŅŏĶŖěĸŋĸƞĺĚœħƟħƟĺĵėĺŅĴĔĶŋĦŅěŅĔįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ.įŋĽħň ħŀĔıĶĴ 
ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅľĸńĔ ŐĸŃĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ.ĮŅĬŒě īŅĶĪńĻĬĺĚĻƢ ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĶƞĺĴ ĪňŗĔĶŋĦŅŒľƟ
ŐĬĺėĺŅĴėŇħ ėŜŅŐĬŃĬŜŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚħƟĺĵėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞŀĵƞŅĚħňĵŇŗĚ ĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦ
ŀŅěŅĶĵƢ ħĶ.ĶńĝħŅıĶ ėĦŅĺĚļƢ ĮĶŃīŅĬĔĶĶĴĔŅĶĽŀĭĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ ŀŅěŅĶĵƢ ħĶ.ĦńģıńĝĠƢ ĻĶňĶŅěńĬĪĶƢ 
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĪňŗĔĶŋĦŅŒľƟėŜŅĮĶŉĔļŅŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĺŇěńĵ ĽƞĚįĸŒľƟĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĬňŘ
ĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬ įŌƟĺŇěńĵĕŀĔĶŅĭĕŀĭıĶŃėŋĦŒĬėĺŅĴĔĶŋĦŅĕŀĚĪŋĔĪƞŅĬŏĮƦĬŀĵƞŅĚĽŌĚ 

ĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦŀŅěŅĶĵƢ ħĶ.ĮƤĠĠŅ ěńĬĪőėĨĶ ŀŅěŅĶĵƢ ħĶ.ŀĶĺĶĶĦ ŏĝŅĺĸŇĨ ŐĸŃįŌƟĝƞĺĵ
ĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ.ıŇěŇĨĶŅ ěŀĴĻĶň ĪňŗĔĶŋĦŅŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅŀŀĬőĪőĸĵň ıĶƟŀĴŒľƟ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň ŐĸŃĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ 
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 ĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬŋĬńĬĪŅȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĺŇĝŅĔŅĶȮĪŜŅľĬƟŅĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĔƞėĦŅěŅĶĵƢȮĬńĔĻŉĔļŅȮ
įŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĨĸŀħěĬįŌƟĽĬŒěĪńŗĺœĮȮĪĶńıĵŅĔĶĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňŒľƟĭĶŇĔŅĶ
ľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮľĬńĚĽŊŀȮĽŊŗŀőĽĨĪńĻĬƢȮĽŅĶĽĬŏĪĻŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŀŀĬœĸĬƢȮĪńŘĚĳŅļŅœĪĵŐĸŃĳŅļŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮĶĺĴĩŉĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ 
ŐĸŃģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢȮőħĵĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŜŅŏĬŅĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮ 
ěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸįĸĚŅĬĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıńĥĬŅĕŉŘĬȮ 
ĬŜŅĴŅŏįĵŐıĶƞŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟŒĝƟȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻĚŅĬĺŇěńĵ 
ĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀňĔĝƞŀĚĪŅĚľĬŉŗĚȮįŌƟĺŇěńĵıĭĺƞŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴĚŅĬĺŇěńĵĪńŘĚĽŀĚŐľĸƞĚħńĚĔĸƞŅĺȮ 
ĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬľŅĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟŏĪƞŅĪňŗėĺĶȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬ 
ĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User Interface'ȮĪňŗĵŅĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŐĸŃĔŅĶŒľƟėŜŅėƟĬȮ&Keyword'Ȯ 
ĵńĚĕŅħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚėŜŅėƟĬŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
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 įŌƟĺŇěńĵŒĬģŅĬŃĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĶńĭįŇħĝŀĭĚŅĬěńħŏĔŖĭŐĸŃŏįĵŐıĶƞĽŅĶĽĬŏĪĻŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢ
ĮĶŃŏĳĪĚŅĬĺŇěńĵȮŏľŖĬėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃŏľŖĬĺƞŅŏĪėőĬőĸĵň 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Web) ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŀĬőĪőĸĵňȮ&Ontology' ĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮľĶŊŀĞňŐĴĬĨŇĔŏĺŖĭ ĞŉŗĚŏĮƦĬıńĥĬŅĔŅĶ
ĕŀĚŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŐĭĭĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢěŜŅŐĬĔ 
ľĶŊŀěńħŐĭƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĮĶŅĔĢĺƞŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭŀĵƞŅĚœĶȮĔĸƞŅĺėŊŀȮ 
ŏĮƦĬĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸŐĭĭĴňĸŜŅħńĭĝńŘĬ ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĪėőĬőĸĵň
ŀŀĬőĪőĸĵňȮőħĵŀŀĬőĪőĸĵňŏĮƦĬĻŅĽĨĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅ  
(Content base) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĝŇĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ ĮƤĠľŅŐĸŃĔŅĶŐĔƟœĕ ŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕ ĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĔġŏĔĦĤƢ (ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ, 2548: 92-99) 
ŀŀĬőĪőĸĵňŏĮƦĬĔŅĶĔŜŅľĬħėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŀīŇĭŅĵėŜŅĻńıĪƢ (Vocabulary) ěŅĔĕŀĭŏĕĨ 
ĪňŗĽĬŒěħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŀĵƞŅĚŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ (Formal Explicit Description) ĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ŐĭĭĸŜŅħńĭĝńŘĬ (Hierarchies) ĪŜŅŒľƟŀŀĬőĪőĸĵňĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėŋĦĽĴĭńĨŇ 
(Inheritance) ĴňĕƟŀĔŜŅľĬħĪňŗįŌƟĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏĕƟŅŒěŒĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŒĬőħŏĴĬ 
œĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ őħĵŒĝƟĬŇĵŅĴŐĬĺėŇħŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚőľĬħ ľĶŊŀ ėĸŅĽ ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ėĸŅĽ ėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚėĸŅĽ ĽĸŖŀĨ ĪŜŅŒľƟĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭĸŜŅħńĭĝńŘĬȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚ 
ŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵŀŀĬőĪőĸĵňħƟĺĵĳŅļŅĪňŗŒĝƟŒĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ ŏĝƞĬ ĳŅļŅ XML  
ĳŅļŅ RDF ĳŅļŅ RDFS ŐĸŃĳŅļŅ OWL (ŀŇĽĶŅȮĝŊŗĬĨŅ, ěŅĶňȮĪŀĚėŜŅŐĸŃȮěŇĶńġģŅȮĳŌĭŋĠŀĭ, 2552: 
15-25) ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĔńĭģŅĬėĺŅĴĶŌƟ ŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮƦĬĸŜŅħńĭĝńŘĬœħƟ (Concept Hierarchy) įƞŅĬĭĶŇĔŅĶĕŀĚŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬ
ŐĽħĚįĸĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŒľƟėĶĭĩƟĺĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ ŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĽńĴıńĬīƢ
ĪńŗĺȮŕ œĮĪňŗĽŊĭėƟĬőħĵŒĝƟėŜŅĽŊĭėƟĬěŅĔįŌƟŒĝƟŏıňĵĚŏĪƞŅĬńŘĬ 
 ěŅĔĮƤĠľŅĪňŗĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵĴňŐĬĺėŇħĪňŗěŃıńĥĬŅĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ  
őħĵĬŜŅŏŀŅŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮĴŅĝƞĺĵĸħėĺŅĴĞŘŜŅĞƟŀĬŒĬĔŅĶ
ěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴėĺŅĴĜĸŅħŒĬĶŃĭĭěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬėŊĬĚŅĬĺŇěńĵȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀĽńĴıńĬīƢĔńĬœħƟĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅŀńĬĶĺħŏĶŖĺ ěŉĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟŒĝƟȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶœħƟŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬŐĸŃĨĶĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 0,ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 įŌƟĺŇěńĵĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅ : ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 
 /,ȮĕŀĭŏĕĨħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
  /,/ȮĮĶŃĝŅĔĶȮœħƟŐĔƞȮĭŋėėĸŅĔĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮĪňŗŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅěŜŅĬĺĬȮ7/3ȮėĬȮ 
  /,0ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮŐĸŃĭĶĶĦŅĶńĔļƢĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling) ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬȮ
/.ȮėĬȮŏĮƦĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬȮ10ȮėĬȮŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 2. ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮœħƟŐĔƞȮĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢȮŏĜıŅŃĪňŗŏĮƦĬįĸĚŅĬĕŀĚ
ŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĞŉŗĚœħƟĶńĭĪŋĬŀŋħľĬŋĬ
ěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵłȮĶŃľĺƞŅĚĮƖı.Ļ. 2555ů2559 őħĵěŜŅŐĬĔĨŅĴȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮ
ėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮėŜŅĽŜŅėńĠȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴȮ 
 1,ȮĕŀĭŏĕĨħƟŅĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮ 
  1,/ȮıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵħƟĺĵĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅ 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬħƟĺĵĳŅļŅȮPHP 
  3.2ȮıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵŐĬĺėŇħŀŀĬőĪőĸĵňȮ 
ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor 
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ĬŇĵŅĵĻńıĪƢŏĜıŅŃ 
 1. ĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 2. ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĺŖĭĪňŗŒĝƟĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
ŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŀĵŌƞĭĬŏĺŖĭħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ 
ŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬŐĸŃŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŀĵŌƞĭĬŏĺŖĭœħƟ 
 3. ĚŅĬĺŇěńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮįĸĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĪňŗœħƟĶńĭĪŋĬŀŋħľĬŋĬȮĶŃľĺƞŅĚĮƖȮı.Ļ. 2555ů2559 
 4. ĔŅĶĽŊĭėƟĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮįƞŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
 3,ȮŀŀĬőĪőĸĵňȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴľĴŅĵȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŅĚȮŕȮ 
ĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĮƦĬőėĶĚĽĶƟŅĚĸŜŅħńĭĝńŘĬ 
 
ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 1. ĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶĴňĶŃĭĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĚƞŅĵ 
 0,ȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒľƟĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵěŅĔ
ėŜŅėƟĬħƟĺĵŀŀĬőĪőĸĵňœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬŐĸŃĨĶĚĨŅĴľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅ 
 1,ȮĴňĨƟĬŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĬŜŅŀŀĬőĪőĸĵňĴŅěńħĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻ 
ŏıŊŗŀĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ĭĪĪňŗȮ2 
ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
őħĵėĶŀĭėĸŋĴŒĬľńĺĕƟŀħńĚĬňŘ 
 1. ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
 2. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  2.1ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  2.2ȮĸńĔļĦŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  2.3ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬŒĬĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  2.4 ŐĬĺĪŅĚŀŀĔŐĭĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇ 
 3. ĪķļĢňĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.1ȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.2ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.3ȮĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.4 ĮĶŃŏĳĪŀŀĬőĪőĸĵňŏĝŇĚĲŀĶƢĴŀĸ 
  3.5ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.6ȮĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵň 
  3.7ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
 4. ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 5. ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
  5.1 ĚŅĬĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 
  5.2 ĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
 ĺŇĭŌĸĵƢȮıķĔļƢĵŇĬħňȮ&2552: 169-187)ȮĔĸƞŅĺĩŉĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵœĺƟĺƞŅȮĪŇĴȮŏĭŀĶƢŏĬŀĶƢĽ-ĸňȮ
&Tim Berners-Lee) įŌƟĔƞŀĨńŘĚȮWorld Wide Web Consortium &W1C) ŏĮƦĬįŌƟĔŜŅľĬħŐĸŃŒľƟĬŇĵŅĴ
ŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭȮ&www'ȮĞŉŗĚĨƞŀĴŅœħƟıńĥĬŅĨƞŀĵŀħĕĵŅĵŐĬĺėŇħŏĮƦĬȮŴĞňŐĴĬĨŇĔŏĺŖĭľĶŊŀ 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŵȮ&Semantic Web) őħĵĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕŉŘĬĴŅŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅ 
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œħƟĽŃħĺĔŐĸŃĶĺħŏĶŖĺŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭȮŐĨƞĨƞŅĚĔńĬĨĶĚĪňŗŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵěŃœĴƞĪŜŅ
ŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĔŜŅĔńĭŏŀĔĽŅĶœĺƟĪňŗȮŴŏĪŖĔĞƢŵ ŏĝƞĬŏħŇĴȮŐĨƞěŃĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵȮŴėĺŅĴľĴŅĵŵȮ
ĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĪŜŅŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚħƟŅĬĔŅĶėƟĬľŅŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŐĪĬĪňŗĔŅĶėƟĬľŅĬńŘĬěŃĪŜŅŒľƟœħƟįĸĸńıīƢ
ŏĮƦĬĸŇĽĨƢĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢěŜŅĬĺĬĴŅĔȮĔĸńĭœħƟįĸĸńıīƢŏĮƦĬĝŋħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏĜıŅŃȮĨĶĚĔńĭĪňŗ
ĨƟŀĚĔŅĶŏĪƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĬńĭŏĮƦĬĔŅĶĵƞĬŏĺĸŅŒĬĔŅĶėƟĬľŅŀĵƞŅĚĴŅĔ 
 ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŏĮƦĬĽƞĺĬĕĵŅĵĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢĮƤěěŋĭńĬĪňŗĪŜŅŒľƟĕƟŀĴŌĸ ĴňėĺŅĴľĴŅĵ 
ĪňŗĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬ ĝƞĺĵŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃėĬ ĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒěĴŅĔĕŉŘĬ ĽŅĴŅĶĩĬŜŅ 
ŏĬŊŘŀĽŅĶĽĬŏĪĻ ľĶŊŀ ŴQck_lrgaqŵȮĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭĬńŘĬœĮŒĝƟĚŅĬĨƞŀ ŀňĔĬńĵľĬŉŗĚ 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ ėŊŀ ĽƞĺĬĕĵŅĵĕŀĚŏĺŖĭĮƤěěŋĭńĬŏıŊŗŀĪŜŅŒľƟĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸĭĬŏĺŖĭĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟĞŘŜŅ
ŐĸŃŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀńĨőĬĴńĨŇ ěńħŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňľĬŉŗĚĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶěńħŏĔŖĭ  
ŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŐĭĭĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ ěŜŅŐĬĔľĶŊŀěńħŐĭƞĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĔńĭĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭ őħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴĔŅĶŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃŀƞŅĬ  
ŐĸŃĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėŜŅŐĸŃėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħĪňŗįŌƟıńĥĬŅĔŜŅľĬħœĺƟ őħĵĵŇĬĵŀĴŒľƟ
ĨńĺŐĪĬ (Software Agents) ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸ ĺŇŏėĶŅŃľƢ ŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸœħƟ ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬ
ĺŇīňĔŅĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŏĺŖĭȮĔŜŅľĬħĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĪŜŅŒľƟĨńĺŐĪĬ 
ĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĪŜŅĚŅĬŐĪĬįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟ ĪŜŅŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĔńĬ
œħƟőħĵŀńĨőĬĴńĨŇŒĬŀĬŅėĨŀńĬŒĔĸƟ 
 ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŒĬĔŅĶŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĶŌĮŐĭĭĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢȮ
&Web Content) ĮƤěěŋĭńĬȮŏľĴŅŃĽĴĽŜŅľĶńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĔŅĶėƟĬľŅĮĶŃĔŅĻĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮœĴƞĺƞŅŏĮƦĬ
ĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĬľĶŊŀĽŇŗĚĕŀĚȮĔŅĶŏĸŊŀĔĽŇĬėƟŅěŅĔŐėĨĨŅĸŖŀĔȮőħĵŒĝƟľĸńĔĔŅĶĬŜŅĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭ
ŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚĴŅŐĽħĚȮĕƟŀěŜŅĔńħľĬŉŗĚĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħėŊŀȮĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŒĝƟŏĺĸŅȮĴňĕƟŀěŜŅĔńħ
ħƟŅĬėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚȮĔŅĶĔŜŅľĬħėŜŅėƟĬĴňįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬėĺŅĴŏĶŖĺŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮŐĸŃŐĽħĚœħƟ
ėĶńŘĚĸŃȮ/ȮľĬƟŅȮőħĵŏĬŊŘŀľŅĪňŗěńħŏĔŖĭĽƞĺĬŒľĠƞœĴƞŏľĴŅŃĨƞŀĔŅĶĪŜŅėƟĬŐĭĭȮLogical reasoningȮŐĸŃ 
Query answeringȮœħƟ 
 ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚŏĺŖĭĮƤěěŋĭńĬ ŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃľĺƞŅĚėĬĔńĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ ĴŅĔĔĺƞŅŒĝƟĚŅĬ
ŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĨŇħĨƞŀĔńĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢįƞŅĬĪŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħƟŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĨƞŅĚȮŕ ěŉĚĴňėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ ŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢŒľƟėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĚƞŅĵ őħĵŒĝƟĺŇīňĪňŗĜĸŅħĴŅĔĕŉŘĬ 
ŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸ ĪŜŅŒľƟŏĔŇħĳŅļŅĪňŗŏĶňĵĔĺƞŅ RDF (Resource Description Framework) ľĴŅĵĩŉĚ 
ĔĶŀĭĬŇĵŅĴŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬĳŅļŅĪňŗŒĝƟĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĭĶĶĵŅĵŒĬŏŀĔĽŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĮĶŃőĵėȮ&Statement) ĞŉŗĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĞńĭŏěĔĨƢȮ&Subject) ĶňŏĸĝńŗĬȮ&Relation) ŐĸŃŀŖŀĭŏěĔĨƢ &Object) ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚ
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ŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľƟėƟĬľŅœħƟĚƞŅĵŐĸŃĶĺħŏĶŖĺŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭȮĨƞŅĚĔńĬĨĶĚĪňŗŏĮƦĬĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĨŜŅŐľĬƞĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟĺĵȮŴėĺŅĴľĴŅĵŵ 
 ıĬŇħŅȮĨńĬĻŇĶŇȮ&03318Ȯ26-33' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĽŜŅľĶńĭĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮĪŜŅŒľƟĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸĭĬ
ŏĺŖĭœĞĨƢĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĽŊĭėƟĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ŒľƟĔńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĴŅěŅĔ ŐľĸƞĚĪňŗĨƞŅĚĔńĬŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮOntology ĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬȮŐĬĺėŇħľĸńĔĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪŜŅŒľƟĔŅĶĽŊĭėƟĬŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĝŅĠĜĸŅħħƟĺĵ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĳŅļŅĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŒĝƟĔńĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ/ œħƟŐĔƞ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 1 ĳŅļŅĪňŗŒĝƟŒĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
ĪňŗĴŅ8ȮıĬŇħŅȮĨńĬĻŇĶŇ*ȮŴŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏĺŖĭȮ1,.ŵȮŒĬȮĺŅĶĽŅĶĬńĔĭĶŇľŅĶ*ȮĮƖĪňŗȮ30 ĜĭńĭĪňŗ 4 
(ĨŋĸŅėĴ-īńĬĺŅėĴ'*Ȯ48-55. 
 
 -ȮURI (Uniform Resource Identifier) ėŊŀȮĔŅĶĶŃĭŋĔĸœĔŏıŊŗŀŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃ
ŐľĸƞĚŏĔŖĭĪĶńıĵŅĔĶ  
 - XML (Extensive Markup Language) ėŊŀȮĳŅļŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĳŅļŅȮĪňŗŒĝƟĬŇĵŅĴ
ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĕƟŀĴŌĸȮ&Markup) őħĵŏŀĔĽŅĶĬńŘĬĴňĔŅĶŒĝƟŏĴĨŅħŅĨƟŅŏıŊŗŀĭŀĔľĬƟŅĪňŗŐĸŃ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŏŀĔĽŅĶœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĔŅĶŏıŇŗĴŏĴĨŅħŅĨƟŅĸĚŒĬŏŀĔĽŅĶěŃĪŜŅ
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ŒľƟőėĶĚĽĶƟŅĚŏŀĔĽŅĶĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸŏŀĔĽŅĶĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟőħĵĚƞŅĵȮœĴƞĨƟŀĚŀŅĻńĵ
ĴĬŋļĵƢŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴŏŀĔĽŅĶȮ 
 - RDF (Record Description Framework) ėŊŀȮĳŅļŅĴŅĨĶģŅĬĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃ
ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏľĴŊŀĬĔńĭŐįĬĳŅıȮERȮőħĵŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮXML 
 - RDFS (RDF Schema) ėŊŀȮĳŅļŅĪňŗŒĝƟĬŇĵŅĴľĶŊŀĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚȮRDF ŏıŊŗŀ
ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĕŀĚĕƟŀĴŌĸ ĞŉŗĚŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚėĸŅĽĭĬĴŅĨĶģŅĬĕŀĚȮRDF  
 - OWL (Web Ontology Language) ėŊŀȮĳŅļŅŀīŇĭŅĵĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚȮOntology ěŅĔ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĽŇŗĚĨƞŅĚŕȮĕŀĚėĺŅĴľĴŅĵ 
 - SPARQL ėŊŀȮőĮĶőĨėŀĸľĶŊŀĕƟŀĔŜŅľĬħĪňŗŒĝƟŏıŊŗŀŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ĶŃľĺƞŅĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮŐĸŃĳŅļŅŒĬĔŅĶėƟĬĕƟŀĴŌĸěŅĔŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ  
 - RIF (Rule Interchange Format) ėŊŀȮĔġĕŀĚȮSemantic Web Stack ĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬŐĨƞ
ĸŃĝńŘĬ 
 - Logic ŒĝƟıńĥĬŅȮOntology ŏıŊŗŀŏĕňĵĬŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŒĬĶŌĮŐĭĭŏĜıŅŃȮĽŅĴŅĶĩŐĽħĚ
ĺŇīňĔŅĶŀīŇĭŅĵŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
 - Proof ėŊŀȮĝńŘĬĪňŗœħƟıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅŏŀĔĽŅĶĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĔġ 
 - Trust ėŊŀȮĝńŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŏĺŖĭ ŒĬĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮŏĴŊŗŀĴňĶŃĭĭėĺŅĴ 
ĮĸŀħĳńĵĪňŗħň 
 ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮěŉĚŏĮƦĬĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭŒĬĵŋėĩńħœĮȮ 
őħĵĴňŀĚėƢĔĶȮW3C ŏĮƦĬįŌƟĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ ŏĮƦĬŏĺŖĭĕŀĚ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚŏėĶŊŀĕƞŅĵŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭ 
ŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸȮĽĶƟŅĚėŜŅĻńıĪƢģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&Ontology) ŐĸŃĕƟŀĔŜŅľĬħŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮRDF, SPARQL, OWL ŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗĴňėĺŅĴĝŅĠĜĸŅħȮĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĪňŗŀŇĚĨŅĴėĺŅĴľĴŅĵ 
 
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟ 
 ĦńĢģıńĬīƢȮŏĕěĶĬńĬĪĬƢȮ&2551) ŒľƟŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟœĺƟĺƞŅȮĽƞĺĬĨƞŀ
ĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟȮ&User Interface) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĔńĭĶŃĭĭŏıŊŗŀĔŅĶ
ŏĨĶňĵĴĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĔŅĶĬŜŅĽŅĶĽĬŏĪĻĬńŘĬœĮŒĝƟħƟĺĵĔŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮħńĚĬńŘĬľĸńĔĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟȮěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĬŜŅĻŅĽĨĶƢŏĝŇĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĴŅĞŉŗĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃĻŅĽĨĶƢĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴėŇħȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚ
ĴĬŋļĵƢĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶĨŇħĨƞŀĽńĴıńĬīƢŐĸŃőĨƟĨŀĭĔńĭĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĴŅıŇěŅĶĦŅĶƞĺĴĔńĬ 



  /. 

 ĶŃĭĭĪňŗħňėĺĶĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭįŌƟŒĝƟœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮěŉĚĩŊŀŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗ
ĽĴĭŌĶĦƢȮėĺĶĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟėŜŅĽńŗĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŐĽħĚĭĬěŀĳŅıĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀœħƟŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮ 
ŏĴŊŗŀįŌƟŒĝƟĴňĔŅĶőĨƟĨŀĭȮ&Interactive) ĔńĭĶŃĭĭȮŐĸŃĶŃĭĭėĺĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĔƞįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĴňľĸŅĵĮĶŃŏĳĪħƟĺĵĔńĬȮĞŉŗĚĨƞŅĚĔŖĸƟĺĬŐĨƞ
ĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĭŅĚĶŃĭĭĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔńĭ
įŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬĔŅĶŒĝƟėŜŅĽńŗĚĴŅĔƞŀĬȮěŉĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĨƞŀœħƟȮŐĨƞĭŅĚĶŃĭĭ
ĨƟŀĚĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟıŊŘĬģŅĬŒħȮŕȮĔŖĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌƟœħƟȮĞŉŗĚŒĬĸńĔļĦŃĬňŘ
ĶŃĭĭĨƟŀĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĚƞŅĵȮőħĵěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĽƞĺĬĝƞĺĵŏľĸŊŀȮ
&Help) ŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚĸŃŏŀňĵħ 
 1. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĕƟŀȮħńĚĬňŘȮ&īňĶĺńĥĬƢȮĮĶŃĔŀĭįĸȮŐĸŃŏŀĔıńĬīŋƢȮ
ėŜŅĮƤĠőĠ, 0330' 
  1,/ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪńŗĺœĮ  
   ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢőħĵĪńŗĺœĮėŊŀȮŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬĽƞĺĬŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔńĭĨńĺĶŃĭĭŏŀĚȮœĴƞĺƞŅěŃőħĵĺŇīňŒħȮŕȮĪňŗĪŜŅŒľƟĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬĶŃĭĭœħƟ 
  /,0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬŏĝŇĚŏĪėĬŇėĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭ 
   ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭėŊŀȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĳŅĵŒĬĶŃĭĭȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĬĔńĭ
ėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĽŃħĺĔȮĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶőĨƟĨŀĭĨƞŀĔńĬŏĮƦĬľĸńĔȮœĴƞĺƞŅőħĵĺŇīňĔŅĶŒħȮŕȮěŃŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶěŃĭĶĶĸŋ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĨƟŀĚŀŅĻńĵŐĬĺėŇħĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅȮěŉĚěŃĪŜŅŒľƟĴĬŋļĵƢĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĬŉĔėŇħȮ
ŐĸŃĴňėĺŅĴěŜŅĔńħĪŅĚĔŅĵȮĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĔńĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏľĴŊŀĬŏėĶŊŗŀĚěńĔĶĔĸœĶƟėĺŅĴėŇħ
ŐĨƞĪŜŅĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬȮŒľƟœħƟįĸĸńıīƢĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŒĬŏĺĸŅŀńĬĽńŘĬœħƟ 
 2. ĸńĔļĦŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĝŇĚĔŅĵĳŅıŒľƟĔńĭĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŃĭĭĚŅĬȮěŃĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĸńĔļĦŃĔŅĶ
ĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺŐĭƞĚĸńĔļĦŃĔŅĶĨŇħĨƞŀŏĮƦĬȮ0ȮŐĭĭŒľĠƞȮŕȮėŊŀȮ&īňĶĺńĥĬƢȮĮĶŃĔŀĭįĸȮŐĸŃ
ŏŀĔıńĬīŋƢȮėŜŅĮƤĠőĠ, 0330' 
  0,/ȮĨŇħĨƞŀħƟĺĵŀńĔĕĶŃȮ&Text Mode'  
   ĔŅĶĪŜŅĚŅĬěŃŒĝƟĨńĺŀńĔĕĶŃŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶĽńŗĚĚŅĬŒľƟĶŃĭĭ
ĪŜŅĚŅĬȮěŉĚŏĮƦĬĔŅĶıŇĴıƢėŜŅĽńŗĚěŅĔėňĵƢĭŀĶƢħŏĮƦĬľĸńĔȮŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗœħƟĔŖěŃŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴŒľƟŀƞŅĬĭĬ
ľĬƟŅěŀľĶŊŀıŇĴıƢĕƟŀėĺŅĴŀŀĔĪŅĚŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢȮħńĚĬńŘĬįŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚěħěŜŅėŜŅĽńŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃŀŅěĨƟŀĚěŜŅ



  // 

ĶľńĽĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĨňėĺŅĴįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĮƤěěŋĭńĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĬňŘĴňŒľƟŏľŖĬĭƟŅĚȮŏĝƞĬȮ
őĮĶŐĔĶĴĶŋƞĬŏĔƞŅĭŅĚőĮĶŐĔĶĴȮĪňŗĵńĚĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬœħƟŒĬĮƤěěŋĭńĬȮľĶŊŀŐĴƟĭŅĚėŜŅĽńŗĚŒĬĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ
ĶŋƞĬŒľĴƞȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  0,0ȮĨŇħĨƞŀħƟĺĵĳŅıĔĶŅĲƕĔȮ&Graphic Mode' 
   ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶěŃŒĝƟĳŅıĔĶŅĲƕĔĭĬľĬƟŅěŀėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶȮőħĵľĬƟŅěŀěŃŏĮƦĬĶŌĮĳŅıŏĽĴŊŀĬěĶŇĚĪňŗŀŀĔŐĭĭĕŉŘĬĴŅŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėŜŅĽńŗĚȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĽńŗĚŒľƟ
ĶŃĭĭĪŜŅĚŅĬĔŖŏıňĵĚŐĨƞŏĸŊŗŀĬŏĴŅĽƢȮ&Mouse'ȮŒľƟŏĴŅĽƢĝňŘĪňŗĳŅıĪňŗŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚėŜŅĽńŗĚȮŐĸƟĺĔħĭĬĮŋƙĴĨńĺ
ŏĴŅĽƢȮ&Click'ȮĳŅıŒĬěŀėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔŖŐĽħĚĳŅıŒĬĸńĔļĦŃĨŀĭĽĬŀĚĺƞŅĶńĭĪĶŅĭĔŅĶĽńŗĚĚŅĬŐĸƟĺȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĽňĔŅĶĕĵńĭȮěŅĔĬńŘĬĔŖěŃĴňĔŅĶĪŜŅĚŅĬĨŅĴĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟŒĬőĮĶŐĔĶĴȮ 
   ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶĨŇħĨƞŀħƟĺĵĳŅıĔĶŅĲƕĔŀŅěěŃĴňĨńĺŀńĔĕĶŃŀīŇĭŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ŐĸŃĵńĚĴňĸńĔļĦŃĔŅĶĪŜŅĚŅĬĭŅĚŀĵƞŅĚŏľĴŊŀĬĔńĭĔŅĶĨŇħĨƞŀħƟĺĵŀńĔĕĶŃȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĸĚŒĬĶŃĭĭ
ŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶıŇĴıƢĝŊŗŀœĲĸƢĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĭńĬĪŉĔȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĽŜŅľĶńĭŏĕƟŅĝĴŏĺŖĭœĞĨƢȮ&Internet 
Browser'ȮĪňŗĨƟŀĚıŇĴıƢĝŊŗŀŏĺŖĭœĞĨƢĸĚŒĬĝƞŀĚĪňŗĔŜŅľĬħȮĞŉŗĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬőĮĶŐĔĶĴĵńĚĨƟŀĚĔŅĶŀŅĻńĵĺŇīňĮƚŀĬ
ĕƟŀĴŌĸěŅĔėňĵƢĭŀĶƢħȮĞŉŗĚĵńĚĴňėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŐĨƞĨńĺŀńĔĕĶŃĪňŗĶĺĴĔńĬŏĮƦĬĕƟŀėĺŅĴĬňŘȮŀŅěĩŌĔ
ĮƚŀĬĸĚŒĬĔĶŀĭĳŅıŐĭĭĔĶŅĲƕĔȮĪňŗĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴĔĺƞŅĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟŐĭĭŀńĔĕĶŃĸƟĺĬȮŕȮħńĚĬńŘĬ
ĔŅĶĴňĳŅıĔĶŅĲƕĔŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŃĪŜŅŒľƟĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĴňėĺŅĴĽŃħĺĔĕŉŘĬȮĴňėĺŅĴĽĺĵĚŅĴĪňŗĪŜŅŒľƟ
œħƟĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭħňĕŉŘĬȮ 
 1,ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬŒĬĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟ 
  œĴƞĺƞŅĸńĔļĦŃĔŅĶĨŇħĨƞŀĔńĭĶŃĭĭěŃŏĮƦĬŐĭĭĨŇħĨƞŀħƟĺĵŀńĔĕĶŃľĶŊŀħƟĺĵĳŅıĔĶŅĲƕĔȮ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬľĶŊŀőĨƟĨŀĭĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĔńĭĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ
(īňĶĺńĥĬƢȮĮĶŃĔŀĭįĸȮŐĸŃŏŀĔıńĬīŋƢȮėŜŅĮƤĠőĠ, 2552) 
  1,/ ĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇ 
  ĸńĔļĦŃĔŅĶőĨƟĨŀĭěŃŒĝƟĳŅļŅıŌħŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĨƞŀĔńĬȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔńĬȮĺŇīňĬňŘ
ĬƞŅěŃŏĮƦĬĺŇīňĪňŗħňŐĸŃĬƞŅĽĬŒěȮŐĨƞĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĵŅĔŐĸŃĞńĭĞƟŀĬ 
  1,0ȮĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĺŇīňĩŅĴĨŀĭ 
  ĸńĔļĦŃĔŅĶőĨƟĨŀĭŏĮƦĬŐĭĭŒľƟįŌƟŒĝƟĮƚŀĬėŜŅĨŀĭĕŀĚėŜŅĩŅĴĪňŗĮĶŅĔĢŒĬľĬƟŅ
ěŀėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮœĴƞĺƞŅěŃĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵėňĵƢĭŀĶƢħȮľĶŊŀĔŅĶŒĝƟŏĴŅĽƢœĮėĸŇĔĭĬĨŜŅŐľĬƞĚĪňŗĔŜŅľĬħœĺƟ 
ĭĬěŀĳŅıȮŏĝƞĬȮĔŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭĶŃĭĭĩŅĴ-ĨŀĭŀńĨőĬĴńĨŇĪŅĚőĪĶĻńıĪƢőħĵĔŅĶĔħĮŋƙĴŏĸĕĨƞŅĚȮŕȮ 
ĭĬŏėĶŊŗŀĚőĪĶĻńıĪƢ 
 
 



  /0 

  1,1ȮĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĔŅĶŏĸŊŀĔŏĴĬŌėŜŅĽńŗĚ 
  ĸńĔļĦŃĔŅĶőĨƟĨŀĭěŃĴňėŜŅĽńŗĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒľƟŏĸŊŀĔŒĝƟĚŅĬěŅĔľĬƟŅěŀȮĔŅĶŏĸŊŀĔ
ŀŅěŒĝƟĺŇīňĔħĮŋƙĴĭĬėňĵƢĭŀĶƢħȮľĶŊŀĔŅĶŒĝƟŏĴŅĽƢœĮėĸŇĔĭĬĨŜŅŐľĬƞĚėŜŅĽńŗĚĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔĶĦňĪňŗĴň
ėŜŅĽńŗĚŒľƟŏĸŊŀĔĴŅĔȮŀŅěěŃŀŀĔŐĭĭŒľƟŏĮƦĬŏĴĬŌĽŜŅľĶńĭŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴėŜŅĽńŗĚĔƞŀĬȮěŅĔĬńŘĬėƞŀĵŐĽħĚĶŅĵĔŅĶ
ėŜŅĽńŗĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔĸŋƞĴŒľƟŏĸŊŀĔŒĝƟĚŅĬŀňĔĪňȮŏĝƞĬȮĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŏėŅĬƢŏĨŀĶƢīĬŅėŅĶŀńĨőĬĴńĨŇȮ&ATM'ȮĪňŗĴňŏĴĬŌ
ŒľƟŏĸŊŀĔȮŏĝƞĬȮŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪĭĶŇĔŅĶȮŏĸŊŀĔĮĶŃŏĳĪĭńĠĝňĽŜŅľĶńĭĩŀĬŏĚŇĬȮĔŖŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃ
ĔŅĶĨŇħĨƞŀŐĭĭŀńĔĕĶŃőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĔŅĶŏĸŊŀĔŏĴĬŌėŜŅĽńŗĚ 
  3.4 ĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĝŋħĳŅļŅėŜŅĽńŗĚ 
  ĔŅĶőĨƟĨŀĭěŃŒĝƟĝŋħėŜŅĽńŗĚŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭȮįŌƟŀŀĔŐĭĭĨƟŀĚĽĶƟŅĚľĸńĔĳŅļŅĕŀĚ
ėŜŅĽńŗĚȮ&Syntax'ȮĕŉŘĬĴŅŏŀĚŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬĔŖĨƟŀĚěħěŜŅĳŅļŅŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤƢĪŅĚĳŅļŅŒľƟœħƟħƟĺĵȮ 
ŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃĔŅĶĨŇħĨƞŀŐĭĭŀńĔĕĶŃȮőħĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĝŋħĳŅļŅėŜŅĽńŗĚȮ 
őħĵĽńŗĚŒľƟŐĽħĚŏĸĕœŀıňȮ&IP Address'ȮĕŀĚŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢħƟĺĵėŜŅĽńŗĚȮipconfig /all 
  1,3ȮĮĶŃĽŅĬħƟĺĵĳŅıĔĶŅĲƕĔ 
   ĸńĔļĦŃĔŅĶőĨƟĨŀĭěŃŒĝƟĳŅıĔĶŅĲƕĔŏĮƦĬĽńĠĸńĔļĦƢŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĝƞĬȮ 
ĳŅıĨńĺŐĪĬȮ&Icon'ȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶŏĮƕħőĮĶŐĔĶĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚĳŅıĮŋƙĴĪňŗĴňĶŌĮŐĪĬĽńĠĸńĔļĦƢĔŅĶĪŜŅĚŅĬŀĵƞŅĚ
ŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚȮŏĴŊŗŀŏĸŊŗŀĬŏĴŅĽƢœĮėĸŇĔĪňŗĮŋƙĴĬńŘĬȮőĮĶŐĔĶĴĔŖěŃĪŜŅĚŅĬĨŅĴĪňŗŀŀĔŐĭĭœĺƟȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 4. ŐĬĺĪŅĚŀŀĔŐĭĭĳŅėĮĢŇĭńĨŇ 
  īňĶĺńĥĬƢȮĮĶŃĔŀĭįĸŐĸŃŏŀĔıńĬīŋƢȮėŜŅĮƤĠőĠȮ&0330'ȮœħƟŒľƟŐĬĺĪŅĚĽŜŅľĶńĭŀŀĔŐĭĭ
ĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬȮœĺƟħńĚĬňŘ 
  2,/ȮŀŀĔŐĭĭěŀĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
  2,/,/ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĬƟŅěŀĪŜŅĚŅĬĭĬěŀĳŅı œħƟŐĔƞ 
  /'ȮĨŜŅŐľĬƞĚĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĭĬľĬƟŅěŀȮ&Lay out'ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĨŜŅŐľĬƞĚ
ĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚŏŀĔĽŅĶĪŜŅĚŅĬȮőħĵĪńŗĺœĮŒĬĶŃĭĭĚŅĬěŃĴňĲŀĶƢĴŏŀĔĽŅĶĽŜŅľĶńĭĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸȮ
ěŅĔĬńŘĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĭńĬĪŉĔĸĚĔĶŃħŅļĬńŘĬȮěŃĩŌĔĬŜŅĴŅĮƚŀĬĸĚŒĬĶŃĭĭȮľĶŊŀĪŜŅĬŀĚĔĸńĭĔńĬȮĶŅĵĚŅĬĪňŗĴŅ
ěŅĔĶŃĭĭĬńŘĬȮěŃĽŅĴŅĶĩħŌĶŌĮŐĭĭıĶƟŀĴĕƟŀĴŌĸĭĬěŀĳŅıȮĔƞŀĬĪňŗěŃĩŌĔıŇĴıƢŀŀĔĴŅĪŅĚŏėĶŊŗŀĚıŇĴıƢœħƟȮ
&Preview'ȮħńĚĬńŘĬĨŜŅŐľĬƞĚĕŀĚĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭŒĬĲŀĶƢĴľĶŊŀĶŅĵĚŅĬėĺĶĨĶĚĔńĬȮŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĽńĭĽĬ
ŒĬĕĦŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔńĭĶŃĭĭ 
  0'ȮěńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĨƞĸŃľĬƟŅěŀŒľƟŏĮƦĬœĮŒĬĪŜŅĬŀĚȮ&Theme'ȮŏħňĵĺĔńĬȮ
ĔŅĶěńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĨƞĸŃľĬƟŅěŀŒľƟœĮŒĬĪŜŅĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮŀŅěŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮĔĸŋƞĴȮŏĝƞĬȮĔĸŋƞĴľĬƟŅěŀ
ĽŜŅľĶńĭĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮĔĸŋƞĴľĬƟŅěŀĽŜŅľĶńĭĽńŗĚŒľƟĶŃĭĭĪŜŅĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĔĸŋƞĴľĬƟŅěŀĽŜŅľĶńĭ
ŐĽħĚĶŅĵĚŅĬȮĽŇŗĚĪňŗĬŜŅĴŅıŇěŅĶĦŅĽŜŅľĶńĭĔŅĶěńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮœħƟŐĔƞ ĔŅĶŒĝƟŏĜħĽňŒĬĪŜŅĬŀĚŏħňĵĺĔńĬ Ȯ
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ĔŅĶŏĬƟĬĕƟŀėĺŅĴĽŜŅėńĠȮ&Highlight'ȮĨŜŅŐľĬƞĚĮŋƙĴėŜŅĽńŗĚȮĔŅĶŏĶňĵĚĨŜŅŐľĬƞĚȮ&Alignment'ȮĕŀĚĔŅĶŐĽħĚ
ĕƟŀĴŌĸĪňŗĮƚŀĬŏĕƟŅœĮȮľĶŊŀįĸĸńıīƢĕƟŀĴŌĸĪňŗŐĽħĚŀŀĔĴŅ 
  2,/,0ȮĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟŏĜħĽňĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ŒľƟŏĸŊŀĔŒĝƟŏĜħĽňĪňŗħŌŐĸƟĺĽĭŅĵĨŅȮĶŌƟĽŉĔįƞŀĬ
ėĸŅĵȮŏĝƞĬȮŒĝƟĽňĬŘŜŅŏĚŇĬŏĮƦĬĽňıŊŘĬľĸńĚĕŀĚĲŀĶƢĴȮ&Background color'ȮŐĸŃŒĝƟĽňŏľĸŊŀĚŏĮƦĬĽňĨńĺŀńĔļĶȮ
ľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗŀĵŌƞĭĬĲŀĶƢĴȮ&Fore color' 
  2,/,1ȮĔŅĶěńħĸŜŅħńĭľĬƟŅěŀ-ĔŅĶŐĭƞĚľĬƟŅěŀ ĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃĭĭŀŅěĴňľĸŅĵ
ĕńŘĬĨŀĬȮŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬŏıŊŗŀĸħėĺŅĴĽńĭĽĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĭŅĚĝŋħĪňŗĴň
ěŜŅĬĺĬĕƟŀĴŌĸĴŅĔȮĔŅĶěńħŒľƟŀĵŌƞŒĬľĬƟŅěŀŏħňĵĺĔńĬŀŅěĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĶŌƟĽŉĔĨŅĸŅĵȮ 
ėĺĶŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬľĬƟŅěŀĵƞŀĵȮŕȮŐĸŃŐĨƞĸŃľĬƟŅěŀĵƞŀĵȮĨƟŀĚĴňĸŜŅħńĭĔƞŀĬľĸńĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅı 
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬěĶŇĚ 
  2,/,2 ĺŇīňĔŅĶőĨƟĨŀĭĔĸńĭȮ&Feedback'ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĕĦŃĪŜŅĚŅĬ ĔŅĶőĨƟĨŀĭ
ĔĸńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĕĦŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňľĸŅĵĺŇīňȮėĺĶŏĸŊŀĔŒĝƟĺŇīňŒħĺŇīňľĬŉŗĚŏĮƦĬľĸńĔȮŐĨƞĸŃĺŇīňĨƞŅĚĴňĕƟŀėĺĶĶŃĺńĚĪňŗ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮœħƟŐĔƞ 
  1'ȮĔŅĶŏĬƟĬĕƟŀėĺŅĴĽŜŅėńĠĭĬĲŀĶƢĴĕĦŃĪŜŅĚŅĬȮ&Highlight'ȮĔŅĶŏĬƟĬ
ĕƟŀėĺŅĴĨƟŀĚĶŃĴńħĶŃĺńĚȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶĔĸŊĬĔńĬĕŀĚĽňȮĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗŏĬƟĬĔńĭĽňȮőħĵĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĨƞŅĚȮŕȮĭĬľĬƟŅěŀȮŐĸŃĨƟŀĚœĴƞĴŅĔŏĔŇĬœĮľĸŅĵĨŜŅŐľĬƞĚěĬħŌœĴƞĽĭŅĵĨŅ 
  0'ȮĔŅĶŒĝƟĕƟŀėĺŅĴĔŃıĶŇĭŒĬĲŀĶƢĴĕĦŃĪŜŅĚŅĬȮ&Blinking Message'ȮĴňĕƟŀ
ėĺĶĶŃĺńĚŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶŏĬƟĬĕƟŀėĺŅĴȮĨƟŀĚœĴƞĴŅĔŏĔŇĬœĮľĸŅĵĨŜŅŐľĬƞĚěĬħŌœĴƞĽĭŅĵĨŅ 
  1'ȮĔŅĶŒĝƟĔĶŀĭĕƟŀėĺŅĴĪňŗįŋħĕŉŘĬĴŅȮ&Pop-up Dialogue'ȮĕƟŀėĺŅĴĪňŗĮĶŅĔĢ
ėĺĶĽńŘĬȮĔĶŃĝńĭȮŀƞŅĬœħƟŒěėĺŅĴĽŜŅėńĠ 
  2,0ȮěńħĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸ 
  ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟȮĽƞĺĬľĬŉŗĚěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀŏĮƦĬĚŅĬĝŇŘĬŏħňĵĺĔńĭ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬŀĔěŅĔĨƟŀĚėŜŅĬŉĚĩŉĚĸńĔļĦŃĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĬŜŅ
ĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅŐĸƟĺȮĵńĚĨƟŀĚĴňĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĪėĬŇėĪňŗĝƞĺĵįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒĬĔŅĶĮƚŀĬ
ĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĶŃĭĭŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶěńħőėĶĚĽĶƟŅĚŒĬĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮŀŅěŐĭƞĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
ĨƞŅĚȮŕȮœħƟħńĚĬňŘ 
  2,0,/ȮœĴƞĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺŒĬĶŃĭĭľĶŊŀĶŃĭĭĪŜŅŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
ěŋħĮĶŃĽĚėƢėŊŀȮĔŅĶĸħĕƟŀįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸŏĺĸŅĪňŗĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩėŜŅĬĺĦěŅĔĶŃĭĭ
ĮĢŇĪŇĬĕŀĚŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢœħƟȮĸŜŅħńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩŏħŇĬŏĸĕĪňŗœħƟŏŀĚŀńĨőĬĴńĨŇȮŀŅĵŋĕŀĚĭŋėėĸ
ĪňŗĶŃĭĭėŜŅĬĺĦœħƟěŅĔĺńĬŏĔŇħȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĪňŗĴŅěŅĔŀŋĮĔĶĦƢĨƞŀıƞĺĚŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĨŅĝńŗĚŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢȮłĸł 
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  2,0,0ȮĔŜŅľĬħėƞŅőħĵĮĶŇĵŅĵȮ&Default Value'ȮŒľƟĔńĭėƞŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĴńĔŒĝƟĭƞŀĵȮŕȮ
ěŋħĮĶŃĽĚėƢėŊŀȮĔŅĶĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŏĝƞĬȮĶŅĵĝŊŗŀĺŇĝŅŏĶňĵĬĪňŗĬńĔĻŉĔļŅĸĚĪŃŏĭňĵĬȮŐĨƞĸŃŏĪŀĴĬńŘĬ
őħĵĽƞĺĬŒľĠƞěŃŏľĴŊŀĬĔńĬŒĬŐĨƞĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅȮħńĚĬńŘĬŒĬĶŃĭĭĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬŒĬŐĨƞĸŃŏĪŀĴĬńŘĬȮ 
ŏĴŊŗŀĮƚŀĬĶľńĽĬńĔĻŉĔļŅĸĚœĮŒĬľĬƟŅěŀĸĚĪŃŏĭňĵĬȮĶŃĭĭėĺĶŐĽħĚĶŅĵĔŅĶĪňŗėĺĶĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬ 
ŒĬŏĪŀĴĬńŘĬĕŉŘĬĴŅĪńĬĪňȮŐĨƞĩƟŅĬńĔĻŉĔļŅĨƟŀĚĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬŏıŇŗĴŒĬĶŅĵĺŇĝŅŒħȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĨńħĺŇĝŅŀŀĔȮ
ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴľĶŊŀĸħĺŇĝŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĳŅĵľĸńĚœħƟ 
  2,0,1ȮĶŃĺńĚľĶŊŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĶŃĭŋľĬƞĺĵĬńĭŏĴŊŗŀĨƟŀĚĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮěŋħĮĶŃĽĚėƢėŊŀȮ
ĔŅĶĶńĔļŅėŋĦĳŅıĕŀĚĨńĺĕƟŀĴŌĸĪňŗĮƚŀĬŒľƟĶŃĭĭȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĵŅĺėĺĶĔŜŅľĬħľĬƞĺĵĨŅĵĨńĺŒĬ 
ĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮœĴƞĺƞŅěŃėƞŅĴŅĔľĶŊŀĬƟŀĵȮĽƞĺĬĔŅĶŐĮĸĚľĬƞĺĵŒĬĔŅĶŀŀĔĶŅĵĚŅĬĬńŘĬȮŒľƟĪŜŅŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸȮŐĨƞėƞŅĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĮƚŀĬŏĕƟŅœĮȮ&ľĶŊŀĕƟŀĴŌĸħŇĭ'ȮĨƟŀĚĴňėĺŅĴėĚĨńĺŐĸŃŒĝƟĚŅĬĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĺńħľĬƞĺĵĬńĭŏħňĵĺĔńĬ 
  2,0,2ȮŒĝƟĺŇīňĭńĚėńĭŏĸŊŀĔěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴň ěŋħĮĶŃĽĚėƢėŊŀȮĔŅĶĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬĔŅĶ
ĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮĕƟŀĴŌĸŏıĻȮŀŅěĽĶƟŅĚĔĸŋƞĴėƞŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĪŜŅŒľƟĨƟŀĚŏĸŊŀĔėƞŅŒħėƞŅľĬŉŗĚȮ&Option group'Ȯ 
ĬńŗĬėŊŀȮĨƟŀĚŏĸŊŀĔėƞŅȮŴĝŅĵŵȮľĶŊŀȮŴľĠŇĚŵȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĪńŘĚėŌƞľĶŊŀœĴƞŏĸŊŀĔŀŃœĶŏĸĵ 
  2,1ȮĴňĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅ 
  ĬŀĔŏľĬŊŀĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĔŅĶĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸŐĸƟĺȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟ
ŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĸńĔļĦŃĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĽƞĺĬĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅ 
  2,2ȮĴňĔŅĶőĨƟĨŀĭĔĸńĭĔńĭįŌƟŒĝƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
  ĶŃħńĭĔŅĶőĨƟĨŀĭĔĸńĭĔńĭįŌƟŒĝƟĪňŗŏľĴŅŃĽĴĬńŘĬȮěŃĨƟŀĚœĴƞĴŅĔŏĔŇĬœĮľĶŊŀĩňŗŏĔŇĬœĮ
ěĬįŌƟŒĝƟĶŌƟĽŉĔĶŜŅėŅĠȮľĶŊŀĬƟŀĵŏĔŇĬœĮěĬįŌƟŒĝƟœĴƞĪĶŅĭĺƞŅĕĦŃĬňŘĔŜŅĸńĚĪŜŅŀŃœĶŀĵŌƞȮľĶŊŀĶŃĭĭĔŜŅĸńĚĪŜŅĚŅĬ
ŀŃœĶŀĵŌƞȮŐĸŃĵńĚĶĺĴœĮĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗőĨƟĨŀĭĔĸńĭĬńŘĬȮĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕĦŃĬńŘĬȮ 
ĸńĔļĦŃĔŅĶőĨƟĨŀĭĔĸńĭĪňŗĨƟŀĚĴňȮœħƟŐĔƞ 
  2,2,/ȮĔŅĶŐěƟĚĽĩŅĬŃĕŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃĭĭȮ&Status Information'ȮœħƟŐĔƞ 
   /'ȮĔŜŅĸńĚŏĶŇŗĴĪŜŅĚŅĬȮľĶŊŀĪŜŅĚŅĬŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦƢŐĸƟĺ 
   0'ȮĸŜŅħńĭĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĔŜŅĸńĚĪŜŅŀĵŌƞȮŏĝƞĬȮĔŜŅĸńĚĪŜŅĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĪňŗȮ0ȮŒĬěŜŅĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĚŅĬ 
  2,2,0ȮĔŅĶĕŀĶńĭėƞŅŒľƟĔŜŅľĬħėŜŅĽńŗĚŏıŊŗŀĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮȮ&Prompting 
Cue'ȮŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬŒħĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚŏĽĶŖěŐĸƟĺȮĶŃĭĭěŃŒľƟŏĸŊŀĔĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬ 
ŒĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŀœĮȮľĶŊŀľĵŋħœĺƟĪňŗĕńŘĬĨŀĬĮƤěěŋĭńĬȮľĶŊŀĵĔŏĸŇĔĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪńŘĚľĴħĪňŗįƞŅĬĴŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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  4.4.3 ĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴŏĨŊŀĬŒĬĔĶĦňıŇŏĻļĨƞŅĚȮŕȮ&Warning Message'ȮœħƟŐĔƞ 
   /'ȮŏĨŊŀĬĔƞŀĬĪňŗěŃĵŊĬĵńĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĪňŗįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĨƟŀĚŒĝƟĺŇěŅĶĦĠŅĦŒĬĔŅĶ
ĨńħĽŇĬŒěȮŏĝƞĬȮľŅĔħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮŐĸƟĺȮěŃĵƟŀĬĔĸńĭĴŅĕńŘĬĨŀĬĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘœĴƞœħƟȮľĶŊŀĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮȮěŃĴňįĸĨƞŀĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĽƞĺĬŀŊŗĬĕŀĚĶŃĭĭ 
   0'ȮŏĨŊŀĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĵŅĺĬŅĬȮŏĝƞĬȮĭŅĚĕńŘĬĨŀĬĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬĔĺƞŅěŃ
ĪŜŅĚŅĬŏĽĶŖěȮĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĬŅĬĬňŘȮŀŅěěŃĪŜŅŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭėŇħĺƞŅŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢľĵŋħĪŜŅĚŅĬȮ&Hang'Ȯ
ŐĸŃĔħĮŋƙĴŏĶŇŗĴĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŒľĴƞȮ&Reset'ȮĞŉŗĚŀŅěĴňįĸĪŜŅŒľƟĶŃĭĭĪŜŅĚŅĬįŇħıĸŅħœħƟ 
   1'ȮŐěƟĚŏĨŊŀĬėĺŅĴįŇħıĸŅħȮ&Mistake'ȮĽƞĺĬŒľĠƞěŃĴŅěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮ
ŏĝƞĬȮŏĨŊŀĬĺƞŅĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸœĴƞėĶĭ 
   2'ȮŐěƟĚŏĨŊŀĬĕƟŀįŇħıĸŅħĕŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮ&Error'ȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸœĴƞœħƟŏıĶŅŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĪŜŅĚŅĬįŇħıĸŅħ 
  2,3ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
  ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĔƞįŌƟŒĝƟĚŅĬȮĕĦŃĪŜŅĚŅĬĔńĭĶŃĭĭŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
ĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĶŃĭĭħŜŅŏĬŇĬœĮŀĵƞŅĚėĶĭĩƟĺĬȮľŅĔĶŃĭĭĚŅĬĴňĕĬŅħŏĸŖĔȮœĴƞĞńĭĞƟŀĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĬňŘŀŅěœĴƞŒĝƞĽŇŗĚĽŜŅėńĠȮŐĨƞľŅĔĶŃĭĭĪňŗŒľĠƞȮĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬľĸŅĵĕńŘĬĨŀĬȮįŌƟŒĝƟěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚœħƟĶńĭ
ėŜŅŐĬŃĬŜŅĨĸŀħĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮŏıĶŅŃėĺŅĴěŜŅľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĨƞŅĚĴňėĺŅĴěŜŅĔńħ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮ  
  ĸńĔļĦŃĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĴńĔŀĵŌƞŒĬĶŌĮĔŅĶŐĽħĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗĝňŘėĺŅĴįŇħıĸŅħŒľƟŏľŖĬ
ıĶƟŀĴĪńŘĚŐĬŃĬŜŅĔŅĶŐĔƟœĕŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮħńĚĬńŘĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗŒĝƟėĺĶĴňĸńĔļĦŃħńĚĬňŘ 
   /'ȮSimple ŏĶňĵĭĚƞŅĵȮŒĝƟĩƟŀĵėŜŅĽńŘĬȮĴňėĺŅĴŏěŅŃěĚȮŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ 
   0'ȮOrganized ĴňĔŅĶěńħĺŅĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňĶŃŏĭňĵĭȮŐĭƞĚŏĮƦĬĽƞĺĬȮŕȮĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶŀƞŅĬ 
   1'ȮShow ĴňĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟĪŜŅĨŅĴŀĵƞŅĚŏĕƟŅŒě 
 
ĪķļĢňĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
 ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠȮ&03268Ȯ70-77'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚĪķļĢňĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮ
œĺƟĺƞŅȮŀŀĬőĪőĸĵňŏĮƦĬĻŅĽĨĶƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽĴńĵĔĶňĔőĶĴńĬőĭĶŅĦőħĵĬńĔĮĶŅĝĠƢŀĶŇĽőĨŏĨŇĸȮĞŉŗĚœħƟĔŜŅľĬħ
ĺŇĝŅŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĴŅěŅĔĶŅĔĻńıĪƢĕŀĚėŜŅĺƞŅȮŀŀĬőĪ)őĸĵňȮ&Onto+logy) ŀŀĬőĪȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞȮ
&Exist) ŐĸŃőĸĵňȮėŊŀȮĻŅĽĨĶƢȮľŅĔŐĮĸĨŅĴėŜŅĻńıĪƢěŃľĴŅĵĩŉĚȮĻŅĽĨĶƢĪňŗĔĸƞŅĺĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞȮŏĶŇŗĴěŅĔ
ŀĶŇĽőĨŏĨŇĸœħƟıĵŅĵŅĴĽĶƟŅĚĨƟĬœĴƟŐľƞĚıŀĶƢĲƕĶňȮ&Porphyry) ĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬœŁĶŅĔňĪĶňȮĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮœħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ0 
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ĳŅıĪňŗȮ2 őėĶĚĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟŐĭĭœŁĶŅĔň 
ĪňŗĴŅ:ȮĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ*ȮŴŀŀĬőĪőĸĵň8ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŵȮ
ŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ&NCCIT 0..3', 02-03ȮıķļĳŅėĴȮ0326,Ȯ71. 
 
 ŀŀĬőĪőĸĵňěŉĚŏĮƦĬĻŅĽĨĶƢĕŀĚĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞĕŀĚĽŇŗĚľĬŉŗĚȮŕȮŒĬĕŀĭŏĕĨĚŅĬĪňŗĽĬŒěȮ
&Application Domain) ľŅĔĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĩŌĔěńħŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞŀĵƞŅĚĴňĶŃĭĭȮĴňĔġŏĔĦĤƢŏĚŊŗŀĬœĕȮ 
ŐĽħĚėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŏĪŖěœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮ&Formal Axiom) ĳŅĵŒĨƟėĺŅĴŏľŖĬĝŀĭĵŀĴĶńĭĕŀĚĪŋĔȮŕȮ
ĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Expert Consensus) ľĴĺħľĴŌƞĕŀĚĕƟŀĴŌĸŏľĸƞŅĬňŘȮĨƟŀĚĨŀĭėŜŅĩŅĴĪŋĔȮŕȮĕƟŀœħƟȮ
&Answer Competency) ĬńŗĬėŊŀȮėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞȮ&Existing) œħƟĩŌĔĔĸƞŅĺŀƟŅĚœĺƟ
ėĶĭĩƟĺĬȮ&Coverage) ľŅĔėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĩŌĔěńħľĴĺħľĴŌƞėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔȮŕȮėŜŅĩŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĽŇŗĚĪňŗ
ĮĶŅĔĢȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚěŅĔĪńŘĚĴĬŋļĵƢŐĸŃŏėĶŊŗŀĚěńĔĶȮ&Computer-Program-Agent)  
ěŃľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮœħƟĶńĭȮĔŅĶĔŜŅľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢȮ&Formal Specification of a 
Conceptualization) ĔĶŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚľĴĺħľĴŌƞėŜŅĻńıĪƢĨƞŅĚȮŕȮĬňŘȮľĴŅĵĩŉĚȮŀŀĬőĪőĸĵňȮľŅĔĴňĔŅĶ
ĭĶĶěŋĕƟŀĴŌĸŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ&Occurrence) ĸĚœĮŒĬĔĶŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚŏľĸƞŅĬňŘŏıŊŗŀŒľƟĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬŐĨƞ
ĸŃĶŅĵĔŅĶȮ&Instance) ĬńŗĬėŊŀȮŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĭĶĶěŋŀŀėŏėŀŏĶĬĪƢĸĚœĮľŅĔĩŌĔŏĶňĵĔħŌĕƟŀĴŌĸěŃĴňŏĬŊŘŀľŅ
ĕƟŀĴŌĸĨŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĽħĚĨƞŀėŜŅĶƟŀĚĕŀĕƟŀĴŌĸœħƟŀŀĬőĪőĸĵňȮĪňŗĭĶĶěŋŀŀėŏėŀŏĶĬĪƢěŃľĴŅĵėĺŅĴŏĮƦĬ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge Base) ľŅĔĴŀĚŒĬĪńĻĬŃĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮ 
ėŜŅĩŅĴėŜŅĨŀĭĨƞŅĚȮŕȮŒĬŀŀĬőĪőĸĵňȮėŊŀȮĺŇĺȮ&Views) ŀŀĬőĪőĸĵňȮľĴŅĵėĺŅĴĩŉĚȮĽĔňĴŅȮ&Schema) 
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ľĶŊŀőėĶĚĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ&Database Structure) ŐĸŃģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge Base) ėŊŀģŅĬĕƟŀĴŌĸȮ
&Database Engine) ĬńŗĬŏŀĚ 
 /,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  ŀŀĬőĪőĸĵňŒĬŀĚėƢĔĶȮŐĨƞĸŃĸńĔļĦŃĚŅĬěŃĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬľĬŉŗĚĽĔňĴŅȮ&Schema)  
ľŅĔŒĬŀĚėƢĔĶĴňľĸŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬŀŅěĨƟŀĚĬŜŅľĸŅĵȮŕȮĽĔňĴŅĴŅĪŜŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĝƞĬȮŀŀĬőĪőĸĵň
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ&Enterprise Ontology) ŀŀĬőĪőĸĵňĨƞŀœĮĬňŘĕŀĔĸƞŅĺľĴŅĵĶĺĴĩŉĚģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ
&Knowledge Base) ĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀŀĚėƢĔĶȮħńĚĬňŘȮ(ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ, 2548: 92-99) 
  /,/ȮŒĝƟŒĬĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚȮŒĝƟĚŅĬĞŘŜŅȮ&Reuse) ŏıŊŗŀěńħŏĔŖĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĴŅĔĴŅĵĳŅĵŒĬĬŀĚėƢĔĶ 
  /,0ȮŀŀĬőĪőĸĵňĴňėŋĦĸńĔļĦŃĕƟŀĔŜŅľĬħĪňŗėĶĭĩƟĺĬȮĴňėĺŅĴĬƞŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ&Reliability) 
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟĶŃľĺƞŅĚĭŋėĸŅĔĶȮľĶŊŀėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĞŀĲĨƢŐĺĶƢ 
  /,1ȮĕƞŅĺĽŅĶŒĬŀŀĬőĪőĸĵňŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĶƞĺĴĔńĬœħƟľŅĔĴňĕƟŀĴŌĸ 
ĪňŗŏıňĵĚıŀȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŀƟŅĚŀŇĚľĶŊŀŀĬŋĴŅĬȮ&Inference) ŏıŊŗŀėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŒľĴƞœħƟ 
  /,2ȮŀŀĬőĪőĸĵňĨƞŅĚěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸŒĬħƟŅĬĕŀĚĔŅĶĭĶĶěŋėĺŅĴĶŌƟĞŉŗĚŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮĭĪĭŅĪȮ&Role) ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮ&Relation) łĸłȮĬńŗĬėŊŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃ 
ĴňĔġŏĔĦĤƢȮ&Axiom) ŒĬĕĦŃĪňŗģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬŏıňĵĚŐľĸƞĚĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮľŅĔŒĝƟŀŀĬőĪőĸĵňĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮěŃĴňĴŇĨŇĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴȮ&Semantic Role) ŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵĪŜŅŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚ
ĵŇŗĚĕŉŘĬ 
  /,3ȮŒĬĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞėŜŅĻńıĪƢȮ&Concept) ěŃĴňĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬőħĵıŇěŅĶĦŅ
ěŅĔėŋĦĸńĔļĦŃĶƞĺĴȮ&Generalization-Common) ŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃıŇŏĻļȮ&Specialization) 
ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭȮClass Diagram ŒĬįńĚĚŅĬŏĝŇĚĺńĨĩŋȮĬńŗĬėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵňěŃĪŜŅœħƟ
ĽŃħĺĔ 
  /,4ȮĔŅĶŏĶňĵĔŒĝƟĚŅĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&Knowledge Representation) įŌƟŒĝƟěŃĽŅĴŅĶĩ
ĮƚŀĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵėŜŅĩŅĴŏĮƦĬĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇȮ&Natural Language) ľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĳŅļŅŏĝŇĚĨĶĶĔȮ
&Descriptive Logic) ŀŀĬőĪőĸĵňœħƟĩŌĔĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇ&Natural 
Language Processing : NLP) 
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ĳŅıĪňŗȮ3 ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬŀŀĬőĪőĸĵň 
ĪňŗĴŅ: ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ*ȮŴŀŀĬőĪőĸĵň8ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŵȮ
ŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ&NCCIT 0..3', 02-03ȮıķļĳŅėĴȮ0326*Ȯ72. 
 
 0,ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  ŀŀĬőĪőĸĵňĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔĮĶŃŏĳĪœħƟĨŅĴĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĚŅĬœħƟŏĮƦĬȮ 
3ȮĮĶŃŏĳĪħƟĺĵĔńĬȮėŊŀ (ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ, 2548: 92-99) 
  0,/ȮŀŀĬőĪőĸĵňŐĭĭĽŅīŅĶĦŃȮ&Generic)  
  ŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗŏĮƦĬěŋħĶĺĴĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĝŇĚĔĺƟŅĚȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬ
ĬŅĴīĶĶĴėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮ&Abstract) ŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĝŇĚĴľĳŅıȮĽŅĴŅĶĩĩŌĔŏĶňĵĔŒĝƟĚŅĬȮ&Reuse) 
ėŋĦĸńĔļĦŃĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĬňŘȮœĮŒĝƟĚŅĬœħƟőħĵœĴƞĨƟŀĚĽĶƟŅĚŒľĴƞȮŀŀĬőĪőĸĵňĽŅīŅĶĦŃĴň 
ĝŊŗŀŏĶňĵĔœħƟľĸŅĵĸńĔļĦŃȮŏĝƞĬȮUpper Ontology, Core Ontology ľĶŊŀȮReference Ontology 
ĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚȮGeneric Ontology œħƟŐĔƞȮCyc-Upper ĞŉŗĚŀīŇĭŅĵĩŉĚĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮŐĵĔŏĮƦĬĮĶŃŏĳĪȮŕȮ 
ŐĨƞĶŅĵĸŃŏŀňĵħĵƞŀĵȮ&Specialization) œĴƞœħƟĭĶĶĵŅĵœĺƟ 
  0,0ȮŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĶŃĭĭĚŅĬľĬŉŗĚȮŕȮ&Domain Oriented Ontology)  
   ŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňěńħĪŜŅĕŉŘĬőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĶŀĭėĸŋĴŏĜıŅŃŒĬĶŃĭĭĚŅĬľĬŉŗĚȮŕȮ
ĞŉŗĚěŃĶĺĭĶĺĴėŋĦĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝƟĶƞĺĴĔńĬȮ&Generalization) ĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴ 
ĨƞŅĚȮŕȮ&Task) ĳŅĵŒĨƟĶŃĭĭĚŅĬĬńŘĬȮŕȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬňŘȮœħƟŐĔƞȮUML (Medicine), 
TOVE (U.Toronto CANADA), KSL (Ontolingua) 
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  0,1ȮŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĔŇěĔĶĶĴȮ&Task Oriented Ontology)  
  ŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮŕȮ&Task) 
őħĵŀŅĻńĵėŋĦĸńĔļĦŃȮGeneric ěŅĔȮOntology Domain Oriented ĴŅĝƞĺĵĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃ 
ŏĝŇĚĽŅīŅĶĦŃȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĔŇěĔĶĶĴȮœħƟŐĔƞȮE.coli, Cereal, Mechanical Machine 
 1,ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮ&Ontology Life Cycle) ĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬ  
5ȮĕńŘĬĨŀĬȮĨƞŀœĮĬňŘȮ&įŋĽħňȮĭŋĠĶŀħ, 034.' 
 

 
ĳŅıĪňŗȮ4 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
ĪňŗĴŅȮ8ȮįŋĽħňȮĭŋĠĶŀħ*ȮŴMlrmjmewȮilmujcbecȮ`_qcbȮdmpȮrfcȮqck_lrgaȮuc`Ȯ_lbȮmlrmjmewȮ
bctcjmnkclrŵȮ&034.', 
 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 : Determine Scope ŏĮƦĬĔŅĶĶŃĭŋĕŀĭŏĕĨŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĬńŘĬěŃĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
ŐĸŃĔŅĶĬŜŅŀŀĬőĪőĸĵňĔĸńĭĴŅŒĝƟŒľĴƞȮľĬŉŗĚŒĬĺŇīňĪňŗěŃĔŜŅľĬħĔĶŀĭĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňȮėŊŀȮĔŅĶĶƞŅĚĶŅĵĔŅĶ
ĕŀĚėŜŅĩŅĴĪňŗŀŀĬőĪőĸĵňȮėĺĶěŃĽŅĴŅĶĩľŅėŜŅĨŀĭŒľƟœħƟȮĞŉŗĚĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘěŃĴňĕŀĭŏĕĨŏĔňŗĵĺĔńĭ 
ĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏĪƞŅĬńŘĬ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 : Consider Reuse ŏĸŊŀĔıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĴňŀĵŌƞŐĸƟĺȮ
ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŐĨƞĚŐĸŃĕĵŅĵĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞŒľƟŏľĴŅŃĽŜŅľĶńĭĚŅĬœħƟľĶŊŀœĴƞȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀ



  0. 

ĕŀĭŏĕĨĚŅĬŒľƟĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬœħƟħňĔĺƞŅŏħŇĴȮŏĴŊŗŀĻŉĔļŅĶŃĭĭěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬėŊĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴȮ
ıĭĺƞŅȮœĴƞĴňĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮěŉĚĨƟŀĚĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŒľĴƞ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 : Enumerate Terms ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŐĸŃĔŅĶŐěĔŐěĚ
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚŐĨƞĸŃŏĪŀĴŒĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĽĬŒěȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵŒľƟįŌƟıńĥĬŅŐĸŃįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĕƟŅŒě 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 : Define Classes ĔŅĶĔŜŅľĬħėĸŅĽȮĽńĭėĸŅĽŐĸŃĸŜŅħńĭĕńŘĬȮĞŉŗĚĴňľĸŅĵ
ĺŇīňĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĸŜŅħńĭĕńŘĬ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 : Define Properties ĕńŘĬĨŀĬĬňŘěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĔŜŅľĬħėŋĦĸńĔļĦŃȮ
ľĶŊŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėŀĬŏĞıĪƢĳŅĵŒĬĕŀĭŏĕĨĪňŗĽĬŒěȮľĶŊŀȮSlots ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵėŋĦĽĴĭńĨŇ
ĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĔńĭėĸŅĽȮľĶŊŀĔŜŅľĬħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ&Relation) ĶŃľĺƞŅĚėĸŅĽȮŏĝƞĬȮĝŊŗŀȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚėƞŅȮ
Slots, Cardinality ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃėŜŅŀīŇĭŅĵėĸŅĽȮŏĮƦĬĨƟĬ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ6 : Define Constraint ĕńŘĬĨŀĬĬňŘěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĶŃĭŋȮĔŜŅľĬħ
ŏĚŊŗŀĬœĕȮľĶŊŀĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĔńĭȮSlots ĞŉŗĚŀŅěěŃŏĶňĵĔĺƞŅȮFacet 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ7 : Create Instants ĕńŘĬĨŀĬĬňŘěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚȮInstances  
ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀėƞŅĨńĺŐĪĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚėŀĬŏĞıĪƢĨƞŅĚȮŕȮľĶŊŀėŜŅĻńıĪƢĪňŗĴňĔŅĶĔŜŅľĬħ
ėĺŅĴľĴŅĵœĺƟŒĬŀŀĬőĪőĸĵňŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕȮőħĵĪŜŅĔŅĶĽĶƟŅĚĨńĺŀĵƞŅĚŒĬŐĨƞĸŃėĸŅĽȮŐĸŃŒĽƞėƞŅĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟ
ŒľƟĔńĭȮSlots 
 2,ȮĮĶŃŏĳĪŀŀĬőĪőĸĵňŏĝŇĚĲŀĶƢĴŀĸ 
  ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠȮ&03268Ȯ70-77'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟĪŜŅĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮTerm 
ľĶŊŀŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮŐĸƟĺįŌƟŀŀĔŐĭĭĨƟŀĚŏĸŊŀĔĪŜŅĔŅĶĶŃĭŋĔŅĶŐĽħĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚŐĬĺėŇħŒĬĸńĔļĦŃĪňŗŏĮƦĬ
ĲŀĶƢĴŀĸȮĶŌĮŐĭĭľĶŊŀĮĶŃŏĳĪŀŀĬőĪőĸĵňȮěŃĴňŀĵŌƞľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŐĨƞĶŌĮŐĭĭľĸńĔȮŕȮĪňŗŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴŐĸŃ 
ĴňĔŅĶıńĥĬŅĳŅļŅŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀıŇŏĻļĴŅĝƞĺĵĚŅĬěŃŐĵĔŏĮƦĬȮ1ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀ  
  2,/ȮŏĝŇĚėŜŅĻńıĪƢȮ&Vocabularies-Taxonomy)  
  ŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗŒĝƟĚŅĬœħƟħňħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Hand Craft) őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟěŃĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬȮHierarchical Tree ĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėŋĦĸńĔļĦŃĳŅĵŒĨƟĔŇŗĚĵƞŀĵĸĚœĮ 
ĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬėĺŅĴĶŌƟěŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĔėƟĬœħƟŏĜıŅŃŐĬĺėŇħĪňŗŀĵŌƞĭĬőėĶĚĽĶƟŅĚŏĪƞŅĬńŘĬȮĬŇĵĴŒĝƟĔńĭ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴňŐĬĺėŇħĪňŗŐĬƞĬŀĬȮœĴƞĴňĔŅĶŒĝƟėŜŅŀŊŗĬȮ&Synonym) őħĵĴňĕŀĭŏĕĨėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĶŌƟĪňŗœĴƞ
ĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬȮĴňĸńĔļĦŃľĵŋħĬŇŗĚȮ&Static) œĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĭƞŀĵĬńĔȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮGene Ontology : 
Go, Mechanical Machining, CEREAL, etc. 
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  2,0ȮŏĝŇĚĔĶŀĭėĺŅĴĶŌƟȮ&Frame-based system)  
  ŀŀĬőĪőĸĵňĴňĸńĔļĦŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬĔĺƞŅȮőħĵŐĨƞĸŃŐĬĺėŇħěŃŏĶňĵĔŏĮƦĬȮ
Frames ľĶŊŀȮclass ŐĨƞĸŃȮFrames ěŃĴňȮSlot ľĶŊŀĨńĺŐĮĶȮAttribute ĶŃĭŋȮProperty ĕŀĚŐĨƞĸŃ
ŐĬĺėŇħ ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚĴňĽƞĺĬĕŀĚŏĚŊŗŀĬœĕĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚȮProperty ŏĶňĵĔȮŏĮƦĬȮFacets ĬńŗĬėŊŀľĬŉŗĚ
ŐĬĺėŇħěŃĴňĔŅĶŀīŇĭŅĵȮProperty ŐĸŃȮFacets ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĕňĵĬěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗėĸƟŅĵĔńĭȮClass 
diagram ŒĬȮUML (Object oriented diagram) ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚȮClass ĬńŘĬěŃĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚĔńĬȮĞŉŗĚĪńŘĚȮ0ȮĸńĔļĦŃěŃėĸƟŅĵĔńĭȮkind-of ŐĸŃȮpart of ŒĬȮObject oriented class 
diagram ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĬňŘŏĶňĵĔĺƞŅŏĮƦĬȮTaxonomic Relation ĽƞĺĬŀňĔĮĶŃŏĳĪėŊŀȮNon-Taxonomic 
Relation ŏĮƦĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĨƞŅĚȮclass ĴňĨƞŀĔńĬŒĬĸńĔļĦŃŀŊŗĬȮŕȮŏĝƞĬȮhas aȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĬŇĵĴ
ĴńĔĩŌĔĬŜŅœĮŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĭĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĺńĨĩŋȮĨńĺŀĵƞŅĚŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗıńĥĬŅ
őħĵŒĝƟľĸńĔĔŅĶĬňŘȮœħƟŐĔƞȮRibo Web ŐĸŃȮEcocyc ŏĮƦĬĨƟĬȮĳŅļŅŀŀĬőĪőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬňŘȮœħƟŐĔƞȮ
Ontolinqua ĮƤĠľŅĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĮĶŃŏĳĪĬňŘėŊŀȮŏĚŊŗŀĬœĕȮ&Constraint) ŒĬȮFacets ŏĮƦĬŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗ
ĝƞĺĵŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŏĜıŅŃȮClass ĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬȮPrimitive ľĶŊŀȮclass ĸŌĔȮŐĸŃĴňŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚ
ěŜŅĔńħĔŅĶěńħĽĶƟŅĚĵńĚėĚĨƟŀĚŒĝƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĕƟŅıŇěŅĶĦŅȮ&Hand-crafted) ŏĮƦĬľĸńĔȮĕƟŀěŜŅĔńħĪňŗĽŜŅėńĠ
ĪňŗĽŋħŀňĔĕƟŀėŊŀȮĔŅĶŀĬŋĴŅĬȮ&Inference) ěŃĔĶŃĪŜŅœħƟĬƟŀĵĸĚȮĨŅĴĕƟŀěŜŅĔńħĕŀĚŏĚŊŗŀĬœĕěŉĚœħƟĴňįŌƟıńĥĬŅ
ŐĬĺėŇħȮObject constraint language : OCL ŏıŊŗŀĝƞĺĵŏĽĶŇĴŏĚŊŗŀĬœĕŒľƟĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŉŘĬȮ 
ĽŅĴŅĶĩŀĬŋĴŅĬėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŒľƟŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮĔĶŃĪŜŅœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬŐĨƞœĴƞĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢıŀ 
  2,1ȮŀŀĬőĪőĸĵňŏĝŇĚĨĶĶĔıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Logics) 
 ŏĮƦĬĔŅĶĬŜŅŏŀŅėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔŅĶĶĺĭėŜŅĩŅĴŐĸŃėŜŅĨŀĭȮĴŅľŅŐĬĺėŇħŐĸŃĭĪĭŅĪȮ
&role) ĪňŗŐĬĺėŇħĴňĨƞŀĔńĬȮıĶĶĦŅėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĔńĬȮőħĵŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢĪŅĚĨĶĶĔŃȮĵĔĨńĺŀĵƞŅĚ
ŏĝƞĬȮĕƟŀėĺŅĴĺƞŅȮA cat is on a mat ěŃŐĽħĚĳŅıŏĮƦĬĽńĠĸńĔļĦƢȮConceptual graphs: CG  
ĨŅĴĳŅıĪňŗȮ3 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ5 ĨńĺŀĵƞŅĚȮConceptual graph 
ĪňŗĴŅ8ȮĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ*ȮŴŀŀĬőĪőĸĵň8ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŵȮ

ŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃ

ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ&NCCIT 0..3', 02-03ȮıķļĳŅėĴȮ0326, 97. 
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  ěŅĔĬńŘĬĪŜŅĔŅĶŐĮĸĚĶŌĮŒľƟŏĮƦĬȮLinear form (LF) [CAT] > (On) > [MAT] 
ěŅĔĬńŘĬĪŜŅĔŅĶŐĮĸĚȮLF ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪŅĚĨĶĶĩȮConceptual Graph Interchange Format : CGIF 
ħńĚĬňŘȮ&exists (( ? x cat) (? Y Mat)) (On ? x ? y )) ĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮCGIF ěŃŏĮƦĬĔŉŗĚȮŕȮĴŅĨĶģŅĬĔĸŅĚȮ
ĞŉŗĚěŃŏľĴŊŀĬĔńĭıŇĴıƢŏĕňĵĺȮŏıŊŗŀĬŜŅœĮıńĥĬŅŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňőħĵĳŅļŅŀŀĬőĪőĸĵňȮ&ĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭȮ
Descriptive logics ) ĨƞŀœĮȮĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚȮCGIF ĪňŗœħƟěńħĪŜŅĕŉŘĬėŊŀȮKIF ( Knowledge Interchange 
Format) ĽƞĺĬĴŅĔŐĸƟĺĳŅļŅĨƞŅĚȮŕȮěŃŐĮĸȮCGIF ľĶŊŀȮKIF ŒľƟŏĮƦĬȮPredicate Calculus ĞŉŗĚŏĮƦĬ
ĨĶĶĔŃȮĶŃħńĭĸƞŅĚȮ&Primitive) ĽŋħĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚĨĶĶĔĪňŗŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪŅĚĔŅĶȮ&Formal) ěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚȮ
ĕƟŅĚĨƟĬȮPredicate calculus ěŃŏĪƞŅĔńĭĳŅıĪňŗȮ7 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ6 ĨńĺŀĵƞŅĚȮPredicate calculus 
ĪňŗĴŅ8ȮĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ*ȮŴŀŀĬőĪőĸĵň8ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŵȮ
ŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ/Ȯ&NCCIT 0..3', 02-03ȮıķļĳŅėĴȮ0326, 75, 
 
  ľŅĔœĴƞŒĝƟĳŅļŅŀŀĬőĪőĸĵň įŌƟıńĥĬŅŀŅěŒĝƟĳŅļŅőĮĶŐĔĶĴĸŀěŇĔȮėŊŀȮĳŅļŅȮ
Prolog KIF ľĶŊŀȮPredicate CalculusȮĞŉŗĚŏĮƦĬȮFormal Axiom ĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĪňŗĴňĨƞŀŐĬĺėŇħŀŊŗĬȮ
ŒĬŏĝŇĚĨĶĶĔŃȮľŅĔĴňėŜŅĩŅĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĨƟĬĔŜŅŏĬŇħȮ&A cat is on a mat) ľĬƞĺĵĮĶŃĴĺĸįĸěŃĪŜŅ
ĔŅĶıŇěŅĶĦŅľŅȮPredicate calculus ĕŀĚȮQuery sentences ŒľĴƞȮŐĸŃĬŜŅœĮŀĬŋĴŅĬĔńĭȮPre-
predicate calculus ŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĶŌƟŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĨƞŅĚĔńĬœĮœħƟȮĬńŗĬėŊŀŀŀĬőĪőĸĵňŐĭĭĨĶĶĔıĶĶĦŅȮ
ĽŅĴŅĶĩŀĬŋĴŅĬȮ&Inference, Deduce, Render) ėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮĪňŗŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĪňŗœħƟĔŜŅľĬħœĺƟŏħŇĴœħƟ
ėĸƟŅĵėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĴĬŋļĵƢĪňŗĽŅĴŅĶĩŀĬŋĴŅĬĮĶŃŏĳĪĕŀĚĽŇŗĚĕŀĚŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮŐĵĔŐĵŃȮŐěĔŐěĚȮ 
ěńħľĴĺħľĴŌƞėŅħŏħŅėŋĦĸńĔļĦŃőħĵĔŅĶŀĬŋĴŅĬıķĨŇĔĶĶĴȮ&role) ŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚŐĨƞĸŃŐĬĺėŇħ 
ĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňŐĭĭŏĝŇĚĨĶĶĔıĶĶĦĬŅȮœħƟŐĔƞȮTOVE 
 3,ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŀŀĬőĪőĸĵň 
  ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠȮ&03268Ȯ70-77'ȮŀīŇĭŅĵĺƞŅȮŀŀĬőĪőĸĵňľĶŊŀģŅĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮ&Task) ĨƞŅĚȮŕȮŒĬŀĚėƢĔĶŀŅěĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅĬŜŅĴŅĶĺĴĔńĬȮŏĮƦĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
ľĶŊŀŐĴƟŐĨƞĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮŏĝŊŗŀĴőĵĚĶĺĴŀŀĴőĪőĸĵňĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢȮ&Perfect)  
ľĶŊŀĕĵŅĵĕŀĚĕŀĭŏĕĨȮ&Coverage) œħƟĴŅĔĕŉŘĬȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĬńĔŀŀĔŐĭĭģŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽĬŒěȮ 
ĸńĔļĦŃĔŅĶĔĶŃĪŜŅěŃėĸƟŅĵȮŕȮĔńĭĔŅĶĪŜŅĔŅĶĶĺĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĽĔňĴŅľĸŅĵȮŕȮģŅĬĕƟŀĴŌĸ 
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ŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŐĸŃěŃĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔĔĺƞŅȮŏıĶŅŃŐĬĺėŇħĨƞŅĚȮŕȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕȮ&Facets, Axiom) ĨƞŅĚĔńĬȮ 
ĽŇŗĚĪňŗěŃĶĺĴĔńĬœħƟĨƟŀĚŏěŅŃěĚĪňŗŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĔńĬȮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĬȮ&Consistency) ŐĨƞĩƟŅŏĔŇħėĺŅĴ
ĕńħŐĵƟĚĕŉŘĬȮ&Semantic conflict) ěŃĨƟŀĚĴňĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĸŊŀĔěńħĔŅĶĕěńħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮĬŀĔěŅĔėĺŅĴ
ĕńħŐĵƟĚŒĬŏĝŇĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěėĺŅĴľĴŅĵŐĸƟĺĵńĚĴňĮƤĠľŅŀŊŗĬȮŕȮœħƟŐĔƞ 
  /'ȮĔŅĶŒĝƟŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŏĝƞĬȮVocabulary, Frame based, 
Descriptive logic ĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĴŅĨńŘĚŐĨƞĕĭĺĬĔŅĶĪŜŅȮKnowledge Acquisition 
  0'ȮėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚȮApplication domain ĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĬĺĪŅĚȮŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ 
  ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚȮApplication domain ĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶŐĔƟœĕŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬœħƟĨƟŀĚŒĝƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŜŅĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮĶńĭŐĔƟĽƞĺĬĮƤĠľŅħƟŅĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ŀŀĬőĪőĸĵňĬńŘĬœħƟȮőħĵĔĶŃĪŜŅįƞŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĶƞĺĴĔńĬȮ&KIF, CGIF) 
 4,ȮĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵň 
  ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠȮ&03268Ȯ70-77'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬěŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸ
ģŅĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔĝƞĺĚŏĺĸŅľĬŉŗĚȮŕȮľŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮœĮģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŅě
ĨƟŀĚĩŌĔĮĶńĭĮĶŋĚȮ&Update) ĩŌĔŏıŇŗĴŏĨŇĴėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮĮƤĠľŅĪňŗěŃıĭėŊŀȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐĬĺėŇħ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢěŃĔĶŃĪĭĨƞŀĽƞĺĬŀŊŗĬľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃľŅĔěŃŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞŏĕƟŅœĮěŃœĮĪŜŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀŏĕƟŅ
ĨĶĺěěŋħŒħĭƟŅĚȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀœĴƞŒľƟģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏħŇĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵňȮŒĝƟŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮClustering, Hidden 
Markov Model, Natural language Analysis, Lexical Conceptual Graph őėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĪŜŅĔŅĶĺŇěńĵ
ĨƞŅĚıĵŅĵŅĴĪħĸŀĚȮľŅŐĬĺĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĝƟŒĬĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵň  
  ĽĶŋĮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŀŀĬőĪőĸĵňěŃœħƟįĸħňȮľŅĔŀŀĬőĪőĸĵňŏħŇĴĴňĔŅĶıńĥĬŅ 
ĭĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀĴŌĸĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃěŃĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĽŌĚȮŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĴňĕĬŅħ 
œĴƞŒľĠƞĴŅĔĬńĔȮľĶŊŀŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĪňįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕńħŏĔĸŅŒľƟĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĬƟŀĵĸĚ őħĵĺŇīňȮ
Canonical graph ľĶŊŀĺŇīň Formal Concept Analysis ĞŉŗĚěŃĔĶŃĪŜŅŒĬĝƞĺĚĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĬőĸĵň
ľŅĔŀŀĬőĪőĸĵňȮœħƟĶńĭĔŅĶěńħĪŜŅőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸƟĺ (Taxonomy) ĮĶŅĔĢĺƞŅŀŀĬőĪőĸĵňĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŒľĠƞ
ėĺĶĪŜŅĔŅĶŐĨĔŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĵƞŀĵȮ(Refactoring) ŒľƟŏĮƦĬŀŀĬőĪőĸĵňĕĬŅħŏĸŖĔĸĚȮėĸƟŅĵĔńĭĔŅĶŐĨĔ
őĮĶŐĔĶĴĕĬŅħŒľĠƞŒľƟŏĮƦĬȮModule ľĶŊŀȮProcedure ĵƞŀĵȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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 5,ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
  7.1 Hozo-Ontology Editor  
   őĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor ŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
őŀĞŅĔŅȮ&Osaka University) ĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮ
&Ontology Editor) ŒĬĮƤěěŋĭńĬĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴȮŐĸŃŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĩƞŅĵĪŀħŐĸŃěńħŏĔŖĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňœħƟĽŃħĺĔŐĸŃĚƞŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮ&ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃ
ėĺŅĴľĴŅĵ, 0333' 
   Hozo ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅľĶńĭŒĝƟĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňĨŅĴĪķļġňıŊŘĬģŅĬĕŀĚ 
ŀŀĬőĪőĸĵňĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮOntology Editor, Onto-Studio ŐĸŃȮOntology Server ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩ
ŐĽħĚįĸŀŀĔĴŅœħƟľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮŀŅĪŇŏĝƞĬȮLISP, Text, XML/DTD ŏĮƦĬĨƟĬȮőħĵŏĮƦĬĸńĔļĦŃĬŜŅ
ĪĶńıĵŅĔĶĔĸńĭĴŅŒĝƟŒľĴƞȮŀīŇĭŅĵœħƟĨŅĴĳŅıĪňŗȮ5Ȯ&őĽĳŇĨŅȮıĶľĴŏĔļ, 0331' 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ7 Architecture of Hozo &ĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĕŀĚȮHozo' 
ĪňŗĴŅ: Kozaki, K., ŴOntology Building and its Application using HozoŵȮ(2014), 10.  
 
   ěŅĔĳŅıĪňŗȮ5ȮŐĽħĚĩŉĚĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĕŀĚȮHozo ĞŉŗĚěŃĴňőĮĶŐĔĶĴľĶŊŀ 
ĨńĺĨƟĬŐĭĭŒľƟįŌƟŒĝƟŏĶňĵĔŒĝƟĚŅĬįƞŅĬȮOntology Editor ěŅĔĬńŘĬĪŜŅĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀœĮĵńĚȮOntology ServerȮ
ĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬěńħĔŅĶĔńĭŀŀĬőĪőĸĵňŐĸŃőĴŏħĸȮĽƞĚĔĸńĭĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĪŅĚȮOnto-Studio ĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬĝƞĺĵ
ĽŜŅľĶńĭŀŀĔŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň 
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  5,0ȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢŐıĸĨĲŀĶƢĴĽŜŅľĶńĭěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŀŀĬőĪőĸĵňȮľĶŊŀȮ
OAM (Ontology Application Management Framework) 
   ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵȮ&2555)ȮœħƟĭŀĔ
ĩŉĚĸńĔļĦŃĪňŗĬƞŅĽĬŒěĕŀĚőĮĶŐĔĶĴĬňŘȮėŊŀ 
   5,0,/ȮĪňŗĴŅŐĸŃėĺŅĴĽŜŅėńĠ 
    ĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŏĪėőĬőĸĵňŏĺŖĭ 
ŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃŀŀĬőĪőĸĵňȮŐĨƞŏħŇĴĬńŘĬįŌƟıńĥĬŅĶŃĭĭěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶňĵĬĶŌƟőĮĶŐĔĶĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĨƟŀĚĴňĪńĔļŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĽŌĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėĽŜŅėńĠ 
ŒĬĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňħńĚĔĸƞŅĺĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮľƟŀĚĮġŇĭńĨŇĔŅĶȮLST ěŅĔȮNECTEC  
ěŉĚœħƟıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏıŊŗŀŒĝƟěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŀŀĬőĪőĸĵňȮ(OAM: Ontology Application 
Management Framework) ĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮOAM œħƟȮįŌƟŒĝƟĚŅĬ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬŏħŇĴœħƟȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭŐĸŃĬŜŅŏĕƟŅŀŀĬőĪőĸĵň
ŏĜıŅŃĽŅĕŅȮ&Domain ontology) ĔŜŅľĬħĔġĪňŗŒĝƟŐĬŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸȮ&Recommendation rules) 
ĔŜŅľĬħĨńŘĚėƞŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ&Configuration) ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸįƞŅĬŐĴƞŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ
&Application template) őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĝƞĺĵŒľƟĬńĔĺŇěńĵŒĬĽŅĕŅŀŊŗĬȮŕȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĪėőĬőĸĵň
ħńĚĔĸƞŅĺœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵįŌƟŒĝƟœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĪńĔļŃ 
ŒĬĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮŒĬĮƤěěŋĭńĬœħƟĴňĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĬńĔĺŇěńĵěŅĔľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟĬŜŅ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĬňŘœĮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪŜŅĺŇěńĵŒĬľĸŅĔľĸŅĵĽŅĕŅ 
   5,0,0ȮěŋħŏħƞĬĕŀĚȮOAM Framework 
    OAM ŏĮƦĬȮApplication Framework ĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŐĸŃĳŅĶŃ 
ŒĬĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĕŀĚĬńĔıńĥĬŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚĭĶŇļńĪıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĴňěŜŅĔńħȮ
œĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚŏĺĸŅȮĪňŗĚŅĬıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĨƟŀĚĽƞĚĴŀĭŏĶŖĺȮŐĸŃěŜŅĬĺĬőĮĶŐĔĶĴŏĴŀĶƢĪňŗĴň 
œĴƞŏıňĵĚıŀĔńĭĮĶŇĴŅĦĚŅĬıńĥĬŅĪňŗĴňŀĵŌƞȮĬŀĔěŅĔĬňŘĮƤĠľŅĽŜŅėńĠĪňŗıĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢŀňĔĮĶŃĔŅĶ
ėŊŀȮĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ&Software maintenance) ĞŉŗĚľŅĔĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬőĮĶŐĔĶĴŏĴŀĶƢȮĔŅĶŐĔƟœĕ
őĮĶŐĔĶĴŀŅěĨƟŀĚŏĕňĵĬŒľĴƞȮŀňĔĪńŘĚĨĶĶĔŃĪŅĚīŋĶĔŇěȮ&Business logic) ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴİƤĚŀĵŌƞŒĬőĮĶŐĔĶĴȮ
ĞŉŗĚĪŜŅŒľƟĴňĝƞŀĚĺƞŅĚŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺƞŅĚĬńĔĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃĭĭȮ&System analyst) ĔńĭőĮĶŐĔĶĴŏĴŀĶƢȮ 
ŏĴŊŗŀĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮBusiness logic ĕŀĚőĮĶŐĔĶĴœĴƞĽŅĴŅĶĩĪŜŅœħƟŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺ 
    OAM ěŉĚĩŌĔıńĥĬŅŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮApplication Framework  
ĞŉŗĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚȮApplication Framework ĬńŘĬȮŏıŊŗŀĸħĚŅĬĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŏĴŀĶƢȮőħĵĽƞĺĬĲƤĚĔƢĝńĬĪňŗ
ŒĝƟĚŅĬĭƞŀĵȮěŃĪŜŅŒľƟŀĵŌƞŒĬŐĭĭĕŀĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢőĴħŌĸĪňŗŒĝƟĞŘŜŅœħƟȮ&Reusable module) ĮĶŃľĵńħŏĺĸŅ
ĔŅĶŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴőħĵœĴƞĨƟŀĚŏĶŇŗĴŏĕňĵĬŏŀĚŒľĴƞĪŋĔėĶńŘĚȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅőĮĶŐĔĶĴœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬ
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őħĵŐĵĔĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħƟȮ&Customize) ŀŀĔěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮŏĝƞĬȮĴňĽƞĺĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅȮ 
&Config file) ŀĵŌƞĬŀĔőĮĶŐĔĶĴȮĞŉŗĚĪŜŅŒľƟőĮĶŐĔĶĴĪňŗŏĕňĵĬėĶńŘĚŏħňĵĺȮĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟœħƟľĸŅĵ
ĽŅĕŅőħĵĔŅĶŏĮĸňŗĵĬėƞŅŒĬœĲĸƢĔŅĶĨńŘĚėƞŅœħƟĨŅĴĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
    OAM ŏĮƦĬȮApplication Framework ĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗŒĝƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ&knowledge-based application) œħƟĚƞŅĵĵŇŗĚĕŉŘĬȮĸħŏĺĸŅıńĥĬŅȮ
őħĵĴŇěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĨƟĬŐĭĭȮįŌƟıńĥĬŅŏıňĵĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĴňŀĵŌƞŏĕƟŅ
ĔńĭőėĶĚĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮ&ontology) ŏĪƞŅĬńŘĬȮĔŖěŃĽŅĴŅĶĩŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŜŅŏĶŖěĶŌĮȮ
&application template) ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŒĬľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĞŉŗĚŒĬĮƤěěŋĭńĬȮOAM 
Framework ĽĬńĭĽĬŋĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬŐĭĭĕŀĚȮĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic 
Search system) ĶŃĭĭŐĬŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸȮ&Recommender system) ŏĮƦĬľĸńĔȮħńĚĳŅıĪňŗ 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ8 ŐĬĺėŇħĕŀĚ Application Framework ŏıŊŗŀıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
ĪňŗĴŅ: ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵ*ȮŴĞŀĲĨƢŐĺĶƢěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ&OAM Framework)*ŵȮ&2555). 
 
   5,0,1ȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŒĝƟ 
    OAM Framework œħƟĬŜŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽŜŅľĶńĭĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĕƟŀĴŌĸĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬȮĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶĪŜŅĚŅĬĔńĬĳŅĵŒĨƟȮApplication 
Framework ĪňŗĔŜŅľĬħĕŉŘĬȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢľĸńĔĪňŗŒĝƟĚŅĬȮœħƟŐĔƞ 
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    1) Apache Jena ŏĮƦĬȮJava Framework ĽŜŅľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
    2) D2RQ ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĳŅļŅĽŜŅľĶńĭĔŅĶŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸ
ĶŃľĺƞŅĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĭĭĽńĴıńĬīƢȮ&relational database schema) ĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬ
ŐĭĭĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮOWL ŐĸŃȮRDF Schema ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮUniversity of Berlin 
ĮĶŃŏĪĻŏĵŀĶĴńĬ 
    3) Apache Jena TDB ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĔŅĶěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸĝĬŇħȮRDF 
(RDF database management system) ĪňŗĶŀĚĶńĭĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬėŊĬĕƟŀĴŌĸȮRDF ħƟĺĵĳŅļŅȮ
SPARQL įƞŅĬȮJena API ŐĸŃȮJena Fuseki (ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚȮApache Jena) 
    4) Apache Jena Inference Engine ŏĮƦĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢĽŜŅľĶńĭĮĶŃĴĺĸįĸ
ŏĝŇĚŀĬŋĴŅĬĨŅĴĕƟŀĴŌĸģŅĬĔġȮ&Rule-based Inference Engine) ĪňŗŒĝƟĽŜŅľĶńĭĕƟŀĴŌĸĝĬŇħȮRDF  
(ŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚȮApache Jena) 
    ĞŉŗĚȮOAM Framework ěŃĝƞĺĵŒľƟĬńĔıńĥĬŅœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶ
ŏĕňĵĬőĮĶŐĔĶĴĨŇħĨƞŀĔńĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏľĸƞŅĬňŘħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃœĴƞěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĴŅĨĶģŅĬȮ
RDF, SPARQL, OWL ŐĨƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŏľĸƞŅĬňŘįƞŅĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅŒĬĽƞĺĬĨƞŅĚĕŀĚȮOAM 
Framework ħńĚĳŅıĪňŗȮ7 

 

ĳŅıĪňŗȮ9 ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
ĪňŗĴŅ: ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵ*ȮŴĞŀĲĨƢŐĺĶƢěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ&OAM Framework)*ŵȮ&2555). 
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   7.2.4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭ 
    OAM ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ1ȮĽƞĺĬľĸńĔȮœħƟŐĔƞ 
    /'ȮĽƞĺĬěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸįŌƟŒĝƟȮ&Data Management 
Component) ŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸįŌƟŒĝƟŒľƟŀĵŌƞŒĬŐĭĭȮRDF őħĵĴňőėĶĚĽĶƟŅĚ
ĨŅĴŀŀĬőĪőĸĵňĕŀĚőħŏĴĬĪňŗĔŜŅľĬħȮ&Domain Ontology) őħĵĔŅĶĪŜŅĚŅĬŒĬĶŃħńĭőĴŏħĸěŃĮĶŃĔŀĭ
œĮħƟĺĵĔŅĶĔŜŅľĬħĨńŘĚėƞŅȮ0ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮĽƞĺĬĨńŘĚėƞŅĔŅĶŐĮĸĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸȮ&Schema mapping) 
ŐĸŃĽƞĺĬĨńŘĚėƞŅĔŅĶŐĮĸĚėŜŅĻńıĪƢȮ&Vocabulary mapping) ĪňŗŀŇĚĔńĭŀŀĬőĪőĸĵň 
    0'ȮĽƞĺĬěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸėŜŅŐĬŃĬŜŅȮ&Recommendation Management 
Component) ŏĮƦĬĽƞĺĬěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸģŅĬĔġŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŜŅŐĬŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸȮ&Recommendation 
Rules) 
    1'ȮĽƞĺĬěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&Application Management 
Component) ŏĮƦĬĽƞĺĬĕŀĚŐĴƞŐĭĭőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ&Application Template) ĪňŗěńħŏĨĶňĵĴœĺƟȮ
őħĵįŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħŏĜıŅŃŒĬĽƞĺĬĔŅĶĨńŘĚėƞŅȮ&Application configuration) ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚȮ
Application Template ĪňŗĽŜŅėńĠėŊŀȮĝƞĺĵŒľƟĬńĔĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩŒĝƟŒĬĔŅĶĪŜŅĨƟĬŐĭĭŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ&rapid 
prototyping) őħĵľĸńĚěŅĔĕńŘĬĨŀĬĬňŘŐĸƟĺȮĬńĔĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩŒĝƟȮOAM API ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħȮ
Application Template ŒľƟŏĮƦĬőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĪňŗĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬœħƟ 
    őħĵŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĭƞĚŏĮƦĬĸŜŅħńĭĝńŘĬȮ&layer) ĕŀĚĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏıŊŗŀŒľƟ
ĶŃĭĭĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮĽŃħĺĔĨƞŀĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮőħĵŐĨƞĸŃĸŜŅħńĭĝńŘĬĴňľĬƟŅĪňŗħńĚĬňŘ 
    -ȮĶŃħńĭőĴŏħĸȮ&Model layer) ŏĮƦĬĽƞĺĬĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨńŘĚėƞŅȮ
&Config) ĪňŗœĴƞĕŉŘĬĔńĭĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮ&Infrastructure layer) ĪňŗěŃĴŅĶŀĚĶńĭȮěŉĚĪŜŅŒľƟĴň
ėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĴŅĔĕŉŘĬȮőħĵěŃĨƟŀĚıńĥĬŅĽƞĺĬŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚőĴŏħĸĔńĭŐĨƞĸŃĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭģŅĬȮ&Wrapper layer) 
    -ȮĶŃħńĭĨńĺėĺĭėŋĴȮ&Controller layer) ŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶ
ĪŜŅĚŅĬŒĬĽƞĺĬőĴŏħĸĕŀĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬĕŀĚĶŃĭĭŒľƟĽŅĴŅĶĩĪŜŅĚŅĬĶƞĺĴĔńĬœħƟȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮƦĬȮ
OAM API ŏıŊŗŀŒľƟĽƞĺĬĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴĨƞŀŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĳŅĵŒĬĶŃĭĭœħƟ 
    -ȮĶŃħńĭĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟȮ&UI layer) ŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟįŌƟŒĝƟ
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨńŘĚėƞŅŐĸŃŒĝƟĚŅĬĕƟŀĴŌĸĳŅĵŒĬĶŃĭĭįƞŅĬĨńĺŀĵƞŅĚőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢȮ
&Application Template) ľĶŊŀȮőĮĶŐĔĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľĴƞŏŀĚȮ&customized application) őħĵĔŅĶ
ıńĥĬŅȮUI ħńĚĔĸƞŅĺěŃŏĶňĵĔŒĝƟĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶěńħĔŅĶįƞŅĬȮOAM APIȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ10 
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ĳŅıĪňŗȮ10 ĳŅıĶĺĴŐıĸĨĲŀĶƢĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅőĮĶŐĔĶĴĮĶŃĵŋĔĨƢĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵň 
ĪňŗĴŅ: ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵ*ȮŴĞŀĲĨƢŐĺĶƢěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ&OAM Framework)*ŵȮ&2555). 
 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
 őŀĳŅĽȮŏŀňŗĵĴĽŇĶŇĺĚĻƢȮ&034.'ȮœħƟŀīŇĭŅĵĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮĨŅĴĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ

&Systems Development Life Cycle: SDLC) ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĔŇěĔĶĶĴœħƟħńĚĬňŘȮ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗȮ11 ĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ&SDLC) 
ĪňŗĴŅ: őŀĳŅĽȮŏŀňŗĵĴĽŇĶŇĺĚĻƢ,ȮŴĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭŵȮ&ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĞňŏŀŖħĵŌŏėĝńŗĬ, 034.' 
 



  1. 

  &/'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮ&Project Planning' 
   ĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃĵŃĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮœħƟŐĔƞȮĔŜŅľĬħĮƤĠľŅȮĔŜŅľĬħŏĺĸŅ
őėĶĚĔŅĶȮĵŊĬĵńĬėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮěńħĨńŘĚĪňĴĚŅĬȮŐĸŃħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
  &0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ (Analysis) 
   ĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃĵŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮœħƟŐĔƞȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃĭĭĚŅĬĮƤěěŋĭńĬȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŐĸƟĺĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮƦĬĕƟŀĔŜŅľĬħȮĬŜŅĕƟŀĔŜŅľĬħĴŅıńĥĬŅŏĮƦĬ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭŒľĴƞȮĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(Data Flow Diagram : DFD)  
ĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚĕƟŀĴŌĸȮ(Entity Relationship Diagram : ERD) ŐĸŃĶĺĭĶĺĴŏŀĔĽŅĶĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅ
ěńħĪŜŅŏĮƦĬĕƟŀŏĽĬŀĶŃĭĭȮŐĸƟĺĵŊŗĬĨƞŀėĦŃĔĶĶĴĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňŀŜŅĬŅěĨńħĽŇĬŒěŏıŊŗŀĸĚĬŅĴŀĬŋĴńĨŇőėĶĚĔŅĶ 
  &1'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Design' 
   ĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃĵŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮœħƟŐĔƞȮěńħľŅĶŃĭĭȮŀŀĔŐĭĭĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĕŀĚ
ĶŃĭĭȮŀŀĔŐĭĭŏŀŅĨƢıŋĨŐĸŃĵŌĽŏĞŀĶƢŀŇĬŏĨŀĶƢŏĲĞȮŀŀĔŐĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮŐĸŃŀŀĔŐĭĭ
őĮĶŐĔĶĴ 
  &2'ȮĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮ&Implementation Phase' 
   ĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃĵŃĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮœħƟŐĔƞȮĽĶƟŅĚĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮ 
ĨĶĺěėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚőĮĶŐĔĶĴŐĸŃĪħĽŀĭĶŃĭĭȮŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸȮĨŇħĨńŘĚĶŃĭĭȮěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶĶŃĭĭȮ
İƗĔŀĭĶĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬįŌƟŒĝƟȮĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃĭĭĳŅĵľĸńĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚ 
  &3'ȮĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮ&Maintenance' 
   ĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃĵŃĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮœħƟŐĔƞȮĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅĶŃĭĭȮŏıŇŗĴŏĨŇĴėŋĦĽĴĭńĨŇ 
ŒľĴƞȮŕȮŒľƟĔńĭĶŃĭĭȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĚŅĬįŌƟŒĝƟ 
 
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 1. ĚŅĬĺŇěńĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 
  ĽŋĝŅħŅȮĽŅĵĽŇĪīŇśȮ&2556)ȮĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻ
ħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮőħĵıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ŐĸŃĪħĸŀĚŒĝƟĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĔńĭĶŃĭĭėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮıĶƟŀĴĮĶŃŏĴŇĬ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŐĭƞĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮĽƞĺĬĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮőħĵıńĥĬŅ
ĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħĨŅĴėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸƟĺĬŜŅœĮĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĸŅĽ
ŐĸŃĽńĭėĸŅĽȮěŜŅĬĺĬȮ03ȮėĸŅĽȮŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇěŜŅĬĺĬȮ14ȮėŋĦĽĴĭńĨŇȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĽŅĶĽĬŏĪĻŒĬĕŀĭŏĕĨľĸńĔĽŌĨĶȮėŜŅĶƟŀĚȮĮĶŃĔŅĻ-ĶŃŏĭňĵĭ-ĕƟŀĭńĚėńĭȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĽĴńėĶĽŀĭėńħŏĸŊŀĔȮ
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ŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor ŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃĽƞĺĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĔńĭ
ĶŃĭĭėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬħƟĺĵĳŅļŅȮ
PHP ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪŜŅŒľƟœħƟĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸŅĔĶȮŏĴŊŗŀĬŜŅĴŅĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĶƞĺĴĔńĭĶŃĭĭėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬ 
ĚŅĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĶŃĭĭ
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
  ĝŌĝŅĨŇȮĮƚŀĴŀŅļŅȮ&0332' œħƟıńĥĬŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵőħĵĺŇīňŀŀĬőĪőĸĵňȮ8Ȯ
ĔĶĦňĻŉĔļŅįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŃĭĭ
ĽŊĭėƟĬŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵőħĵĺŇīňŀŀĬőĪőĸĵňȮŐĽħĚįĸěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬħƟĺĵĔĶŅĲȮĻŉĔļŅěŅĔįĸĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶ
ĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮŀŀĔŐĭĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ 
ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕŅĵĕŀĚėŜŅȮľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŒľƟĽŅĴŅĶĩħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŊĭėƟĬœħƟȮ
2ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮĔŅĶĽŊĭėƟĬŐĭĭȮNormal Search ŐĸŃĔŅĶĽŊĭėĬŐĭĭȮSemantic Search  
őħĵŐĽħĚįĸĔŅĶĽŊĭėƟĬħƟĺĵĔĶŅĲȮŏıŊŗŀŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸŐĸŃĕŀĚĬńĔĺŇěńĵȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅľĶńĭ
ıńĥĬŅĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞĳŅļŅȮJSP ŐĸŃȮŒĝƟȮHozo-Ontology Editor ŐĸŃȮJava InfoVis Toolkit  
ĽƞĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĝėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅőħĵŒĝƟĨńĺŀĵƞŅĚĪħĸŀĚȮ30ȮėŜŅȮĞŉŗĚœħƟįĸĸńıīƢŒĬĶŃħńĭħňŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌŒĝƟĶŃĭĭȮ10ȮėĬȮœħƟįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭıŀŒěĴŅĔ 
  ĬŅĩīŇĝŅȮŏĔļĶıńĬīƢȮ&0332'ȮĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĶŃĭĭŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅ
ŀŅěŅĶĵƢįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨŅĴľńĺĕƟŀĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭ
ĶŃĭĭŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅȮŀŅěŅĶĵƢįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨŅĴľńĺĕƟŀĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵĻŉĔļŅěŅĔĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚ
ŀŅěŅĶĵƢįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃěŜŅĽŜŅĬńĔĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĴƞĲƚŅľĸĺĚȮħŜŅŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ
ŒľƟĴňĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌƞĕƟŀĴŌĸĨŅĴĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĶŃĭĭĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴĶŌƟȮ 
ěŅĔĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĔńĭģŅĬėĺŅĴĶŌƟȮ&Database-Ontology) ħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĴŅĨĶŅģŅĬ
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Web Standards) ĞŉŗĚĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĺĬĨŇħĨƞŀįŌƟŒĝƟȮ0ȮĶŌĮŐĭĭėŊŀȮ
ĽƞĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬőħĵįŌƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĶŃĭĭȮ&Knowledge consumer interface) ŐĸŃĽƞĺĬ
ĪňŗŒĝƟĚŅĬőħĵįŌƟŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĔƞĶŃĭĭȮ&Knowledge producer interface)ȮıĭĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭıŉĚıŀŒě
ĔńĭĔŅĶŐĬŃĬŜŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠœħƟĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ 
  őĽĳŇĨŅȮıĶľĴŏĔļȮ&2553)ȮœħƟıńĥĬŅĶŃĭĭėƟĬėŊĬĚŅĬĺŇěńĵőħĵŒĝƟőėĶĚĽĶŅĚŀŀĬőĪőĸĵňȮ
ĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĪňŗĴňĨƞŀĶŃĭĭėƟĬėŊĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
őħĵŀŀĔŐĭĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮœħƟŐĔƞȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ 
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ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭȮĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮĔŅĶĪħĽŀĭĶŃĭĭȮĨŇħĨńŘĚȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 
ŐĸŃĔŅĶěńħĪŜŅŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚįŌƟŒĝ1ȮĔĸŋĴȮœħƟŐĔƞȮ 
įŌħŌŐĸĶŃĭĭȮĭŋėėĸĪńŗĺœĮȮŐĸŃĬńĔĺŇěńĵȮĞŉŗĚįŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩėƟĬėŊĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮœħ1ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮ 
ĔŅĶėĬėŊĬħƟĺĵėŜŅĽŜŅėńĠȮĔŅĶėĬėŊĬĕńŘĬĽŌĚőħĵŒĝƟĨĶĶĔŃĽŜŅľĶńĭŏĝŊŗŀĴėŜŅĽŜŅėńĠȮŐĸŃĔŅĶėƟĬėŊĬ 
ěŅĔőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗıńĥĬŅőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor ĭĶĶĵŅĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĕŀĚĕƟŀĴŌĸĨŅĴŐĬĺėŇħŀŀĬőĪőĸĵňȮŐĸŃĬŜŅŏĽĬŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸŒĬĶŌĮŐĭĭ XML ĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭħƟĺĵĺŇīňĪħĽŀĭŐĭĭ Black-Box Testing őħĵŐĭƞĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĮƦĬȮ2ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮ
ĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭőħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮěŜŅĬĺĬȮ/.ȮėĬȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĪňŗĴňĨƞŀĶŃĭĭȮěŜŅĬĺĬȮ1.ȮėĬȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴ 
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħň 
  ĶĺŇĔŅĬĨƢȮĮƤĦĦŃĶńĽȮ&2552)ȮĻŉĔļŅĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĬńĔĺŇěńĵȮőħĵĪŜŅĔŅĶĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňěŜŅŐĬĔĪńĔļŃŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĬńĔĺŇěńĵȮŐĸŃœħƟĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĬńĔĺŇěńĵĪŅĚ
ĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻȮőħĵěŜŅŐĬĔĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĨŅĴĮĶŃĺńĨŇĕƟŀĴŌĸĬńĔĺŇěńĵȮ 
ŐĸŃĮĶŃĺńĨŇįĸĚŅĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĪńĔļŃėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĶŃĭĭĽŊĭėƟĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ěŃıŇěŅĶĦŅěŅĔĔŅĶěńĭėŌƞȮŏıŊŗŀėƟĬľŅĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴňĪńĔļŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪńĔļŃĪňŗĔŜŅľĬħŒĬėŇĺĶňȮįŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩ
ĽŊĭėƟĬœħƟŒĬȮ0ȮĶŌĮŐĭĭȮœħƟŐĔƞȮŐĭĭȮExact Match ĞŉŗĚĶŃĭĭěŃıŇěŅĶĦŅįĸĸńıīƢĞŉŗĚĴňĪńĔļŃĨĶĚĔńĭ
ėŜŅėƟĬĪňŗĔŜŅľĬħŀĵƞŅĚŐĴƞĬĵŜŅȮŐĸŃŐĭĭȮFlexible Match ĶŃĭĭěŃıŇěŅĶĦŅįĸĸńıīƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěŅĔ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėŜŅĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃĔńĭėŜŅėƟĬĪňŗĔŜŅľĬħŒĬėŇĺĶňȮŏĝƞĬȮėŜŅĪňŗŐĽħĚĩŉĚĪńĔļŃŀŅěŏĮƦĬȮ
Specialised Concept ľĶŊŀȮGeneralised Concept ĕŀĚėŜŅėƟĬĪňŗĔŜŅľĬħŒĬėŇĺĶňȮŐĸŃĶŃĭĭĴňĔŅĶ
ěńħĸŜŅħńĭįĸĸńıīƢĞŉŗĚŐĽħĚĬńĔĺŇěńĵȮĪňŗŀŅěĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵȮŐĸŃŏĮƦĬĬńĔĺŇěńĵĪňŗĴň 
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėŜŅėƟĬĪňŗĔŜŅľĬħŒĬėŇĺĶňȮěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŃĭĭĚŅĬħƟĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬȮĪŜŅŒľƟĪĶŅĭėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŀĵŌƞĪňŗȮ.,50ȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅŐĬĺĪŅĚ
ĪňŗĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĬňŘȮĪŜŅŒľƟĶŃĭĭĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĶŃħńĭħň 
 2. ĚŅĬĺŇěńĵĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
  Wei (2010) ĻŉĔļŅĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚįŌƟŒĝƟħƟĺĵŀŀĬőĪőĸĵňȮőħĵĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢőĨƟĨŀĭĔńĬĪńĬĪňĕŀĚĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĔńĭ
ŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮŏĮƦĬĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĞŀĲĨƢŐĺĶƢŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮ 
ŒĝƟĚŅĬœħƟĽńĴıńĬīƢĔńĬȮěŉĚěŜŅŏĮƦĬĨƟŀĚıńĥĬŅĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĪňŗŏĬƟĬįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĮƦĬĽŜŅėńĠȮĲƤĚĔƢĝńĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŒĬĪŋĔŀŋĮĔĶĦƢĴńĔěŃŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬŒľƟĴňĶŌĮŐĭĭŏľĴŊŀĬĔńĬ ĔŅĶěńħĺŅĚŐĸŃŐĽħĚĽƞĺĬĨƞŅĚȮŕȮ
ěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬŐĭĭĔĶŅĲƕĔĕŀĚįŌƟěŜŅľĬƞŅĵȮįŌƟŒĝƟěŉĚĨƟŀĚĮĶńĭĔŅĶŒĝƟ



  11 

ŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĪňŗĨƞŅĚĔńĬŒĬŐĨƞĸŃŀŋĮĔĶĦƢȮĔŅĶıńĥĬŅĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĽŇŗĚŐĶĔĪňŗĨƟŀĚĪŜŅȮ
ėŊŀĔŅĶŒľƟįŌƟŒĝƟĮĶńĭŐĨƞĚĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃıńĥĬŅĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟŒľƟľĸŅĔľĸŅĵȮěŋħĮĶŃĽĚėƢ
ľĸńĔėŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟŐĭĭĔŜŅľĬħŏŀĚŒĬĸńĔļĦŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮħńĚĬńŘĬ
įŌƟŒĝƟěŉĚĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħĲƤĚĔƢĝńĬœħƟŏĜıŅŃĭŋėėĸȮŒĝƟŒĬŀŋĮĔĶĦƢĝĬŇħŏħňĵĺĔńĬȮĽƞĺĬĺŇīňĔŅĶĶĺĴĲƤĚĔƢĝńĬ
őħŏĴĬĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĲƤĚĔƢĝńĬȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĲƤĚĔƢĝńĬĔńĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟȮ
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĺŇīňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬěŃŏĸŊŀĔŀŀĔŐĭĭĨŅĴĲƤĚĔƢĝńĬȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėŜŅŀīŇĭŅĵěŃŏĸŊŀĔŏĪėĬŇėőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňȮŏıŊŗŀĶĺĴĲƤĚĔƢĝńĬőħŏĴĬȮĴňĔŅĶĔŜŅľĬħėŜŅěŜŅĔńħėĺŅĴ
ĲƤĚĔƢĝńĬŐĭĭĶĺĴœĺƟŒĬŀŀĬőĪőĸĵňőėĶĚĽĶƟŅĚŏħňĵĺĔńĬȮĴŇĜŃĬńŘĬĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬěŃĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĶŃĭŋ
ĲƤĚĔƢĝńĬĪňŗįŌƟĕŅĵĶŅĵŀŊŗĬěńħŏĨĶňĵĴȮĽŋħĪƟŅĵĺŇīňĔŅĶĝƞĺĵįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĸŊŀĔŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŏľĴŅŃĽĴőħĵŒĝƟ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬŀŀĬőĪőĸĵňȮŒĬĕĦŃĪňŗėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬŐĸŃ
ŀŀĬőĪőĸĵňȮŐĽħĚĺŇīňĔŅĶĨńŘĚėƞŅıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮőħĵıńĥĬŅħƟĺĵȮMicrosoft Visual Studio 0..3Ȯ
ěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĨŅĴĲƤĚĔƢĝńĬĪňŗĮĶńĭŐĨƞĚȮĶŀĚĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟľĸŅĔľĸŅĵ 
  Cheng (2011) ĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭŀŀĬőĪőĸĵňěŅĔŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏĺŖĭȮ
ěŅĔėĺŅĴĬŇĵĴĕŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĺŇĸħƢœĺħƢŏĺŖĭȮĴňĽƞĺĬĪŜŅŒľƟŏĔŇħ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏıŊŗŀħŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻěŅĔŏŀĔĽŅĶěŜŅĬĺĬĴŅĔĪňŗĴňĸńĔļĦŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ
ĭĬŏĺŖĭȮŐĸƟĺŐĮĸĚŏĮƦĬĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃ
ŐĭƞĚĮƤĬĪĶńıĵŅĔĶĶƞĺĴĔńĬȮľĸŅĵĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚŒľĴƞĽŜŅľĶńĭĔŅĶėƟĬėĺƟŅĺŇěńĵ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏĺŖĭȮĬńĔĺŇěńĵĪŜŅĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ 
ĔńĭĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴŋƞĚĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶŒĝƟĚŅĬŀŀĬőĪőĸĵňȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėŋĦĸńĔļĦŃıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇśŒĬĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻħƟĺĵĪķļġňŀŀĬőĪőĸĵňȮ 
őħĵĪŜŅĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏĺŖĭħƟĺĵŀŀĬőĪőĸĵňȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) ĻŉĔļŅĪķļġň
ıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀŀĬőĪőĸĵňȮĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭ 
ŀŀĬőĪőĸĵňŏĝŇĚĔŅĶĽĔńħȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬŏĺŖĭŏıěȮĪŜŅĔŅĶěŜŅŐĬĔĮĶŃŏĳĪ
ĕŀĚėŋĦĽĴĭńĨŇŒĬŀŀĬőĪőĸĵňȮĔŜŅľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸĽŇŗĚĪňŗŀīŇĭŅĵŒĬ
ľĬƟŅŏĺŖĭȮ2) ĔŜŅľĬħĔĶŀĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭőħĵŒĝƟĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴŐĭĭŐĵĔĽƞĺĬȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĲƤĚĔƢĝńĬ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗĽĴĭŌĶĦƢĨŅĴĔĶŀĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬőħĵĶĺĴĕŀĚĶŃĭĭĪňŗĺŅĚœĺƟȮ3) ĽĔńħĽŅĶĽĬŏĪĻĭĬŏĺŖĭ 
ŀŀĬőĪőĸĵňȮĨŅĴĲƤĚĔƢĝńĬĕŀĚĶŃĭĭȮŏĶŇŗĴěŅĔĽĶƟŅĚĕŀĭŏĕĨĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňȮŏĬƟĬĔŅĶĽĔńħĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ĨƟĬŐĭĭȮŐĸŃĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőėĶĚĽĶƟŅĚĨŅĴĕŀĭŏĕĨĪňŗĨńŘĚœĺƟŐĸŃŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸŒľƟŀĵŌƞ
ŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮRDF 4) ĔŅĶĪħĽŀĭĶŃĭĭőħĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏĬŊŘŀľŅĭŅĚĽƞĺĬěŅĔŏĺŖĭœĞĨƢŏĔňŗĵĺĔńĭ
ľĬńĚĽŊŀŐĸŃĵŅĬıŅľĬŃȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĶŃĭĭĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĴƞĬĵŜŅĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬ  



 

ĭĪĪňŗȮ3 
ĺŇīňĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮŐĸŃŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŀŀĔŐĭĭĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 1. ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 3. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 4. ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
 5. ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 
ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 1.ȮĮĶŃĝŅĔĶȮœħƟŐĔƞȮĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ915 ėĬȮ 
 0,ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮŐĸŃĭĶĶĦŅĶńĔļƢĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive sampling) ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬȮ
10ȮėĬȮŏĮƦĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵ ŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬ 32 ėĬȮŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĶŃĭĭŐĸŃĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 1. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň 
   1.1 ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴȮHozo-
Ontology Editor őĮĶŐĔĶĴ OAM (Ontology Application Management Framework)  
ŐĸŃőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Search System: SOS) 
  1.2 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
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 2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  0,0ȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
őĮĶŐĔĶĴěŜŅĸŀĚŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮAppServ (VersionȮ8.6.0) őĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮNavicat 
for MySQL (Version 8.2.20) ŐĸŃŒĝƟĳŅļŅȮPHP ıńĥĬŅŏĺŖĭŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬ 
  0,0ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
  0,1ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 1,ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  1,/ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵ 
  1,0ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 /,ȮĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
  įŌƟĺŇěńĵœħƟħŜŅŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
  /,/ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňȮŏıŊŗŀŒľƟįŌŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚŐĬĺėŇħĪňŗĻŉĔļŅĔńĭŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ħńĚĬňŘ 
   /'ȮĻŉĔļŅĕŀĭŏĕĨħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ĨńŘĚŐĨƞĮƖı,Ļ,Ȯ0333-0337 ěŜŅĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ2.6ȮĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚȮ 
őħĵœħƟĶńĭėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
   0'ȮĻŉĔļŅőėĶĚĽĶŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭ
ĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħĪňŗěŃĻŉĔļŅ 
   1'ȮĺŇŏėĶŅŃľƢěńħľĴĺħľĴŌƞėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚ 
ŒĬĔŅĶĔŜŅľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮ 
ĽŅĴŅĶĩěŜŅŐĬĔľĴĺħľĴŌƞĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮĮƖĪňŗœħƟĶńĭĪŋĬŀŋħľĬŋĬȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽńĚĔńħȮėĦŃĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽńĚĔńħȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵĶƞĺĴȮĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗįŌƟĺŇěńĵĶƞĺĴĽńĚĔńħȮėĦŃĪňŗįŌƟĺŇěńĵĶƞĺĴ
ĽńĚĔńħȮĮƖĪňŗıŇĴıƢȮĽŜŅĬńĔıŇĴıƢȮėŜŅĽŜŅėńĠȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃėŜŅĽŜŅėńĠĪňŗœħƟĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴľĸńĔ
ĭĶĶĦŅĶńĔļĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚȮŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃĭĪėńħĵƞŀĕŀĚ
ĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬľĸńĔ 



  14 

   2' ĽĶƟŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
   5) ĬŜŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬŒľƟŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĨĶĺěĽŀĭ
ėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĨŅĴėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅ 
   4' ĬŜŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ 
ŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ ŐĸŃħƟŅĬĭĶĶĦŅĶńĔļĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢ  
ěŜŅĬĺĬ 3 ĪƞŅĬ ŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬŏıŊŗŀľŅėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĨŅĴ
ĺŇīňȮIOC (Index of Item Objective Congruence)ȮěŅĔĬńŘĬĮĶńĭŐĔƟœĕĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĨŅĴįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŏĽĬŀŒľƟĮĶńĭŐĔƟľĴĺħľĴŌƞĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ 
ĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮėŜŅĽŜŅėńĠ 
  /,0ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
   /'ȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŀŀĔŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭŐĔƟěŅĔ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮőħĵŀŀĔŐĭĭĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮ&Ontology Life Cycle'ȮĪńŘĚľĴħ  
7 ĕńŘĬĨŀĬȮœħƟŐĔƞ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ: Determine ScopeȮŏĮƦĬĔŅĶĔŜŅľĬħĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮ 
ĺƞŅĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒĬĽƞĺĬŒħĭƟŅĚȮĞŉŗĚĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘěŃĴňĕŀĭŏĕĨŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵĔŜŅľĬħľĴĺħľĴŌƞ
ĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŏĜıŅŃȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮėŜŅĽŜŅėńĠ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0Ȯ: Consider Reuse ŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗĴň
ŀĵŌƞŐĸƟĺĴŅĮĶńĭŒĝƟȮŏıŊŗŀĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭĭĚŅĬŏħŇĴıĭĺƞŅȮ 
œĴƞĴňĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮěŉĚĨƟŀĚĪŜŅĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŒľĴƞ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1Ȯ: Enumerate Terms ŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĩŉĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĺƞŅŒĬ
ŐĨƞĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĪŜŅĔŅĶĻŉĔļŅĬńŘĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŏĶŊŗŀĚŒħĭƟŅĚ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2Ȯ: Define Classes ĔŜŅľĬħŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ
ĪńŘĚľĴħŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮėĸŅĽȮĽńĭėĸŅĽȮ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3Ȯ: Define Properties ĔŜŅľĬħėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚėĸŅĽŐĨƞĸŃėĸŅĽ
ĺƞŅĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮDatatype Properties ŐĸŃȮObject Properties ŒħĭƟŅĚőħĵŒĬĽƞĺĬĕŀĚȮ
Datatype Properties ĨƟŀĚĶŃĭŋĝĬŇħĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮŏĝƞĬȮString ŐĸŃȮInteger ŏĮƦĬĨƟĬ 
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    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4Ȯ: Define Constraint ĔŅĶĔŜŅľĬħŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚėĸŅĽȮĽńĭėĸŅĽ
ŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĨƞŅĚȮŕȮĺƞŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬľĶŊŀĴňĸńĔļĦŃĔŅĶŏĶňĵĔŒĝƟĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚœĶȮŏĝƞĬȮIs-A, 
Attribute-Of ŐĸŃȮPart-Of ŏĮƦĬĨƟĬ 
    ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5Ȯ:ȮCreate InstantsȮŏĮƦĬĔŅĶĔŜŅľĬħėƞŅĨńĺŐĪĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸľĶŊŀ
ĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬěŅĔėĸŅĽȮĽńĭėĸŅĽŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĨƟĕŀĭŏĕĨĪňŗĻŉĔļŅ
ĪńŘĚľĴħ 
  ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬĕƟŅĚĨƟĬ 
ŏĴŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽŅĴŅĶĩĔŜŅľĬħėĸŅĽȮĽńĭėĸŅĽȮ
ėŋĦĽĴĭńĨŇȮŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬȮœħƟħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ/-3 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 1 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėĸŅĽĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸ ėŋĦĽĴĭńĨŇ 

Part-of -ȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵ 
- ĽŅĕŅĺŇĝŅ 
-ȮėĦŃĺŇĝŅ 
-ȮĶŅĵĔŅĶėŜŅĽŜŅėńĠ 

Object Properties 

Attribute-of - ĶľńĽĚŅĬĺŇěńĵ 
-ȮĮƖĪňŗĺŇěńĵ 
-ȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵ 
- ŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴ 

Datatype Properties 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 2 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėĸŅĽĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵ 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸ ėŋĦĽĴĭńĨŇ 

Part-of -ȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ Object Properties 

Attribute-of - ĶľńĽįŌƟĺŇěńĵ 
-ȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵ 

Datatype Properties 

Is-A - ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮ 
&ěŜŅĬĺĬȮ/./ȮĶŅĵĔŅĶ' 

Sub Class 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 3 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėĸŅĽĽŅĕŅĺŇĝŅ 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸ ėŋĦĽĴĭńĨŇ 

Part-of -ȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ Object Properties 

Attribute-of - ĶľńĽĽŅĕŅĺŇĝŅ 
-ȮĝŊŗŀĽŅĕŅĺŇĝŅ 

Datatype Properties 

Is-A ĽŅĕŅĺŇĝŅ œħƟŐĔƞ 
-ȮŏĪėőĬőĸĵňĝňĺĳŅı 
-ȮŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 
-ȮėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 
-ȮėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻ 
-ȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
-ȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 
-ȮĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 
-ȮĲƕĽŇĔĽƢĮĶŃĵŋĔĨƢ 
-ȮŏėĴň 
-ȮĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĶĔňĿŅŐĸŃĽŋĕĳŅı 
-ȮěŋĸĝňĺĺŇĪĵŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
-ȮĝňĺĺŇĪĵŅ 
-ȮĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 
-ȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŀŅľŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
-ȮĬŇĨŇĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 

Sub Class 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 4 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėĸŅĽėĦŃĺŇĝŅ 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸ ėŋĦĽĴĭńĨŇ 

Part-of -ȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ Object Properties 

Attribute-of - ĶľńĽėĦŃĺŇĝŅ 
-ȮĝŊŗŀėĦŃĺŇĝŅ 

Datatype Properties 

Is-A - ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň Sub Class 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 5 ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚėĸŅĽėŜŅĽŜŅėńĠ 
 

 
  /,1ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ&Conceptual Level) 
   įŌƟĺŇěńĵœħƟıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮıńĥĬŅĕŉŘĬĨŅĴĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħĨŅĴ
ėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸƟĺĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħ &Conceptual Level)  
ĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŀŀĬőĪőĸĵňŒĬĳŅıĶĺĴ ĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĕŀĭŏĕĨ
ŐĬĺėŇħľĸńĔȮ&Class) ŐĬĺėŇħĵƞŀĵȮ&Sub Class) ėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŐĬĺėŇħȮ&Properties) ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŐĬĺėŇħȮ&Constraint) ŏĮƦĬĨƟĬȮħńĚĳŅıĪňŗȮ/0 
 
 
 
 

ŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ ĨńĺŀĵƞŅĚĕƟŀĴŌĸ ėŋĦĽĴĭńĨŇ 

Part-of -ȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ Object Properties 

Attribute-of - ĶľńĽėŜŅĽŜŅėńĠ 
-ȮĝŊŗŀĶŅĵĔŅĶėŜŅĽŜŅėńĠ 

Datatype Properties 

Is-A - ĶŅĵĔŅĶėŜŅĽŜŅėńĠ 
&ěŜŅĬĺĬȮ176ȮĶŅĵĔŅĶ' 

Sub Class 



  2. 

 

ĳŅıĪňŗ 12 ŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ&Conceptual Level) 
 

   ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/0 ŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ&Conceptual Level)  
ŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵėĸŅĽěŜŅĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ30.ȮėĸŅĽȮěŜŅŐĬĔŏĮƦĬėĸŅĽľĸńĔȮ/ȮėĸŅĽȮ 
ėŊŀȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮėĸŅĽĪňŗĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇľĶŊŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĸŅĽŀŊŗĬŕȮ&Object 
Properties) ĴňŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭȮPart-ofȮěŜŅĬĺĬȮ2ȮėĸŅĽȮėŊŀȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮ
ŐĸŃėŜŅĽŜŅėńĠ ĽŜŅľĶńĭėĸŅĽĪňŗŏľĸŊŀŏĮƦĬĽńĭėĸŅĽȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭȮIs-A ěŜŅĬĺĬȮ3/3ȮėĸŅĽȮ
ŐĸŃĵńĚĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮ&Datatype Properties) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪňŗŒĝƟŏĮƦĬľńĺĕƟŀ 
ŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮĴňŏĚŊŗŀĬœĕėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĭĭȮAttribute-ofȮěŜŅĬĺĬȮ/0ȮėŋĦĽĴĭńĨŇ 
  1.4 ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮőħĵĬŜŅŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ
(Conceptual Level) ĪňŗœħƟŐĔƟœĕĨŅĴėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸƟĺĬŜŅĴŅĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňȮ
ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor ħńĚĳŅıĪňŗȮ/1 
 
 
 



  2/ 
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  1.5 ĔŅĶŐĮĸĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĴŅĨĶģŅĬȮOWL (Web 
Ontology Language) 
   ľĸńĚěŅĔĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵŐĸƟĺȮĔƞŀĬĬŜŅœĮŒĝƟĚŅĬ
ĶƞĺĴĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮěŃĨƟŀĚŐĮĸĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĴŅĨĶģŅĬȮOWL (Web Ontology 
Language) ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏĕƟŅĔńĭĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ĚŅĬĺŇěńĵȮMySQL őħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚįƞŅĬőĮĶŐĔĶĴ OAM (Ontology Application Management 
Framework) œħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ/2 

ĳŅıĪňŗ 14 ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŒĬĶŌĮŐĭĭĴŅĨĶģŅĬȮOWL (Web Ontology Language) 
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 ěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪńŘĚľĴħȮ
œħƟħńĚĳŅıĪňŗȮ/3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 15 ĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵň 
 
 0,ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  0,/ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭ
ĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢĔŉŗĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮĽńĴĳŅļĦƢĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮěŜŅĬĺĬȮ/.ȮėĬ 
  0,0ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĬŜŅĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ
&Systems Development Life Cycle: SDLC) ĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ
ĞŉŗĚĴňȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ 
   /' ĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶ &Project Planning' 
    įŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅĶŃĭĭĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĞŉŗĚŏĮƦĬĶŃĭĭĚŅĬŏħŇĴĪňŗŒĝƟ
ĚŅĬŀĵŌƞŒĬĮƤěěŋĭńĬ ĪŜŅŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĮƤĠľŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĪňŗœĴƞĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒľƟ
ĨĶĚĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĕŅħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚėŜŅĽŜŅėńĠĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User 
Interface) ĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĵŅĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĶŃĭĭĚŅĬŒľĴƞħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 6 ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 

ĶŃĭĭĚŅĬŏħŇĴ ĶŃĭĭĚŅĬŒľĴƞ 
-ȮĶŃĭĭĪňŗœĴƞĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒľƟ
ĨĶĚĨŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮ 
-ȮĕŅħĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚėŜŅĽŜŅėńĠĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮ 
-ȮĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User Interface)  
ĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬŐĸŃĵŅĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 

-ȮĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĔńĭŀŀĬ
őĪőĸĵň ħƟĺĵĴŅĨĶŅģŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ 
-ȮĴňĔŅĶŒľƟėŜŅĽŜŅėńĠĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵ 
-ȮĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĽńĴıńĬīƢĔńĬœħƟ ħƟĺĵĔŅĶėƟĬŏĮƦĬĸŜŅħńĭĝńŘĬ 
-ȮĴňĔŅĶěŜŅŐĬĔĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĨŅĴľĴĺħľĴŌƞŏıŊŗŀ
ĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬ 

 
   0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ (Analysis) 
    ĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭįƞŅĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭĔŉŗĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĞŉŗĚŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ10 ėĬȮĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟ
ĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩħŅĺĬƢőľĸħĚŅĬĺŇěńĵĜĭńĭŏĨŖĴœħƟȮĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵœħƟěŅĔĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚȮ
ĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮĝŊŗŀėĦŃľĶŊŀĽŅĕŅĺŇĝŅȮėŜŅĽŜŅėńĠȮĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬěŃĨƟŀĚĪŜŅĚŅĬĽŀħėĸƟŀĚ
ĮĶŃĽŅĬĔńĬ ĶŃĭĭěŃĨƟŀĚěńħŏĔŖĭŐĸŃĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵœħƟȮĪńŘĚĔŅĶĬŜŅĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅěŃĨƟŀĚĭńĬĪŉĔȮŐĔƟœĕ
ĕƟŀĴŌĸœħƟȮĔŅĶŐĽħĚįĸĸńıīƢĔŅĶĽŊĭėƟĬěŃĨƟŀĚœħƟįĸĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ 
    įŌƟĺŇěńĵœħƟĽĶŋĮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮŏĮƦĬŐįĬĳŅıĔĶŃŐĽĕƟŀĴŌĸȮ
&Data Flow Diagram) ĞŉŗĚŀīŇĭŅĵĔŅĶœľĸĕŀĚĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸȮŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŀĵŌƞ
ĳŅĵĬŀĔĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮœħƟĨŅĴĳŅıĪňŗȮ/4-/5 

ĳŅıĪňŗ 16 ŐįĬĳŅıĔĶŃŐĽĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭĪňŗȮ.Ȯ&DFD Level-.' ĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
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ĳŅıĪňŗ 17 ŐįĬĳŅıĔĶŃŐĽĕƟŀĴŌĸĶŃħńĭĪňŗȮ1 (DFD Level-1) ĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
    ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĽĶŋĮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸŒĬĶŃĭĭĽŊĭėŊĬĚŅĬĺŇěńĵȮ 
ŏĮƦĬŐįĬĳŅıěŜŅĸŀĚĕƟŀĴŌĸȮ(Entity Relationship Diagram: ERD) ĞŉŗĚŀīŇĭŅĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ&Conceptual Level'ȮŒĬĶŌĮŐĭĭĽńĠĸńĔļĦƢŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒě 
œħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮħńĚĳŅıĪňŗȮ/6 
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ĳŅıĪňŗ 18 ŐįĬĳŅıěŜŅĸŀĚĕƟŀĴŌĸȮ(ERD) ĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
   1'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Design' 
    įŌƟĺŇěńĵŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭőħĵŒĝƟĳŅļŅȮPHP ıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬ
ĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮĪńŘĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĽƞĺĬĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵěŜŅĸŀĚŏĺŖĭ
ŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢħƟĺĵȮAppServ ěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸħƟĺĵȮNavicat for MySQL ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěńħŏĔŖĭŒĬ
ģŅĬĕƟŀĴŌĸȮMySQL ŏĕƟŅĔńĭĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗŀĵŌƞŒĬĳŅļŅȮOWL ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮOAM (Ontology 
Application Management Framework)ȮŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ
&Semantic Search System: SOS)ȮŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĳŅıĶĺĴœħƟĨŅĴĳŅıĪňŗȮ/7 

ĳŅıĪňŗ 19 ĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
    ĽŜŅľĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User Interface'ȮŒĬĽƞĺĬ
ĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭĚŅĬŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ įŌƟĺŇěńĵœħƟŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀĕŀĚįŌƟŒĝƟĶŃĭĭ ĞŉŗĚĴňŏĴĬŌĨƞŅĚȮŕȮėŊŀ 
    - ŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŒĝƟĽŜŅľĶńĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&Basic Search) ŐĸŃĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚȮ&Advanced Search) ħńĚĳŅıĪňŗȮ0. 
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ĳŅıĪňŗ 20 ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔ 
 
    -ȮŏĴĬŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭŏĺŖĭ 
ŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮħńĚĳŅıĪňŗȮ0/ 

ĳŅıĪňŗ 21 ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŏĴĬŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅ 
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    - ŏĴĬŌįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗĨƟŀĚĨĶĺěĽŀĭĽŇĪīŇĔƞŀĬŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬȮőħĵĨƟŀĚ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĨƟŀĚĶŃĭŋĝŊŗŀįŌƟŒĝƟŐĸŃĶľńĽįƞŅĬĔƞŀĬŒĝƟĚŅĬĪŋĔėĶńŘĚȮĩƟŅĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚĶŃĭĭěŃŀĬŋĠŅĨŒľƟŏıŇŗĴȮŐĔƟœĕȮ
ĸĭȮĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŀńıőľĸħœĲĸƢŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟȮħńĚĳŅıĪňŗȮ00 

ĳŅıĪňŗȮ22 ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŏĴĬŌįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 
    - ŏĴĬŌĨŇħĨƞŀŏĶŅȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĪňŗĨńŘĚȮĝƞŀĚĪŅĚĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸȮ
ŐĸŃĽƞĺĬŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴľĶŊŀŐěƟĚĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĩŉĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮ 
ħńĚĳŅıĪňŗȮ01 

ĳŅıĪňŗ 23 ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŏĴĬŌĨŇħĨƞŀŏĶŅ 
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    - ŏĴĬŌėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮħńĚĳŅıĪňŗȮ02 

ĳŅıĪňŗȮ24 ĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭľĬƟŅěŀŏĴĬŌėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ 
 
   4) ĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟȮ&Implementation Phase) 
    ľĸńĚıńĥĬŅĶŃĭĭŏĽĶŖěŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĪŜŅĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŏĺŖĭ
ŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮőħĵěŜŅŐĬĔĕƟŀĴŌĸĨŅĴľĴĺħľĴŌƞȮĔŜŅľĬħėŜŅėƟĬȮěŜŅĬĺĬȮ10ȮėŜŅȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭȮ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĬŜŅĕƟŀĴŌĸœĮĺŇŏėĶŅŃľƢĪŅĚĽĩŇĨŇȮħƟĺĵĔŅĶĺńħėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall) ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ
&Precision) ŐĸŃĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴħƟĺĵėƞŅȮF-Measure ľĶŊŀįĸŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃ
ėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮőħĵėƞŅȮF-Measure ĨƟŀĚœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ80ȮĞŉŗĚŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňȮľŅĔıĭěŋħĭĔıĶƞŀĚľĸńĚ
ĔŅĶĪħĽŀĭȮėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮĨŇħĨńŘĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŏĴŊŗŀıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬěĶŇĚȮŐĬŃĬŜŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮıĶƟŀĴěńħĪŜŅėŌƞĴŊŀĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮŐĸŃĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟ
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĳŅĵľĸńĚĔŅĶĨŇħĨńŘĚȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĺƞŅŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔŜŅľĬħ
œĺƟľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŒħ 
   5) ĔŅĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮ&Maintenance) 
    ľĸńĚĶŃĭĭĩŌĔŒĝƟĚŅĬŐĸƟĺȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗħňŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ėĺĶĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅŒľƟŒĝƟĚŅĬœħƟĽĴŗŜŅŏĽĴŀȮľĴńŗĬĨĶĺěĽŀĭȮĞƞŀĴŐĞĴȮŐĔƟœĕĽƞĺĬĪňŗįŇħıĸŅħȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭ
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮȮľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĶŃĭĭěŅĔĮƤĠľŅŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŀŅě
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨ 
 



  3. 

 1,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  1,/ȮĽĶƟŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮőħĵŒľƟ
ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĨĶĺěĽŀĭŏĬŊŘŀľŅŒľƟĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĬŜŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬłȮœĮŒľƟįŌŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěĽŀĭ
ŏıŊŗŀľŅėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĨŅĴĺŇīňȮIOC (Index of Item 
Objective Congruence) 
  1,0ȮĬŜŅĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅœĮŒľƟĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŐĸŃĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮ
ĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬıĶƟŀĴĨŀĭŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
  1,1ȮĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħȮœĮĺŇŏėĶŅŃľŏıŊŗŀľŅėƞŅĪŅĚĽĩŇĨŇȮĬŜŅŏĽĬŀįĸĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮıĶƟŀĴĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮŀĳŇĮĶŅĵįĸŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 
ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
 ĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĴňĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  įŌƟĺŇěńĵĬŜŅĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮœĮĽŅīŇĨıĶƟŀĴŀīŇĭŅĵĺŇīňĔŅĶŒĝƟŐĔƞĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬ 
įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭěĶŇĚȮĪŜŅĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮěĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮěŅĔĬńŘĬŒľƟĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĨŀĭŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŒĝƟĶŃĭĭĪňŗŏĨĶňĵĴœĺƟȮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĬŜŅĴŅ
ėŜŅĬĺĦľŅėƞŅĽĩŇĨŇŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
  ĨŀĬĪňŗȮ/ȮĕƟŀėŜŅĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĮĶŃŏĴŇĬĶŃĭĭȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŐĭĭ
ĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ&Check list) ėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟȮėŊŀȮėƞŅĶƟŀĵĸŃ 
  ĨŀĬĪňŗȮ0ȮĕƟŀėŜŅĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶėƟĬľŅ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĳŅıĶĺĴĕŀĚĶŃĭĭȮėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟȮėŊŀȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĴňĔŅĶŐĭƞĚĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ
&Rating Scale) 3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ&ĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 0323' 
   3ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
   2ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
   1ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
   0ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 



  3/ 

   /ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮőħĵŒĝƟŏĔĦĤƢħńĚĬňŘȮ 
   ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,3/ȮůȮ3,..ȮŐĮĸėĺŅĴœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
   ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ1,3/ȮůȮ2,3.ȮŐĮĸėĺŅĴœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĴŅĔ 
   ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ0,3/ȮůȮ1,3.ȮŐĮĸėĺŅĴœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
   ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ/,3/ȮůȮ0,3.ȮŐĮĸėĺŅĴœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĬƟŀĵ 
   ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ/,..ȮůȮ/,3.ȮŐĮĸėĺŅĴœħƟĺƞŅȮĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
  ĨŀĬĪňŗȮ1ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃĕƟŀėŇħŏľŖĬŏıŊŗŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĶŃĭĭȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬėŜŅĩŅĴ
ĮĸŅĵŏĮƕħ 
 0,ȮĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭ 
  ĪŜŅĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮŏıŊŗŀĺńħėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŐĴƞĬĵŜŅŒĬĔŅĶėƟĬľŅ
ĚŅĬĺŇěńĵȮħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall) ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision) ŐĸŃĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴħƟĺĵėƞŅȮ
F-Measure ľĶŊŀįĸĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶȮħńĚĬňŘȮ&ĶŋěŇĶŅȮīĶĶĴĽĴĭńĨŇȮ
ŐĸŃĪŀĚıŌĸȮľňĭœīĽĚ, 03308Ȯ665-670' 
 

  ėƞŅŏĶňĵĔėŊĬ 

   Recall  = 
ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬœħƟ

ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňĪńŘĚľĴħŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
 ρππ 

 

  ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅ 

   Precision = 
ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬœħƟ

ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬŏěŀĪńŘĚľĴħ
 ρππ 

 

  ėƞŅȮF-Measure 

     & -ÅÁÓÕÒÅ
  

 

   ŏĴŊŗŀ  P = ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision' 
     R = ėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮ(Recall) 
   

  őħĵŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭėŊŀȮėƞŅ F-Measure ĨƟŀĚĽŌĚŏĔŇĬ 
ĶƟŀĵĸŃ 80ȮěŉĚěŃĩŊŀĺƞŅĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĶŃħńĭħňȮőħĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĕŀĚ
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶėƟĬľŅħƟĺĵĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭįĸĔŅĶėƟĬľŅȮŒĬĔĶĦňĪňŗįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃįŌƟŒĝƟŏĸŊŀĔ
ĔńĭįĸĔŅĶėƟĬľŅĔĶĦňĬńŘĬȮŕȮħƟĺĵĔŅĶœĸƞħŌĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸȮěńħĪŜŅŏĮƦĬĔĸŋƞĴĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶėƟĬľŅĺƞŅĨĶĚĔńĬľĶŊŀœĴƞ 
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ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 1.ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮėŊŀ 
  1.1ȮėƞŅĶƟŀĵĸŃ 

    ĽŌĨĶ ὖ   ρππ 

   ŏĴŊŗŀ ὖ ėŊŀ ėƞŅĶƟŀĵĸŃ 

    Ὢ ėŊŀ įĸĶĺĴĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħ 

    ὲ ėŊŀ ěŜŅĬĺĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 /,0ȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 

    ĽŌĨĶ 8  
В

 

   ŏĴŊŗŀ 8 ėŊŀ ėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

    Ὢὢ ėŊŀ įĸėŌĦĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸĔńĭėĺŅĴĩňŗĕŀĚĕƟŀĴŌĸĬńŘĬ 

    ὲ ėŊŀ ěŜŅĬĺĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 /,1ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 

    ĽŌĨĶ 3Ȣ$Ȣ 
В

 

   ŏĴŊŗŀ 3Ȣ$Ȣ ėŊŀ ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 

    8 ėŊŀ ěŋħĔĸŅĚĝńŘĬŐĨƞĸŃĝńŘĬ 

    8 ėŊŀ ėƞŅŏĜĸňŗĵ 

    Ὢ ėŊŀ ėĺŅĴĩňŗ 

    ὲ ėŊŀ ěŜŅĬĺĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 
 2. ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶľŅėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ 
  őħĵľŅėŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŀĚĶŃľĺŅĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėħĺĵĺŇīňȮIOC 
(Index of Item Objective Congruence) ěŅĔĽŌĨĶȮėŊŀȮ(ĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 2545) 

     )/# 
В

 

  ŏĴŊŗŀ  )/# ėŊŀ ėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

    В2 ėŊŀ įĸĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

    . ėŊŀ ěŜŅĬĺĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
 ŐĸŃĬŜŅĴŅĽĶŋĮħƟĺĵėƞŅŏĜĸňŗĵĪŅĚĽĩŇĨŇȮėŊŀ 
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  /'ȮĕŀėŜŅĩŅĴĪňŗĪňėƞŅȮIOC ĨńŘĚŐĨ0.50-1.00 ĴňėƞŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
  2) ĕƟŀėŜŅĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮIOC ĨŗŜŅĔĺƞŅȮ0.50 ėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟ 
 
 1,ȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶľŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮ 
  őħĵŒĝƟĔŅĶĺńħėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision'ȮėƞŅĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall'ȮŐĸŃėƞŅȮ 
F-Measure ľĶŊŀįĸĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶħńĚĬňŘȮ&ĶŋěŇĶŅȮīĶĶĴĽĴĭńĨŇȮ
ŐĸŃĪŀĚıŌĸȮľňĭœīĽĚ, 03308Ȯ665-670' 
 

  ėƞŅŏĶňĵĔėŊĬ 

   Recall  = 
ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬœħƟ

ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňĪńŘĚľĴħŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸ
 ρππ 

 

  ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅ 

   Precision = 
ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬœħƟ

ěŜŅĬĺĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗėƟĬŏěŀĪńŘĚľĴħ
 ρππ 

 

  ėƞŅȮF-Measure 

     & -ÅÁÓÕÒÅ
  

 

   ŏĴŊŗŀ  P = ėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision' 
     R = ėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮ(Recall) 
 
 
 
 
 
 
 



 

ĭĪĪňŗȮ4Ȯ 
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

 
 ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 0,ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 őħĵįŌƟĺŇěńĵĕŀŏĽĬŀįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 
įĸĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮěŅĔėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵĔŜŅľĬħŒľƟĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩěńħŏĔŖĭȮĽŊĭėƟĬȮŐĸŃħŅĺĬƢőľĸħŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴœħƟȮ
ŐĸŃěŅĔĕŀĭŏĕĨŐĬĺėŇħėŜŅŐĬŃĬŜŅĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮıńĥĬŅĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňȮ
&Ontology Life Cycle'ȮŐĸŃĺĚěĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮ&Systems Development Life Cycle: SDLC)Ȯ
ĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮHozo-Ontology Editor ŐĸŃŐĮĸĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĳŅļŅȮ
OWL (Web Ontology Language)ȮŒĝƟĳŅļŅȮPHP ıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮ
ıĸŇŏėĝńĬȮŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸĪňŗěńħŏĔŖĭŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸȮMySQL ŏĕƟŅĔńĭĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗŀĵŌƞŒĬĳŅļŅȮ
OWL ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴȮOAM (Ontology Application Management Framework) ŐĸŃŒĝƟőĮĶŐĔĶĴ
ĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ ŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Search System: SOS) ŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĶŃĭĭ
ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ0ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮ/,ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮŐĸŃȮ0,ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĽƞĺĬĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
 ěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮőħĵĔŜŅľĬħŒľƟĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩěńħŏĔŖĭȮĽŊĭėƟĬȮŐĸŃ 
ħŅĺĬƢőľĸħŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴœħƟȮĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ2ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀ 
  1) įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮħŅĺĬƢőľĸħŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴœħƟ 
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  2) įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴȮħŌŐĸȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĽƞĺĬĕŀĚĶŃĭĭėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ĭńĬĪŉĔȮŐĔƟœĕȮŏıŇŗĴȮľĶŊŀĸĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃœĲĸƢŏŀĔĽŅĶœħƟ 
 ěŅĔĬńŘĬıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĨŅĴŐĬĺėŇħěŅĔėŜŅŐĬŃĬŜŅ 
ĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵŐĬĺėŇħŀŀĬőĪőĸĵňȮěŅĔőĮĶŐĔĶĴȮ 
Hozo-Ontology Editor őħĵĽĶƟŅĚŐĭĭěŜŅĸŀĚŀŀĬőĪőĸĵňĶŃħńĭŐĬĺėŇħȮ&Conceptual Level) 
ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵėĸŅĽŐĸŃĽńĭėĸŅĽȮěŜŅĬĺĬȮ520ȮėĸŅĽȮěŅĔĬńŘĬĬŜŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĪňŗœħƟȮ 
ŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŜŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵŒĝƟŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŒĬĳŅıĶĺĴ 
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,11ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,44ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀ
ıĭĺƞŅȮĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňėĶŀĭėĸŋĴĕŀĭŏĕĨĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭȮ2,45ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,25ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮœħƟŐĔƞȮ 
ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňěńħŐĭƞĚėĺŅĴĶŌƟľĸńĔľĶŊŀľĴĺħľĴŌƞľĸńĔœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň 
ĴňėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.33 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭ 0.94  
ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ  
ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĔŜŅľĬħĨńĺŐĪĬŏĬŊŘŀľŅȮĩƟŀĵėŜŅȮĳŅļŅȮŐĸŃœĺĵŅĔĶĦƢœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ  
ŐĸŃĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅ 
ŏıŊŗŀĔŅĶėƟĬėŊĬœħƟ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ 4.33 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭ 0.47 ŐĸŃĽŋħĪƟŅĵ 
ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňěńħŐĭƞĚėĺŅĴĶŌƟĶŀĚľĶŊŀľĴĺħľĴŌƞĵƞŀĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭ  
4.00 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭ 0.82 ĨŅĴĸŜŅħńĭ 
 ĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮěŃŐĮĸĚŒľƟŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭ
ĴŅĨĶģŅĬȮOWL (Web Ontology Language) ŏĝŊŗŀĴĨƞŀŏĕƟŅĔńĭĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸȮMySQL  
ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴ OAM (Ontology Application Management Framework) ĔŜŅľĬħėƞŅ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚȮ0ȮģŅĬĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸȮ&Data Mapping)ȮĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 
ĪńŘĚľĴħĸĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ&Update configurations) ŐĸŃŒľƟőĮĶŐĔĶĴĽĶƟŅĚĕƟŀĴŌĸįĸĸńıīƢĕŀĚ 
ĔŅĶŐĮĸĚĕƟŀĴŌĸȮ&Update data) ŒľƟŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŐĭĭȮRDF (Resource Description Framework) 
ěŅĔĬńŘĬŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Search System)ȮĪŜŅĔŅĶĨńŘĚėƞŅ
ĶŃĭĭĽŊĭėƟĬŒĬĽƞĺĬĕŀĚȮSearch Property ŐĸŃȮDisplay Property ĞŉŗĚŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚėĸŅĽ 
ĪňŗŀĬŋĠŅĨŒľƟĶŃĭŋŀĵŌƞŒĬŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĽŊĭėƟĬȮŐĸŃŐĽħĚŀĵŌƞŒĬįĸĸńıīƢĔŅĶĽŊĭėƟĬȮĪŜŅĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸ 
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ĔŅĶĨńŘĚėƞŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮěŉĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵœħƟȮŐĸŃŒĝƟĳŅļŅȮPHP 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵħƟĺĵĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮőħĵĶŃĭĭŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞ 
 /,ȮĽƞĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮěŃĴňŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ2ȮŏĴĬŌȮėŊŀȮľĬƟŅŐĶĔȮŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅȮĨŇħĨƞŀŏĶŅȮ
ŐĸŃėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮħńĚĳŅıĪňŗȮ03ȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟħńĚĬňŘ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 25 ľĬƟŅěŀĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 

  /,/ȮŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮħƟĺĵĔŅĶĽŊĭėƟĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ
&Basic Search)ȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋėŜŅėƟĬĪńŗĺœĮľĶŊŀĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚĸĚŒĬĝƞŀĚėƟĬľŅœħƟĪńĬĪňŐĸŃĺŇīňĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬ
ĽŌĚȮ&Advanced Search)ȮĞŉŗĚĬŜŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 26 įĸĸńıīƢĔŅĶėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵĺŇīňĽŊĭėƟĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ (Basic Search) 
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  ěŅĔĳŅıĪňŗ 26 įĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵĔŅĶĽŊĭėƟĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ (Basic 
Search) įĸĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮěŃĮĶŅĔĢĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĞŉŗĚœħƟŐĔƞȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵ ĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅ ėĦŃĺŇĝŅ ĮƖĪňŗĺŇěńĵ ėŜŅĽŜŅėńĠŐĸŃĽŅĴŅĶĩħŅĺƢĬőľĸħŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴœħƟ ĬŀĔěŅĔĬňŘľŅĔįĸ
ĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮœĴƞĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬœħƟŒľĴƞȮőħĵĶŃĭŋėŜŅėƟĬĪňŗĝƞŀĚėƟĬħƟŅĬĭĬȮ 
ľĶŊŀěŃėƟĬľŅŐĭĭĴňŏĚŊŗŀĬœĕȮŒľƟŏĸŊŀĔĪňŗėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚȮľĶŊŀŏĸŊŀĔľĬƟŅľĸńĔȮŏĴŊŗŀĨƟŀĚĔŅĶĔĸńĭœĮĪňŗľĬƟŅŐĶĔ
ĕŀĚĶŃĭĭŏıŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞŏĴĬŌŀŊŗĬȮŕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 27 įĸĸńıīƢĔŅĶėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵĺŇīňĽŊĭėƟĬĕńŘĬĽŌĚ (Advanced Search) 
 

  ěŅĔĳŅıĪňŗȮ05ȮŐĽħĚįĸĸńıīƢĔŅĶėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵħƟĺĵĺŇīňĽŊĭėƟĬĕńŘĬĽŌĚȮ&Advanced 
Search) ĪňŗĬŜŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬȮ 
įĸĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸȮěŃĮĶŅĔĢĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮœħƟŐĔƞȮĶľńĽĚŅĬĺŇěńĵ ėĦŃĺŇĝŅ  
ĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵ ĮƖĪňŗĺŇěńĵ ĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵ ėŜŅĽŜŅėńĠ ĽŅĕŅĺŇĝŅŐĸŃŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴ őħĵĶŃĭŋŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬŏĮƦĬ
ĸŜŅħńĭĝńŘĬœħƟĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĪńŘĚěŅĔĮƖĪňŗĺŇěńĵȮĶľńĽĚŅĬĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮėŜŅĽŜŅėńĠȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮ
ĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽŜŅľĶńĭŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬľŅ ĨŅĴĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 7 ŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽŜŅľĶńĭŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬľŅŐĭĭėƟĬĕńŘĬĽŌĚȮ&Advanced Search) 
 

ŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ ŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬľŅ 

Is A ėƟĬľŅįĸĸńıīƢĪńŘĚľĴħĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėƞŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅŐĭĭȮSubclass-of 

Contains ėƟĬľŅįĸĸńıīƢĪńŘĚľĴħĪňŗĴňėƞŅĨĶĚĔńĭȮľĶŊŀŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĕƟŀėĺŅĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅ 

;, <, <=, >, >= ėƟĬľŅįĸĸńıīƢĪńŘĚľĴħĪňŗĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮĬƟŀĵĔĺƞŅȮĬƟŀĵĔĺƞŅľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮĴŅĔĔĺƞŅȮĴŅĔĔĺƞŅ
ľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭėƞŅĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅĨŅĴĸŜŅħńĭȮŐĸŃŒĝƟœħƟĔńĭĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅĪňŗŏĮƦĬ
ĨńĺŏĸĕŏĪƞŅĬńŘĬ 
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  1.2 ŏĴĬŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅȮŏĮƦĬĽƞĺĬŐĬŃĬŜŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 28 ľĬƟŅěŀŏĴĬŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅ 
 
  /,1ȮŏĴĬŌĨŇħĨƞŀŏĶŅȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĪňŗĨńŘĚŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĽŀĭĩŅĴĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ
ĶĺĴĩŉĚĽƞĺĬĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴȮľĶŊŀŐěƟĚĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĩŉĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮ
őħĵĨƟŀĚĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸȮŀňŏĴĸŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐěƟĚȮĞŉŗĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺȮ
ıĶƟŀĴĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴįƞŅĬĪŅĚŀňŏĴĸĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗ 29 ľĬƟŅěŀŏĴĬŌĨŇħĨƞŀŏĶŅ 
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  /,2ȮŏĴĬŌėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ ŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĽŜŅľĶńĭ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮőħĵėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚœĲĸƢȮPDF 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗ 30 ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚœĲĸƢȮPDF 
 

 0,ȮĽƞĺĬĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮŏĮƦĬľĬƟŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏĜıŅŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏĪƞŅĬńŘĬȮ 
ĞŉŗĚœħƟŐĔƞȮĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮ 
ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸȮŐĔƟœĕȮĸĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěńħŏĔŖĭœĲĸƢŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵ ĔƞŀĬŒĝƟĚŅĬ
ěŃĨƟŀĚĸĚĝŊŗŀįŌƟŒĝƟȮŐĸŃĶľńĽįƞŅĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮľŅĔĩŌĔĨƟŀĚĶŃĭĭěŃŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 31 ľĬƟŅěŀŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭȮĽŜŅľĶńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 



  4. 

 ĽƞĺĬĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭěŃĴňŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮ1ȮŏĴĬŌȮħńĚĬňŘ 
  0,/ȮŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮŒĬĔĶĦňĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňŒĬĶŃĭĭȮŐĸŃĽƞĺĬŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĸĚĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĽŌƞ
ĶŃĭĭŐĸƟĺȮœħƟŐĔƞȮĸŜŅħńĭĪňŗȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮŏŀĔĽŅĶĜĭńĭŏĨŖĴŐĸŃŏĴĬŌ
ŐĔƟœĕľĶŊŀĸĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ ħńĚĳŅıĪňŗȮ10-33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅıĪňŗ 32 ľĬƟŅŐĶĔĽŜŅľĶńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 33 ľĬƟŅěŀĽŜŅľĶńĭŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ 
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  2.2 ŏĴĬŌŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬŏĴĬŌĽŜŅľĶńĭĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮ 
ĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮėŜŅĽŜŅėńĠȮŀńıőľĸħœĲĸƢȮħńĚĳŅıĪňŗȮ12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 34 ľĬƟŅěŀĔŅĶŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĽŜŅľĶńĭįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 
  0,1ȮŏĴĬŌĶŅĵĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĪňŗŐěƟĚĮƤĠľŅĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬĩŉĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮěŃŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĸŜŅħńĭĪňŗȮĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸȮŀňŏĴĸȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮŐĸŃĺńĬ-ŏĺĸŅĪňŗĽƞĚĕƟŀĴŌĸȮ
ŏĴŊŗŀįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺȮěŃĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴįƞŅĬĪŅĚŀňŏĴĸĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮħńĚĳŅıĪňŗȮ13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĳŅıĪňŗ 35 ĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
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 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭ 
  įŌƟĺŇěńĵœħƟĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮħńĚĬňŘ 
  ĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĺƞŅĨĶĚĨŅĴ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟľĶŊŀœĴƞȮőħĵĔŅĶĺńħėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision) ėƞŅĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall)  
ŐĸŃĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴȮ&F-measure) ĞŉŗĚĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗ 8 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭ 
 

ėŜŅėƟĬ 

ěŜŅĬĺĬĽŅĶĽĬŏĪĻ ĨńĺĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĽŊĭėƟĬœħƟ 

ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ 

ėĺŅĴĽĬŒě 

ĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴ 

ėĺŅĴĽĬŒě 

ŐĨƞœĴƞĩŌĔėƟĬėŊĬ 

ĽŊĭėƟĬœħƟ 

ŐĨƞœĴƞĨĶĚĨŅĴ 

ėĺŅĴĽĬŒě 

Precision 

(ĶƟŀĵĸŃ' 

Recall 

(ĶƟŀĵĸŃ' 

F-measure 

(ĶƟŀĵĸŃ' 

1. ĝŃėĶŅĴ 10 2 1 90.91 83.33 86.96 

0,ȮīŅĸńĽĞňŏĴňĵ 5 0 2 71.43 100.00 83.33 

1,ȮĶŃĭĭĬŜŅĶƞŀĚŏĽƟĬĪŅĚ 8 2 0 100.00 80.00 88.89 

2,ȮőĸľŃľĬńĔ 5 1 0 100.00 83.33 90.91 

3,ȮĔĶŅĲƕĔ 4 0 1 80.00 100.00 88.89 

4, ĝňĺĺŇĪĵŅ 2 0 1 66.67 100.00 80.00 

5, ėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 6 1 1 85.71 85.71 85.71 

6, őĔĴĸȮœıĻŅĸ 11 0 0 100.00 100.00 100.00 

9. īňĶŃħŅȮĳŇĠőĠ 3 1 0 100.00 75.00 85.71 

10. ěŇĨĶĸħŅȮĝŌĴň 4 0 0 100.00 100.00 100.00 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 89.47 90.74 89.04 

 
  ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ 
ŏĴŊŗŀĪħĽŀĭőħĵŒĝƟėŜŅėƟĬěŜŅĬĺĬȮ10ȮėŜŅȮıĭĺƞŅȮĴňėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision) ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ89.47Ȯ
ėƞŅĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall) ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ7.,52ȮŏĴŊŗŀĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴħƟĺĵėƞŅȮF-Measure  
ľĶŊŀįĸĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ89.04 ĩŊŀĺƞŅĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĶŃħńĭħň 
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įĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 įŌƟĺŇěńĵĪŜŅĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭ 
ĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮ
ěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĪńŘĚľĴħȮ0ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀȮ/'ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŐĸŃ0'ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮ
ĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬ 
 őħĵŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮěŃŐĭƞĚĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŅĴŐĭĭĴŅĨĶŅ 
ĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ&Rating Scale'Ȯ3ȮĶŃħńĭȮĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĪŅĚĽĩŇĨŇħƟĺĵėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&8'Ȯ 
ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.'ȮľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅȮħƟĺĵĺŇīňȮIOC (Index of Item Objective Congruence) ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ7-/. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 9 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĽƞĺĬįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 

ĕƟŀĪňŗ 
ėŃŐĬĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ įĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬ

Вἠ 
ἓἛἍ 

Вἠ

Ἒ
 įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 

/ / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

0 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

1 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

2 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

3 . / / 2 0.67 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
4 / / / 3 /,.. ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

7 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

8 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

9 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

10 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

11 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

12 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/1 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/2 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

15 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
16 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

17 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

18 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

19 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

20 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

21 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

22 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

23 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

02 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 10 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĽƞĺĬįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 

ĕƟŀĪňŗ 
ėŃŐĬĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ įĸĶĺĴĕŀĚėŃŐĬĬ

Вἠ 
ἓἛἍ 

Вἠ

Ἒ
 įĸĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 

/ / / / 1 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

0 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

1 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

2 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

3 . / / 2 0.67 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

4 / / / 3 /,.. ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

7 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
8 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

9 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/. / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

// / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/0 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/1 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

/2 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

15 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

16 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

17 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
18 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

19 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

20 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

21 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

22 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

23 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

02 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

03 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

04 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 

05 / / / 3 /.00 ĬŜŅœĮŒĝƟœħƟ 
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 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 11 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 

ĕƟŀ ĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 
1 ŏıĻ  

 
ĝŅĵ 11 36.67 

ľĠŇĚ 19 63.33 

2 ŀŅĵŋ 

 

ĨŗŜŅĔĺƞŅȮ30 ĮƖ - - 

31-40 ĮƖ 9 30.00 

41-50 ĮƖ 13 43.33 

50 ĮƖĕŉŘĬœĮ 8 26.67 
3 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 

 

ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5 ĮƖ - - 

6-10 ĮƖ 6 04,45 
11-15 ĮƖ /. 11,11 

16-20 ĮƖ 5 01,11 

ĴŅĔĔĺƞŅȮ20 ĮƖ 3 /4,45 

4 ĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽńĚĔńħ 

 

ŏėĴň / 3.33 

ĝňĺĺŇĪĵŅ / 3.33 

ěŋĸĝňĺĺŇĪĵŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ / 3.33 
ĲƕĽŇĔĽƢĮĶŃĵŋĔĨƢ / 3.33 

ėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻ / 3.33 

ĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢ 0 6.67 

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 3 16.67 
ŏĪėőĬőĸĵňĝňĺĳŅı / 1,11 

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶ 0 4,45 

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŀŅľŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶ / 1,11 
ėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 0 4,45 

ĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ 5 01,11 

ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻ 3 /4,45 

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĔŅĶĔňĿŅŐĸŃĽŋĕĳŅı - - 
ĬŇĨŇĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ - - 



  45 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ//ȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮěŜŅĬĺĬȮ/7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ
ĶƟŀĵĸŃȮ41,11ȮĶŀĚĸĚĴŅŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮěŜŅĬĺĬȮ//ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ14,45ȮĽƞĺĬŒľĠƞŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚŀŅĵŋȮ
2/-3.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ/1ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ21,11ȮȮĶŀĚĸĚĴŅŀŅĵŋȮ1/-2.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ
ĸŃȮ1.,..ȮŐĸŃŀŅĵŋȮ3.ȮĮƖȮĕŉŘĬœĮȮěŜŅĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ04,45ȮĨŅĴĸŜŅħńĭ  
 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬŒľĠƞŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚȮ//-/3ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ
/.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ11,11ȮĶŀĚĸĚĴŅȮ4ů/.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ04,45ȮĶŀĚĸĚĴŅȮ/4-
0.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ01,11ȮŐĸŃĴŅĔĔĺƞŅȮ0.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ04,45Ȯ
ĨŅĴĸŜŅħńĭ  
 ĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬŒľĠƞĽńĚĔńħŀĵŌƞĽŅĕŅĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ 
ěŜŅĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ01,11ȮĶŀĚĸĚĴŅĽŅĕŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮěŜŅĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/4,45ȮĽŅĕŅĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮĽŅĕŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŀŅľŅĶȮŐĸŃĽŅĕŅėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ4,45ȮĽŅĕŅŏėĴňȮ 
ĽŅĕŅĝňĺĺŇĪĵŅȮĽŅĕŅěŋĸĝňĺĺŇĪĵŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ ĽŅĕŅĲƕĽŇĔĽƢĮĶŃĵŋĔĨƢ ĽŅĕŅėĦŇĨĻŅĽĨĶƢĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ĽŅĕŅŏĪėőĬőĸĵňĝňĺĳŅıŐĸŃĽŅĕŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŀŅľŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮěŜŅĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ 
ĶƟŀĵĸŃȮ1,11 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 12 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 

ĕƟŀ ĕƟŀĴŌĸ ěŜŅĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

1 ŏıĻ 

 ĝŅĵ - - 

ľĠŇĚ 2 100.00 

2 ŀŅĵŋ 

 ĨŗŜŅĔĺƞŅȮ30 ĮƖ - - 

31-40 ĮƖ 2 100.00 

41-50 ĮƖ - - 

50 ĮƖĕŉŘĬœĮ - - 

3 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬ 

 ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5 ĮƖ - - 

6-10 ĮƖ - - 

11-15 ĮƖ / 3..00 

16-20 ĮƖ / 3..00 

ĴŅĔĔĺƞŅȮ20 ĮƖ - - 

4 ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽńĚĔńħ 

 
ĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ

ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
0 100.00 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/0ȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚľĴħŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ
/..,..ȮĴňŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮ1/-2.ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/..,..ȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶĪŜŅĚŅĬŀĵŌƞ
ŒĬĝƞĺĚȮ//-/3ȮĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3.,..ȮŐĸŃ16-20 ĮƖȮěŜŅĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ
3.,..ȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗįŌƟĨŀĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽńĚĔńħŀĵŌƞĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/..,.. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ 13 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 

ἦ 

ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ 
ĴŅĨĶģŅĬ (S.D) 

ŐĮĸįĸ 

/,ȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟ 

/,/ȮľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ  2,45 .,25 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

/,0ȮĔŅĶěńħĺŅĚĶŌĮŐĭĭĽŃħĺĔŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ  2,35 .,3. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

/,1ȮŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 2,4. .,27 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

/,2ȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨńĺŀńĔļĶ ĕĬŅħ ŐĸŃĽňĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ  2,15 .,26 ĴŅĔ 

/,3ȮĳŅļŅĪňŗŒĝƟĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,4ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŃĭĭŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ 2,2. .,27 ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟ 2,30 .,27 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

0,/ȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĽŊĭėƟĬœħƟ  2,/5 .,47 ĴŅĔ 

0,0ȮŏĬŊŘŀľŅėĶĭĩƟĺĬȮėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħƟŅĬ 2,11 .,4. ĴŅĔ 

0,1ȮĔŅĶěńħĸŜŅħńĭŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 2,01 .,45 ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 2,02 .,43 ĴŅĔ 

1,ȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 

1,/ȮĶŃĭĭŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃœĴƞĞńĭĞƟŀĬ 2,2. .,27 ĴŅĔ 

1,0ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅŀĵƞŅĚĚƞŅĵ 2,31 .,3. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,1ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚ 2,35 .,3. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,2ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħœĲĸƢŏŀĔĽŅĶ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

2,ȮħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 

2,/ȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 2,15 .,4. ĴŅĔ 

2,0ȮėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 2,05 .,41 ĴŅĔ 

2,1ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĔŅĶŐĽħĚįĸĶŅĵĔŅĶĽŊĭėƟĬ 2,0. .,4. ĴŅĔ 

2,2ȮįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 2,05 .,35 ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 2,06 .,4. ĴŅĔ 

3,ȮħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

3,/ȮĶŃĭĭĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟĽŃħĺĔȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺ 2,0. .,43 ĴŅĔ 

3,0ȮĶŃĭĭĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃĬŜŅĴŅŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚ 2,2. .,4/ ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 2,1. .,41 ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴ 2,15 .,35 ĴŅĔ 

 



  5. 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/1ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮěŜŅĬĺĬȮ30ȮėĬ ıĭĺƞŅ 
 ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,30ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ŏĪƞŅĔńĭȮ.,27ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬįŌƟŒĝƟŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,02ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,43ȮŐĽħĚĺƞŅȮ
įŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,3.Ȯ
ŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,06ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,4.Ȯ
ŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,1.ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ
.,41ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ĽŜŅľĶńĭĳŅıĶĺĴĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪƞŅĔńĭȮ4.30 ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.46 ŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬ
ĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  5/ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 14 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ 
 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 

ἦ 

ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ 
ĴŅĨĶģŅĬ (S.D) 

ŐĮĸįĸ 

/,ȮħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟ 

/,/ȮľĬƟŅěŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,0ȮĔŅĶěńħĺŅĚĶŌĮŐĭĭĽŃħĺĔŐĸŃĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,1ȮŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,2ȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĨńĺŀńĔļĶ ĕĬŅħ ŐĸŃĽňĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,3ȮĳŅļŅĪňŗŒĝƟĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ ŏĕƟŅŒěĚƞŅĵ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

/,4ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŃĭĭŒĬĔŅĶőĨƟĨŀĭĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

0,ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 

0,/ȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĪňŗĽŊĭėƟĬœħƟ  2,3. .,3. ĴŅĔ 

0,0ȮŏĬŊŘŀľŅėĶĭĩƟĺĬȮėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħƟŅĬ 2,.. 0.00 ĴŅĔ 

0,1ȮĔŅĶěńħĸŜŅħńĭŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 2,.. 0.00 ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅ 4.17 0.17 ĴŅĔ 

1,ȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 

1,/ȮĶŃĭĭŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵŐĸŃœĴƞĞńĭĞƟŀĬ 5.00 .,.. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,0ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅŀĵƞŅĚĚƞŅĵ 3,.. 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,1ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚ 2,3. 0.50 ĴŅĔ 

1,2ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŅĺĬƢőľĸħœĲĸƢŏŀĔĽŅĶ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 2,66 .,/1 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,ȮħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 

2,/ȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 4.00 .,.. ĴŅĔ 

2,0ȮėĺŅĴĶĺħŏĶŖĺŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 3,.. 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,1ȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĔŅĶŐĽħĚįĸĶŅĵĔŅĶĽŊĭėƟĬ 2,3. 0.50 ĴŅĔ 

2,2ȮįĸĸńıīƢěŅĔĔŅĶĽŊĭėƟĬĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ 2,41 .,/1 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3,ȮħƟŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸ 

3,/ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŐĨƞĸŃŐĭĭĲŀĶƢĴĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħėĶĭĩƟĺĬ 2,.. .,.. ĴŅĔ 

3,0ȮŐĭĭĲŀĶƢĴĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 2,.. .,.. ĴŅĔ 

3,1ȮĔŅĶŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸŒĬĽƞĺĬĨƞŅĚŕȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŒĝƟĚŅĬĚƞŅĵ 2,.. .,.. ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸ 2,.. .,.. ĴŅĔ 
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ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 

ἦ 

ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ 
ĴŅĨĶģŅĬ (S.D) 

ŐĮĸįĸ 

4,ȮħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 

4,/ȮĶŃĭĭĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶœħƟĽŃħĺĔȮŐĸŃĶĺħŏĶŖĺ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

4,0ȮĶŃĭĭĬňŘĴňĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃĬŜŅĴŅŒĝƟĚŅĬœħƟěĶŇĚ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

ĽĶŋĮįĸėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŒĬĳŅıĶĺĴ 2,3. .,3. ĴŅĔ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭ ěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬ ıĭĺƞŅ 

 ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ŏĪƞŅĔńĭȮ.,3.ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬĚŅĬįŌƟŒĝƟŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/5ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/5ȮŐĽħĚĺƞŅȮ
įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,66ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/1Ȯ
ŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 ħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,41ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/1Ȯ
ŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 ħƟŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,..ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ŏĪƞŅĔńĭȮ.,..ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ
.,3.ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
 ĽŜŅľĶńĭĳŅıĶĺĴĕŀĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ
2,3.ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,3.ȮŐĽħĚĺƞŅȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔ 
 
 
 
 



 

ĭĪĪňŗȮ3Ȯ 
ĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 
 ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĞŉŗĚĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
 1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 0,ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
 1.ȮĮĶŃĝŅĔĶȮœħƟŐĔƞȮĭŋėĸŅĔĶĽŅĵĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ915 ėĬȮ 
 2.ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮŐĸŃĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive sampling) ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬȮ
10 ėĬȮŏĮƦĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵ ŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŜŅĬĺĬ 32 ėĬȮŏĮƦĬįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 1. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň 
  1.1 ĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵňȮœħƟŐĔƞȮőĮĶŐĔĶĴȮHozo-
Ontology Editor őĮĶŐĔĶĴ OAM (Ontology Application Management Framework) ŐĸŃ
őĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&Semantic Search System: SOS) 
  1.2 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  0,/ȮĞŀĲĨƢŐĺĶƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
őĮĶŐĔĶĴěŜŅĸŀĚŏĺŖĭŏĞŇĶƢĲŏĺŀĶƢȮAppServ (VersionȮ8.6.0) őĮĶŐĔĶĴĶŃĭĭěńħĔŅĶģŅĬĕƟŀĴŌĸȮNavicat 
for MySQL (Version 8.2.20) ŐĸŃŒĝƟĳŅļŅȮPHP ıńĥĬŅŏĺŖĭŒĬĶŌĮŐĭĭŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬ 
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  0,0ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ: ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
  0,1ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵ 
 1ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
  1,/ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶ
ĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
  1,0ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 įŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟĽĩŇĨŇŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽŜŅľĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŃĭĭěŅĔĔŅĶĺńħ
ėƞŅĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ&Recall'ȮėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅȮ&Precision'ȮŐĸŃĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴħƟĺĵėƞŅȮ 
F-Measure ľĶŊŀįĸĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟ
ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ őħĵŒĝƟėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵ (8) ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ (S.D.) 
 
ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵœħƟħńĚĬňŘ 
 1. įĸĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8Ȯ 
ėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
  ĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ
ŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ĽƞĺĬ œħƟŐĔƞ 
  1. ĽƞĺĬĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ ĞŉŗĚįŌƟŒĝƟĚŅĬěŃŏĮƦĬŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ŏĴŊŗŀŏĕƟŅŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĪňŗľĬƟŅŐĶĔ ěŃĴňŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮėŊŀ 
   /,/ȮŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮħƟĺĵĔŅĶĽŊĭėƟĬ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ&Basic Search) ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋėŜŅėƟĬĪńŗĺœĮľĶŊŀĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚĸĚŒĬĝƞŀĚėƟĬľŅœħƟĪńĬĪňȮ 
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶėƟĬľŅĕńŘĬĽŌĚȮ&Advanced Search) ĪňŗŒĝƟĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĴŅ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬȮőħĵĶŃĭŋŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬŏĮƦĬĸŜŅħńĭĝńŘĬȮŐĸŃŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶėƟĬľŅ
ĕƟŀĴŌĸěŅĔĮƖĪňŗĺŇěńĵȮĶľńĽĚŅĬĺŇěńĵȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮėŜŅĽŜŅėńĠȮĝŊŗŀįŌƟĺŇěńĵȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵ 
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   /,0ȮŏĴĬŌŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŅȮŏĮƦĬĽƞĺĬŐĬŃĬŜŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵėĦŃ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
   /,1ȮŏĴĬŌĨŇħĨƞŀŏĶŅȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŅĬĪňŗĨńŘĚȮŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĽŀĭĩŅĴ
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮĶĺĴĩŉĚĽƞĺĬĪňŗįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĽŀĭĩŅĴȮľĶŊŀŐěƟĚĮƤĠľŅĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĩŉĚ
įŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮőħĵĨƟŀĚĶŃĭŋĕƟŀĴŌĸĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸȮŀňŏĴĸŐĸŃĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶŐěƟĚȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭěŃœħƟĶńĭ
ĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺȮıĶƟŀĴĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴįƞŅĬĪŅĚŀňŏĴĸĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ 
   /,2ȮŏĴĬŌėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŏĮƦĬŏĴĬŌĪňŗŐĽħĚĺŇīňĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĽŜŅľĶńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮőħĵėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬěŃŀĵŌƞŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚœĲĸƢȮPDF 
  0,ȮĽƞĺĬĕŀĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮŏĮƦĬľĬƟŅĔŅĶĪŜŅĚŅĬȮĪňŗŏĕƟŅĩŉĚœħƟŏĜıŅŃįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭŏĪƞŅĬńŘĬȮ
ĞŉŗĚœħƟŐĔƞȮĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮ 
ĪŜŅľĬƟŅĪňŗŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸȮŐĔƟœĕȮĸĭĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěńħŏĔŖĭœĲĸƢŏŀĔĽŅĶŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵȮĔƞŀĬŒĝƟĚŅĬ
ěŃĨƟŀĚĸĚĝŊŗŀįŌƟŒĝƟȮŐĸŃĶľńĽįƞŅĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮľŅĔĩŌĔĨƟŀĚĶŃĭĭěŃŀĬŋĠŅĨŒľƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸŒĬģŅĬĕƟŀĴŌĸœħƟ ŏĴĬŌĔŅĶŒĝƟĚŅĬĴňȮ1ȮŏĴĬŌȮħńĚĬňŘ 
   0,/ȮŏĴĬŌľĬƟŅŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĽƞĺĬĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮŒĬĔĶĦňĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ
ėƟĬľŅȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭȮľĶŊŀŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĴňŒĬĶŃĭĭȮŐĸŃĽƞĺĬŐĽħĚįĸĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĸĚ
ĕƟŀĴŌĸŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŐĸƟĺȮœħƟŐĔƞȮĸŜŅħńĭĪňŗȮĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮŏŀĔĽŅĶĜĭńĭ
ŏĨŖĴȮŐĸŃŏĴĬŌŐĔƟœĕľĶŊŀĸĭĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ 
   0,0ȮŏĴĬŌŏıŇŗĴĕƟŀĴŌĸȮŏĮƦĬŏĴĬŌĽŜŅľĶńĭĔĶŀĔĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮ 
ĝŊŗŀĚŅĬĺŇěńĵȮĝŊŗŀįŌƟŐĨƞĚȮĽŅĕŅĺŇĝŅȮėĦŃĺŇĝŅȮĮƖĪňŗĺŇěńĵȮėŜŅĽŜŅėńĠȮŀńıőľĸħœĲĸƢ 
   0,1ȮŏĴĬŌĶŅĵĚŅĬȮŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĨŇħĨƞŀěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĪňŗŐěƟĚĮƤĠľŅ
ĔŅĶŒĝƟĚŅĬĩŉĚįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮěŃŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĸŜŅħńĭĪňŗȮĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸȮŀňŏĴĸȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħŐĸŃĺńĬ-ŏĺĸŅĪňŗĽƞĚ
ĕƟŀĴŌĸȮŏĴŊŗŀįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸħńĚĔĸƞŅĺȮěŃĨŀĭĕƟŀĞńĔĩŅĴįƞŅĬĪŅĚŀňŏĴĸĩŉĚįŌƟŒĝƟĚŅĬ 
  įĸĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵ 
ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬ ěŅĔĔŅĶĺńħėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅ (Precision) ėƞŅĔŅĶŏĶňĵĔėŊĬȮ(Recall) ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃ 
67,25 ŐĸŃĶƟŀĵĸŃ 90.74 ĨŅĴĸŜŅħńĭȮŏĴŊŗŀĺńħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĶĺĴħƟĺĵėƞŅȮF-Measure ľĶŊŀįĸĔŅĶ
ŏĜĸňŗĵĕŀĚėƞŅėĺŅĴŐĴƞĬĵŜŅŐĸŃėƞŅŏĶňĵĔėŊĬȮĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭĶƟŀĵĸŃȮ89.04 ĩŊŀĺƞŅĶŃĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĶŃħńĭħň 
 0,ȮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮ
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
  įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěěŅĔįŌƟŒĝƟĶŃĭĭȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ ěŜŅĬĺĬ 32 ėĬȮ
ıĭĺƞŅ 
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  0,/ȮįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮŀŅěŅĶĵƢĽńĚĔńħėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŜŅĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŏĴŊŗŀĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ŐĸƟĺȮıĭĺƞŅȮŒĬĳŅıĶĺĴĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,1.ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,24ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮħƟŅĬĪňŗĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,30ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,27ȮĶŀĚĸĚĴŅ 
ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ŏĪƞŅĔńĭȮ.,3.ȮħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,1.ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,41Ȯ
ħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸ ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,06ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,4.ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮ 
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,02ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,43ȮĨŅĴĸŜŅħńĭ 
  0,0ȮįŌƟħŌŐĸĶŃĭĭȮœħƟŐĔƞȮĭĶĶĦŅĶńĔļƢȮĽńĚĔńħĚŅĬĺŇĪĵıńĥĬŅȮĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ěŜŅĬĺĬȮ0ȮėĬȮŏĴŊŗŀĪħĸŀĚŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒě
ŐĸƟĺȮıĭĺƞŅȮŒĬĳŅıĶĺĴĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ.,3.ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŏĮƦĬĶŅĵħƟŅĬȮıĭĺƞŅȮħƟŅĬĪňŗĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮħƟŅĬĔŅĶ
ŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.88ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.13ȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸȮ 
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.63ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.13ȮĨŅĴĸŜŅħńĭȮĶŀĚĸĚĴŅĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔȮėŊŀ ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽƞĺĬĮĶŃĽŅĬįŌƟŒĝƟŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĬŜŅœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ
4.50ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ0.50ȮħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.17ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ
ŏĪƞŅĔńĭȮ0.17ȮħƟŅĬĔŅĶĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĔƟœĕĕƟŀĴŌĸȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.00ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ
0.00 ĨŅĴĸŜŅħńĭȮ 
 
ŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
 ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ
8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵįĸœħƟħńĚĬňŘ 
 ģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĪňŗĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶœħƟ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĽŜŅŏĬŅĕƟŀĴŌĸěŅĔģŅĬĕƟŀĴŌĸįĸĚŅĬĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚŀŅěŅĶĵƢĪňŗĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵıńĥĬŅĕŉŘĬĬńŘĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚŒľƟŐĔƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĽŅĶĽĬŏĪĻ
ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟŀňĔĝƞŀĚĪŅĚľĬŉŗĚ ŏĴŊŗŀĬŜŅĴŅŏįĵŐıĶƞŐĸŃŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸƟĺȮģŅĬĕƟŀĴŌĸĪńŘĚĽŀĚ
ŐľĸƞĚĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĪĶńıĵŅĔĶŒľƟĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶœħƟȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬ
ĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮ&User Interface) ĪňŗĵŅĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŒľƟėŜŅėƟĬȮ&Keyword) ĪňŗĵńĚĕŅħĔŅĶ
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚėŜŅėƟĬŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŅĔėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵŒĬģŅĬŃ
ĭĶĶĦŅĶńĔļƢįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħŏĔŖĭŐĸŃŏįĵŐıĶƞĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĻŌĬĵƢĺŇĪĵĭĶŇĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
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ĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮěŉĚĴňŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĔŅĶĬŜŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ
ħƟĺĵĴŅĨĶŅģŅĬŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĶŌĮŐĭĭ
ŏĺŖĭŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞįŌƟŒĝƟȮŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵŅĔĶœħƟĨĶĚĨŅĴ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬĶŃĭĭŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ ıĭĺƞŅŀĵŌƞŒĬ
ĶŃħńĭĴŅĔ ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐľĸƞĚěńħŏĔŖĭĚŅĬĺŇěńĵŏħŇĴĵńĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮĪńŘĚĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ ĪŜŅŒľƟĵŅĔĨƞŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ŐĸŃŏĕƟŅĩŉĚĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵȮěŉĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŜŅėńĠĪňŗĝƞĺĵŒľƟ
įŌƟŒĝƟĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅĚŅĬĺŇěńĵěŅĔėŜŅėƟĬħƟĺĵŀŀĬőĪőĸĵňœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮĨĶĚĨŅĴľńĺĕƟŀĪňŗĨƟŀĚĔŅĶėƟĬľŅȮ 
ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ őħĵĬŜŅŀŀĬőĪőĸĵňĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ ŏĝŊŗŀĴőĵĚŀŀĬőĪőĸĵňŏĕƟŅĔńĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŊĭėƟĬ
ĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵœħƟȮĴňĶŌĮŐĭĭĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵŏĮƦĬĸŜŅħńĭĝńŘĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŅĴŅĶĩħŅĺĬƢőľĸħĚŅĬĺŇěńĵ
ĜĭńĭŏĨŖĴœħƟ ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĽƞĺĬĨƞŀĮĶŃĽŅĬĔńĭįŌƟŒĝƟĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶŐĽħĚįĸĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵŒľƟėĶĭĩƟĺĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĝƞĺĵŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬŏĕƟŅĩŉĚĚŅĬĺŇěńĵœħƟĚƞŅĵȮĽŃħĺĔȮĶĺħŏĶŖĺ ŐĸŃœħƟ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 ěŅĔŐĬĺėŇħĔŅĶĬŜŅŀŀĬőĪőĸĵňĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėƟĬ
ĚŅĬĺŇěńĵȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĩŊŀŏĮƦĬ
ŐĬĺėŇħĪňŗĝƞĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĞŉŗĚŐĬĺėŇħĬňŘĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮěŅĔėĦŃľĶŊŀľĬƞĺĵŀŊŗĬȮŕȮĳŅĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħƟȮ 
ľĶŊŀĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮŏıŊŗŀĔŅĶěńħŏĔŖĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴň
ėŋĦėƞŅĨƞŀŀĚėƢĔĶœħƟŀňĔĪŅĚľĬŉŗĚ ŏıŊŗŀŏĮƦĬŒĝƟŐľĸƞĚěńħŏĔŖĭŐĸŃėƟĬėĺƟŅĕƟŀĴŌĸĪňŗĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀœĮ 
 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟŐĭƞĚĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮħƟŅĬȮėŊŀȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔ
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĪŜŅĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
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ėĦŃŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĨƞŀœĮ 
 



  56 

 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽŜŅľĶńĭĔŅĶĪŜŅĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
  /,ȮėĺĶĴňĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻħƟĺĵŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃŀŀĬőĪőĸ
ĵňŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬĕƟŀĴŌĸĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕ 
  0,ȮėĺĶıńĥĬŅĶŃĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩħŌĪŇĻĪŅĚĚŅĬĺŇěńĵœħƟȮŐĸŃĴňŏėĶŊŀĕƞŅĵĕŀĚĬńĔĺŇěńĵȮ
ĽŅĴŅĶĩħŌĕƟŀĴŌĸĵƟŀĬľĸńĚȮľĶŊŀŐĔƟœĕĶŅĵĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵŏĜıŅŃĭŋėėĸȮőħĵįŌƟĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĬŜŅŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸ
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ĝŌĝŅĨŇȮĮƚŀĴŀŅļŅ,Ȯ&2554). "ĶŃĭĭĽŊĭėƟĬŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵőħĵĺŇīňŀŀĬőĪőĸĵňȮ8ȮĔĶĦňĻŉĔļŅįĸĚŅĬĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĕŀĚĕƟŅĶŅĝĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, ȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ,Ȯ 

ĦńĢģıńĬīƢȮŏĕěĶĬńĬĪĬƢ,Ȯ&2551). ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĞňŏŀŖħĵŌŏėĝńŗĬ, 
īňĶĺńĥĬƢȮĮĶŃĔŀĭįĸȮŐĸŃŏŀĔıńĬīŋƢȮėŜŅĮƤĠőĠ,Ȯ&2552). ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĞńė

ŏĞĽȮĴňŏħňĵ, 
ĬŅĩīŇĝŅȮŏĔļĶıńĬīƢ,Ȯ&2554). "ĔŅĶıńĥĬŅŀŀĬőĪőĸĵňĽŜŅľĶńĭĶŃĭĭŒľƟėŜŅŐĬŃĬŜŅŀŅěŅĶĵƢįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨŅĴ

ľńĺĕƟŀĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ, ȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĻĺĔĶĶĴ
ĞŀĲĨƢŐĺĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ,Ȯ 

ĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ,Ȯ&2545). ĔŅĶĺŇěńĵŏĭŊŘŀĚĨƟĬ,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ6. ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽŋĺňĶŇĵŅĽŅĽĬƢ, 
įŋĽħňȮĭŋĠĶŀħ,Ȯ&2560). Ontology knowledge based for the semantic web and ontology 

development. ŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀȮ10ȮīńĬĺŅėĴ,ȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔȮ
www2.it.kmutnb.ac.th/teacher/pudsadee/readdocument[a].asp?id=10303 

ıĬŇħŅȮĨńĬĻŇĶŇ,Ȯ&2553). "ŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚŏĺŖĭȮ3.0." ĺŅĶĽŅĶĬńĔĭĶŇľŅĶȮ30, 4 (ĨŋĸŅėĴ-īńĬĺŅėĴ'8Ȯ
48-55.  
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ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ,ȮĔŀĚĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ,Ȯ&2561). ĽŅĶĽĬŏĪĻĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬ
ĽŋĬńĬĪŅȮ2561. ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ, 

ĶĺŇĔŅĬĨƢȮĮƤĦĦŃĶńĽ,Ȯ&2552). "ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵŒĬĔŅĶĽŊĭėƟĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚĬńĔĺŇěńĵ, Ȯ
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĔŅĶėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ,Ȯ 

ĶŋěŇĶŅȮīĶĶĴĽĴĭńĨŇȮŐĸŃĪŀĚıŌĸȮľňĭœīĽĚ,Ȯ&2552). "ĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏıŊŗŀĝƞĺĵėƟĬľŅőĶĚŐĶĴŒĬ
ŀŜŅŏĳŀľńĺľŇĬőħĵŒĝƟĨŅĶŅĚĔŅĶĨńħĽŇĬŒě, ȮŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶ
ĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶ, 887-892. ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ5 (NCCIT 2009) ėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃ
ěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵ, 22-23 ıķļĳŅėĴȮ2552. ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ, 

ĺŇĭŌĸĵƢȮıķĔļƢĵŇĬħň,Ȯ&2552). "ŐĬŃĬŜŅľĬńĚĽŊŀȮSemantic Web Programming." ĺŅĶĽŅĶĶƞĴıķĔļƢȮ28, 1 
(ĨŋĸŅėĴȮ2552-ĴĔĶŅėĴȮ2553): 169-187.  

ĽĴĝŅĵȮĮĶŅĔŅĶŏěĶŇĠ,Ȯ&2548). "ŀŀĬőĪőĸĵň8ȮĪŅĚŏĸŊŀĔĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬėĺŅĴĶŌƟŒĬĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅ, Ȯ
ŒĬȮProceeding ĶĺĴĭĪėĺŅĴĺŇěńĵĬŜŅŏĽĬŀŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶ, 92-99. ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇħƟŅĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĶńŘĚĪňŗȮ1 (NCCIT 2005) ėĦŃ
ŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮĽĩŅĭńĬŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵ, 24-25 
ıķļĳŅėĴȮ2548. ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽĩŅĭńĬŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ, 

ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ&2559). (ĶƞŅĚ'ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ
9 (ı,Ļ,Ȯ2560 ů 2564). ŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀȮ15ȮīńĬĺŅėĴ,ȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔȮ
http://irdc.nrct.go.th/Download/forceDownload/137 

ĽŜŅĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅ,Ȯ&2551). ĔĶŀĭŐįĬŀŋħĴĻŉĔļŅĶŃĵŃĵŅĺȮ15ȮĮƖȮĜĭńĭĪňŗȮ2 (ı,Ļ,Ȯ
2551-2565). ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ3. ŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀȮ15ȮīńĬĺŅėĴ,ȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔȮ
http://www.mua.go.th/users/bpp/developplan/ 

ĽŋĝŅħŅȮĽŅĵĽŇĪīŇś,Ȯ&2556). "ĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻħƟŅĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮėĦŃĺŇĻĺĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ
ĻŇĸĮŅĔĶ, ȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĻŇĸĮĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĽĬŏĪĻĻŅĽĨĶƢŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĭńĦĤŇĨ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ,Ȯ 

őĽĳŇĨŅȮıĶľĴŏĔļ,Ȯ&2553). "ĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭėƟĬėŊĬĚŅĬĺŇěńĵőħĵŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚŀŀĬőĪőĸĵň," ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶȮėĦŃŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀ,Ȯ 
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ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵ,Ȯ&2555). ėŌƞĴŊŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮHozo-
Ontology Editor. ŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀȮ15 ĴňĬŅėĴ. ŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔȮ
http://text.hlt.nectec.or.th/ontology/sites/default/files/workshop3/Hozo_ThaiMa
nual_25550123.pdf 

ľƟŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĺŇěńĵŏĪėőĬőĸĵňĳŅļŅīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵ,Ȯ&2555). ĞŀĲĨƢŐĺĶƢěńħĔŅĶőĮĶŐĔĶĴ
ĮĶŃĵŋĔĨƢģŅĬėĺŅĴĶŌƟŀŀĬőĪőĸĵňȮ&OAM Framework). ŏĕƟŅĩŉĚŏĴŊŗŀȮ1ȮŏĴļŅĵĬ,ȮŏĕƟŅĩŉĚœħƟěŅĔȮ
https://lst.nectec.or.th/oam/link_oamFramework.php 

ŀŇĽĶŅȮĝŊŗĬĨŅȮěŅĶňȮĪŀĚėŜŅȮŐĸŃěŇĶńġģŅȮĳŌĭŋĠŀĭ,Ȯ&2552). "ĔŅĶėƟĬėŊĬĽŅĶĽĬŏĪĻĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĳŅė
ĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵőħĵŒĝƟŀŀĬőĪőĸĵň, ȮĺŅĶĽŅĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮ10, 2 
(ĔĶĔġŅėĴ-īńĬĺŅėĴȮ2557): 15-25.  

őŀĳŅĽȮŏŀňŗĵĴĽŇĶŇĺĚĻƢ,Ȯ&2560). ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭ,ȮĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚŏıŇŗĴŏĨŇĴ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĞňŏŀŖħ
ĵŌŏėĝńŗĬ, 

 

 

 

http://text.hlt.nectec.or.th/ontology/sites/default/files/workshop3/Hozo_ThaiManual_25550123.pdf
http://text.hlt.nectec.or.th/ontology/sites/default/files/workshop3/Hozo_ThaiManual_25550123.pdf
https://lst.nectec.or.th/oam/link_oamFramework.php


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔ  
ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĨĶĺěėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŐĸŃľĬńĚĽŊŀŏĝŇĠ 
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ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĨĶĺěėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵ 
 

ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵň 
1. ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĮƤĠĠŅȮěńĬĪőėĨ 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
2. ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ŀĶĺĶĶĦȮŏĝŅĺĸŇĨ 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĳŅėĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
2. įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ıŇěŇĨĶŅȮěŀĴĻĶň 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮľńĺľĬƟŅĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮėĦŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĽĺĬĽŋĬńĬĪŅ 
 
ĶŅĵĝŊŗŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟŒĝƟŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵȮ&IOC' 
1. įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ŀĬŇĶŋĪīƢȮĽĨŇĴńŗĬ 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
2. įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ěŋĤŅĪŇıĵƢȮěńĬĪĶƢĸŋĬ 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĳŅėĺŇĝŅĭĶĶĦŅĶńĔļĻŅĽĨĶƢȮėĦŃŀńĔļĶĻŅĽĨĶƢ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
2. ŀŅěŅĶĵƢȮħĶ,ěŋĤŅĶńĨĬƢȮĝƞŅĚĪŀĚ 
 ĨŜŅŐľĬƞĚȮŀŅěŅĶĵƢĮĶŃěŜŅĳŅėĺŇĝŅĭĶĶĦŅĶńĔļĻŅĽĨĶƢȮėĦŃŀńĔļĶĻŅĽĨĶƢ 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕ  
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĨƟĬŐĭĭŀŀĬőĪőĸĵňŏıŊŗŀĔŅĶĽŊĭėƟĬĚŅĬĺŇěńĵ 
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ĳŅėįĬĺĔȮė  
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕƟŀėŜŅĩŅĴĕŀĚŏĺŖĭŏĝŇĚėĺŅĴľĴŅĵ 
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