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The aims of this research were to 1)  study the effect of perceived risk on 
support for tourism; 2) study the effect of emotional solidarity on support for 
tourism; 3) analyze attitudes as a mediating variable of the relationship of perceived 
risk and support for tourism; and 4) analyze attitudes as a mediating variable of the 
relationship of emotional solidarity and support for tourism. This study is quantitative 
research and a questionnaire is a research tool used to conduct survey. Data 
collection is purposive sampling from 400 respondents who were local residents 
living in 5 sub-districts, Koh Lanta district in Krabi province at least 3 years. Statistical 
techniques utilized in data analysis were descriptive statistics, confirmatory factor 
analysis and path analysis. The findings demonstrated that: 1) local residents' 
perceived risk had a positive effect on support for tourism; 2) the emotional solidarity 
had a positive effect on support for tourism; 3) the positive attitudes had an effect as 
full mediation on the relationship between perceived risk and support for tourism 
and 4) the positive attitudes had an effect as partial mediation on the relationship 
between emotional solidarity and support for tourism. Overall, the findings indicated 
that local residents welcome tourists. However, they would like government agencies 
to have strict public health measures in place to screen tourists. As a result of this 
research, tourism-related organizations will be able to promote tourism policies or 
activities in order to revitalize the economy and adjust strict public health measures 
in order to build trust among local residents. 
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ĭĪĪňŗȮ/ 

ĭĪĬņ 

/,1ȮėĺŅĴŏĮƦĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮƤĠľŅ 

Ŵ?qȮmlcȮmdȮrfcȮumpjb%qȮj_pecqrȮcamlmkgaȮqcarmpq*Ȯrp_tcjȮ$ȮrmspgqkȮ

creates jobs,ȮbgtcpqȮcvnmprq*Ȯ_lbȮeclcp_rcqȮnpmqncpgrwȮ_apmqqȮrfcȮumpjbŵ,Ȯ 

--ĬŅĚĔĸŀŏĶňĵȮŏĔĭŅĶŅȮĴńĬőĞȮ&Gloria Guevara Manzo)ȮĮĶŃīŅĬŐĸŃįŌƟĭĶŇľŅĶĽŌĚĽŋħ 

ĽĳŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔȮ&World Travel and Tourism Council ů WTTC) 

 ĮĶŃőĵėĕƟŅĚĨƟĬȮĬŅĚĴńĬőĞœħƟĔĸƞŅĺœĺƟŒĬĶŅĵĚŅĬįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ WTTC ŒĬŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0340ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĳŅėŏĻĶļģĔŇěĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬőĸĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽĶƟŅĚĚŅĬȮĔŅĶĽƞĚŀŀĔȮ

ŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏěĶŇĠĶŋƞĚŏĶŊŀĚœĮĪńŗĺőĸĔȮ&WTTC, 0./7b) ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚŏĻĶļģĔŇěľĸŅĵĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝƞĺĵŏıŇŗĴĶŅĵœħƟĕŀĚŏĻĶļģĔŇěȮĽĶƟŅĚĚŅĬȮıńĥĬŅ

őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĶŃľĺƞŅĚĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇŐĸŃ

ıĸŏĴŊŀĚȮ&Yehia, 0./7' ĨŅĴĕƟŀĴŌĸĕŀĚĽĳŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔȮ WTTC (2019a) 

ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ2562 ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŒľĠƞĪňŗĽŋħŒĬőĸĔĞŉŗĚĴňįĸįĸŇĨ

ĴĺĸĶĺĴĶƟŀĵĸŃȮ/.,1ȮľĶŊŀȮ6,7ȮĸƟŅĬĸƟŅĬŏľĶňĵĠĽľĶńģȮĬŀĔěŅĔĬňŘŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵńĚĽĶƟŅĚ

ĚŅĬŒľƟŐĔƞĮĶŃĝŅĔĶȮ11.ȮĸƟŅĬĨņŐľĬƞĚȮľĶŊŀȮ/ȮŒĬȮ/.ȮĕŀĚĨņŐľĬƞĚĚŅĬĪńŗĺőĸĔȮ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŅĔĕƟŀĴŌĸ

ĕŀĚģŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ&0341' ĶŅĵĚŅĬįĸĕŀĚ WTTC ıĭĺƞŅȮŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0340ȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĶŅĵœħƟěŅĔ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/7,5ȮĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĴĺĸĶĺĴŒĬĮĶŃŏĪĻľĶŊŀěňħňıň ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĮĶŃŏĪĻ

œĪĵĴňĽńħĽƞĺĬĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŌĚĔĺƞŅĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮŒĬĪĺňĮŏŀŏĝňĵĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŒĨƟȮőħĵŒĬĮƖ

ı,Ļ,Ȯ0340ȮĴňěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŊŀĭȮ2.ȮĸƟŅĬėĬȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇėŇħŏĮƦĬĮĶŃĴŅĦĶƟŀĵĸŃȮ11Ȯ

ĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚľĴħȮ&Statista, 0.0.' ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĮĶŃŏĪĻȮ

ĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴľŅĻŅĸŒľƟŐĔƞĮĶŃŏĪĻěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚȮŏĴŖħŏĚŇĬĪňŗœħƟĴŅěŅĔĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĬńŘĬěŃĝƞĺĵĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĮĶŃŏĪĻěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚ &Stainton, 0.0.' ěŅĔ
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ĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0340ȮĕŀĚĔŀĚŏĻĶļģĔŇěĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅȮ&2562) ŏįĵĺƞŅȮĪŇĻĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0341ȮěŃėƞŀĵȮŕȮ

ĮĶńĭĨńĺħňĕŉŘĬěŅĔŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0340ȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚėŅħĔŅĶĦƢĺƞŅȮŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ

0341ȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĴňĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĨŇĭőĨĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ2ȮȮľĶŊŀĮĶŃĴŅĦȮ1,/6ȮĸƟŅĬĸƟŅĬ

ĭŅĪ (ĮĶŃĝŅĝŅĨŇīŋĶĔŇěŀŀĬœĸĬƢ, 2563) 

 ĪĺƞŅȮĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0341ȮŀŅěœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟȮ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔȮĝƞĺĚĮĸŅĵŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0340 œħƟŏĔŇħőĶėĶŃĭŅħŀŋĭńĨŇŒľĴƞĪňŗœĴƞĴňŒėĶėŅħėŇħĴŅĔƞŀĬȮėŊŀȮ

őĶėĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019 ľĶŊŀőėĺŇħ-19 (COVID-19) ĞŉŗĚĵƞŀĴŅěŅĔȮCoronavirus 

Disease 2019 ŐĸŃȮĴňĝŊŗŀĪŅĚĔŅĶĺƞŅȮŴSARS ů CoV - 0ŵȮŏĮƦĬőĶėĨŇħĨƞŀĪňŗŏĔŇħěŅĔœĺĶńĽőėőĶĬŅȮőħĵĴň

ĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮœĺĶńĽŀŅěěŃĴňŐľĸƞĚŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔėƟŅĚėŅĺȮŐĸŃĔĸŅĵıńĬīŋƢőħĵĴňĽńĨĺƢŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚȮĔĸŅĵŏĮƦĬ

œĺĶńĽĽŅĵıńĬīŋƢŒľĴƞĪňŗĔƞŀőĶėŒĬėĬȮŐĸŃŐıĶƞŏĝŊŘŀěŅĔėĬĽŌƞėĬȮ(ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢȮőĶĚıĵŅĭŅĸĶŅĴŅīŇĭħňȮ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 2563) ĞŉŗĚĨƞŀĴŅœħƟŐıĶƞĔĶŃěŅĵœĮĪńŗĺőĸĔŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮőħĵıĭėĬĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőė

ĺŇħ-19 ĴŅĔĔĺƞŅȮ118,000 ėĬȮŒĬȮ114 ĮĶŃŏĪĻĪńŗĺőĸĔȮŐĸŃĴňįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨȮ4,291 ėĬȮȮŏĴŊŗŀĔĸŅĚŏħŊŀĬ

ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563 ŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔȮWHO (0.0.' ĮĶŃĔŅĻŒľƟĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőėĺŇħ-19 ŏĮƦĬĔŅĶ

ĶŃĭŅħŒľĠƞĶŃħńĭőĸĔ ŐĸŃĝƞĺĚĨƟĬŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2564 ŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔ WHO (2021a) ŏįĵ

ĺƞŅȮĨńŘĚŐĨƞĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ěĬĩŉĚĨƟĬŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2564 ĴňěņĬĺĬįŌƟĮƙĺĵ

ĽŃĽĴŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ197 ĸƟŅĬėĬȮŐĸŃĴňěņĬĺĬįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨĽŃĽĴĽŌĚĩŉĚȮ4.2 ĸƟŅĬėĬȮŏĴŊŗŀĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚ

őĶėĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ŐıĶƞĔĶŃěŅĵœĮĪńŗĺőĸĔȮĕƟŀěņĔńħĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĮƕħıĶĴŐħĬěŉĚŏĮƦĬ

ĕƟŀĭńĚėńĭŏĶƞĚħƞĺĬĪňŗľĸŅĵĮĶŃŏĪĻĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀėĺĭėŋĴĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽȮ(AlJazeera, 

2020) őħĵĪňŗĪŅĚȮUNWTO (2020) œħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗœħƟĶńĭ

įĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶ

ħņĶĚĝňĺŇĨȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪŅĚ Masclanis (2020) ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢ 

ĳńĵėŋĔėŅĴěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĪņŒľƟįŌƟėĬĨŊŗĬĨńĺŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴ

ŐŀŀńħȮ&Wang & Ackerman, 0./7'ȮMarch and Woodside (0..3' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺıĵŅĵŅĴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶ

ŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚľŅĔėŇħĺƞŅĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Aqueveque, 0..4; çetinsöz & Ege, 

0./1; Chew & Jahari, 0./2'ȮĪńŘĚŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĨŅĴĮĔĨŇȮ(Reisinger 



  3 

& Mavondo, 2005) ľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĽņėńĠŀĵƞŅĚĔŃĪńĬľńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶőěĴĨňĕŀĚįŌƟĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵ (Floyd et 

al., 2004) ŀŋĭńĨŇŏľĨŋĬŇĺŏėĸňĵĶƢ (Chew & Jahari, 2014) ľĶŊŀőĶėĨŇħŏĝŊŘŀȮ(Kozak & Law, 2007) ŏĮƦĬ

ĨƟĬȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŉĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮƤěěńĵĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏħŇĬĪŅĚ

œĮĵńĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚ  &Gut & Jarrell, 0..5; Rittichainuwat & Chakraborty, 0..7' ĽƞĚįĸ

ĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&An et al., 0./.; Artv er, 0./3; çetinsöz & 

Ege, 0./1' ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŉĚŏĮƦĬěŋħŏĮĸňŗĵĬĽņėńĠŒĬħƟŅĬ

ıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚĽĩŅĬĪňŗ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŐŀŀńħľĶŊŀĴňįŌƟėĬľĬŅŐĬƞĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĵńĚĔĶŃĨŋƟĬŒľƟ

ĭŋėėĸľĸňĔŏĸňŗĵĚĽŇŗĚĪňŗœĴƞĶŌƟěńĔľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗœĴƞėŋƟĬŏėĵȮŏĝƞĬȮőĶėĔĸńĺėĬĨƞŅĚĝŅĨŇȮ&Faulkner et al., 0..2' ŏĮƦĬ

ĨƟĬ 

ĨńŘĚŐĨƞŀħňĨěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟŏĜıŅŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Roehl & 

Fesenmaier, /770' ĞŉŗĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇěńĵĽƞĺĬŒľĠƞŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĮĔĨŇŐĸŃœĴƞĮĔĨŇȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĴŋĴĴŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟŒĬľĸŅĵĴŇĨŇȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĶŌƟĪňŗœĴƞĽĴħŋĸȮėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĳŅĺŃĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ

ĺńĥĬīĶĶĴŒľĴƞȮ&Quintal et al., 0./.; Reisinger & Mavondo, 0..3; Roehl & Fesenmaier, 

/770' ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞĮĔĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠœĴƞĬƟŀĵœĮĔĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮ&Qiu et al., 0.0.; Sharifpour et al., 0./2; Zenker & Kock, 0.0.'ȮȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚœĴƞıĭŒĬĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĪƞŅŒħĬńĔȮ&Sharifpour et al., 

0./2' ŐĸŃĵńĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěěŅĔĬńĔĺŇĝŅĔŅĶıŀĽĴėĺĶ &Qiu et al., 0.0.; Sharifpour 

et al., 0./2; Zenker & Kock, 0.0.' ħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĴŋƞĚĻŉĔļŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 Furt and Maupertuis (0./0' œħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĮĶįńĬĨĶĚĔńĭ

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏĴŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅĻńĵŀĵŌƞŀŅěěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟȮĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ  

őėĺŇħ-/7ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĔŅĶľĸńŗĚœľĸ

ŏĕƟŅĴŅĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀėĨŇĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟȮ

&Zenker & Kock, 0.0.' ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅı
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ŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĪňŗŀŅěěŃĴŅěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĶŌƟ

ŏĸĵĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĬŒħĨŇħŏĝŊŘŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĪĬĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟȮ

ĪńŘĚĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕȮ&Joo et al., 0.0/'  

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĵńĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ

ĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŀĚĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅ

ĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽĕŀĚĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ ĮĶŅĔġĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟħƟĺĵȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴ 

(Social Exchange Theory)ȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĔĺƞŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗěŃœħƟĶńĭȮĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĺŇĨĔĔńĚĺĸŐĸŃŀŅěœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĨƞ

ŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚ

įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Andereck et al., 0..3; Perdue et al., 

/765' ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŀŅěĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅŏĮƦĬȮĽĳŅĺŃĪňŗĔĸŊĬœĴƞŏĕƟŅėŅĵœĴƞŀŀĔȮľĶŊŀŏĮƦĬĽĳŅĺŃĪňŗ

ŏĸŊŀĔĵŅĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮĽƞĺĬŒľĠƞĮĶŃĔŀĭ

ŀŅĝňıĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶŅĵœħƟĽƞĺĬŒľĠƞĴŅěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃıĺĔŏĕŅĶńĭĶŌƟĺƞŅĔŅĶĴŅŏĵŊŀĬĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěĬņŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĴŅŐıĶƞĔĶŃěŅĵŒĬĝŋĴĝĬĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅĻńĵŀĵŌƞȮħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĨƟŀĚŏĸŊŀĔĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĵŀĴĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀĝƞĺĵĲƘƨĬĲŌŏĻĶļģĔŇěľĶŊŀĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőĶėĪňŗĴŅěŅĔ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚŏĮƦĬĳŅĺŃĪňŗŏĸŊŀĔĵŅĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶė

ĨƞŀĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ&Burleigh, 

0.0.; Compton, 0.0.; Kamata, 0.0/' 

 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ ĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ

Emotional Solidarity Theory) ȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟ

ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŏĮƦĬĪķļġňĪňŗŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ  őėĺŇħ-/7Ȯ

&Munanura et al., 0.0/' Woosnam and Norman (0./.' œħƟıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚĪķļġň

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/) ĴŇĨŇīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ2) ĴŇĨŇėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 3) ĴŇĨŇėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĭ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ
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ĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔĶŃĪĭŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚ

ıĺĔŏĕŅ (Lai & Hitchcock, 2017; Woosnam, 2012)ȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮTse and 

Tung (0.0.' ıĭĺƞŅȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ-/7ȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĔŅĶ

ŐĭƞĚŐĵĔĶŃľĺƞŅĚȮ ıĺĔŏĶŅ ȮĔńĭȮ ıĺĔŏĕŅ ȮĶŋĬŐĶĚĕŉŘĬȮĞŉŗĚĬņœĮĽŌƞĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃ

ĔŅĶœĴƞĵŀĴĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĔĶĦňĪňŗıĸŏĴŊŀĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅĨƞŀĨƟŅĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŅĺŏŀŏĝňĵ

ŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚȮĨńŘĚŐĨƞĔŅĶıŌħěŅħƞŅĪŀœĮěĬĩŉĚĔŅĶĪņĶƟŅĵĶƞŅĚĔŅĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔıĺĔŏĕŅĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟĺƞŅȮĨƟĬ

ĔņŏĬŇħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĴŅěŅĔĮĶŃŏĪĻĽŅīŅĶĦĶńģĮĶŃĝŅĝĬěňĬȮ(Diroy, 2020) 

 ĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĭĪĭŅĪ

ĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ Bermingham et al. (2021) ıĭĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶ

ĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŃŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴ

ĮĸŀħĳńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ75ȮĕŀĚĶńģĴŀĬĨŅĬŅȮĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĶńģȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňįĸĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĶĺĴĴŅĔĔĺƞŅįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬ

ĸĭȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮÇCjȜIȮ_lbȮP_qmmjgmanesh (2021) ıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚȮěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ Kour et al. 

(2020) ıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚŀŅĔŅĶĨŊŗĬĨĶŃľĬĔȮœĴƞœĺƟĺŅĚŒěȮŐĸŃĔĸńĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ Lee (2021) ıĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽœĺĶńĽ-19 ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚŀŅĶĴĦƢŏĝŇĚĸĭĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĔňħĔńĬ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŀňĔħƟĺĵȮĽŇŗĚĬňŘĭƞĚĝňŘŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮ 

ŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĶŃŏĳĪȮŴŏĔŅŃŵȮŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽņėńĠĪňŗĬńĔĺŇěńĵĽƞĺĬŒľĠƞŏĸŊŀĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-

19Ȯ(Burleigh, 2020; Compton, 2020) ŏĬŊŗŀĚěŅĔȮŴŏĔŅŃŵȮĨńŘĚŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸŐĸŃŐĵĔŀŀĔěŅĔŐįƞĬħŇĬ

ľĸńĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĪŅĚĳŌĴŇĶńģĻŅĽĨĶƢȮŏıĶŅŃĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĠĝŅĨŇŐĸŃŀńĨ

ĸńĔļĦƢĕŀĚĝŅĺŏĔŅŃȮ&Bustos-Gallardo & Román, 0./7; Veenendaal, 0.0.' ĬŀĔěŅĔĬňŘȮ

ŴŏĔŅŃŵȮĵńĚŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ
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(Burleigh, 2020; Compton, 2020) ŏĴŊŗŀŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĺŅĴőħħŏħňŗĵĺ

ĕŀĚŏĔŅŃȮĝƞĺĵŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩěņĔńħĕŀĭŏĕĨĕŀĚıŊŘĬĪňŗœħƟȮŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ(McCloskey & Heymann, 2020; Wu & McGoogan, 

2020; Yang et al., 2020)ȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞĭĬŏĔŅŃĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ĮĸŀħĳńĵŏıĶŅŃŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸěŅĔŐįƞĬħŇĬľĸńĔ (Grydehøj et al., 2020) ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĴŊŗŀ ŴŏĔŅŃŵȮ

ŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬŃĪňŗŏĮƦĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĽņėńĠħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŉĚŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮħńĚįĸ

ĔŅĶĻŉĔļŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭĬŏĔŅŃŁŅĺŅĵȮĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅ (Compton, 2020), ŏĔŅŃŐėĶŇĭŏĭňĵĬȮ

ĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅ (Burleigh, 2020) ȮŐĸŃȮŏĔŅŃŏĝěŌȮĮĶŃŏĪĻŏĔŅľĸňŒĨƟȮ&Joo et al., 0.0/' ŏĮƦĬ

ĨƟĬȮ 

 ŴŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮŏĮƦĬŀņŏĳŀľĬŉŗĚŒĬěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŐĸŃŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔĸŅĵĪŅĚ

ĺńĥĬīĶĶĴĪńŘĚœĪĵȮěňĬȮŐĸŃĴŋĽĸŇĴȮĔŅĶŀŅĻńĵŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬȮ1ȮĺńĥĬīĶĶĴȮĨńŘĚŐĨƞŀħňĨœħƟ

ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĩŉĚŐĴƟĺƞŅȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĬňŘȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮœħƟŐĮĶŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬŏĔŅŃŐľƞĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĮŐĸƟĺĔŖĨŅĴȮŐĨƞėĺŅĴĽŅĴńėėňĵńĚĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚŐĬƞĬŐĲƚĬ (ĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ, 2564)ȮŴŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅŵȮĵńĚœħƟĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚĶŃħńĭőĸĔŐĸŃœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺ

őĸĔȮ(Thaitravellers, 2021)ȮŒĬķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĔĨŇȮŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵŏĜĸňŗĵȮ3ȮĩŉĚȮ4Ȯ

ŐĽĬėĬĨƞŀĮƖȮ(ĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŅŃĸńĬĨŅ, 2564) ŐĸŃŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬŀņŏĳŀĪňŗĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠ

ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟŐĔƞěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮőħĵŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ0340ȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĴňĶŅĵœħƟěŅĔ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ//7,419.4. ĸƟŅĬĭŅĪȮ(ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ, 2563)ȮĴŅĔœĮ

ĔĺƞŅĬńŘĬȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĩŌĔěńħŀńĬħńĭŒľƟŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬőĸĔŀńĬħńĭĪňŗȮ3ȮěŅĔĪńŘĚľĴħȮ03ȮŀńĬħńĭĕŀĚ

ŏĺŖĭœĞĨƢȮTravel+Leisure ŒĬĮƖȮ2020 őħĵĽņĶĺěěŅĔįŌƟĨŇħĨŅĴŏĺŖĭœĞĨƢȮŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬėŊŀȮėĺŅĴ

ĬƞŅĽĬŒěĕŀĚŏĔŅŃȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇȮŀŅľŅĶȮŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

(Travel+Leisure, 2020) ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮľĬƞĺĵĚŅĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĮĶŃĔŅĻľƟŅĴŏĕƟŅŀŀĔıŊŘĬĪňŗőħĵœĴƞěņŏĮƦĬŏıŊŗŀėĺĭėŋĴĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħȮ&įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ, 0342a) 

ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮ

&ĽĬŋĔħŀĪėŀĴ, 0341' 

ħńĚĬńŘĬȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮœĴƞŏıňĵĚŐėƞŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔņĸńĚŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮĵńĚĴňĽĩŅĬŃŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗĽĶƟŅĚŀŅĝňıŒľƟŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽĶƟŅĚ
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ĶŅĵœħƟĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟŐĔƞěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŐĸŃĵĔĶŃħńĭŒľƟĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺőĸĔŀňĔħƟĺĵȮĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ģŅĬŃŏĮƦĬŏěƟŅĭƟŅĬľĶŊŀħƟŅĬŀŋĮĪŅĬȮĞŉŗĚĵńĚœĴƞıĭŏĪƞŅŒħĬńĔŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĮĶŃŏĪĻ

œĪĵȮěŅĔėĺŅĴĽņėńĠĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĴňėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮŴŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺ

ŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŵȮįŌƟĺŇěńĵėŅħľĺńĚĺƞŅįĸĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀįŌƟĴň

ĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬĬņœĮŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĺŅĚŐįĬĬőĵĭŅĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟŏĔŇħ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪńŘĚŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮĔĨŇŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĺŇĔķĨŇĨƞŅĚŕȮĶĺĴĪńŘĚěŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ   

1.0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ 

1.2.1 ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĪńĻĬėĨŇȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

1.2.2 ŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸ

ĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

1.2.3 ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŀŇĪīŇıĸĕŀĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

1.2.4 ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢŀŇĪīŇıĸĕŀĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

1.1 ĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇěńĵ 

ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮĴňĕŀĭŏĕĨĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 

1.3.1 ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬŏĬŊŘŀľŅȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴŋƞĚĻŉĔļŅĩŉĚȮŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
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ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮěŅĔ

ĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħȮĪķļġňŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ ȮȮ

2) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 3) ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮőħĵĴňĕŀĭŏĕĨĨńĺŐĮĶĪňŗĻŉĔļŅ

ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

1.3.1.1 ĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃȮėŊŀȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ 

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě 

1.3.1.2 ĨńĺŐĮĶĨŅĴȮėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

1.3.1.3 ĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮėŊŀȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

1.3.2 ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĨņĭĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮ0)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ

1)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮ2)ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚȮŐĸŃȮ3)ȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮŐĸŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗŏĮƦĬŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĮƖȮĕŉŘĬœĮŏĪƞŅĬńŘĬȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮ

ŏĜĸňŗĵĨņĭĸĸŃȮ6.ȮėĬȮĶĺĴěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ400ȮėĬ 

1.3.3 ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮ0)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ1)ȮĨņĭĸ

ŏĔŅŃĔĸŅĚȮ2)ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚȮŐĸŃȮ3)ȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬ 

1.3.4 ĕŀĭŏĕĨħƟŅĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮĽņľĶńĭĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬȮĔĶĔġŅėĴȮ

0342ȮůȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0343Ȯ&/0ȮŏħŊŀĬ' 
 

1.4 ĽĴĴĨŇģŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 

1.4.1 ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

1.4.2 ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ (īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ

ŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,0a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

1.4,0b ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

1.4.2c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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1.4.3 ĪńĻĬėĨŇĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

  1.4.3.1 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,1,0ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,2ȮĪńĻĬėĨŇĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ

&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/2,2,/ ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/2,2,/a ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇ 

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,4.1bȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴ 

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,4.1cȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ 

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,4.2ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ 

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĔńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

/,2,2,0a ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇ 

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,4.2bȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

/,2,4.2cȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬ 

ŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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1.3 ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭȮ 

/,5.1ȮĮĶŃőĵĝĬƢŒĬŏĝŇĚĺŇĝŅĔŅĶȮ 

ĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘĪņŒľƟĪĶŅĭĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĝƞĺĚ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŐĬĺėŇħ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇ

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŐĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪńŘĚŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵįĸĔŅĶĺŇěńĵěŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟĬńĔĺŇěńĵœħƟ

ĪņĔŅĶĻŉĔļŅȮėƟĬėĺƟŅȮŏıŇŗĴŏĨŇĴŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬĨƞŀœĮȮ 

 1.5.0ȮĮĶŃőĵĝĬƢŒĬŏĝŇĚĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 

1.5.2.1ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňľĬƟŅĪňŗŒĬ 

ĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮœħƟĪĶŅĭĩŉĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĨĬȮ

ĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬĽƞĺĬ

ĽņėńĠĪňŗĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ 

1.5.2.2 įĸĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĳŅėŏŀĔĝĬȮ 

őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮīŋĶĔŇěőĶĚŐĶĴȮīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃīŋĶĔŇěŀŊŗĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ œħƟĪĶŅĭĩŉĚĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚŀĚėƢĔĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

/,4ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 

1.6.1 ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

1.6.2 ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĔńĚĺĸŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃėĺŅĴœĴƞĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮ

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏľĸƞŅĬňŘȮŀŅě

ĬņĴŅĽŌƞĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒħŕĔńĭėĬĬŀĔıŊŘĬĪňŗ 
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1.6.1 ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĭƞĚŐĵĔĔńĬȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀįŌƟĴŅŏĵŊŀĬ

ŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬĞŉŗĚŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬœĴƞĴŀĚĺƞŅįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŏĮƦĬėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

1.6.3.1 īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭ 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

1.6.3.2 ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľƞĺĚŒĵŐĸŃ 

ŏŀŅŒěŒĽƞȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵěĬĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŌĔıńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħ 

1.6.3.3 ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶŏŀŅŒěŏĕŅĴŅŒĽƞŒě 

ŏĶŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

1.6.2 ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĵŀĴĶńĭŐĸŃŏľŖĬħƟĺĵĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĨĬȮ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬėņĩŅĴŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮ 

1.6.5 ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŒĬ 

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĴŊŗŀŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵƞŀĴĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĨĬȮĽŇŗĚ

ĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮŀŅěěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭ

ĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

1.6.5.1 ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮ 

ŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĶńĭĶŌƟĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħ

ĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝŋĴĝĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮĶńĔļŅėŋĦėƞŅĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮ

ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

1.6.5.2 ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮ 

ŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏĔŇħėĺŅĴĔńĚĺĸŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėƞŅėĶŀĚĝňıĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃ
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ĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬŏĽŊŗŀĴőĪĶĴȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĨƟĬŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ŏĮƦĬĨƟĬȮ 

1.6.6 ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĝŊŘŀœĺĶńĽŀŋĭńĨŇ 

ŒľĴƞĪňŗĝŊŗŀĺƞŅȮőėőĶĬŅœĺĶńĽȮ0./7ȮľĶŊŀȮőėĺŇħ-/7Ȯ&COVID-19'ȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐıĶƞĶŃĭŅħěŅĔėĬĽŌƞėĬŐĸŃ

œħƟŐıĶƞĔĶŃěŅĵœĮĵńĚľĸŅĵĮĶŃŏĪĻĪńŗĺőĸĔȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĽŅŏľĨŋľĸńĔŒĬĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵ

ŏĝŊŘŀőĶėȮĬőĵĭŅĵĮƕħıĶĴŐħĬĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬĬőĵĭŅĵĽņėńĠŒĬĔŅĶĵńĭľĵńŗĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėĬňŘȮ

ĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĵŋħĝŃĚńĔŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴĬŋļĵƢœĴƞĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĮ

ĵńĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬŕœħƟȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĴƞœħƟĩŌĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ0Ȯ

ĬńĭĨńŘĚŐĨƞŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĺŇĔķĨŇėĶńŘĚĶŋĬŐĶĚĪňŗĽŋħĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĺŇĔķĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬėŌƞĕĬŅĬŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĶŃľĺƞŅĚĺŇĔķĨŇħƟŅĬ

ĽŋĕĳŅıŐĸŃĺŇĔķĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 

1.6.7 ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮŀņŏĳŀĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŏĔŅŃŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠ 

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěŉĚŏĮƦĬěŋħľĴŅĵ

ĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺőĸĔȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĪĵĴľŅĻŅĸȮŐĨƞŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃ

ĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
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ĭĪĪňŗȮ0 

ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĭĪĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮŴŀŇĪīŇıĸ

ĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚ

ĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŵȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĽŊĭėƟĬěŅĔŏŀĔĽŅĶĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŐĭƞĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĭĪĬňŘŏĮƦĬȮ9ȮĽƞĺĬȮ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

1. ĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ (Perceived Risk of Local Residents 

Theory) 

2. ŐĬĺėŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Support for Tourism of Local 

Residents Concept) 

3. ĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity Theory)  

4. ŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes toward Tourism 

of Local Residents Concept) 

5, ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&COVID-/7ȮPandemic  

and Tourism) 

6, ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ(Lanta Island, Krabi Province) 

7 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

8.  ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĴĨŇģŅĬ 

9, ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵ 
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0,1 ĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Perceived Risk of Local Residents Theory) 

0,/,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(Definition of Perceived Risk of 

Local Residents Theory) 

ĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĪŅĚĪķļġňĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶ

ĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮœħƟĶńĭĔŅĶŏĽĬŀėĶńŘĚŐĶĔőħĵȮBauer ŒĬĮƖȮ/74.ȮBauer (/74.'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŅĴŀńĨĺŇĽńĵĨŅĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮĴŇĨŇľĸńĔĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 2 

ĮĶŃĔŅĶėŊŀȮ 

ĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ/ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬľĶŊŀėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬĕŀĚŐĬĺėŇħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵȮ 

ĮĶŃĔŅĶĪňŗȮ0ȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįĸĪňŗĨŅĴĴŅěŅĔėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬľĶŊŀėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐĬĺėŇħĔŅĶ

ĽŌĠŏĽňĵȮ 

Bauer ĵńĚĔĸƞŅĺŀňĔĺƞŅȮįŌƟĭĶŇőĳėĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺŐĸŃĽƞĚįĸŏĽňĵŒĬĔŅĶ

ĞŊŘŀĽŇĬėƟŅȮĔŅĶŒĝƟĽŇĬėƟŅȮľĶŊŀĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĕŅĵœĴƞĪĶŅĭėĺŅĴŐĬƞĬŀĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĞŊŘŀ

ĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮįĸĔŅĶĞŊŘŀĭŅĚŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĭĶŇőĳėœĴƞıŀŒěȮĨńŘĚŐĨƞĬńŘĬĴŅȮ

ĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĩŌĔĬņœĮŒĝƟŐĸŃĕĵŅĵŀŀĔœĮŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚ 

Cunningham (1967) œħƟĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴŇĨŇĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟŀŅěŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬȮ

&ĪňŗĪĶŅĭľĶŊŀœĴƞĪĶŅĭ'ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĺƞŅįŌƟĞŊŘŀěŃėŇħĺƞŅĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĨńħĽŇĬŒěįŇħľĶŊŀœĴƞȮőħĵĽńĠĝŅĨĠŅĦ

ŐĸƟĺȮėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬĪňŗıĺĔŏĕŅěŃėŇħŐĭĭĬńŘĬĮĶŅĔĢĵŅĔĴŅĔŒĬıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĞŊŘŀȮ(Kunreuther, 

1976)ȮħńĚĬńŘĬŏĴŊŗŀįŌƟĞŊŘŀĔņĸńĚĨńħĽŇĬŒěĪňŗěŃĞŊŘŀȮıĺĔŏĕŅěŉĚœĴƞĪĶŅĭĩŉĚįĸĪňŗĨŅĴĴŅľĸńĚěŅĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ

ĞŉŗĚĪŅĚȮCox (1967) œħƟĕĵŅĵŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟȮįŌƟĭĶŇőĳėĴŀĚĺƞŅĪŋĔĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀŏĮƦĬ

ŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀĪŋĔėĶńŘĚȮįŌƟĭĶŇőĳėıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĞŊŘŀŐĸŃěńĭėŌƞŏĮƚŅľĴŅĵ

ŏľĸƞŅĬňŘĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĕƟŀŏĽĬŀĕŀĚŐĭĶĬħƢ   ĴŋĴĴŀĚĕŀĚȮCox ĴŇĨŇėĺŅĴœĴƞŐĬƞĬŀĬĩŊŀœħƟĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶ

ĶŃĭŋŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĞŊŘŀľĶŊŀĔŅĶěńĭėŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĨĶĚĔńĬĔńĭĔŅĶĞŊŘŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĽŅĴŅĶĩĪņ

œħƟĽŀĚĶŃħńĭȮĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮĽņľĶńĭŐĨƞĸŃŐĭĶĬħƢȮ&ěńħĔŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚ'ȮŐĸŃĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮĽņľĶńĭĔĸŋƞĴ

įĸŇĨĳńĦĤƢȮ&ėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵīĶĶĴĝŅĨŇ'Ȯ(Bettman, 1973)ȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ

œĴƞŐĬƞĬŀĬŒĬĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶĞŊŘŀĨĸŀħěĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀŐĭĶĬħƢ 

Kaplan et al. (1974) ĽĶƟŅĚĴŇĨŇĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟœħƟȮ3ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĵĳŅı (Physical Risks) ĩŊŀŏĮƦĬĮƤěěńĵľĸńĔĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħȮŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬ 
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ŏĴŊŗŀĴňĭŅĚŀĵƞŅĚįŇħıĸŅħŐĸŃįĸĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĽŋĕĳŅıľĶŊŀĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮőħĵ

ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢȮıŊŘĬĪňŗŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĵĳŅıěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĳńĵėŋĔėŅĴĨƞŀ

ĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŒĬĴŇĨŇĬňŘěŉĚŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽŇĬėƟŅȮŏĝƞĬȮŀŅľŅĶȮ&ŀŅľŅĶħńħŐĮĸĚĪŅĚıńĬīŋĔĶĶĴ'ȮŏėĶŊŗŀĚĽņŀŅĚȮ&ŏĔŇħŀŅĔŅĶŐıƟ

ĭƞŀĵėĶńŘĚ'ȮĵŅȮŐĸŃĵŅŏĽĴŊŀĬȮ&ĪňŗœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔŀĚėƢĔŅĶŏĳĽńĝĔĶĶĴŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚ'ȮľĶŊŀȮĭĶŇĔŅĶȮ

ŏĝƞĬȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶœħƟĶńĭĭŅħŏěŖĭĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮľĶŊŀȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚĽĩŅĬĪňŗŐĮĸĔŒľĴƞœĴƞ

ėŋƟĬŏėĵȮ&ŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőĶėŏĕĨĶƟŀĬȮŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĸńĔıŅĨńĺȮŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵ' 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ(Performance Risks) ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚ 

įŌƟĭĶŇőĳėĺƞŅ ĽŇĬėƟŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶĪňŗĞŊŘŀěŃĨŀĭĽĬŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĞŊŘŀĴŅľĶŊŀœĴƞȮĔĸƞŅĺŀňĔĬńĵľĬŉŗĚĺƞŅ

įĸŇĨĳńĦĤƢěŃĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŒĝƟĚŅĬœħƟĨŅĴĪňŗĸŌĔėƟŅėŅħľĺńĚěŅĔįĸŇĨĳńĦĤƢĪňŗĞŊŘŀȮĪńŘĚĬňŘįĸŇĨĳńĦĤƢŐĨƞĸŃĝŇŘĬĴň

ėŋĦĽĴĭńĨŇŏĜıŅŃȮĪńŘĚĔĸœĔĔŅĶĪņĚŅĬĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔĸœĔĔŅĶĪņĚŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴıŇŏĻļȮĔĸƞŅĺėŊŀȮ

ėŋĦĽĴĭńĨŇĔŅĶĪņĚŅĬıŊŘĬģŅĬěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĚŅĬŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇĔŅĶ

ĪņĚŅĬŏıŇŗĴŏĨŇĴıŇŏĻļŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃėĺŅĴ

ĽĺĵĚŅĴȮįĸŇĨĳńĦĤƢěņĬĺĬĴŅĔĴňėŋĦĽĴĭńĨŇıŊŘĬģŅĬėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬȮŐĨƞŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪňŗėŋĦĽĴĭńĨŇŏıŇŗĴŏĨŇĴ

ıŇŏĻļĺƞŅěŃĴňėĺŅĴőħħŏħƞĬľĶŊŀœĴƞȮĞŉŗĚĴńĔěŃĔĸŅĵŏĮƦĬŏĔĦĤƢĔŅĶŏĸŊŀĔĪňŗĽņėńĠĪňŗįŌƟĭĶŇőĳė 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬěŇĨĺŇĪĵŅȮ(Psychology Risks) ľĴŅĵĩŉĚ ŀŇĪīŇıĸĪňŗĔŅĶĞŊŘŀĴňĨƞŀėĺŅĴ 

ĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚȮĻńĔħŇśĻĶňȮľĶŊŀĺŇīňėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĨĬŏŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ&ĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ'Ȯ

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴĔńĚĺĸĺƞŅįĸŇĨĳńĦĤƢŒħěŃŏĪƞŅĔńĭŀńĨĨŅĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮ(Schiffman & 

Kanuk, 1994) 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĽńĚėĴȮ(Social Risks) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅŀŅěĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĽĩŅĬŃĪŅĚ 

ĽńĚėĴĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŏĜıŅŃȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ľĴŅĵĩŉĚ ĪńĻĬėĨŇ

őħĵĨĶĚŐĸŃĮĢŇĔŇĶŇĵŅőĨƟĔĸńĭĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴĽńĚėĴĪňŗįŌƟĭĶŇőĳėĶŅĵŒħĶŅĵľĬŉŗĚ

ŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔľĶŊŀĪňŗıĺĔŏĕŅĮĶŅĶĩĬŅȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃŏĳĪĬňŘŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢŐĸŃĨĶŅ

ĽŇĬėƟŅĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇŏĜıŅŃĕŀĚĔŅĶĵŀĴĶńĭĽņľĶńĭĔĸŋƞĴħńĚĔĸƞŅĺȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĞŊŘŀ

įŌƟĭĶŇőĳėĔņĸńĚħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬőħĵĽńĚėĴĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅĻńĵŀĵŌƞ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮ&Financial Risks) ȮěŃıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĕŀĚĔŅĶ 

ĽŌĠŏĽňĵĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ ľŅĔĔŅĶĞŊŘŀĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺȮįŌƟĭĶŇőĳėěŃŏĔŇħĕƟŀĽĚĽńĵĺƞŅĽŇĬėƟŅėĺĶėƞŅŐĔƞ

ĔŅĶěƞŅĵħƟĺĵĶŅėŅĬňŘľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĴňĨńĺŏĸŊŀĔŀŊŗĬŒĬĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĝĬŇħŏħňĵĺĔńĬŒĬĶŅėŅĪňŗĨŗņĔĺƞŅľĶŊŀœĴƞȮȮȮȮ
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ŏĮƦĬĨƟĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĽŇĬėƟŅŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚ

ĔŅĶŏĚŇĬľĴŅĵĩŉĚĨƟĬĪŋĬĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟŐĸƟĺȮĔŅĶŒĝƟȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĔŅĶĭņĶŋĚĶńĔļŅįĸŇĨĳńĦĤƢȮěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴ

ĔńĚĺĸĺƞŅĔŅĶĞŊŘŀĽŇĬėƟŅĝĬŇħĬňŘěŃĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĔŅĶĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢŀŊŗĬŕȮĨŅĴĴŅŀňĔľĶŊŀœĴƞȮ

(Hoffman & Bateson, 1997) 

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĶŃĭŋĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŇŗĴŀňĔȮ1 ĴŇĨŇȮėŊŀȮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŏĽňĵŏĺĸŅ

ĕŀĚįŌƟĭĶŇőĳėŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺȮ(Peter & Ryan, 1976; Roselius, 1971) ŐĸŃėƞŅŏĽňĵ

őŀĔŅĽȮ(Zikmund & Scott, 1974) 

ĴŇĨŇĪňŗȮ4ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŏĽňĵŏĺĸŅȮ(Time Risks) ŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚŀŋĪŇĻŏĺĸŅŒĬ 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĞŊŘŀľĶŊŀĔŅĶŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢȮŏĺĸŅĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶĞŊŘŀŏĮƦĬľĸńĔŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶėƟĬľŅįĸŇĨĳńĦĤƢ

ŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔįĸŇĨĳńĦĤƢȮŏĺĸŅĪňŗŏĽňĵœĮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŒĝƟįĸŇĨĳńĦĤƢȮėŊŀȮŏĺĸŅĪňŗŀƟŅĚĩŉĚĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬľĶŊŀėŊĬĽŇĬėƟŅŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗĽŇĬėƟŅĴňĕƟŀĭĔıĶƞŀĚȮ&ŏĺĸŅŒĬĔŅĶĞƞŀĴŐĞĴ'ȮľĶŊŀœĴƞŏĮƦĬœĮ

ĨŅĴĕƟŀĨĔĸĚĪňŗĔņľĬħȮ&ŏĺĸŅĪňŗŏĮĸňŗĵĬįĸŇĨĳńĦĤƢ'ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŏĽňĵőŀĔŅĽŏĔŇħĕŉŘĬŏĴŊŗŀįŌƟĭĶŇőĳė

ĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĞŊŘŀįĸŇĨĳńĦĤƢľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃœĴƞĴňŏĚŇĬĪŋĬŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏħňĵĺĔńĬ

ŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĨƞŅĚŀŀĔœĮȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĮĶŃŏĳĪŏħňĵĺĔńĬĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗįŌƟĭĶŇőĳėĞŊŘŀ

ĽŇĬėƟŅŒħĽŇĬėƟŅľĬŉŗĚŐĸŃĩŌĔĭńĚėńĭŒľƟȮ ĸŊĴ ȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽŇĬėƟŅŀŊŗĬŕȮŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅľĬŉŗĚ 

0,1.2 ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Perceived Risk in Tourism) 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĪņĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĞŊŘŀ

őĮĶŐĔĶĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬįŌĔĨŇħĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚőħĵŏĬŊŘŀŐĪƟȮ(March & Woodside, 2005) ŒĬ

ĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬĭĶŇĔŅĶőħĵīĶĶĴĝŅĨŇȮěŉĚĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟȮĴňėĺŅĴ

ľĸŅĔľĸŅĵȮĴňėĺŅĴŏĬƞŅŏĽňĵĚƞŅĵȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĵĔŀŀĔěŅĔĔŅĶĭĶŇĔŅĶœħƟȮ(Mitchell & 

Epc_rmpcv*Ȯ/7719ȮUgjjg_kqȮ$Ȯ@_jáĉ*Ȯ0./1' ŒĬŀħňĨĪňŗįƞŅĬĴŅȮĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪńŘĚľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĪķļġň

ŐĸŃŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĕƟŀőĨƟŐĵƟĚĪňŗĺƞŅįŌƟĭĶŇőĳėħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĔĺƞŅ

įŌƟĭĶŇőĳėĽŇĬėƟŅľĶŊŀįĸŇĨĳńĦĤƢ &Mitchell & Greatorex, /771; Murray & Schlacter, /77.' 

ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽƞĺĬŒľĠƞħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗĔŅĶĶńĭĶŌƟľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽƞĺĬĨńĺȮŐĪĬĪňŗěŃ

ŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŐĪƟěĶŇĚľĶŊŀĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩĽńĴįńĽĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĨńĺŏŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮ(Budescu & Wallsten, 1985; Reisinger & Mavondo, 2005) ľĶŊŀ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟœħƟȮ&Quintal et al., 0./.' ěŅĔĴŋĴĴŀĚĕŀĚĬńĔĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŒĬĽńĚėĴŐĸŃĩŌĔĨňėĺŅĴĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ
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&Douglas & Wildavsky, /761' ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĽŅĴŅĶĩĴŀĚĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗœĴƞĝńħŏěĬȮ&Hassan, /763' ŏĴŊŗŀĽŇĬėƟŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĸńĔļĦŃěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟȮ

(Intangible) ŐĸŃĨƟŀĚĭĶŇőĳėĪńĬĪňȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔĪňŗěŃĽĶƟŅĚ

ĴŅĨĶģŅĬȮĞŉŗĚĪńŘĚĽŀĚŀĵƞŅĚĬňŘĪņŒľƟĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĕŉŘĬ (Zeithaml, 1981)  

Roehl and Fesenmaier (1992) œħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĽņĶĺěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺħƟĺĵĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĮƖȮ/770ȮőħĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŏĔĸœĞőėĶŏĴĪĶŇĔ (Psychophy 

sical scaling methods) ŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľĸŅĵĨńĺŐĮĶŏıŊŗŀĔņľĬħĽŅĴĴŇĨŇıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶńĭĶŌƟȮœħƟŐĔƞȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĵĳŅıȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĺńĬľĵŋħȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3ȮěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

Lepp and Gibson (2003) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĶŃĭŋĮƤěěńĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚȮ5Ȯ

ĴŇĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĽŋĕĳŅıȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮĔŅĶĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮŀŅľŅĶŐĮĸĔȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3ȮŀŋĮĽĶĶėĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ4ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĻŅĽĬŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ5ȮŀŅĝĠŅĔĶĶĴ 

ĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĪķļġňľĸńĔŒĬĔŅĶĽņĶĺěĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĬƟĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĮĢŇĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŀĵƞŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĪņĔŅĶıĵŅĔĶĦƢĪńĻĬėĨŇĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĸŊŀĔĽĩŅĬĪňŗ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĭĺŇĔķĨŇėĶńŘĚŒľĠƞȮŐĸŃĪķļġňĬňŘĵńĚŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĪķļġňĽņľĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĕŀĚĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

1.2.1 ĮĶŃŏĳĪĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Types of Tourism Risks) 
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  Rittichainuwat and Chakraborty (2009) œħƟěńħĮĶŃŏĳĪėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸ

ĔĶŃĪĭĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮœħƟŐĔƞ 

1.2./,1ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĳńĵıŇĭńĨŇīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

1.2.1.0ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĴŊŀĚĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

1.2.1.1ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀŀŅĝĠŅĔĶĶĴ 

1.2.1.2ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵ 

1.2.1.5ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

1.2.1.4ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĺńĥĬīĶĶĴȮĮĶŃŏıĦňȮĻŅĽĬŅ 

1.2.1.5ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀėĺŅĴœĴƞĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 

1.2.1.6ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĽŊŗŀĴőĪĶĴ 

1.2.1.7 ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĕŅħĽŇŗĚŐĮĸĔŒľĴƞ 

1.2.1./.ȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀőĶėĶŃĭŅħ 

/,2,0ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Perceived Risk of Tourists) 

ĨńŘĚŐĨƞĮƖȮ1990 ĬńĔĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĻŉĔļŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ 

ĨńħĽŇĬŒěŏħŇĬĪŅĚŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Huang et al., 2020) őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮőĶėĶŃĭŅħ

ĶƟŅĵŐĶĚȮŏĝƞĬȮőĶėĞŅĶƢĽȮőĶėœĕƟľĺńħĬĔȮŐĸŃőĶėŏĴŀĶƢĽȮœħƟĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞŒĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃŀŇĪīŇıĸĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴ

ĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚěŉĚœħƟĶńĭĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮ(Floyd et al., 2004; Lee et al., 2012) 

ěĬĔĶŃĪńŗĚŒĬĮƖȮ0.0.ȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚľĬńĔȮ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĮĶŃŏĪĻĽƞĺĬŒľĠƞœħƟĮƕħıĶĴŐħĬĕŀĚĨĬľĶŊŀĭńĚėńĭŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶĸŖŀĔħŅĺĬƢŏıŊŗŀĪņŒľƟĔŅĶ

ŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĴĬŋļĵƢľĵŋħĬŇŗĚ (Brouder et al., 2020; Lew et al., 2020) 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮƤěěńĵ 

ĽņėńĠŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚ &Gut & Jarrell, 0..5; 

Rittichainuwat & Chakraborty, 0..7' ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴ

ĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&An et al., 0./.; Artv er, 0./3; çetinsöz & Ege, 0./1' ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěĴŀĚ

ĮƤĠľŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĨĔĨƞŅĚŀŀĔœĮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ(Aqueveque, 

2006; Law, 2006), ěŇĨĺŇĪĵŅ &Reisinger & Mavondo, 0..3' ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ

&Kozak & Law, 0..5'  ĞŉŗĚŀŅěĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀıĺĔŏĕŅėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴŒĬĪŅĚĪňŗĨƞŅĚŀŀĔœĮȮ
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&Quintal & Polczynski, 0./.' őħĵĪńŗĺœĮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺıĵŅĵŅĴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĵńĚěŋħľĴŅĵ

ĮĸŅĵĪŅĚľŅĔėŇħĺƞŅĴňėĺŅĴȮ&Aqueveque, 0..4; çetinsöz & Ege, 0./1; Chew & Jahari, 0./2' 

ŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭŅĚĽƞĺĬėŇħĺƞŅėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚėĺŅĴĨŊŗĬŏĨƟĬŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ

&Imboden, 0./0; Lepp & Gibson, 0..1' ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭěŋħľĴŅĵĔŅĶ

ŏħŇĬĪŅĚĬńŘĬĴňľĸŅĵĴŇĨŇȮőħĵĪńŘĚįĸĪňŗĨŅĴĴŅŐĸŃįĸĸńıīƢœĴƞŐĬƞĬŀĬȮ&Hossain et al., 0./3; Sohn et 

al., 0./4' 

ĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĸĭĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴ 

ĨńŘĚŒěŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ  œĴƞĺƞŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻĨŅĴĮĔĨŇ 

(Reisinger & Mavondo, 2005) ľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĔĶŃĪńĬľńĬőħĵœĴƞĴňŒėĶėŅħėŇħĴŅĔƞŀĬȮ

ŏĝƞĬȮĔŅĶőěĴĨňĕŀĚįŌƟĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵȮ(Floyd et al., 2004) ŀŋĭńĨŇŏľĨŋĬŇĺŏėĸňĵĶƢȮ(Chew & Jahari, 2014) 

ľĶŊŀőĶėĨŇħŏĝŊŘŀȮ(Kozak & Law, 2007) ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮěĬĩŉĚĮƤěěŋĭńĬȮĔŅĶĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚœħƟıŇěŅĶĦŅŏĜıŅŃĴŋĴĴŀĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ

ŒĬĶŃĵŃĽńŘĬĺƞŅœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŐĸŃœĴƞĽņėńĠȮŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮĔĨŇȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔěŃĨĔŏĮƦĬŏľĵŊŗŀĕŀĚĕƟŀĴŌĸ

ľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĪňŗœĴƞĽĴħŋĸȮėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺĕŀĚĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĽńŗĬĽŃŏĪŊŀĬȮĞŉŗĚĸƟĺĬĪņŒľƟıĺĔŏĕŅ

ŀƞŀĬœľĺĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĕŉŘĬ (Quintal et al., 2010; Reisinger & Mavondo, 2005; 

Roehl & Fesenmaier, 1992) ŐĨƞŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞĮĔĨŇȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔŖŏħƞĬĝńħŏĝƞĬĔńĬȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬľńĺĕƟŀĺŇěńĵĪňŗŀĵŌƞŒĬėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ(Qiu et al., 

2020; Sharifpour et al., 2014; Zenker & Kock, 2020) 

/,2,1ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ (Perceived Risk of Local Residents) 

  ĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟĬńŘĬœĴƞĮĶŅĔġŒĬĚŅĬĺŇěńĵĪŅĚħƟŅĬĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĪƞŅŒħĬńĔȮ&Sharifpour et al., 0./2' ĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĩŊŀŏĮƦĬŐĬĺėŇħĪňŗŒĝƟ

ŏĜıŅŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĪƞŅĬńŘĬȮĽńĬĬŇļģŅĬĺƞŅŏĬŊŗŀĚěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔĕŅħėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŀŋĮĔĶĦƢĪŅĚĔŅĵĳŅıȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĺńĬľĵŋħȮŐĸŃėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏĜıŅŃ

ĮĸŅĵĪŅĚ &Roehl & Fesenmaier, /770'ȮŒĬĕĦŃĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀŅěĮĶŃĽĭĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıňĵĚ

ŏĸŖĔĬƟŀĵŐĸŃěńħĔŅĶœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮĔĨŇȮ 

  Furt and Maupertuis (0./0' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐľĸƞĚ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴŐĮĶįńĬőħĵĨĶĚĔńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅȮŏĴŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗıĺĔŏĕŅ
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ŀŅĻńĵŀĵŌƞȮĽŇŗĚĬňŘŀŅěěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟȮ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ7ȮĴŇĨŇȮħńĚĬňŘ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ/ȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěĽƞĚįĸĨƞŀĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĬŒĬ 

ıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĬŋĠŅĨŒľƟľĬŋƞĴĽŅĺŒĬıŊŘĬĪňŗĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞıĺĔŏĕŅ

őħĵœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚıŉŗĚıŅĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬĽŌĚȮĽŇŗĚĬňŘěŃŏĭňŗĵĚŏĭĬėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚėĬľĬŋƞĴĽŅĺĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞ

ŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĸŊŀĔĪňŗěŃĪņĚŅĬĴŅĔĔĺƞŅĻŉĔļŅĨƞŀŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ0ȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĺĬĭŋėėĸȮĔŅĶŒĝƟŏĺĸŅĶŃľĺƞŅĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ 

œĴƞŒĝƞĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĬńŘĬœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚ

ŐĬƞĬŀĬȮŏĝƞĬĚŅĬĪňŗœħƟĶńĭėƞŅěƟŅĚĴňŒĬĝƞĺĚķħŌĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĸŃĚŅĬĪňŗœĴƞœħƟĶńĭėƞŅĨŀĭŐĪĬ

œħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĴŅĔŒĬŏĻĶļģĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔĚŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ1ȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮěņĬĺĬįŌƟŏĵňŗĵĴĝĴőħĵĪńŗĺœĮĴňĴŅĔĔĺƞŅěņĬĺĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ĸńĔļĦŃĕŀĚĪňŗıńĔŐĸŃĪňŗĨńŘĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬ ėƞŅŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĽņľĶńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗőħĵĪńŗĺœĮěŃ

ŏıŇŗĴĕŉŘĬŀńĬŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĪňŗħŇĬŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮ&ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĪĶńıĵƢĽŇĬȮĶŃħńĭėƞŅŏĝƞŅȮĽƞĺĬŐĭƞĚ

ĶŅĵœħƟėƞŅŏĝƞŅ' 

ĴŇĨŇĪňŗȮ2ȮĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃĔŅĶĔņĔńĭħŌŐĸȮėŋĦĳŅıĝňĺŇĨœħƟĶńĭ 

įĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮĔŅĶėŘņĮĶŃĔńĬȮľĸńĔĬŇĨŇīĶĶĴȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěěŃœĴƞĽƞĚįĸ

ĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚĨƞŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏľĸƞŅĬňŘȮŏĺƟĬŐĨƞěŃĨńŘĚėņĩŅĴĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴĕŀĚĔġŏĔĦĤƢŐĸŃ

ĽĩŅĭńĬĕŀĚĽƞĺĬĶĺĴȮŐĨƞŐĶĚĔħħńĬěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěĬņœĮĽŌƞĔŅĶĸŃŏĸĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ3ȮėĺŅĴįŌĔıńĬĪŅĚĽńĚėĴȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĝŋĴĝĬŏěƟŅĭƟŅĬŀƞŀĬŐŀĸĚ 

ĳŅĵŒĨƟįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃ-ľĶŊŀȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬėĺŅĴ

įŌĔıńĬĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚĮĶŃŏĳĪĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚľĶŊŀœĴƞ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ4ȮŏĚŊŗŀĬœĕħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ8ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮ 

ėĺŅĴŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚĽĩŅĬĪňŗ ŏĽňĵĚ ėŋĦĳŅıŀŅĔŅĻ ĔŅĶĸħĸĚľĶŊŀŏıŇŗĴĕŉŘĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŋƟĴėĶŀĚȮłĸłȮŐĸŃ

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭőħĵĨĶĚŐĸŃőħĵŀƟŀĴěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮįĸĔĶŃĪĭĬňŘŀŅě

ŏĮƦĬœĮŒĬĪŅĚĭĺĔȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĬŘņȮĔŅĶĮĔĮƚŀĚıŊŘĬĪňŗĭŅĚŐľƞĚ'ȮľĶŊŀŏĝŇĚĸĭȮ&ŏĝƞĬȮĕĵŃȮ

ėĺŅĴŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮĶŋĔĸŘņıŊŘĬĪňŗĮƙŅŏıŊŗŀĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚŀŅėŅĶȮŏĮƦĬĨƟĬ' 

ĴŇĨŇĪňŗȮ5ȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĽƞĺĬĭŋėėĸȮĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟėĬįƞŅĬ 
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ĔŅĶĔĶŃĪņĕŀĚįŌƟŀŊŗĬœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&ŏĝƞĬȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚĩĬĬŒĬĝƞĺĚœŁĞňĞńŗĬ ŀŅĝĠŅĔĶĶĴĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬ'ȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏľŖĬĔŅĶ

ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮħńĚĬńŘĬěŉĚĽƞĚįĸħňĨƞŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ 

ĴŇĨŇĪňŗȮ6ȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚȮĞŉŗĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭķħŌĔŅĸŐĸŃėĺŅĴįńĬįĺĬĕŀĚŀŋĮĽĚėƢȮěŅĔĴŋĴĴŀĚĬňŘěŃĸħ

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĭŋėėĸȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵńĚĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħ

ėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŐİĚŀĵŌƞȮ&ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĶŅĵœħƟŏĽĶŇĴĽņľĶńĭ

ŏĔļĨĶĔĶ' 

ĴŇĨŇĪňŗȮ7ȮĽŋĕĳŅı8ȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĶŃĭĭĽŋĕĳŅıĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňįĸŒĬĪŅĚĭĺĔ 

ľĶŊŀĪŅĚĸĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀœĴƞȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴģŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀŅěĽƞĚįĸŒľƟĴňĔŅĶěńħľŅĭĶŇĔŅĶħŌŐĸŏıŇŗĴĕŉŘĬȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬŏľĸƞŅĬňŘėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚœħƟĴŅĔ

ĕŉŘĬľĶŊŀœĴƞȮėĺŅĴŐŀŀńħĕŀĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅŏĶƞĚħƞĺĬŀŅěĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

0,1.3 įĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ(Impacts of Perceived Risk of Local residents on 

tourism during the COVID-19 pandemic) 

ĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴň

ŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗľĸńŗĚœľĸŏĕƟŅĴŅěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħ

ŀėĨŇĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŐĸŃĬŀĔĔĸŋƞĴȮĪńŘĚŒĬľĴŌƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Zenker & Kock, 0.0.' ĞŉŗĚ

ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮBae and Chang (0.0/' ĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ıĸŏĴŊŀĚŏĔŅľĸňŒĨƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅıĪňŗěŃ

ĴŅıĶƟŀĴĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔıĺĔŏĕŅěŃœĴƞĶŌƟĸƞĺĚľĬƟŅĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĬŒħĨŇħŏĝŊŘŀȮ

ħńĚĬńŘĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĪĬĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟȮĪńŘĚĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬ

ĽŅīŅĶĦĽŋĕėĺĭėŌƞœĮĔńĭĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě (Joo et al., 2021) 

0,/,2ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 &Perceived Risk of Local residents in Lanta Island, Krabi 

Province during the COVID-/7Ȯpandemic) 

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 
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ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĬńŘĬȮŏıěĮŌħņĬŇĺĽƢȮ&0341' ĶŅĵĚŅĬĺƞŅȮĳŅĵľĸńĚěŅĔȮįŌƟĺƞŅ

ĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĮĶŃĔŅĻľƟŅĴŏĕƟŅŀŀĔıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀĽĔńħĔńŘĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĭĶŇŏĺĦ

ĝŋĴĕĬĻŅĸŅħƞŅĬȮĮĶŃĝŅĝĬĽƞĺĬŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀȮœĴƞŀŀĔĴŅŒĝƟĝňĺŇĨĬŀĔĭƟŅĬȮľĶŊŀŏħŇĬĨŅĴĝŋĴĝĬŏľĴŊŀĬ

ĪňŗįƞŅĬĴŅȮĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶėŋĴŏĕƟĴĕŀĚŏěƟŅľĬƟŅĪňŗȮĬŅĵŏŀĔĳńĝĶƢȮŐĨƟŏĨňŘĵȮŀŅĵŋȮ41ȮĮƖȮĶŀĚĬŅĵĔĽĴŅėĴīŋĶĔŇě

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĶŌƟĽŉĔıŀŒěĔńĭĴŅĨĶĔŅĶĸŖŀėħŅĺĬƢȮľĶŊŀĴŅĨĶĔŅĶĮƕħŏĔŅŃĕŀĚĪŅĚ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĮĶŃĔŅĻŀŀĔĴŅȮŏıĶŅŃĩƟŅľŅĔœĴƞĮƕħŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĔŖěŃĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔěńĚľĺńħŒĔĸƟŏėňĵĚ

ŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅŀňĔĴŅĔȮŐĸŃĪņŒľƟĝŅĺĭƟŅĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħœħƟĚƞŅĵȮŐĴƟĺƞŅěŃœĴƞĴň

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞĔŖĪņŒěœħƟȮŏıĶŅŃŀĵŅĔĪňŗěŃŒľƟőĶėĶŃĭŅħĬňŘœħƟľŅĵœĮőħĵŏĶŖĺȮĝŅĺŏĔŅŃĸńĬĨŅěŃœħƟ

ĔĸńĭĴŅĮĶŃĔŀĭīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĨƞŀœĮȮŐĨƞĕŀİŅĔŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĽŇĬėƟŅŀŋĮőĳėĭĶŇőĳėȮŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ěŃĨƟŀĚœĴƞĕŅħŐėĸĬȮŏıĶŅŃĨŀĬĬňŘĝŅĺĭƟŅĬŏĶŇŗĴĴňĞŊŘŀĕƟŅĺĽŅĶȮŀŅľŅĶŐľƟĚĴŅĔńĔĨŋĬŐĸƟĺŵ 

ħƟŅĬĬŅĵĽĭŅȮŏħƞĬŒěħňȮŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖȮĮĶŃīŅĬĔĸŋƞĴĽŅĴĸƟŀĶńĭěƟŅĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮ 

ŴıŀŒěĪňŗěńĚľĺńħĴňĴŅĨĶĔŅĶĮƕħŏĔŅŃȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ/7ȮĬńŘĬȮĴŅěŅĔ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĴňĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅěŅĔĳŌŏĔŖĨȮĴŅĸĚŏĔŅŃıňıňȮŐĸŃŏħŇĬĪŅĚĨƞŀĴŅĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩĴŅœħƟĪńŘĚĪŅĚĭĔŐĸŃĪŅĚĪŃŏĸȮĞŉŗĚĮƤěěŋĭńĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŐĸƟĺȮ1ȮĶŅĵȮŏĴŊŗŀ

ĮƕħŐĸƟĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔŖœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĴŅœħƟȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗĝŅĺĭƟŅĬĔńĚĺĸŒĬĨŀĬĬňŘȮėŊŀȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮƕħŏĔŅŃŏĔĶĚ

ĺƞŅěŃĴňĔŅĶĔńĔĨŋĬĽŇĬėƟŅľĶŊŀĽŇĬėƟŅěŃĴňĶŅėŅŐıĚĕŉŘĬȮŏĝƞĬȮĕƟŅĺĽŅĶȮŀŅľŅĶĪňŗěņŏĮƦĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮěŉĚ

ŀĵŅĔŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĝƞĺĵħŌŐĸħƟĺĵŵ 

0,/,3ȮĳŅıĶĺĴŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĔńĚĺĸȮėĺŅĴœĴƞĮĸŀħĳńĵȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀėĨŇĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏľĸƞŅĬňŘȮ

ŀŅěĬņĴŅĽŌƞĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒħŕĔńĭėĬĬŀĔıŊŘĬĪňŗȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĵƞŀĴŏĮƦĬœĮœħƟĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŃœĴƞĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĮĢŇŏĽīĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒĬıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŇĨŇħƟŅĬ

ĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĪňŗĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗĝŋĴĝĬĝƞĺĚĪňŗĴňĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮŀŅěěŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĴƞĮĸŀħĳńĵȮĶŌƟĽŉĔĔńĚĺĸȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĴŇĨŇħƟŅĬĺŇĩňĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŏĝƞĬĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗıŉŗĚıŅĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀ

œĴƞĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬıŊŘĬĪňŗĝŋĴĝĬȮŀŅěěŃĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔœĴƞĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮĝƞĺĚĔŅĶ
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ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟŀīŇĭŅĵĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ŒĬľńĺĕƟŀĩńħœĮ 

2.0 ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Support for Tourism of Local 

Residents Concept) 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ŏĮƦĬľńĺĕƟŀľĸńĔĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĮĢŇĔŇĶŇĵŅ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĞŉŗĚœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěěŅĔĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŏĮƦĬľĸńĔȮĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚ

ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮėŊŀȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĺƞŅŏĮƦĬıŅľĬŃĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴň

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĝŇĚĸŉĔĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚœĴƞŏıňĵĚœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĴŅĔĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ

ĽĶƟŅĚŐĸŃĽƞĚĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺħƟĺĵȮĞŉŗĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃĔŅĶĔĶŃĪņŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅ (Harrill, 2004) ĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴň

ŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀĬŅėĨȮ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵėņĬŉĚĩŉĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔ

ŐĸŃŏĝŇĚĸĭĪňŗĶńĭĶŌƟȮĞŉŗĚěŃĝƞĺĵŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗ

ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Sinclair-Maragh & Gursoy, 0./4' ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŒĬĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĩŊŀŏĮƦĬįĸĸńıīƢĕńŘĬ

ĽŋħĪƟŅĵŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňŀŊŗĬŕȮŀŅĪŇȮĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔ

ĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮ

ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

0,2./ ĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬ (Bottom-up Theory)Ȯ 

Eslami et al. (2019) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢ 

őėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĶŃĭŋĺƞŅȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬėŋĦĳŅı

ĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨŅĴĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟŏĔŇħ

ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬœħƟȮ 

ĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮėŊŀȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨĬńŘĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 

ĶŃľĺƞŅĚŀŅĝňıĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪńŘĚľĴħĪńŘĚŒĬĕŀĭŏĕĨőħĵĶĺĴŐĸŃĕŀĭŏĕĨĵƞŀĵȮėĺŅĴıŉĚ

ıŀŒěŒĬĝňĺŇĨĩŊŀĺƞŅŀĵŌƞħƟŅĬĭĬĕŀĚĭńĬœħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮőħĵĨĶŃľĬńĔħňĺƞŅėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨĽƞĺĬŒľĠƞ

ĩŌĔĔņľĬħőħĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĕŀĭŏĕĨĝňĺŇĨĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨőħĵĶĺĴ
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ĕŀĚĭŋėėĸľĬŉŗĚœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸěŅĔėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬėĶŀĭėĶńĺȮőŀĔŅĽĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶıńĔįƞŀĬȮĽŋĕĳŅıȮ

ĔŅĶĚŅĬȮĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ (Kruger, 2012) ĪķļġňĬňŘĺŅĚĨņŐľĬƞĚĺƞŅįĸĔĶŃĪĭĳŅĵŒĬĕŀĭŏĕĨ

ĝňĺŇĨĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚěŃĴňĔŅĶĽŃĽĴŐĸŃĕĵŅĵŀŀĔœĮŒĬŐĬĺĨńŘĚœĮĵńĚĕŀĭŏĕĨĪňŗĴňŀņĬŅěŏľĬŊŀĔĺƞŅȮĔĸƞŅĺ

œħƟĺƞŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨȮ(Life Satisfaction)ȮĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴıŉĚ

ıŀŒěŒĬĝňĺŇĨőħĵĶĺĴȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚŏĻĶļģĔŇěĴŅĔĕŉŘĬȮőŀĔŅĽěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵŇŗĚ

ĪņŒľƟıĺĔŏĕŅĶŌƟĽŉĔħňĕŉŘĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĺńĽħŇĳŅıĪŅĚĶŌĮīĶĶĴĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĴňĬńĔĺŇĝŅĔŅĶľĸŅĵĪƞŅĬĪňŗĻŉĔļŅŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢĪňŗŀƟŅĚŀŇĚĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬȮœħƟŐĔƞȮWoo et al. (2015), Kim et al. (2013) 

ŐĸŃȮBimonte and Faralla (2016) 

ĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĴŊŀĚȮFollonica ŒĬĪŃŏĸŏĴħŇŏĨŀĶƢŏĶŏĬňĵĬŒĝƟ 

ĪķļġňĔŅĶĔĶŃěŅĵěŅĔĸƞŅĚĕŉŘĬĭĬŏĮƦĬĪķļġňĪňŗĽņėńĠȮŏıŊŗŀħŌĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨ

ŀĵƞŅĚœĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĽŋĕĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸ

ěŅĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪŅĚĶŌĮīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĶĺĴĩŉĚȮĶŅĵœħƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĨƞĵńĚĶĺĴĩŉĚħƟŅĬĬŅĴīĶĶĴȮ

ŏĝƞĬȮĽŋĕĳŅıȮėĶŀĭėĶńĺȮĴŇĨĶĳŅıȮŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĬňŗŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĪňŗįŌƟĔņľĬħ

ĬőĵĭŅĵŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĨƟŀĚŏĕƟŅŒěȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏěƟŅĕŀĚĪňŗıńĔŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬŒħŕȮ(Sharpley, 2008) 

0,0,0ȮĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮ&Social Exchange Theory) 

Ap (1992)ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮėŊŀȮľĸńĔĔŅĶħńħŐĮĸĚěŅĔ 

ĪķļġňěŇĨĺŇĪĵŅŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢŏĝŇĚŀĶĶĩȮĴňıŊŘĬģŅĬĴŅěŅĔŐĬĺėŇħľĸńĔĪňŗĺƞŅħƟĺĵĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚĶŀĭĨńĺĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚ

ĽńĚėĴȮŏĴŊŗŀŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĩŊŀĺƞŅĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĶŃľĺƞŅĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃ

ėĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏěĶěŅľĶŊŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŐĸŃĩŊŀŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮ

ĶŃĵŃŐĶĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěŌĚŒěŒľƟŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟ

ĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĶŃĵŃĪňŗĽŀĚȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬńŘĬĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮėĺŅĴĴňŏľĨŋįĸȮŐĸŃ

ėŅħĺƞŅěŃœħƟĸńıīƢĪňŗĬƞŅıŀŒěĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶĻŉĔļŅĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘěņĬĺĬĴŅĔĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬ

ŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬőħĵŒĝƟĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴŏĮƦĬģŅĬĪŅĚĪķļġňȮ(Lee et al., 2010; Nunkoo & 

Ramkissoon, 2010) ĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮĽńĬĬŇļģŅĬĺƞŅĭŋėėĸĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ ľŅĔįĸĨŀĭŐĪĬĪňŗœħƟĶńĭĬńŘĬĴňĴŌĸėƞŅȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬńŘĬěŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŒľƟĶŅĚĺńĸŐĸŃ
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ĨƟĬĪŋĬĪňŗĶńĭĶŌƟŏĔŇħěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĞŉŗĚěŃœĴƞŏĔŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮ&Skidmore, 

/757' 

ĽņľĶńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬ 

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĽņėńĠĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚŀŅĝňıŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅĨƟĬĪŋĬĪňŗĨƟŀĚ

ĽŌĠŏĽňĵȮıĺĔŏĕŅĔŖěŃĴňŐĬĺőĬƟĴŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĸŃĴňėĺŅĴĵŇĬħňŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Ap, 1992)ȮĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝƟĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮ&Nunkoo 

& Ramkissoon, 0./.; Vargas-Sánchez et al., 0..7' ĔŅĶĻŉĔļŅŏľĸƞŅĬňŘĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅ ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔěŃĴŅıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĽņľĶńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŒĬĨĶĚĔńĬ

ĕƟŅĴȮĕĦŃĪňŗĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪňŗĸħĸĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮ

ĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĔĶŀĭĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħŏıŊŗŀĻŉĔļŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Gursoy & 

Rutherford, 0..2' 

ĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĶŃĭŋĺƞŅ ľŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬœĴƞĽĴħŋĸȮľĶŊŀœĴƞ 

ĵŋĨŇīĶĶĴȮľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢœĴƞŏĮƦĬĶŌĮŏĮƦĬĶƞŅĚȮěŃœĴƞĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĔŇħĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶěŃ

ĩŌĔĮĶŃŏĴŇĬŒĬŏĝŇĚĸĭȮ(Sharpley & Telfer, 2015) ĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŒĝƟĪķļġňĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĮĢŇĔŇĶŇĵŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĺĽĨƢŏĺŀĶƢěŇŏĬňĵȮ

ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮ(Gursoy et al., 2002) įĸĮĶŅĔĢĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬįĸĴŅ

ěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĨƟĬĪŋĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬňŘœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĝńħŏěĬěŅĔĮĶŃŏħŖĬĪňŗ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮJurowski and Gursoy (2004) ĻŉĔļŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬ

ŏĺŀĶƢěŇŏĬňĵȮĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮőħĵŒĝƟĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮıĭĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴĪňŗŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅ 

  ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŒĝƟĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮAp (1992), 

Jurowski et al. (1997), Perdue et al. (1990), McGehee and Andereck (0..2' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟĩŉĚĻńĔĵĳŅıĪňŗěŃœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŒĝƟģŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĝŋĴĝĬȮŐĸŃ

ĪńĻĬėĨŇĨƞŀĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĺŇīňĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚ

ŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟĨƟĬĪŋĬŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬŐĚƞĕŀĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢ

ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĚĺĸĬƟŀĵĸĚŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢŀŊŗĬȮŕȮŒĬŐĚƞĕŀĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽńĚėĴ
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ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮħńĚĬńŘĬȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟĽńĬĬŇļģŅĬŀňĔĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶ

ĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĨŅĴĴŅěŃœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĸńıīƢŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬěŃĨƟŀĚŏĔŇħĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƟŀĚıńĥĬŅŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃ

ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭŅĚėĬŏĔŖĭŏĔňŗĵĺįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮŒĬĕĦŃĪňŗėĬŀŊŗĬŕȮ

ŀŅěœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŒĬĪŅĚĸĭȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĵńĚŐĬŃĬņŀňĔĺƞŅȮįŌƟėĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĨƟĬĪŋĬŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĬńŘĬȮĭŋėėĸĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚ

ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĴńĔěŃĮĶŃŏĴŇĬŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮėĬĪňŗĶńĭĶŌƟĨƟĬĪŋĬĴńĔěŃĮĶŃŏĴŇĬĴńĬŒĬŏĝŇĚĸĭȮ

ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏľŖĬĺƞŅįĸĮĶŃőĵĝĬƢĴňĴŅĔĔĺƞŅĨƟĬĪŋĬȮıĺĔŏĕŅĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ

ŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŒĬŀĬŅėĨŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶħƟŅĬĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĽĬŀĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶŒĝƟģŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮ

ėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĝŋĴĝĬȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĨƞŀĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĺŇīňĪňŗėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĽƞĺĬŒľĠƞěŉĚŒĝƟĪķļġňĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴŒĬħƟŅĬĨƟĬĪŋĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

 2.0.0,1 ĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴ:ȮħƟŅĬĨƟĬĪŋĬŐĸŃħƟŅĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĴňĨƞŀ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Costs and Benefits toward Tourism) 

   0,2,0.1.1ȮĨƟĬĪŋĬȮ(Costs) 

ĨƟĬĪŋĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĨƟĬĪŋĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇě*ȮĨƟĬĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĨƟĬĪŋĬ 

ĪŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ Barcelona Field Studies Centre (2020) ŒľƟėņĬŇĵŅĴħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

Ȯ    0,2,0,/.1.1ȮĨƟĬĪŋĬĪŅĚŏĻĶļģĔŇě (Economic costs)ȮėŊŀȮĔŅĶ

ıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ĽĬŅĴĭŇĬȮĩĬĬȮĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚȮłĸł'ȮŀŅěĪņŒľƟĶńģĭŅĸ

ĪƟŀĚĩŇŗĬĨƟŀĚŏĽňĵŏĚŇĬŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮŀŅěŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒĬĔŅĶŏıŇŗĴĶŅėŅĪĶńıĵƢĽŇĬŐĸŃĶŅėŅĽŇĬėƟŅŐĸŃ

ĭĶŇĔŅĶȮŒĬĔĶĦňĪňŗįĸĮĶŃőĵĝĬƢĳŅĵĬŀĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚ

ŏĻĶļģĔŇěĽƞĺĬŒľĠƞěŃŀŀĔěŅĔĝŋĴĝĬȮĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĚŇĬĨĶŅĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻěņĬĺĬĴŅĔ

ĶńŗĺœľĸĔĸńĭĮĶŃŏĪĻĮĸŅĵĪŅĚĽņľĶńĭĔŅĶĬņŏĕƟŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶěƟŅĚĚŅĬĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗ

ěŃŏĮƦĬķħŌĔŅĸȮėĬĚŅĬŀŅěĩŌĔŏĸŇĔěƟŅĚŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗœĴƞŒĝƞķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĚŅĬěņĬĺĬĴŅĔŒĬ

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭėƞŅĨŀĭŐĪĬĨŗņȮěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔ
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ŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŀĵŌƞĬŀĔŏľĬŊŀĔŅĶėĺĭėŋĴĕŀĚĮĸŅĵĪŅĚŏĝƞĬȮĔŅĶĔƞŀĔŅĶĶƟŅĵȮĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěĩħĩŀĵȮĬňŗěŉĚ

ŏĮƦĬĮƤĠľŅŒľĠƞŒĬĮĶŃŏĪĻĪňŗĨƟŀĚıŉŗĚıŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

0,2,0,1.1.2ȮĨƟĬĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴ (Social costs)ȮėŊŀȮĽŇŗĚĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ĨƟŀĚěƞŅĵľĶŊŀĵŀĴĽŌĠŏĽňĵŏıŊŗŀŐĸĔĔńĭĔŅĶĴŅŏĵŊŀĬĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮĴňĔŅĶħŉĚħŌħĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴň

ėĺŅĴėŇħĪňŗĕńħŐĵƟĚĔńĭĝŋĴĝĬȮĔŅĶŒĝƟĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴŐŀĸĔŀŁŀĸƢĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ

ıķĨŇĔĶĶĴĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĔŅĶĬņœĮĽŌƞőĶėĨŇħĨƞŀĪŅĚŏıĻĽńĴıńĬīƢŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĔŅĶ

ĽŌĠŏĽňĵėƞŅĬŇĵĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴħńŘĚŏħŇĴįƞŅĬĔŅĶŏĸňĵĬŐĭĭıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬľĶŊŀĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵ

ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀńĬŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĮĢŇĽńĴıńĬīƢĮĔĨŇŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŐŀŀńħŐĸŃŐŀŀńħȮȮȮ

ĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĔįƞŀĬľĵƞŀĬŒěĪňŗĴňŀĵŌƞȮȮ

ĔŅĶĸŃŏĴŇħĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬȮŐĸŃįŌƟėĬĨƟŀĚıĸńħĩŇŗĬěŅĔĪňŗħŇĬȮľĶŊŀĝŅĵľŅħĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĽĚĺĬœĺƟĽņľĶńĭŐĕĔ

ĕŀĚőĶĚŐĶĴŒĬĕĦŃĪňŗėĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬľƟŅĴŏĕƟŅȮ 

0,2,0,1.1.1ȮĨƟĬĪŋĬĪŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ (Environmental costs)ȮėŊŀȮ 

ĔŅĶėŋĔėŅĴĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŀŅĪŇȮĝŅĵľŅħȮŐĬĺĮŃĔŅĶńĚȮ

őĭĶŅĦĽĩŅĬȮĞŉŗĚŀŅěŏıŇŗĴĕĵŃȮŏĽňĵĚĶĭĔĺĬȮŐĸŃĴĸĳŅĺŃȮĬņĴŅĞŉŗĚĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗ

ŏıŇŗĴĕŉŘĬĕĦŃĪňŗĪĶńıĵŅĔĶĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚěņĔńħȮŏĝƞĬȮĬŘņȮŐĸŃĪňŗħŇĬȮĪňŗĽƞĚįĸĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚĪňŗħŇĬȮ

ĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŐľĸƞĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚĽńĨĺƢĮƙŅȮėĺŅĴŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĪŇĺĪńĻĬƢȮĽƞĚįĸ

őħĵĨĶĚĨƞŀĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮĪņŒľƟŏĔŇħĽŇŗĚĮĢŇĔŌĸŐĸŃĴĸıŇļĕŀĚŏĽňĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĸƞŀĵĴĸıŇļĪňŗŏĔŇħěŅĔ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĕĬĽƞĚŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮƤĠľŅĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴľĸńĔĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

   0,0,0,/,2ȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ(Benefits) 

įĸĮĶŃőĵĝĬƢȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě, įĸĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬ 

ĽńĚėĴȮŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ Barcelona Field Studies Centre (2020) ŒľƟėņĬŇĵŅĴ

ħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

0,0,0,/,0.1ȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇě (Economic benefits)Ȯ 

ėŊŀȮĔŅĶĔĶŃěŅĵŐĸŃĽĶƟŅĚŏĽĩňĵĶĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃĪņŒľƟĶńģĭŅĸĴňĶŅĵœħƟĳŅļňıŇŏĻļŒĬ

ŐĨƞĸŃĮƖįƞŅĬĳŅļňĪňŗıńĔŐĸŃĶƟŅĬŀŅľŅĶȮĳŅļňĽĬŅĴĭŇĬȮĳŅļňĔŅĶĕŅĵȮėƞŅŏĕƟŅŀŋĪĵŅĬȮĳŅļňŏĚŇĬœħƟıĬńĔĚŅĬȮ

łĸłȮĽĶƟŅĚĚŅĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃőŀĔŅĽĪŅĚīŋĶĔŇěȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚőħĵĨĶĚĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&ĭĶŇĔŅĶőĶĚŐĶĴŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ'ȮŐĸŃĚŅĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵŀƟŀĴȮ&ŏĝƞĬȮĔŅĶįĸŇĨŀŅľŅĶ

ŐĸŃĔŅĶĔƞŀĽĶƟŅĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ'ȮȮĬņŏĚŇĬŒľĴƞŏĕƟŅĽŌƞĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮŏĚŇĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĔĸńĭėŊĬĽŌƞŏĻĶļģĔŇě
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ŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĞŘņŐĸƟĺĞŘņŀňĔȮĝƞĺĵħŉĚħŌħīŋĶĔŇěŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

0,0,0,/,0,2ȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽńĚėĴ (Social benefits)ȮėŊŀȮĔŅĶ 

œħƟĶńĭŏĚŇĬěŅĔĳŅĵĬŀĔĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃĭĶŇĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗŀŅěœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĶŃľĺƞŅĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃŏĜĸŇĴĜĸŀĚŏĪĻĔŅĸĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚ

ĺńĥĬīĶĶĴȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵńĚŏĮƦĬ

ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĳŅļŅŐĸŃĪńĔļŃŒľĴƞŕȮŐĸŃȮĔŀĚĪŋĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĽĶƟŅĚőĶĚŏĶňĵĬŒĬĭŅĚıŊŘĬĪňŗ 

    0,0,0,/,0,3 įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ (Environmental 

costs)ȮėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃŀĬŋĶńĔļƢĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴň

ĔŅĶĵĔĶŃħńĭŐĸŃĲƘƨĬĲŌĝŋĴĝĬȮ 

ĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĮƤěěńĵĪňŗ

ėŅħĔŅĶĦƢĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Munanura et al., 2021)

ĬŀĔěŅĔĬňŘĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĵńĚŀīŇĭŅĵĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĬńŘĬĴň

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚŀŅĝňıľĶŊŀĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚœĶȮĔĸƞŅĺėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĮĶŃĔŀĭ

ŀŅĝňıĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚįĸĔņœĶŐĸŃĻńĔĵĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ŐĸŃĵńĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗ

ěŃŐĽħĚĪńĻĬėĨŇŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞœħƟĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Ap, 1992; Gursoy & Rutherford, 2004; Pizam, 1978; Robert, 1993) 

ĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĬňŘĵńĚŒĝƟŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĮĢŇĔŇĶŇĵŅŀĵƞŅĚœĶĨƞŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢ

ŐĸŃĨƟĬĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Andereck et al., 2005; Perdue et 

al., 1987) ŀńĬĪňŗěĶŇĚĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěĬĩŉĚĝƞĺĚŏĮĸňŗĵĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ

21 ŒĝƟĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĪņŒľƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĪķļġňŏĶŇŗĴĨƟĬŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺƞŅȮėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗėŇħŐĸŃĮĶŃıķĨŇŀĵƞŅĚœĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Ward & Berno, 2011) ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮœĴƞŒĝƞėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪŋĔėĬĪňŗĴňĴŋĴĴŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴįĸĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃĨƟĬĪŋĬĪňŗĶńĭĶŌƟȮ(Joo, Cho, et al., 

2020) 

Ward and Berno (2011) ŏĶňĵĔĶƟŀĚŒľƟĴňŐĬĺĪŅĚĪňŗĔƟŅĺĕƟŅĴĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮ 
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ŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞėņĬŉĚĩŉĚįŌƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃœĴƞŒĝƞĔŅĶĪņīŋĶĔĶĶĴŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮMunanura et al. (2021) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴŏıňĵĚ

ĪķļġňŏħňĵĺœĴƞĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĵńĚĕŅħĔŅĶĶŃĭŋĩŉĚ

ĮƤěěńĵĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ ŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĬńŘĬȮĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ(McCool 

& Martin, 1994) ŐĸŃėĺŅĴįŌĔıńĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮ&Harrill & Potts, 0..1' ĵńĚėŅħĔŅĶĦƢœħƟĺƞŅȮėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃŐĽħĚĩŉĚŐĚƞĴŋĴĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŒĝƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŏıŊŗŀŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĵńĚœħƟĶńĭŐĶĚįĸńĔħńĬěŅĔėĺŅĴįŌĔıńĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢŏĝŇĚĭĺĔȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗŀĵŌƞ

ĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮįĸĔŅĶĺŇěńĵĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĽƞĚįĸĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĽĩŅĬĪňŗĨƞŅĚŕȮĶĺĴĩŉĚŏĴŊŀĚ

ĝŅĵİƤƧĚŒĬĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮ(Woosnam, 2012) ŐĸŃĨŋĶĔňȮ(Erul et al., 2020) ŐĸŃŏĪĻĔŅĸŒĬĴŅŏĔƠŅȮ(Li 

& Wan, 2017) 

0,0,1ȮĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮ(Demographic studies) 

(Sinclair-Maragh, 2017) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĨńĺŐĮĶĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮŏıĻĪŅĚ

ĝňĺĳŅıȮŀŅĵŋȮĶŅĵœħƟȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĝŅĨŇıńĬīŋƢȮĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟŏĝƞĬĔńĬȮ 

  0,0,1,/ȮŏıĻĪŅĚĝňĺĺŇĪĵŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Biological Sex-Type of Local 

Residents) 

   Harvey et al. (1995) ıĭĺƞŅȮĴňľĸńĔģŅĬěņĬĺĬĴŅĔĪňŗŐĽħĚŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ 

ŐĨĔĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚıĺĔŏĕŅĽŌƞĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃ

ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮHarrill and Potts (2003) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŏıĻĪŅĚĝňĺĺŇĪĵŅŏĮƦĬĨńĺ

ĪņĬŅĵĪňŗĽņėńĠĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶȮőħĵĪňŗŏıĻľĠŇĚ

ĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĝŅĵȮőħĵŀƟŅĚĺƞŅėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚŒĬĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚŏıĻĝŅĵŐĸŃŏıĻľĠŇĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚ

ĝňĺĳŅıĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĽĴŀĚŐĸŃŁŀĶƢőĴĬȮĽƞĚįĸĨƞŀŀŅĶĴĦƢȮĭŋėĸŇĔȮĔŅĶŐĽħĚŀŀĔȮĺŅĪĔĶĶĴŀňĔĮĶŃĔŅĶ

ľĬŉŗĚėŊŀȮĸńĔļĦŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴŏĮƦĬĝŅĵĬńŘĬŐĽħĚŀŀĔőħĵĔŅĶŏĮƦĬĨńĺŐĪĬŐĸŃėĺĭėŋĴȮŒĬĕĦŃĪňŗ

ĸńĔļĦŃĕŀĚŏıĻľĠŇĚĬńŘĬŐĽħĚŒľƟŏľŖĬįƞŅĬĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌŐĸŃŀƞŀĬœľĺȮ&Fischer & Arnold, /772' ŏıĻ
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ľĠŇĚěŃŏĮƦĬİƙŅĵıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŏıŊŗŀħŌŐĸėĶŀĭėĶńĺĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ

(Nunkoo & Gursoy, 2012) 

   0,0,1,0ȮŀŅĵŋĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Age of Local Residents) 

ŀŅĵŋĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĪńĻĬėĨŇĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ 

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Harrill, 0..2' įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴň

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅėĬŀŅĵŋĬƟŀĵĔĺƞŅȮ(Deng et al., 2011; 

Tomljenovic & Faulkner, 2000)ȮőħĵĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃŒĬĝŋĴĝĬ

ĴŅĔĔĺƞŅȮ&Sinclair-Maragh et al., 0./3' ŏĬŊŗŀĚěŅĔıĺĔŏĕŅŏĝŊŗŀĺƞŅĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪŅĚĽńĚėĴ

ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅĬŀĔěŅĔĬňŘȮıĺĔŏĕŅĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅ

ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ&Tomljenovic & Faulkner, 0...' ħńĚĬńŘĬıĺĔŏĕŅěŉĚŏľŖĬħƟĺĵĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĕŉŘĬȮ(McGehee & Andereck, 2004) 

   0,0,1,1ȮĶŅĵœħƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ (Income of Local Residents) 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟőŀĔŅĽĽņľĶńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ 

őħĵĨĶĚŐĸŃőħĵŀƟŀĴȮŐĸŃĪņŒľƟŏĔŇħĶŅĵœħƟȮ&Saarinen, 0..1' īŋĶĔŇěĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĨĸŅħ

ĽņľĶńĭįŌƟįĸŇĨŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ&Torres & Momsen, 0..2' ŐĸŃĪņŒľƟŏĔŇħįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĻĶļģĔŇěȮ

&Sinclair, /776' ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬŒĬĔŅĶĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟŏĮƦĬĮƤĠľŅȮŏĮƦĬĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅ

ĔŅĶŒĝƟŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚĝŅĨŇĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚėƞŅěƟŅĚĽņľĶńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Mbaiwa, 

0..1' ĞŉŗĚŀŅěĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴœĴƞıŀŒěĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĴƟĺƞŅȮHao et al. (2011) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮ

ĶŅĵœħƟœĴƞĽńĴıńĬīƢĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚįŌƟŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞőħĵĪńŗĺœĮ

ŐĸƟĺŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĶŗņĶĺĵĔĺƞŅĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Haralambopoulos & Pizam, 1996) 

  0,2.3.4 ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Education of Local Residents) 

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĴńĔěŃĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ 

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Teye & Sirakaya, 2002) ĵŇŗĚıĺĔŏĕŅœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚıĺĔŏĕŅĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔŖěŃĵŇŗĚħňĕŉŘĬŏĪƞŅĬńŘĬȮ(McCool & Martin, 1994) ŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃıĺĔŏĕŅĨĶŃľĬńĔ

ĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺįƞŅĬĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıƢŐĸŃĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽƢĴŅĔĔĺƞŅėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅĬƟŀĵȮ(Teye & Sirakaya, 2002) 

   0,0,1,3ȮĝŅĨŇıńĬīŋƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Ethnicity of Local Residents)  
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ĝŅĨŇıńĬīŋƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚıĺĔŏĕŅĪňŗĴňĨƞŀ 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Besculides et al., 0..0'  ĽŇŗĚĬňŘŏľŖĬœħƟĝńħŏıĶŅŃŏĝŊŘŀĝŅĨŇŒĝƟŏıŊŗŀ

ŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŐĭƞĚŐĵĔĮĶŃĝŅĔĶȮ&Mustapha, 0../' ĨńĺŐĮĶĕŀĚŏĝŊŘŀĝŅĨŇěŉĚĴň

ėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĨƞĸŃ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĴňįĸĔĶŃĪĭŏĜıŅŃȮĪňŗŀŅěĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĪńĻĬėĨŇĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Harrill, 0..2' ĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĸŅĵŐľƞĚŒĬĳŌĴŇĳŅėŐėĶŇĭŏĭňĵĬ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭŋėėĸěŅĔĝŅĺŐŀĲĶŇĔńĬıĸńħĩŇŗĬȮĭŋėėĸŏľĸƞŅĬňŘĴňĽƞĺĬĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵŐĽħĚ

ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĨĬŐĔƞįŌƟĴŅŏĵŊŀĬȮ&Thompson, 0..4' ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴœħƟȮ&Dyer et al., 0..5' ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ

őħĵĶĺĴĕŀĚıĺĔŏĕŅ &Andereck & Nyaupane, 0.//' ŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪĶŅĭĺƞŅıĺĔŏĕŅěŃœħƟĶńĭ

ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĺĔŏĕŅěŉĚĴńĔěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (McGehee & 

Andereck, 2004) 

0,2.2 įĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

Pham (2012) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĶĺĴĪňŗŏĮƦĬ

ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽņėńĠĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬȮ

őŀĔŅĽŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮőŀĔŅĽĔŅĶĸĚĪŋĬ-ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ

ĺńĥĬīĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĬńĬĪĬŅĔŅĶȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟĨƟĬĪŋĬĕŀĚĽŇĬėƟŅŐĸŃ

ĭĶŇĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĔŅĶěĶŅěĶĨŇħĕńħȮĕĵŃĴŌĸİŀĵȮĴĸıŇļŀŅĔŅĻȮĴĸıŇļĬŘņȮĴĸıŇļŏĽňĵĚȮĴĸıŇļĪŅĚħŇĬȮŐĸŃ

ĪņŒľƟĳŌĴŇĪńĻĬƢīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĔļĨĶĔĶĶĴĴňĬƟŀĵĔŖĨŅĴȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚĴŅĨĶģŅĬĔŅĶėĶŀĚĝňıŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟħňĕŉŘĬœħƟȮ 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮőŀĔŅĽȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ

őėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴŏěĶŇĠĶŋƞĚŏĶŊŀĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬ

ĪƟŀĚĩŇŗĬȮ(Dyer et al., 2007; Gu & Ryan, 2008; Gursoy & Rutherford, 2004)  ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ

œħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĴŅĔĔĺƞŅěŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅįŌƟĪňŗœħƟĶńĭįĸĔņœĶŏıňĵĚ

ŏĸŖĔĬƟŀĵȮ(Jurowski & Gursoy, 2004) įĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴėŅħľĺńĚ

ĽƞĺĬĨńĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒĬŐĚƞĕŀĚĴŌĸėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě ĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃőĵĝĬƢŒĝƟĽŀĵ

ĽƞĺĬĭŋėėĸĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĴŅĩŉĚĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬľĶŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Nunkoo & So, 0./4' ėĺŅĴ
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ėŅħľĺńĚŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĔņľĬħŐĬĺėŇħœħƟŐĔƞȮŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ(Gursoy & 

Rutherford, 2004; Ko & Stewart, 2002; Sinclair-Maragh et al., 2015) 

2.2.5 ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

ĬŅĵĺňĶŃĻńĔħŇśȮĻĶňĽńěěńĚȮľńĺľĬƟŅŀŋĪĵŅĬŐľƞĚĝŅĨŇľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŏĮƕħŏįĵŒĬįŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢȮ

&0342b)ȮĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏıŊŗŀĶŀĶńĭ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚœŁĞňĞńŗĬȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮűĶńĔļƢĸńĬĨŅȮĶĺĴŒěěńħĔŅĶĕĵŃĪŃŏĸŲȮĞŉŗĚĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĔŇěĔĶĶĴĬňŘ

ŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŐĸŃĨńŘĚŒěĕŀĚĝŅĺŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĺĔŏĶŅĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěĔńĬŒĬĺńĬĬňŘ

ŏıĶŅŃŀĵŅĔŒľƟŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅĵńĚėĚĴŀĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĮĶŃĪńĭŒěŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ

ŒľƟŐĔƞįŌƟĴŅŏĵŊŀĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĮƤĠľŅĕĵŃĪŃŏĸŏĔŇħĕŉŘĬĴŅěŅĔįĸŇĨĳńĦĤƢĕŀĚĝňĺŇĨĽĴńĵŒľĴƞĪňŗĽĶƟŅĚ

įĸĔĶŃĪĭŒľƟĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŏĶŅěŉĚĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĪŇŘĚĕĵŃŐĸŃĔŅĶĔņěńħĕĵŃŀĵƞŅĚ

ĵńŗĚĵŊĬȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĳńĵėŋĔėŅĴĪňŗŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĭĬĭĔŐĸŃŒĬĪŃŏĸȮŐĸŃıĺĔŏĶŅĨƞŅĚ

ĨƞŀĽŌƟŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅȮŴľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮěŃŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗħňĪňŗĽŋħŐľƞĚľĬŉŗĚĕŀĚ

ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŐĸŃĵńĚėĚħŉĚħŌħėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚėĬĶŋƞĬĨƞŀȮŕȮœĮŵ 

0,0,6ȮĳŅıĶĺĴŐĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮ 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮ

įŌƟĺŇěńĵĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗ

œħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĶŅĵœħƟȮŀŅĝňıȮȮěŉĚĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőħĵėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ

ĵńŗĚĵŊĬŒĬŀĬŅėĨȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľƢœħƟěŅĔĪķļġň

ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŏĝƞĬĔńĬȮĞŉŗĚěŃĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĩńħœĮ 

0,1. ĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ (Emotional Solidarity Theory) 

 ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŅĔĢĕŉŘĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĨƟĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0.ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮ

Durkheim (/7/0' ĞŉŗĚĽńĚŏĔĨĺƞŅȮĭŋėėĸŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚĻŅĽĬŅŀŅěıńĥĬŅėĺŅĴįŌĔıńĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗ

ŐĕŖĚŐĔĶƞĚĔńĭŀňĔėĬľĬŉŗĚȮĞŉŗĚĩŌĔĔĶŃĨŋƟĬőħĵėĺŅĴŏĝŊŗŀŀńĬĻńĔħŇśĽŇĪīŇśŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĽƞĺĬĶĺĴĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟ

ĔĶŃĪņĶƞĺĴĔńĬȮĨƞŀĴŅȮWiley (1976) œħƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŒĬĳŅĵľĸńĚőĴŏħĸ

ħńĚĔĸƞŅĺœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔŒĬĔŅĶĺŇěńĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵȮWoosnam et al. (0..7' œħƟ
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ŀīŇĭŅĵĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĽŅĴńėėňĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟ

ĪňŗĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴœĮŒĬĴŋĴĴŀĚħńŘĚŏħŇĴĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Ward & 

Berno, 2011) ŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨƞŀĴŅȮWoosnam and Norman (2010) œħƟıńĥĬŅȮEmotional 

Solidarity Scale (ESS) őėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ

īĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŏĮƦĬŏĺĸŅĔĺƞŅĪĻĺĶĶļĪňŗ

őėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚȮESS œħƟĶńĭĔŅĶıŇĽŌěĬƢŐĸƟĺĺƞŅĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟŐĸŃŒĝƟœħƟěĶŇĚŒĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃħƟŅĬ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ (Joo et al., 2019; Joo et al., 2018; Lai & Hitchcock, 2017; Li & 

Wan, 2017; Woosnam & Aleshinloye, 2018; Woosnam et al., 2014) 

 0,1,/ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴĴŇĨŇĕŀĚĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮEmotional 

Solidarity Scale (ESS) (Woosnam and Norman, 2010) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

  0,1,/,/ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(Welcoming Nature) 

  Woosnam (2012)ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔěŃĴň

ėĺŅĴĽĬŒěĽƞĺĬĨńĺŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬňŘȮŐĸŃěŃĵŇĬħňĔńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĽŌƞĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅĴńĔěŃĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬ

ĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŋƟĴėƞŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĪƟěĶŇĚŐĸƟĺȮ

īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĩŊŀŏĮƦĬŀŇĪīŇıĸĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĪňŗĽŋħȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě 

  īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĴŀĭėĺŅĴĽĬŒě

ĽƞĺĬĨńĺŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺȮ(Wang & Pfister, 

2008) ħńĚĬńŘĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘěŉĚĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŐĸŃěŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬ

ĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬ (Harrill, 2004; Jurowski et al., 1997; Lankford & Howard, 1994; Smith & 

Krannich, 1998) ŀňĔĭĶŇĭĪľĬŉŗĚ Woosnam (2011) ŀĬŋĴŅĬĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴěŃĴňĶŃħńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŌĚĔĺƞŅŀĵƞŅĚŏľŖĬœħƟĝńħŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŀĚ

ĺƞŅĨĬŏŀĚŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬȮ(Host) ĪňŗěŃĪņľĬƟŅĪňŗĨƟŀĬĶńĭįŌƟĴŅŏĵŊŀĬ (Guest) ľĶŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Smith, 

1989)ȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮAramberr (0../' œħƟŀīŇĭŅĵĺƞŅȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴň

ĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬěŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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  0,0,1,0ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ (Emotional Closeness) 

  Woosnam (2012) ıĭĺƞŅ ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗįŌĔĴŇĨĶĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĨĶŃľĬńĔĩŉĚ

ĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĝňŘŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĞŉŗĚŐĬƞĬŀĬĺƞŅ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢħńĚĔĸƞŅĺıńĥĬŅįƞŅĬĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīƢŐĸŃŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮ

(Woosnam et al., 2009) Woosnam and Aleshinloye (2018) ĔĸƞŅĺĺƞŅ ėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶĴň

ĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĪňŗĴŅĔĕŉŘĬěŃĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħħńĚĔĸƞŅĺĕŀĚĔĸŋƞĴėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

őħĵĮĶŇĵŅĵȮĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬĬňŘĴňŐĬĺėŇħĺƞŅĨńĺŐĪĬĕŀĚŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴĨƟŀĚĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚĨƞŀĔńĬȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ

ŒĬĝĬĭĪĪňŗŒĔĸƟĝŇħȮőħĵŏĜıŅŃĪňŗěńħŐĽħĚŏĪĻĔŅĸŐĸŃĶŌĮŐĭĭŏĜıŅŃĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮĴĶħĔĪŅĚ

ĺńĥĬīĶĶĴ ľĶŊŀ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĬŇŏĺĻŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴħńĚĔĸƞŅĺȮ(Woosnam & 

Aleshinloye, 2018) ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĶŃħńĭėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃ

ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭıĺĔŏĕŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĨĬŏŀĚĨĸŀħěĬıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Wang & Xu, 

2015) 

  Woosnam (2012) ĵńĚĔĸƞŅĺŀňĔĺƞŅ ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĴƞœħƟıĵŅĔĶĦƢĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗőħĵĨĶĚȮŐĨƞėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢěŃŏĮƦĬĨńĺıĵŅĔĶĦƢĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŀĭŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮ

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗľĸƞŀľĸŀĴėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮœħƟĔĸńĭĔĸŅĵŏĮƦĬĺƞŅ

ıĺĔŏĕŅœħƟĽĶƟŅĚĴŇĨĶĳŅıĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃĶńĭĶŌƟĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŀĝŋĴĝĬȮ ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĽņėńĠĵŇŗĚĕŀĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĔŇħ

ěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚȮěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮWoosnam and Aleshinloye (2018) 

ŀĬŋĴŅĬĺƞŅȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮĔŖěŃĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗėĬŒĬ

ŀŅěĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĶŇŗĴĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŇŗĚĬňŘěŃĸħėĺŅĴŏĔĸňĵħĝńĚŐĸŃŀėĨŇĸĚȮ&Pizam et al., 0...' ĞŉŗĚěŃĝƞĺĵĵĔĶŃħńĭėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Woosnam, 0./0' ĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĶŃĭŋĺƞŅȮėĺŅĴ

ėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬĶŃľĺƞŅĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀŅěıńĥĬŅĔĸŅĵŏĮƦĬĴŇĨĶĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢȮ&Woosnam, 0.//' ľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴėĸƟŅĵėĸŉĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŴĽŇŗĚĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟ

ŏľŖĬĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĨŖĴŒěĪňŗěŃĨĶŃľĬńĔĺƞŅıĺĔŏĕŅœĴƞœħƟŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŇŘĬŏĝŇĚȮőħĵ

ľńĔĸƟŅĚĔŅĶĴňŀėĨŇȮĔŅĶŐĭƞĚıĶĶėıĺĔȮĔŅĶŐĭƞĚŐĵĔĶŃľĺƞŅĚȮıĺĔŏĶŅ ŐĸŃȮıĺĔŏĕŅŵȮ(Woosnam et 

al., 2009) 



  35 

  0,0,1,1ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě (Sympathetic Understanding) 

   Woosnam and Aleshinloye (2013) ĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮ

ĽńĬĬŇļģŅĬœħƟĺƞŅȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮıĺĔŏĕŅěŃĴňŒě

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮWoosnam (2012) 

ĵńĚŒľƟŏľĨŋįĸĺƞŅėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĬńŘĬĴňŀŇĪīŇıĸŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĪńĻĬėĨŇȮőħĵľĸńĔŐĸƟĺľŅĔėĬŏľĸƞŅĬňŘŀŅĻńĵ

ŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔŖěŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟ Draper et al. 

(2011) ĔĸƞŅĺĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĺƞŅȮıĺĔŏĕŅĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗħňĨƞŀ

ĔńĬŏıĶŅŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŋƟĬŏėĵĔńĭėĺŅĴěĶŇĚĪňŗĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĝƟĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗěŋħľĴŅĵ

ĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚĨĬȮ&Ap, /770' 

   Woosnam et al. (2009) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěőħĵėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėŊŀȮŴĔŅĶŏŀŅŒěŏĕŅĴŅŒĽƞŒěŏĶŅŵȮŏıŊŗŀħŌőĸĔįƞŅĬĽŅĵĨŅĕŀĚėĬŀŊŗĬȮĴŋĴĴŀĚħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵĸħȮ

 ėĺŅĴŏĮƦĬŀŊŗĬ ȮȮCaton and Santos (2008) ĶŃĭŋĺƞŅȮŀńĬĪňŗěĶŇĚŐĸƟĺȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭŅĚėĬŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔȮŏıĶŅŃŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚȮ&ŒĬ

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĝĬĭĪĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŒĬėĺŅĴıĵŅĵŅĴħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ'ȮıĺĔŏĕŅěŃŏĕƟŅŒěœħƟ

ĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěņĬĺĬĴŅĔĨƟŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃŀĬŋĶńĔļƢĺŇĩňĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ

(Besculides et al., 2002) ěŅĔĮƤěěńĵĪńŘĚȮ3 ĴŇĨŇȮœĴƞĴňĮĶŃĔŅĶŒħŀīŇĭŅĵĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬľĴŌƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟħňœĮĔĺƞŅėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(Woosnam, 2012)  

  Draper et al. (2011) ŏĝŊŗŀĺƞŅ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĽƞĺĬĭŋėėĸ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĕŉŘĬȮįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬńŘĬěŃŐĽħĚ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮěŉĚĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮěŃĴňĬŘņŒěȮĴňėĺŅĴĽŋĳŅıȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮıĶƟŀĴĨƟŀĬĶńĭȮľĸňĔŏĸňŗĵĚ

ėĺŅĴĕńħŐĵƟĚ (Ying & Norman, 2017) ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟŀĳńĵȮŐĽħĚėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĔŅĶŏĮƦĬľĬŉŗĚ

ŏħňĵĺĔńĬŐĸŃŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀėĬŀŊŗĬŕȮ(Alexandrov et al., 2010; Che Rose et al., 2010; 

Fayombo, 2010) 

 0,3.0 įĸĔĶŃĪĭĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĴńĔěŃœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭěŅĔėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŐĸŃĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞȮ&Woosnam et al., 0./2' ľĶŊŀȮėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĝŋĴĝĬȮ
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(Li & Wan, 2017)ȮŏĮƦĬĨńĺĪņĬŅĵėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĵŉħĨŇħĔńĭěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĴŅĔĔĺƞŅȮ&Woosnam & 

Aleshinloye, 0./6' ľĶŊŀŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĔĸƟĝŇħĔńĭěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮ&Joo et al., 0./5' ŐĽħĚ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĴŇĨĶŏĝƞĬĬńŘĬĴńĔěŃĮĸŌĔİƤĚħƟĺĵĪńĻĬėĨŇĪňŗ

ħňėĸƟŅĵĔńĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĽŌĚĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĶńĔļŅĴŋĴĴŀĚŒĬŐĚƞħň

ŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔĶŃĪĭŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ&Lai & 

Hitchcock, 0./5; Woosnam, 0./0' 

 ĽņľĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪņŒľƟĶŃĵŃľƞŅĚĪŅĚĽńĚėĴĔńĭėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŐėĭĸĚȮ&Joo et al., 0./6' ŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĨńŘĚŒěĪňŗěŃĴŅŏĵŊŀĬŐĸŃŐĬŃĬņěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚȮ

&Joo, Woosnam, et al., 0.0.; Ribeiro et al., 0./6' ŐĴƟěŃĴňėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴĪķļġňȮŐĨƞ

ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬěĬĩŉĚĕĦŃĬňŘĩŊŀĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŌƞŒĬĳŅĺŃĮĔĨŇŏĪƞŅĬńŘĬȮ

ĔĸƞŅĺėŊŀȮĵńĚœĴƞŏĮƦĬĪňŗĪĶŅĭŐĬƞĝńħĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬľĶŊŀĪņĚŅĬŒĬ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵľĶŊŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅıŀĵƞŅĚœĶȮĴňĚŅĬĺŇěńĵĽƞĺĬĬƟŀĵĪňŗ

ıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗĶńĭĶŌƟėĺĭėŌƞœĮĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŏĝƞĬȮ&Simpson & 

Simpson, 0./5; Suess et al., 0.0.; Woosnam et al., 0./3' ŐĸŃıĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔ

ĶŃľĺƞŅĚŐĬĺėŇħĪńŘĚĽŀĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŀŅěŏįĵŒľƟŏľŖĬĩŉĚ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪňŗœĴƞĸĚĶŀĵĔńĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĪĬĪňŗěŃŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬěŃĽńĚŏĔĨœħƟ

ĶŃľĺƞŅĚĽŀĚĔĸŋƞĴĔŖŏĮƦĬœħƟ &Joo et al., 0./6' 

 0,1,1ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

 ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŏĔĦĤƢėŃŐĬĬĪňŗĪņŒľƟ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅĩŌĔěńħŀńĬħńĭŒľƟŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬőĸĔŀńĬħńĭĪňŗȮ3ȮěŅĔĪńŘĚľĴħȮ03ȮŀńĬħńĭĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢȮ

Travel+Leisure ŒĬĮƖȮ2020 ȮŏĔĦĤƢĔŅĶŒľƟėŃŐĬĬŀŊŗĬŕȮėŊŀȮėĺŅĴĬƞŅĽĬŒěĕŀĚŏĔŅŃȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĸŃŀŅľŅĶȮ(Travel+Leisure, 2020) 

0,1,2ȮĳŅıĶĺĴŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ 

 ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮœħƟ

ĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňŀŅĶĴĦƢėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĴƞěĬ

ŐĭƞĚŐĵĔĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮœĴƞĴŀĚĨĬŏŀĚĺƞŅŏĮƦĬȮŴıĺĔŏĶŅŵȮľĶŊŀĴŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺįŌƟĴŅŏĵŊŀĬĺƞŅŏĮƦĬȮŴıĺĔ

ŏĕŅŵȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬĞŉŗĚŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬœĴƞĴŀĚĺƞŅįŌƟ
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ĴŅŏĵŊŀĬŏĮƦĬėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬħńĚĔĸƞŅĺȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮȮȮȮ

/) īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮ2)ȮėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľƞĺĚŒĵŐĸŃŏŀŅŒěŒĽƞȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵěĬĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŌĔıńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃ 3)ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ĕŀĚĔŅĶŏŀŅŒěŏĕŅĴŅŒĽƞŒěŏĶŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĵńĚĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚěŃĴňĔŅĶĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀ

ĩńħœĮȮ 

0,2ȮŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes toward Tourism of 

Local Residents Concept) 

0,2,/ ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĪńĻĬėĨŇ (Definitions of Attitudes) 

Allport (1935) ŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚȮĪńĻĬėĨŇȮėŊŀȮŏĮƦĬĽĳŅĺŃėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚěŇĨŒěŐĸŃ 

ĽĴŀĚȮĞŉŗĚĽńŗĚĔŅĶįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢľĶŊŀĽƞĚŀŇĪīŇıĸŐĭĭœħĬŅĴŇĔĨƞŀĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸœĮĵńĚ

ĺńĨĩŋŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪńŘĚľĴħĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĬȮıěĬŅĬŋĔĶĴĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮı,Ļ,Ȯ0332ȮŒľƟ

ėĺŅĴľĴŅĵėņĺƞŅȮŴĪńĻĬėĨŇŵȮŐĮĸĺƞŅȮŐĬĺėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&ĽņĬńĔĚŅĬĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĳŅ, 0332' 

ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņŒĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮėŊŀȮėņĺƞŅȮŴ?rrgrsbcŵȮĨŅĴıěĬŅĬŋĔĶĴ

ĕŀĚ Oxford (2021) ľĴŅĵĩŉĚȮŴRfcȮu_wȮrf_rȮwmsȮrfgliȮ_lbȮdccjȮ_`msrȮqmkc`mbw / 

something; the way that you behave towards somebody / something that shows 

fmuȮwmsȮrfgliȮ_lbȮdccj,ŵȮŐĮĸĺƞŅȮŴŐĬĺĪŅĚĪňŗėŋĦėŇħŐĸŃĶŌƟĽŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭŒėĶĭŅĚėĬľĶŊŀĽŇŗĚĭŅĚĽŇŗĚȮ

ľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĪňŗėŋĦĮĢŇĭńĨŇĨƞŀŒėĶĭŅĚėĬľĶŊŀĽŇŗĚĭŅĚĽŇŗĚȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėŋĦėŇħŐĸŃĶŌƟĽŉĔŏĝƞĬœĶŵ 

0,2,0ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇ (Attitudes) 

Allport (1935) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇĴŅěŅĔŐľĸƞĚĪňŗĴŅĽŀĚŐľƞĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

ŐľĸƞĚĪňŗľĬŉŗĚėŊŀȮĴŅěŅĔěŇĨĺŇĪĵŅŏĝŇĚĪħĸŀĚȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬœĮœĴƞœħƟĪňŗěŃŀīŇĭŅĵĮĢŇĔŇĶŇĵŅ

ĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶėņĬŉĚĩŉĚŀŅĶĴĦƢľĶŊŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŐľĸƞĚĪňŗĽŀĚėŊŀȮĴŅ

ěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĬŇĵĴľĶŊŀĽńĚėĴĺŇĪĵŅȮŏĮƦĬŏĺĸŅľĸŅĵĮƖĪňŗĬńĔĽńĚėĴĺŇĪĵŅıĵŅĵŅĴŏĽĶŇĴŐĬĺėŇħĪŅĚ

ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĨĬħƟĺĵěŇĨĺŇĪĵŅȮĞŉŗĚŀŅěŐĽħĚĔĸœĔŒĬĔŅĶĬņĺńĥĬīĶĶĴœĮŒĝƟŒĬŐĚƞĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮŒĬ

ĨŀĬŐĶĔȮĳŅĵŒĨƟŀŇĪīŇıĸĕŀĚ Baldwin (1901-1905) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĽńĠĝŅĨĠŅĦĕŀĚĔŅĶŏĸňĵĬŐĭĭĪňŗ

ėƞŀĬĕƟŅĚėĸŋĴŏėĶŊŀĬńŘĬĩŊŀĺƞŅŏıňĵĚıŀŐĸƟĺȮĨƞŀĴŅœĴƞĬŅĬĔŖĴňĔŅĶĨňıŇĴıƢľĬńĚĽŊŀěŇĨĺŇĪĵŅĽńĚėĴȮĽƞĚįĸĔŅĶ

ŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĮĶŃŏıĦňŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒĬĔŅĶĔņľĬħıķĨŇĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮĴň
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ĔŅĶŏĬƟĬĵŘņėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĽńĠĝŅĨĠŅĦŐĸŃȮĽĴĴĨŇģŅĬȮĬňŗėŊŀŐĬĺėŇħĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅĶŌĮŐĭĭŒľĴƞĪňŗ

ľĸňĔľĬňěŅĔėĺŅĴœĴƞŏĮƦĬĶŌĮŏĮƦĬĶƞŅĚĕŀĚȮ ĮĶŃŏıĦň ȮŐĸŃȮ ıĸńĚĪŅĚĽńĚėĴ ȮŐĸŃŀňĔħƟŅĬľĬŉŗĚěŅĔĸńĪīŇ

ħńŘĚŏħŇĴȮĔŅĶĵŉħĴńŗĬŒĬľĸńĔėņĽŀĬĪŅĚěŇĨĺŇĪĵŅĭŅĚŀĵƞŅĚŐĸŃœĴƞıŀŒěĔńĭĽńĠĝŅĨĠŅĦȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚĴň

ĔŅĶŏĶŇŗĴĬņŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĪńĻĬėĨŇĴŅŒĝƟŒĬĽńĚėĴ 

 

0,2,1ȮŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ (Attitudes of Local Residents) 

ŒĬĽŅĵĨŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĽĩŅĬĪňŗĪŅĚĔŅĵĳŅıĪňŗıĺĔŏĕŅŀŅĻńĵŀĵŌƞĬńŘĬŏĮƦĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗ

ŐĪƟěĶŇĚŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴĝŅĨŇȮ(Farnum et al., 2005)ȮTuan (1977) ĨńŘĚĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅ ĽĩŅĬĪňŗĨƞŅĚŕȮ

ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŒĔĸƟĝŇħĔńĭıŊŘĬĪňŗĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢőħĵŏĜıŅŃȮ

ŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮĽĩŅĬĪňŗĪŅĚĔŅĵĳŅıĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŗĺœĮ ŏĬŊŗŀĚěŅĔȮ

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪńŗĺœĮȮľĴŅĵĩŉĚȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪŅĚĝňĺĲƕĽŇĔĽƢĕŀĚŐįƞĬħŇĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ

ŏŀĚĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮőħĵœĴƞĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒħŕĶŃľĺƞŅĚĴĬŋļĵƢĔńĭĽĩŅĬĪňŗȮ(Farnum 

et al., 2005)ȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĵńĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĝŋħĕŀĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗħńĚĔĸƞŅĺȮ(Fishwick & Vining, 1992; Kaltenborn, 1998; 

Relph, 1996; Stedman, 2003) ŐĸŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢŏĜıŅŃ (Altman & 

Low, 1992) ŴĽĩŅĬĪňŗĪŅĚĔŅĵĳŅıŵȮėŊŀȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴĪňŗ

ľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĴńĔŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚ

ĽńĚėĴŒĬĽĩŅĬĪňŗŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶńĔļŅĴŇĨĶĳŅıȮľŅĶŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅĪńŗĺœĮȮŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮŐĸŃĽĶƟŅĚőŀĔŅĽ

ŒľĴƞŕȮŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮėĚĪĬȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŀŅĶĴĦƢŀĵƞŅĚ

ĶŋĬŐĶĚȮıĸńĚĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚĮĢŇĽńĴıńĬīƢŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮ

ĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĽńĚėĴȮŐĸŃįĸĕŀĚĭĶŇĭĪĪŅĚĽńĚėĴ (Ambard et al., 2004) ĨŅĴėņĔĸƞŅĺĕŀĚ 

Williams and Vaske (2003) ĽŇŗĚĪňŗŐĬĭĴŅĔńĭĽĩŅĬĪňŗĬńŘĬŏĪňĵĭŏĪƞŅĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĽĩŅĬĪňŗȮ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕŀĚĽĩŅĬĪňŗȮŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĪňŗȮėĺŅĴıŀŒěĕŀĚĽĩŅĬĪňŗȮĔŅĶĴňŀĵŌƞĕŀĚ

ĽĩŅĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨŅĴĪňŗŏĽĬŀőħĵ Kaltenborn (1998) ėņĺƞŅȮŴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĽĩŅĬĪňŗŵ ĴńĔŒĝƟŒĬ

ėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŐėĭĔĺƞŅŒĬħƟŅĬĬńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĸńĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĽĩŅĬĪňŗĬńŘĬĽńĴıńĬīƢ

ĔńĭĕŀĭŏĕĨĪňŗėƞŅĬŇĵĴĕŀĚĭŋėėĸľĶŊŀĶŃĭŋħƟĺĵĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴŏĜıŅŃȮ(Kyle et al., 2004) 

ĽŇŗĚĪňŗŐĬĭĨŇħĴŅıĶƟŀĴĔńĭĽĩŅĬĪňŗĬńŘĬȮœħƟĶńĭėĺŅĴĽĬŒěŀĵƞŅĚĴŅĔěŅĔĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ (Altman & 

Low, 1992; Farnum et al., 2005; Kruger, 2012)ŏľŖĬıƟŀĚĔńĬĺƞŅ ĽŇŗĚĬňŘŏĮƦĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĞńĭĞƟŀĬ
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ŐĸŃĴňŏıňĵĚľĬŉŗĚĽŇŗĚĪňŗŐĬĭĴŅŒĬĭĶŇĭĪĪňŗŒľĠƞĔĺƞŅ ėŊŀȮėĺŅĴįŌĔıńĬĕŀĚĴĬŋļĵƢȮ(Farnum et al., 2005) 

ħńĚĪňŗœħƟĔĸƞŅĺœĺƟĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘȮėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĽĩŅĬĪňŗŀŅěĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴľĶŊŀ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĴŅĔĔĺƞŅĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıĕŀĚĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻȮőħĵŏĜıŅŃȮBeckley 

(2003) ŀƟŅĚĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅĳŌĴŇĪńĻĬƢěŃŏĮĸňŗĵĬœĮŐĨƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĔŖœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĴňŐĬĺėĺŅĴėŇħ

ĕńŘĺĨĶĚĕƟŅĴĪňŗŀīŇĭŅĵĺƞŅȮĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ĔŖŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨŅĴ (Dixon & Durrheim, 2000) 

0,2,2ȮŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes toward tourism 

of Local Residents) 

ŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ŀīŇĭŅĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĪńĻĬėĨŇŐĸŃ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Teye & Sirakaya, 2002) Jafari (1986) œħƟĨńŘĚĕƟŀĽńĚŏĔĨĺƞŅȮ

ĔŅĶĺŇěńĵħƟŅĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŀĭȮ1.ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĴŋƞĚŏĬƟĬœĮĪňŗįĸĔĶŃĪĭ

ŏĝŇĚĭĺĔŒĬĮƖȮė,Ļ,Ȯ1960ȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŒĬĮƖȮė,Ļ,Ȯ1970 ŐĸŃŐĬĺĪŅĚĪňŗĽĴħŋĸŐĸŃŏĮƦĬĶŃĭĭĴŅĔĕŉŘĬ

ŒĬĮƖȮė,Ļ,Ȯ1980 ĽŇŗĚĪňŗŏľŖĬŒĬĪĻĺĶĶļĪňŗįƞŅĬĴŅėŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶĻŉĔļŅħƟŅĬ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝŋĴĝĬĝĬĭĪȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽĩŅĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘľĸŅĵŐľƞĚĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ĔŅĶĻŉĔļŅŏĭŊŘŀĚĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮŏĬƟĬĪňŗȮŴįĸĔĶŃĪĭ

ĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮĬńĔĺŇěńĵĴńĔěŃĶĺĴĝŋħŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįĸĔĶŃĪĭľĸŅĵĮĶŃŏĳĪľĶŊŀŏĬƟĬ

ŏĜıŅŃĪňŗȮŏĝƞĬȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴľĶŊŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ(Ap, 1990; Brougham & Butler, 1981; 

Jurowski et al., 1997; King et al., 1993; Milman & Pizam, 1988; Um & Crompton, 1987) 

ĬńĔĺŇěńĵėĬŀŊŗĬŕŒĝƟŐĬĺĪŅĚȮ ĪńĻĬėĨŇħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ȮľĶŊŀȮ ĔŅĶĶńĭĶŌƟħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ Ȯőħĵ

ıŇěŅĶĦŅěŅĔĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Allen et al., 1993; Gilbert & Clark, 

1997; Johnson et al., 1994; Lankford & Howard, 1994; Lindberg & Johnson, 1997; 

McCool & Martin, 1994; Perdue et al., 1987; Siegel & Jakus, 1995; Snaith & Haley, 

1994) ĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞėƟĬıĭĴŇĨŇħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢŏĝŇĚĭĺĔŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĴŇĨŇŐĸŃĴŇĨŇ

ħƟŅĬįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŀĵƞŅĚĬƟŀĵľĬŉŗĚĴŇĨŇȮĮƤěěńĵĪňŗŏľĸŊŀĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėņĩŅĴĪňŗĩŅĴȮĚŅĬĻŉĔļŅĭŅĚ

ĚŅĬıĭĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬľĶŊŀĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ(Lankford, 1994; McCool & Martin, 1994; 

Perdue et al., 1990)ȮĔŅĶěńħŏĔŖĭĳŅļňľĶŊŀĮƤěěńĵĽƞĺĬĪŋĬŐĸŃĮƤěěńĵħƟŅĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ (McCool & 

Martin, 1994; Perdue et al., 1990) 
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0,2,2,/ȮĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

(Attitudes to Positive Impacts) 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞıĭĺƞŅȮőħĵĶĺĴŐĸƟĺȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ŏĴŊŗŀĩŅĴĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗĴňĨƞŀħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĝŅĺĭƟŅĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅŏįĵĩŉĚ

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėŊŀȮĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĔįƞŀĬľĵƞŀĬŒěŐĸŃ

ĽĺĬĽŅīŅĶĦŃĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮ(McCool & Martin, 1994; Perdue et al., 1990)ȮĴň

ĳŅıĸńĔļĦƢŒĬĝŋĴĝĬĪňŗħňĕŉŘĬȮ&Perdue et al., /77.' ĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮ

&McCool & Martin, /772' 

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĪĶĚėŋĦ 

ėƞŅĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĝŋĴĝĬŏěƟŅĭƟŅĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬ (Gursoy & Rutherford, 

2004; Perdue et al., 1990) ĴňĽƞĺĬĽĬńĭĽĬŋĬĶŅĵœħƟŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĔŅĶėĶŀĚĝňıȮ(Milman & Pizam, 

1988) ĬņīŋĶĔŇěŒľĴƞŕŏĕƟŅĴŅȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĸĚĪŋĬȮ(Dyer et al., 2007; Kwan & 

McCartney, 2005)ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįĸŇĨĳńĦĤƢĕŀĚĝŋĴĝĬȮĶńĔļŅėŋĦėƞŅĪŅĚ

ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĬńĭĩŊŀĨĬŏŀĚȮ(Andereck et al., 2005; Stronza & Gordillo, 2008)Ȯ

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĝƞĺĵĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Milman & Pizam, 1988; Perdue et al., 

1990) ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľĴƞŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮ(Harrison, 1992) ĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ĪņĚŅĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŐĸŃőŀĔŅĽŒľĴƞȮŕȮĽņľĶńĭįŌƟľĠŇĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĔŅĶĮƚŀĚĔńĬ

ŀńėėňĳńĵȮ(Milman & Pizam, 1988) ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĔŅĶĻŉĔļŅ

őħĵĪńŗĺœĮĶŅĵĚŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĶŃľĺƞŅĚįĸĔĶŃĪĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĪńŗĺœĮȮĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬ

ŒľĠƞŏįĵĕƟŀĔńĚĺĸĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėŊŀŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ (Gursoy & 

Rutherford, 2004; Lee et al., 2010; Nunkoo & Ramkissoon, 2010) 

0,2,2,0 ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes to 

Negative Impacts) 

ĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞĵńĚœĴƞıĭĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŀĵƞŅĚĴŅĔŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬĸĭĕŀĚ 

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĪńŗĺœĮȮĔŅĶĻŉĔļŅĽƞĺĬŒľĠƞŏįĵĕƟŀĔńĚĺĸĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėŊŀ

įĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶěĶŅěĶŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Black & Nickerson, /775; Carmichael et al., /774; 

Christensen & Nickerson, /774; King et al., /771; Lindberg & Johnson, /775; McCool & 
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Martin, /772; Mok et al., /77/; Perdue et al., /77.; Snaith & Haley, /772'ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĽƞĺĬĪņŒľƟėƞŅėĶŀĚĝňıŏıŇŗĴĕŉŘĬ (Perdue et al., 1990)ĶŅėŅĕŀĚĪňŗħŇĬŐĸŃĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĴňĴŌĸėƞŅ

ĽŌĚĕŉŘĬȮ(Belisle & Hoy, 1980; Tovar & Lockwood, 2008) ŐĸŃȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĕŅħėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ

ĪŅĚŏĻĶļģĔŇě  (Jackson & Inbakaran, 2006)ĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬĶŅĵĚŅĬĺƞŅ ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŀĚįĸĔĶŃĪĭ

ĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĪŅĚĸĭȮ(Ap & Crompton, 1998) ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬņœĮĽŌƞ

ėĺŅĴŐŀŀńħĕŀĚįŌƟėĬȮ(Andereck et al., 2005; Dyer et al., 2007) ĔŅĶĸńĔĸŀĭĕĬĕŀĚįŇħĔġľĴŅĵ 

(Belisle & Hoy, 1980; Milman & Pizam, 1988) ėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħŐĸŃŀŅĝĠŅĔĶĶĴĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬŐĸŃ

ėĺŅĴĨŉĚŏėĶňĵħĪŅĚěŇĨŒěȮ(Andereck et al., 2005) ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵńĚĽĶƟŅĚĴĸıŇļŐĸŃĕĵŃĴŌĸİŀĵȮ

(Dyer et al., 2007) ŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŏĽŊŗŀĴőĪĶĴ (Nepal, 2008) 

ĚŅĬĺŇěńĵĔƞŀĬľĬƟŅĬňŘĭŅĚĽƞĺĬĶŃĭŋĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĪňŗĽŌĚĕŉŘĬĪņŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĸħĸĚȮ(Gursoy et al., 2010; Gursoy & Rutherford, 2004; Nunkoo & Ramkissoon, 2010) 

ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮĪńĻĬėĨŇŐĽħĚĩŉĚŐĬĺőĬƟĴŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĨƞŀĭŅĚĽŇŗĚľĶŊŀĭŋėėĸȮ(Eagly & 

Chaiken, 1993) ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏįĵŒľƟŏľŖĬĪńĻĬėĨŇ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪňŗěņŏĮƦĬěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĶńģĭŅĸĪƟŀĚĩŇŗĬȮįŌƟĔņľĬħ

ĬőĵĭŅĵȮŐĸŃīŋĶĔŇěȮ&Stylidis et al., 0./2' ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬȮ&Ribeiro et al., 0./6' ĔŅĶŏĕƟŅŒěĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŒĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Gabriel Brida et al., 0.//' ěŉĚĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ  

0,4.5 įĸĔĶŃĪĭĕŀĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

Prayag et al. (2013) œħƟĽņĶĺěĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĔňĿŅőŀĸŇĴĮƕĔĸŀĬħŀĬ

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚıĺĔŏĕŅȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴŒĬŏĝŇĚĭĺĔ

ŐĸŃŏĝŇĚĸĭȮĽƞĚįĸĨƞŀĪńĻĬėĨŇőħĵĶĺĴȮJaafar et al. (2017) ıĭĺƞŅȮįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĽƞĚįĸħňĨƞŀĔŅĶĴň

ĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘ Rasoolimanesh et al. (2015) ıĭĺƞŅȮ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟŏĝŇĚĭĺĔĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŐĚƞĭĺĔȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟŏĝŇĚĸĭĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŐĚƞĸĭȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚįŌƟėĬĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶ
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ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňįĸħňĨƞŀėĺŅĴıŉĚıŀŒěőħĵĶĺĴ (Ko & Stewart, 2002) ŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮChen and 

Chen (2010) ıĭĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔěŅĔĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ 

Eusébio et al. (2018) ıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĽƞĚįĸħňĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚįĸŏĽňĵĨƞŀĪńĻĬėĨŇĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ Jurowski et al. (1997) ıĭĺƞŅȮįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŐĸŃ

ŏĻĶļģĔŇěĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚ Martínez-Román et al. (2015) 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴĽƞĚįĸŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭĪŅĚ

ĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴŏĝŇĚĸĭĽƞĚįĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĪńĻĬėĨŇĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŀŊŗĬ Shen et al. 

(2010) ıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅěŅĔĽĩŅĬĪňŗŐĸŃĳŅıĸńĔļĦƢȮĽƞĚįĸ

ĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħŌŏľĴŊŀĬěŃĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĸĭĪňŗĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽƞĚįĸŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬĕŀĚıĺĔŏĕŅȮ

ŐĴƟĺƞŅĕƟŀĔńĚĺĸŏĜıŅŃěŃŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĝŋĴĝĬȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĵƞŀĴĴňĕƟŀĵĔŏĺƟĬĽņľĶńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ

őħĵĶĺĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨŅĴĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅőħĵ Johnson et al. (1994) ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮőħĵĮĔĨŇŐĸƟĺ 

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĩŌĔĴŀĚĺƞŅŏĮƦĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŒĬŏĝŇĚĭĺĔȮȮ 

0,2,4ȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚ

ĨńĺŀĵƞŅĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭƟŅĬĪŋƞĚľĵňŏıŖĚȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮȮȮȮȮ

ĬŅĵĬĶŅīĶȮľĚļƢĪŀĚȮĮĶŃīŅĬĝŋĴĝĬĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭƟŅĬĪŋƞĚľĵňŏıŖĚȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĝŅĺĭƟŅĬĪňŗĬňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı

ĮĶŃĴĚıŊŘĬĭƟŅĬŐĸŃĪņĔŅĶŏĔļĨĶȮĝŋĴĝĬĴŋĽĸŇĴĶƟŀĵĮƖĭĬŏĔŅŃœħƟĶƞĺĴĔńĬěńħĨńŘĚĝŋĴĝĬĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚ

ŀĬŋĶńĔļƢĭƟŅĬĪŋƞĚľĵňŏıŖĚȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľƟĔńĭįŌƟĴŅŏĵŊŀĬĩŉĚĩŇŗĬģŅĬĸńĬĨŅŵȮ&ĝĬĭĪĪňŗ

ĶńĔ, 0342' 

 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅěŅĔ

ĮƤĠľŅĕĵŃĨĔėƟŅĚĽŃĽĴĪňŗĴŅěŅĔķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ȮőħĵĬŅĵĽĴıĚļƢȮħņĶĚŀƞŀĚĨĶŃĔŌĸȮĬŅĵĔŀĭĨ,

ĻŅĸŅħƞŅĬȮŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏĮƕħŏįĵĺƞŅȮŴĮƤĠľŅĕĵŃĨĔėƟŅĚĽŃĽĴȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĔńĚĺĸŐĔƞ

ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮȮĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟĮĶŃĽŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŏıŊŗŀŒľƟěńħľŅıŊŘĬĪňŗİƤĚĔĸĭĕĵŃ

ŐľƞĚŒľĴƞŐĨƞĵńĚœĴƞėŊĭľĬƟŅȮĮƤěěŋĭńĬĴňĮĶŇĴŅĦĕĵŃĩŌĔĬņĪŇŘĚĺńĬĸŃĔĺƞŅȮ50  ĨńĬȮŐĸŃŏıŇŗĴěņĬĺĬĕŉŘĬŒĬ
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ķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬňŘŏĮƦĬĔĺƞŅȮ100  ĨńĬĨƞŀĺńĬȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀīĶĶĴĝŅĨŇĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĽŋĕĳŅıĮĶŃĝŅĝĬ

ěŅĔĔĸŇŗĬĬŘņŏĽňĵȮȮĴĸıŇļěŅĔœĲœľĴƟĔŀĚĕĵŃŒĬķħŌŐĸƟĚĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬĪŋĔĮƖŵ &Workpointtoday, 034.'  

0,2,5ȮĳŅıĶĺĴŐĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚ ĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėĺŅĴėŇħŏľŖĬ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĴŊŗŀŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĵƞŀĴĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĨĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩ

ŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮŀŅěěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬƞŅĽĬŒěŒĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅȮŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚœħƟĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ

őėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚěŃĔĸƞŅĺŒĬľńĺĕƟŀĩńħœĮ 

0,5 ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (COVID-19 pandemic and 

Tourism) 

0,5.1 ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮĪńŗĺőĸĔ (COVID-19 pandemic around 

the world) 

őĶėőėĺŇħ-19 (COVIDů19) ĵƞŀĴŅěŅĔȮCoronavirus Disease 2019) ĞŉŗĚĴňĝŊŗŀĪŅĚĔŅĶĺƞŅȮ

ŴSARS ů CoV - 0ŵȮŏĮƦĬőĶėĨŇħĨƞŀĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔœĺĶńĽőėőĶĬŅȮĨƟĬĨŀĕŀĚœĺĶńĽĬƞŅěŃĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗœĺĶńĽ

ěŅĔĽńĨĺƢĨńĺĔĸŅĚĶŃĭŅħĴŅĽŌƞėĬȮįŌƟĮƙĺĵĶŅĵŐĶĔŏĪƞŅĪňŗĪĶŅĭĔńĬȮŏĶŇŗĴĴňŀŅĔŅĶĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ1ȮīńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ

2562ȮŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13ȮĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563ȮįŌƟĮƙĺĵĶŅĵŐĶĔĪňŗĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬėĬěňĬĪňŗĶńĭ

ŏĝŊŘŀěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħŒĬĮĶŃŏĪĻěňĬŐĸŃœħƟŏħŇĬĪŅĚĴŅĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŏėĵĴňŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗėĸƟŅĵėĸŉĚĔńĬěŅĔ

œĺĶńĽőėőĶĬŅĽŅĵıńĬīŋƢŒľĴƞĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀħňĨȮėŊŀȮĔŅĶŏĔŇħőĶėȮSARS (ı,Ļ,Ȯ2545) ŐĸŃȮMERS (ı,Ļ,Ȯ

2557) ĞŉŗĚĪńŘĚĽŀĚőĶėĬńŘĬįŌƟĮƙĺĵĴňŀŅĔŅĶľĬńĔĪńŘĚľĴħŐĸŃĨƟŀĚŀĵŌƞŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮěŉĚĽĔńħĔŅĶŐıĶƞőĶėœħƟ

œĴƞĵŅĔĬńĔȮĽƞĺĬįŌƟĮƙĺĵőĶėőėĺŇħ19 (COVID ů 19) ĴňĪńŘĚįŌƟĪňŗĴňŀŅĔŅĶĬƟŀĵľĶŊŀŀŅěœĴƞĴňŀŅĔŅĶěĬĩŉĚįŌƟĴň

ŀŅĔŅĶľĬńĔěŉĚėĺĭėŋĴĔŅĶĶŃĭŅħœħƟĵŅĔĔĺƞŅ(ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢȮ őĶĚıĵŅĭŅĸĶŅĴŅīŇĭħňȮ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 2563) 
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 ŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬĨƟĬĽŇĚľŅėĴȮ0.0/ȮŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔȮWHO (0.0/a) ŏįĵĺƞŅȮĨńŘĚŐĨƞĴňĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěĬĩŉĚĨƟĬŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮ0.0/ȮĪńŗĺőĸĔĴňěņĬĺĬįŌƟĮƙĺĵĽŃĽĴŀĵŌƞĪňŗ

ĮĶŃĴŅĦȮ/75ȮĸƟŅĬėĬȮŐĸŃĴňěņĬĺĬįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨĽŃĽĴĽŌĚĩŉĚȮ2,0ȮĸƟŅĬėĬȮőħĵŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬĨƟĬĽŇĚľŅėĴȮĴň

įŌƟĮƙĺĵĴŅĔĔĺƞŅȮ2ȮĸƟŅĬĶŅĵĨƞŀĽńĮħŅľƢȮĴňĶŅĵĚŅĬįŌƟĮƙĺĵőħĵŏĜĸňŗĵĴŅĔĔĺƞŅȮ35.*...ȮĶŅĵĨƞŀĺńĬȮŐĬĺőĬƟĴ

ĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĬňŘĽƞĺĬŒľĠƞĴŅěŅĔĔŅĶĳŌĴŇĳŅėŏĴħŇŏĨŀĶƢŏĶŏĬňĵĬĨŃĺńĬŀŀĔŐĸŃŐĮĞŇĲƕĔĨŃĺńĬĨĔȮőħĵĴň

įŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨĔĺƞŅȮ42*...ȮĶŅĵȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĳŌĴŇĳŅėŐĮĞŇĲƕĔĨŃĺńĬĨĔŐĸŃĳŌĴŇĳŅėŏĴħŇŏĨŀĶƢŏĶŏĬňĵĬ

ĨŃĺńĬŀŀĔıĭĺƞŅĴňįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨĶŅĵŒľĴƞŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĔŅĶĔĸŅĵıńĬīŋƢĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőė

ĺŇħ-/7 (SARS-CoV-0)ȮőħĵŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňȮ5ȮĽŅĵıńĬīŋƢĪńŗĺőĸĔȮœħƟŐĔƞȮĽŅĵıńĬīŋƢȮAlphaȮ&ŀńĚĔķļ', BetaȮȮ

&ŐŀĲĶŇĔŅ', GammaȮ&ĭĶŅĞŇĸ'ȮDeltaȮ&ŀŇĬŏħňĵ' ŐĸŃȮOmicron &ŐŀĲĶŇĔŅŒĨƟ'ȮĞŉŗĚĽŅĵıńĬīŋƢħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬ

ĽŅĵıńĬīŋƢĪňŗĬƞŅĔńĚĺĸȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮ/)ȮŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵőĶėľĶŊŀĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶ

ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĶŃĭŅħĺŇĪĵŅĕŀĚőėĺŇħ-/7Ȯ0)ȮŏıŇŗĴėĺŅĴĶŋĬŐĶĚľĶŊŀĪņŒľƟŐĭĭŐįĬĪŅĚėĸŇĬŇĔĕŀĚőĶė

őėĺŇħ-/7ȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮ1)ȮĸħĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĴŅĨĶĔŅĶĪŅĚĽŅīŅĶĦĽŋĕľĶŊŀĪŅĚĽńĚėĴȮľĶŊŀĽƞĚįĸ

ĨƞŀėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵȮĺńėĞňĬȮľĶŊŀĔŅĶĶńĔļŅ&ĝĸĪŇĻȮŀŋœĶķĔļƢĔŋĸ, 0342; įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ, 

0342c) 

ĨŅĶŅĚŐĽħĚĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŒĬĝƞĺĚȮ0.ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  1ȮĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėŒĬĝƞĺĚȮ0.ȮĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ 
őĶėĶŃĭŅħ ěņĬĺĬĮĶŃŏĪĻȮ

ŐĸŃȮŏĕĨĮĔėĶŀĚ
ıŇŏĻļĪňŗıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀ 

ěņĬĺĬįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀ ěņĬĺĬįŌƟŏĽňĵĝňĺŇĨ ŀńĨĶŅĔŅĶĨŅĵ 

őĶėĞŅĶƢĽȮ&SARs) ŏĶŇŗĴ
ıĭŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦŏħŊŀĬ
ıķĻěŇĔŅĵĬȮ0324ȮĪňŗ
ĴĦĤĸĔĺŅĚĨŋƟĚȮĮĶŃŏĪĻ
ěňĬȮĔŅĶĶŃĭŅħĵŋĨŇȮŏĴŊŗŀ
ŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ0327 

29ȮĮĶŃŏĪĻ 8,095 ĶŅĵ 774  ĶŅĵ >15 % 

őĶėœĕƟľĺńħŒľĠƞĽŅĵ
ıńĬīŋƢ AȮ(H/N/' 
ŏĶŇŗĴıĭŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦ
ŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ0330ȮĪňŗ
ĮĶŃŏĪĻŏĴŖĔĞŇőĔȮŐĸŃ

60 ĮĶŃŏĪĻ įŌƟĨŇħŏĝŊŘŀȮ02#Ȯ
ĕŀĚěņĬĺĬȮ
ĮĶŃĝŅĔĶőĸĔ 

062,...ȮĶŅĵ >0.2 % 
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ŏħŊŀĬŏĴļŅĵĬȮĮĶŃŏĪĻ
ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮ
ĔĸŅĵŏĮƦĬőĶėĪňŗĴňĔŅĶ
ĶŃĭŅħȮĨŅĴķħŌĔŅĸȮȮ
ıĭŒĬĝƞĺĚķħŌİĬŐĸŃķħŌ
ľĬŅĺ 
őĶėŀňőĭĸŅȮ&Ebola) 
ıĭĔŅĶĶŃĭŅħĴŅĨńŘĚŐĨƞ
ĮĶŃĴŅĦĮ2519 ŐĨƞ
ĶŃĭŅħľĬńĔŒĬĮƖȮ2557 
ĽƞĺĬŒľĠƞĪŅĚĨŃĺńĬĨĔȮ
ĕŀĚĳŌĴŇĳŅėŐŀĲĶŇĔŅȮ
ĮƤěěŋĭńĬĵńĚıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀ
ŒľĴƞȮĽŅīŅĶĦĶńģėŀĚőĔ 

10 ĮĶŃŏĪĻ 31,033 ĶŅĵȮ
&ı,Ļ,Ȯ2519 ů 
2563' 

12,913 ĶŅĵȮ&ı,Ļ,Ȯ
03/7ȮůȮ0341' 

>56 % 

őĶėĪŅĚŏħŇĬľŅĵŒěȮ
Mers-CoV 
ıĭŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦŏħŊŀĬ
ĔńĬĵŅĵĬȮ2555 ĽƞĺĬ
ŒľĠƞŒĬŐĩĭĪŃŏĸŏĴħŇ
ŏĨŀĶƢŏĶŏĬňĵĬȮĮƤěěŋĭńĬĵńĚ
ıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀĪňŗĮĶŃŏĪĻ
ĞŅŀŋħňŀŅĶŃŏĭňĵ 

27 ĮĶŃŏĪĻ 2,494 ĶŅĵ 858 ĶŅĵ >34.4 % 

őĶėőėĺŇħ-19 (COVID-
19) 
ıĭŏĴŊŗŀĮĶŃĴŅĦĮĸŅĵ
ŏħŊŀĬīńĬĺŅėĴȮ2562 ŒĬ
ŏĴŊŀĚŀŌƞŁńŗĬȮĴĦĤĸľŌŏĮƙĵȮȮ
ĮĶŃŏĪĻěňĬ 

228 ĮĶŃŏĪĻ* 067ȮĸƟŅĬĶŅĵ* 3,2ȮĸƟŅĬĶŅĵ* - 

ĪňŗĴŅ8Ȯ(ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅ, 2563), (WHO, 2020), (WHO, 2022) 

*ĕƟŀĴŌĸĺńĬĪňŗȮ2 ĴĔĶŅėĴȮı,Ļ, 2563 
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0,5,0ȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ (COVID-19 pandemic in 

Thailand) 

ěŇĨĨŇĻńĔħŇśȮĬńĬĪıŅĬŇĝȮ&2564)ȮœħƟĽĶŋĮŐĸŃĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėőĶĬŅȮ2019 

(COVID-19) ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0341 

¶ 13 ĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563 ĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕĮĶŃĔŅĻĺƞŅȮıĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĠŇĚĝŅĺěňĬĺńĵȮ 

61 ĮƖȮěŅĔŏĴŊŀĚŀŌƞŁńŗĬȮĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮėĬŐĶĔŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ

ŐĸŃĶŅĵŐĶĔĪňŗĨĶĺěıĭĬŀĔĮĶŃŏĪĻěňĬ 

¶ 31 ĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563 ĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĩĸĚıĭįŌƟĮƙĺĵŒľĴƞȮ5 ĶŅĵȮįŌƟĮƙĺĵĽŃĽĴĶĺĴȮ 

19 ĶŅĵȮĶńĔļŅľŅĵĔĸńĭĭƟŅĬȮ7 ĶŅĵȮĶńĔļŅĨńĺŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮ12Ȯ

ĶŅĵȮįŌƟĮƙĺĵŒľĴƞȮ5ȮĶŅĵȮ4 ĶŅĵŏħŇĬĪŅĚĴŅěŅĔŏĴŊŀĚŀŌƞŁńŗĬȮŀňĔȮ1 ĶŅĵȮ

ĝŅĵœĪĵĺńĵȮ50 ĮƖȮŀŅĝňıĕńĭŐĪŖĔĞňŗȮĬńĭŏĮƦĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀěŅĔėĬĽŌƞėĬ

ėĶńŘĚŐĶĔŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

¶ 1 ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563 ĝŅĵœĪĵĺńĵȮ35 ĮƖȮŏĽňĵĝňĺŇĨěŅĔőĶėőėĺŇħ-19 ėĬŐĶĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻ 

¶ 26 ĴňĬŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2563 ı,Ķ,Ĕ,ȮĔņľĬħĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĜŋĔŏĜŇĬȮ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0341 

¶ 3 ŏĴļŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2563 ŏĶŇŗĴŏėŀĶƢĲƕĺȮľƟŅĴĭŋėėĸŒħĪńŗĺĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶŀŀĔĬŀĔŏėľĽĩŅĬ 

ĶŃľĺƞŅĚŏĺĸŅȮ22.00Ȯ-Ȯ4.00 Ĭ,ȮĕŀĚĺńĬĶŋƞĚĕŉŘĬ 

¶ 28 ıķļĳŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0341ȮĽĻĝ,ȮŐĩĸĚĳŅĺŃĽńĚėĴœĨĶĴŅĽŐĶĔ/2563 ėŅħįĸěŅĔĺŇĔķĨŇ 

őėĺŇħ-19 ĔĶŃĪĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬ 8.4 ĸƟŅĬėĬ 

¶ 24 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2563 ĪňŗĮĶŃĝŋĴĔĬĚ,ĴňĴĨŇėĚŀńĨĶŅħŀĔŏĭňŘĵĬőĵĭŅĵœĺƟĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ0.5ȮıĶƟŀĴ 

ĮĶńĭėŅħĔŅĶĦƢŏĻĶļģĔŇěĮƖȮ2563 ėĶńŘĚĪňŗ2ȮŏĮƦĬȮĨŇħĸĭĶƟŀĵĸŃȮ8.1 

(ŏħŇĴȮĨŇħĸĭĶƟŀĵĸŃȮ5.3)ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭěŅĔĺŇĔķĨŇőėĺŇħ-19Ȯ

ĶŋĬŐĶĚĔĺƞŅĪňŗėŅħĔŅĶĦƢœĺƟ 

¶ 30 ĴŇĩŋĬŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2563 ėĶĴ,ŀĬŋĴńĨŇĴŅĨĶĔŅĶĲƘƨĬĲŌĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőėĶĚĔŅĶŏĶŅŏĪňŗĵĺħƟĺĵĔńĬ 
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œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0341 

¶ /5ȮĽŇĚľŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0341 ĽĻĝ,ŐĩĸĚŏĻĶļģĔŇěœĨĶĴŅĽĮƖȮ2563 ĨŇħĸĭĶƟŀĵĸŃȮ12.2 ĨŗņĽŋħ 

ĬńĭěŅĔľĸńĚĮƖȮ032.ȮĮĶńĭėŅħĔŅĶĦƢĪńŘĚĮƖĨŇħĸĭĶƟŀĵĸŃȮ7 ů 8 

¶ 30 ĔńĬĵŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ2563 īĬŅėŅĶőĸĔĶŅĵĚŅĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢŏĻĶļģĔŇěŏŀŏĝňĵŐĸŃŐĮĞŇĲƕĔȮĶŃĭŋ 

ŏĻĶļģĔŇěœĪĵĮƖȮ2563 ĺƞŅěŃĨŇħĸĭĶƟŀĵĸŃȮ8.3 &ĔĶĦňŐĵƞĽŋħĸĭĶƟŀĵ

ĸŃȮ10.24) ĬńĭĺƞŅĨŗņĽŋħŒĬĳŌĴŇĳŅė 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0341 

¶ /5ȮīńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0341 ľĠŇĚĺńĵȮ67 ĮƖŏěƟŅĕŀĚŐıĔŋƟĚĪňŗĨĸŅħĔŋƟĚȮěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĽŅėĶȮĩŌĔĨĶĺě 

ıĭĺƞŅĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĔƞŀĬĪňŗĨĸŅħĔĸŅĚĔŋƟĚěŃŏĮƦĬŐľĸƞĚŐıĶƞ

ŏĝŊŘŀŒľĠƞŒĬŏĺĸŅĨƞŀĴŅ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ/ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0342 

¶ 26 ĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2564 Ļĭė,ȮĶŅĵĚŅĬȮıĭįŌƟĮƙĺĵŒľĴƞȮ937 ėĬȮĩŊŀŏĮƦĬĽĩŇĨŇĽŌĚĽŋħŒľĴƞ 

ĬńĭĨńŘĚŐĨƞœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĶŃĭŅħŒĬœĪĵ 

¶ 27 ĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ2564 ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶėĸńĚĮĶńĭėŅħĔŅĶĦƢȮĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚŏĻĶļģĔŇě&ěňħňıň'Ȯ 

ĮƖȮ2564 ŏĮƦĬȮĶƟŀĵĸŃȮ2.8 &ŏħŇĴ ĶƟŀĵĸŃȮ4.5'ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭ

ěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ŒĬľĸŅĵĮĶŃŏĪĻȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶ

ĶŃĭŅħŒľĴƞŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĭňĭňĞňĬŇĺĽƢœĪĵȮ&0342'ȮœħƟĸņħńĭŏľĨŋĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ0ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0342 

¶ 0/ȮıķļĳŅėĴȮ0342Ȯ ěŋħŏĮĸňŗĵĬĽņėńĠŀňĔėĶńŘĚĕŀĚĔŅĶĶŃĭŅħȮŏĴŊŗŀœĪĵĵŊĬĵńĬıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀ 

œĺĶńĽőėĺŇħ-/7 ĔĸŅĵıńĬīŋƢȮB/,4/5,0ȮľĶŊŀĽŅĵıńĬīŋƢŏħĸĨŅȮ&ıĭėĶńŘĚ

ŐĶĔŒĬŀŇĬŏħňĵ'ȮėĶńŘĚŐĶĔȮ 

¶ 01ȮıķļĳŅėĴȮ0342Ȯ ĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĶŅĵĚŅĬĺƞŅȮıĭĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĔĸŅĵıńĬīŋƢĽŅĵıńĬīŋƢŐŀĲĶŇĔŅŒĨƟȮ1ȮĶŅĵŐĶĔȮŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀĪňŗȮŀ,

ĨŅĔŒĭȮě,ĬĶŅīŇĺŅĽȮ 
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œĨĶĴŅĽĪňŗȮ1ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0342 

¶ /ȮĔĶĔġŅėĴȮ0342Ȯ ĺńĬŐĶĔĪňŗȮě,ĳŌŏĔŖĨŏĶŇŗĴĨƟĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĳŅĵŒĨƟ 

őėĶĚĔŅĶĬņĶƞŀĚȮ ĳŌŏĔŖĨŐĞĬħƢĭŖŀĔĞƢ ȮĪňŗĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚĮĶŃŏĪĻ

œĪĵȮ&ĪĪĪ,'ȮĨńŘĚŏĮƚŅĺƞŅěŃĬņĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅȮ/..,...ȮėĬȮŐĸŃ

ĴňŏĴŖħŏĚŇĬĽŃıńħěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĶŃĴŅĦȮ7ȮıńĬĸƟŅĬĭŅĪŒĬĝƞĺĚȮ

1ȮŏħŊŀĬŐĶĔĕŀĚőėĶĚĔŅĶėŊŀŏħŊŀĬȮĔĶĔġŅėĴȮ-ĔńĬĵŅĵĬ 

¶ 0.ȮĽŇĚľŅėĴȮ0342ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀĽŃĽĴŀĵŌƞĪňŗȮ/,..7,5/.ȮėĬ 

œĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮĕŀĚĮƖı,Ļ,Ȯ0342 

¶ /ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0342  ĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƕħĮĶŃŏĪĻĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĭĭœĴƞĨƟŀĚ 

ĔńĔĨńĺȮ&œĪĵĶńģŀŀĬœĸĬƢ, 0342' 

¶ 04ȮıķĻěŇĔŅĵĬȮı,Ļ,Ȯ0342 ŀĬŅĴńĵőĸĔıĭőėĺŇħĽŅĵıńĬīŋƢőŀĴŇėĶŀĬ (WHO, 2021b) 

¶ 0.ȮīńĬĺŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0342  ıĭįŌƟĮƙĺĵĨŇħőėĺŇħĽŅĵıńĬīŋƢőŀĴŇėĶŀĬŏĮƦĬĶŅĵŐĶĔŒĬ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ(įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ, 2564c) 

 

0,5.1 ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺőĸĔ (COVID-19 

pandemic and Tourism around the world) 

  0,5,1,/ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔ (Global tourism situation) 

 UNWTO (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĔƞįŌƟėĬľĸŅĵĸƟŅĬ 

ėĬȮŐĸŃĝƞĺĵŒľƟįŌƟėĬľĸŅĵıńĬĸƟŅĬėĬœħƟĝŊŗĬĝĴĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĶĺĴĩŉĚőĸĔ

īĶĶĴĝŅĨŇȮĽņľĶńĭĭŅĚĮĶŃŏĪĻȮŀŅěŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚěňħňıňĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ20ȮŐĸŃőħĵĶĺĴŐĸƟĺȮŏĮƦĬ

ĳŅėĔŅĶĽƞĚŀŀĔĪňŗŒľĠƞŏĮƦĬŀńĬħńĭĽŅĴĕŀĚŏĻĶļģĔŇěőĸĔȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĳŅėĽƞĺĬĪňŗœħƟĶńĭ

įĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŏĻĶļģĔŇěȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮ

ĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĪŋĔĪĺňĮȮ 

Masclanis (2020) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĪņŒľƟŏĔŇħĺŇĔķĨŇ 

ŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŏĚŇĬĪńŗĺőĸĔŀĵƞŅĚœĴƞŏėĵĮĶŅĔĢĴŅĔƞŀĬĽņľĶńĭĪŋĔŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚ

ĺŇĔķĨĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħĕŀĚĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ
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ĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĶŃħńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶıńĔįƞŀĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴĺĸĝĬȮŐĸŃĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĜıŅŃĔĸŋƞĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŅĶŏĔŇħĕŉŘĬľĶŊŀĔŅĶĔĸńĭĴŅĕŀĚőĶėĨŇħŏĝŊŘŀŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬįĸıĺĚĕŀĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺőĸĔŐĸŃėĺŅĴėĸƞŀĚĨńĺȮėĺŅĴŏĮƦĬŏĴŊŀĚŐĸŃőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ&Hilsenrath, 0.0.' ŏĴŊŗŀĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőĶėĨŇħŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐıĶƞĔĶŃěŅĵ

œĮĪńŗĺőĸĔȮĕƟŀěņĔńħĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĮƕħıĶĴŐħĬěŉĚĩŌĔĬņĴŅŒĝƟŒĬľĸŅĵĮĶŃŏĪĻŐĸŃĳŌĴŇĳŅėŏıŊŗŀ

ėĺĭėŋĴĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵȮ(AlJazeera, 2020) 

0,5,1,/,/ȮįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺ 

őĸĔȮ(Impact of the COVID-19 pandemic to tourism around the world) ĨŅĴĶŅĵĚŅĬĕŀĚ

ŀĚėƢĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔȮUNWTO (0.0.' ŐĭƞĚŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭȮ4ȮħƟŅĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

  0,5.3.1.1./ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮěŅĔĕƟŀĴŌĸĮƖȮ0./7ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĽĶƟŅĚȮ5ȮŏĮŀĶƢŏĞŖĬĨƢĕŀĚĔŅĶėƟŅőĸĔȮěƟŅĚĚŅĬȮ/ȮŒĬȮ/.ȮėĬĪńŗĺőĸĔȮŐĸŃįƞŅĬľƞĺĚőĞƞėŋĦėƞŅĪňŗĞńĭĞƟŀĬĕŀĚ

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗŏĝŊŗŀĴĨƞŀĩŉĚĔńĬȮŒľƟĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĔƞįŌƟėĬľĸŅĵĸƟŅĬėĬŒĬĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺŐĸŃĔņĸńĚ

ıńĥĬŅȮŏĴŊŗŀĮƕħıĶĴŐħĬȮőĶĚŐĶĴĮƕħŐĸŃĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪŅĚŀŅĔŅĻĸħĸĚŀĵƞŅĚĴŅĔȮěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĨƞŅĚĝŅĨŇĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ34ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŀŀĔěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ10.*...ȮĸƟŅĬħŀĸĸŅĶƢľŅĵœĮŒĬĝƞĺĚȮ3Ȯ

ŏħŊŀĬŐĶĔĕŀĚĮƖȮ0.0.ȮĕŅħĪŋĬĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮŏĪƞŅŒĬĝƞĺĚĺŇĔķĨŏĻĶļģĔŇěőĸĔĮƖȮ0..7ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽņľĶńĭ

ĳŅėĽƞĺĬĶŃĭŋĺƞŅěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇŀŅěĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ36ȮŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ56ȮŒĬĮƖȮ0.0.ȮĞŉŗĚěŃĪņ

ŒľƟĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĸħĸĚěŅĔȮ/,3ȮĸƟŅĬĸƟŅĬħŀĸĸŅĶƢŒĬĮƖȮ0./7ȮŏĮƦĬĶŃľĺƞŅĚȮ1/.ȮĩŉĚȮ35.Ȯ

ıńĬĸƟŅĬħŀĸĸŅĶƢŒĬĮƖȮ0.0.ȮĽĩŅĬĪňŗĬňŘĴŅĔĔĺƞŅȮ/..ȮĸƟŅĬȮĚŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĨĶĚĪňŗĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮőħĵ

ĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĚŅĬŒĬīŋĶĔŇěĕĬŅħĵƞŀĴȮĕĬŅħŏĸŖĔȮŐĸŃĕĬŅħĔĸŅĚȮ&MSMEs) ĞŉŗĚěƟŅĚĚŅĬįŌƟľĠŇĚŐĸŃėĬ

ľĬŋƞĴĽŅĺěņĬĺĬĴŅĔŐĶĚĚŅĬĬŀĔĶŃĭĭŏĮƦĬĔĸŋƞĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĪňŗĽŋħ 

  0,5.3.1.1.0ȮįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃĬőĵĭŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs)Ȯ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽȮȮȮőėĺŇħ-/7ȮŏıŇŗĴėĺŅĴĵŅĔěĬȮŐĸŃėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬȮĶĺĴĪńŘĚĪņŒľƟ

ėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĩħĩŀĵĸĚȮĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĵńĚŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĝŃĸŀ

ėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ&SDGs)ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŀħėĸƟŀĚőħĵĨĶĚŒĬĽŅĴŏĮƚŅľĴŅĵȮėŊŀȮSDG 

6Ȯ ĚŅĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇě , SDG /0Ȯ ĔŅĶĭĶŇőĳėŐĸŃĔŅĶįĸŇĨŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴ

ĶńĭįŇħĝŀĭ ȮŐĸŃȮSDG /2Ȯ ĽńĨĺƢŒĨƟĬŘņ  

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĴňĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮŏĽĶŇĴŀņĬŅěȮŐĸŃĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ 
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ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĚŅĬȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭĽƞĺĬŀŊŗĬŕȮĕŀĚĽńĚėĴĪņŒľƟĺŇĔķĨŇ

ėĶńŘĚĬňŘĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĔńĭĬőĵĭŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs) ŀŊŗĬŕȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĪƞŅ

ŒľƟŐĔƞįŌƟľĠŇĚȮĝŋĴĝĬŒĬĝĬĭĪȮĝĬıŊŘĬŏĴŊŀĚȮŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶĝŅĵĕŀĭĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŀŊŗĬȮŕȮŀňĔĴŅĔĴŅĵȮ

ŐĸŃŏĮƕħŒĝƟĚŅĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬıŊŘĬĪňŗľƞŅĚœĔĸȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪȮŒľƟ

ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĚŅĬȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭĽƞĺĬŀŊŗĬŕȮĕŀĚĽńĚėĴĪņŒľƟĺŇĔķĨŇ

ėĶńŘĚĬňŘĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĳŅėĽƞĺĬĔńĭĬőĵĭŅĵėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮ(SDGs) ŀŊŗĬŕȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĪƞŅ

ŏĪňĵĴĪŅĚŏıĻȮ&SDG 3'ȮľĶŊŀĔŅĶĸħėĺŅĴœĴƞŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ&SDG 

/.' 

ȮȮ  0,5.3.1.1.1 įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽĳŅı

ĳŌĴŇŀŅĔŅĻ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĴľŅĽĴŋĪĶŏĮƦĬŐĶĚěŌĚŒěĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ

ŐĸŃŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚĶŅĵœħƟȮĔŅĶĽņĶĺěĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőĸĔŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ&UNWTO) 

ĮĶŃěņĮƖȮ2015 UNWTO (2015) ĶŃĭŋĺƞŅȮ14ȮĮĶŃŏĪĻŒĬŐŀĲĶŇĔŅĽĶƟŅĚėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŏĕƟŅĝĴıŊŘĬĪňŗ

ėŋƟĴėĶŀĚĮĶŃĴŅĦȮ142ȮĸƟŅĬħŀĸĸŅĶƢȮĔŅĶĮƕħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟľĸŅĵŏħŊŀĬœĴƞĴňĶŅĵœħƟȮıŊŘĬĪňŗ

ėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞőħĵĶŀĭľĸŅĵŐľƞĚĨƟŀĚıŉŗĚıŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħŐĸŃœĴƞ

ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚĽńĚėĴœħƟȮĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬŀńĬĨĶŅĵ

ĨƞŀĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃıŊŘĬĪňŗŀĬŋĶńĔļƢŀŊŗĬȮŕȮĽņľĶńĭėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĝňĺĳŅıĞŉŗĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽńĨĺƢĮƙŅ

ĽƞĺĬŒľĠƞŏĔŇħĕŉŘĬȮľŅĔĮĶŅĻěŅĔőŀĔŅĽŀŊŗĬȮĝŋĴĝĬŀŅěľńĬœĮŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇĴŅĔŏĔŇĬœĮȮœĴƞĺƞŅěŃ

ŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇőĳėĕŀĚĨĬŏŀĚľĶŊŀŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ 

 Ȯ 0,5.3.1.1.2 įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴȮėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĕŀĚĮĶŃŏıĦňȮĺńĥĬīĶĶĴȮ

ŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪńŗĺőĸĔŏĮƦĬŐĶĚěŌĚŒěľĸńĔŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚȮCOVID-19ȮĨƞŀĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚŐĶĚĔħħńĬĨƞŀĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĴĶħĔĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĳŅėĺńĥĬīĶĶĴȮĨĸŀħěĬőėĶĚĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴ

ŐĸŃĽńĚėĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĝĬŏįƞŅıŊŘĬŏĴŊŀĚŐĸŃĔĸŋƞĴĝŅĨŇıńĬīŋƢȮĨńĺŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĮƕħ

ĨĸŅħľńĨĩĔĶĶĴȮįĸŇĨĳńĦĤƢȮŐĸŃĽŇĬėƟŅŀŊŗĬŕȮĶŅĵœħƟĕŀĚĽĨĶňıŊŘĬŏĴŊŀĚœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŏĮƦĬıŇŏĻļ 

0,3,1,/,0ȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ 

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(COVID-19 pandemic 

affect the change of the industry tourism and behavior of tourists and local resident) 

ĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚőėĺŇħ-/7 ĮĶŃĔŀĭĕŉŘĬěŅĔĮĶŃŏĳĪĕŀĚĳńĵıŇĭńĨŇŐĸŃĺŇĔķĨŇľĸŅĵ 
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ŀĵƞŅĚȮ&Ritchie & Jiang, 0./7'ŏĮƦĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĶŃľĺƞŅĚĳńĵīĶĶĴĝŅĨŇȮĺŇĔķĨŇĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶŏĴŊŀĚȮ

ĺŇĔķĨŇŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĺŇĔķĨŇŀŋĮĽĚėƢħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĕĦŃĪňŗĺŇĔķĨŇŐĸŃĳńĵıŇĭńĨŇėĶńŘĚĔƞŀĬŕȮŐĽħĚŒľƟ

ŏľŖĬĺŇĔķĨŇľĸŅĵĮĶŃŏĳĪŏĝƞĬĔńĬȮŐĨƞĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋœħƟĺƞŅľĴĺħľĴŌƞĺŇĔķĨŇŏľĸƞŅĬňŘĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĞŉŗĚĔńĬ

ŐĸŃĔńĬŀĵƞŅĚœĶȮ&Pennington-Gray, 0./6' 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ħƟŅĬīŋĶĔŇěėŅħĺƞŅěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ 

ŐĮĸĚȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĲƘƨĬĨńĺĕŀĚĺŇĔķĨŇȮ

&Martínez-Román et al., 0./3'ȮŒĬĕĦŃĪňŗīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅĕƟŀĭĔıĶƞŀĚħƟŅĬ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵĵƞŀĵȮ&ĴńĔŏĮƦĬĔĶŃħŌĔĽńĬľĸńĚĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ'ȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘȮŏĬŊŗŀĚěŅĔıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮȮĪņŒľƟ

ŏĽƟĬĪŅĚĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĨŗņȮȮ 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĪƟěĶŇĚŐĸƟĺȮĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŀĵĸŉĔŒĬėĺŅĴėŇħŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬĺŇīňŏħŇĬĪŅĚĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮĮĶŃĔŅĶŐĶĔȮėŊŀȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěŏĸŊŀĔ

ěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŒĬĮĶŃŏĪĻĴŅĔĔĺƞŅěŋħľĴŅĵĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĴŅĔĕŉŘĬȮħƟĺĵėĺŅĴıĵŅĵŅĴĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬ

ŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻĕŀĚĨńĺŏŀĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴĨŅĴĔŅĶĺŇěńĵĪňŗĴňŀĵŌƞŏĔňŗĵĺĔńĭĽĶƟŅĚĸńĪīŇĝŅĨŇıńĬīŋƢ

ĬŇĵĴħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Kock, Josiassen, Assaf, et al., 2019) ĮĢŇĔŇĶŇĵŅĬňŘŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶ

ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĪňŗŀĵŌƞľƞŅĚœĔĸœĮŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŒĬ

ĮĶŃŏĪĻȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚȮėŊŀȮĳńĵėŋĔėŅĴěŅĔŏĝŊŘŀőĶėĪņŒľƟįŌƟėĬĨŊŗĬĨńĺŐĸŃľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴŐŀŀńħȮ(Wang 

& Ackerman, 2019) ĮĶŃŏħŖĬħńĚĔĸƞŅĺĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĺŅĴėŇħŒĬ

ıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟľĸňĔŏĸňŗĵĚĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŐŀŀńħŐĸŃľĬŅŐĬƞĬ

ŏĔŇĬœĮȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĪňŗľƞŅĚœĔĸŐĸŃĴňĮĶŃĝŅĔĶĬƟŀĵĔĺƞŅȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴȮėŊŀȮĳńĵ

ėŋĔėŅĴěŅĔŏĝŊŘŀőĶėĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĭŋėėĸľĸňĔŏĸňŗĵĚĽŇŗĚĪňŗœĴƞĶŌƟěńĔȮŏĝƞĬȮőĶėĔĸńĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮ(Faulkner et al., 

2004) ħńĚĬńŘĬȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩŐĽħĚėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĕŉŘĬȮ

(Kock, Josiassen, & Assaf, 2019) ĽƞĚįĸŒľƟĴňĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĬƟŀĵĸĚȮľĸňĔŏĸňŗĵĚŀŅľŅĶ

ĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĞŊŘŀĮĶŃĔńĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ 

ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀŅěœħƟĶńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚ 

ŏĪňŗĵĺěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬƟŀĵĸĚȮĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀėĨŇĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ

ľĶŊŀĬŀĔĔĸŋƞĴȮĪńŘĚŒĬľĴŌƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏľĸƞŅĬňŘĵńĚœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĺŇěńĵȮ
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&Chien & Ritchie, 0./6'ŐĸŃěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶĺŇěńĵŒĬŀĬŅėĨŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĬĺőĬƟĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬľĴŌƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,5,1,0ȮĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚŕȮĪńŗĺőĸĔȮĪňŗĩŌĔĴŅŒĝƟŒĬĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ(Tourism measures of countries around the world that 

have been used during the COVID-19 pandemic) (ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃ

ĔňĿŅ, 2563) 

ÖóäóÈØöć  2 ëäùÜâóÖäÂóäÕ­óÚÂóäØ¬îÈÿØöćãèÃîÈÜäñÿØéÖ¬óÈą Øöć×úÂÚČóâóĂË­ĂÚË¬èÈÂóäĀßä¬äñÛóÕÃîÈÿËøĈîăèäòë
āÅèõÕ-ƗƟ 

ĬőĵĭŅĵ ĴŅĨĶĔŅĶ 
ĔŅĶėĸńĚ - ĔŅĶĵĔŏĺƟĬȮįńħįƞŀĬȮŐĸŃĸħȮ&ĽŌĚěĬĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ3.'ȮĳŅļňĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒľƟĔńĭīŋĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮ
ėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĔŅĶĮĔĮƚŀĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėƞŅŒĭŀĬŋĠŅĨĨƞŅĚȮŕȮĳŅļň
ĪŅĚĔŅĶĨĸŅħĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĺňĞƞŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 

- ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪŅĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĔƞȮSMEs ħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ĽƞĺĬĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽŅīŅĶĦŌĮőĳėĽņľĶńĭĳŅėīŋĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĽņľĶńĭĽĳŅıėĸƞŀĚĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĔńĭīŋĶĔŇěĬņ
ŏĪňŗĵĺ 

ĔŅĶŏĚŇĬ - ĽĬńĭĽĬŋĬĪŋĬĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬŒľƟĔńĭȮSMEs ħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮ
ĽŇĬŏĝŊŗŀŏĜıŅŃȮŐĸŃĽŇĬŏĝŊŗŀĪňŗĴňŏĚŊŗŀĬœĕįƞŀĬĮĶĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

- őėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĶĚěŌĚŒěŒľƟĔńĭĽŅĵĔŅĶĭŇĬ 
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶ
ıńĥĬŅĪńĔļŃĭŋėĸŅĔĶ
ħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ĸħėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴŏĶňĵĔŏĔŖĭĽņľĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶĕŀĚ
īŋĶĔŇěĬņŏĪňŗĵĺ 

- ĽĬńĭĽĬŋĬėƞŅĨŀĭŐĪĬĽņľĶńĭĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıŊŗŀ
ĝƞĺĵīŋĶĔŇěŒľƟĽŅĴŅĶĩěƟŅĚĚŅĬœħƟĨƞŀœĮ 

- ĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟŏĕƟŅĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ ȮĽĬńĭĽĬŋĬ
īŋĶĔŇěĪňŗĴňĔŅĶěńħİƗĔŀĭĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬħŇěŇĪńĸŒľƟĔńĭ
ıĬńĔĚŅĬ 
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- ěńħİƗĔŀĭĶĴŐĸŃŏĽĶŇĴĪńĔļŃĞŘņŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ĶĺĴĪńŘĚįŌƟĺƞŅĚĚŅĬȮěńħŒľƟĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬ
ĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŏĮƦĬıŇŏĻļ 

- ěńħŒľƟĴňőĮĶŐĔĶĴĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĕƟŀĴŌĸĪŅĚ
ĔŅĶĨĸŅħ 

- ĴňĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸœĔŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŐĔƟĺŇĔķĨŇőėĺŇħ-/7ȮȮěńħŒľƟ
ĴňĝƞŀĚĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĝƞĬȮŐıĸĪĲŀĶƢĴħŇěŇĪńĸȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟ
ĕƟŀĴŌĸŐĔƞįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

- ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸŒľƟŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏıŊŗŀěŃœħƟŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ȮĴňĔŅĶĽņĶĺěȮĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶėŅħĔŅĶĦƢ 

- ěńħĪņėŌƞĴŊŀėņŐĬŃĬņŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒľĴƞĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬ
ĽņľĶńĭīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚ 

- ĴŊŀŀŅĝňıŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ĔŅĶĺńħįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚŒĬĶŃĵŃĽńŘĬȮĮŅĬĔĸŅĚȮŐĸŃĶŃĵŃĵŅĺ 

- ěńħŐėĴŏĮĠĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĨƟĽĩŅĬĔŅĶĦƢěĶŇĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬ 

ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃ
ŏŀĔĝĬȮ&PPP) 

- ěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬĽņľĶńĭĔŅĶĲƘƨĬĨńĺŏıŊŗŀĸħįĸĔĶŃĪĭŒĬĽŅĕŅĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬĶƞĺĴĶŃľĺƞŅĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬ 

- ěńħĨńŘĚĔĸœĔĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬŒĬĶŌĮĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶľĶŊŀ
ĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬȮŕȮĽņľĶńĭŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔńĭ 

- ȮĳŅėŏŀĔĝĬ 

- ěńħĪņĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĺŇĔķĨŇ 

- ěńħŒľƟĴňŐıĸĪĲŀĶƢĴĽņľĶńĭįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĳŅėŏŀĔĝĬ 

- ĽĬńĭĽĬŋĬőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒľƟĔńĭĳŅėīŋĶĔŇě 

- ĽĬńĭĽĬŋĬīŋĶĔŇěħƟĺĵĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪŅĚħƟŅĬħŇěŇĪńĸ 
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬŒľĴƞ
ĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ěńħŒľƟĴňĭńĨĶĔņĬńĸȮ&Vouchers) ěƞŅĵŏĚŇĬėŊĬĽņľĶńĭėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬ
ĔŅĶĩŌĔĵĔŏĸŇĔőĮĶŐĔĶĴȮ ȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĬŊŗŀĚěŅĔ
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢőėĺŇħ-/7 
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- ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕƟŀĔġľĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĠĠŅĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀĮĔĮƚŀĚ
ėŋƟĴėĶŀĚĪńŘĚĸŌĔėƟŅŐĸŃīŋĶĔŇěĬņŏĪňŗĵĺ 

- ěńħĪņėŌƞĴŊŀŐĸŃĕƟŀŐĬŃĬņŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĠĠŅĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶ
œħƟěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢőėĺŇħ-/7 

- ěńħŒľƟĴňĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃĽŋĕŀĬŅĴńĵȮĔŅĶĶńĭĶŀĚȮ
ŐĸŃŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĶńĭĶŀĚĽņľĶńĭīŋĶĔŇěħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

- ĽĶƟŅĚŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĭŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀŏĮƦĬ
ěŋħŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬ
ĮĶŃŏĪĻ 

- ěńħŒľƟĴňĭńĨĶĔņĬńĸȮ&Vouchers) ĺńĬľĵŋħĽņľĶńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŒĬ
ĮĶŃŏĪĻ 

- ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃŐėĴŏĮĠħƟŅĬĔŅĶĨĸŅħ 

- ĵĔŏĺƟĬėƞŅīĶĶĴŏĬňĵĴĽņľĶńĭėƞŅĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽŅĵĔŅĶĭŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻ
ŐĸŃėƞŅŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅ Ȯ  

- ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĔŅĶĭŇĬŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃŒĬĳŌĴŇĳŅė 

- ĸĚĪŋĬĶƞĺĴĔńĭőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕĬŅħŏĸŖĔŐĸŃ
őėĶĚĔŅĶĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĨĸŅħŒĬĮĶŃŏĪĻ 

- ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤƢ 

- ėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 

ĪňŗĴŅ: &ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅ, 0341' 

 

0,5,2ȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ (COVID-

19 pandemic and tourism in Thailand) 

  0,5.2.1 ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

(Tourism situation of foreign tourists in Thailand) 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅȮ&2563)ȮĶŅĵĚŅĬĺƞŅȮȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ 

ĕŀĚőėĺŇħ-/7ȮĪņŒľƟĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŅĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮ/.ȮŀńĬħńĭŐĶĔĕŀĚœĪĵĴňěņĬĺĬĸħĸĚŒĬŀńĨĶŅĽŌĚĽŋħĪŋĔ

ĮĶŃŏĪĻȮĞŉŗĚŐĬƞĬŀĬĺƞŅŏĮƦĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔĮĶŃŏĪĻěňĬȮĸħĸĚŀńĨĶŅĶƟŀĵĸŃȮ4.,./ȮŏĪňĵĭĔńĭœĨĶĴŅĽ

ŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĮƖȮ0340ȮěŅĔěņĬĺĬȮ1,/0ȮĸƟŅĬėĬȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ/,03ȮĸƟŅĬėĬȮĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻĪňŗĴň

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏħŇĬĪŅĚĴŅĮĶŃŏĪĻœĪĵĸħĸĚŒĬŀńĨĶŅĽŌĚĶŀĚĸĚĴŅȮ&ĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ3/,41'ȮœħƟŐĔƞȮ
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ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔŏĔŅľĸňŒĨƟěŅĔěņĬĺĬȮ.,32ȮĸƟŅĬėĬȮŒĬœĨĶĴŅĽ/-0340ȮĸħĸĚŏľĸŊŀȮ.,04 ĸƟŅĬėĬȮŒĬ

œĨĶĴŅĽ/-0341PȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔŀŇĬŏħňĵĪňŗŒĬœĨĶĴŅĽĽŋħĪƟŅĵĕŀĚĮƖŏıŇŗĴĕŉŘĬĽŌĚĴŅĔĩŉĚ

ĶƟŀĵĸŃȮ00,6.ȮŐĨƞŒĬœĨĶĴŅĽ/-0341PȮĔĸńĭĸħĸĚŒĬŀńĨĶŅĽŌĚĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ2/,65ȮĶĺĴĩŉĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬȮŕȮ

ŏĝƞĬȮĠňŗĮŋƙĬȮĴŅŏĸŏĞňĵȮŏĵŀĶĴńĬȮŐĸŃĽľĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶĪňŗěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĸħĸĚŒĬŀńĨĶŅėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚ

ŏĝƞĬĔńĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ10,35ȮĶƟŀĵĸŃȮ10,14ȮĶƟŀĵĸŃȮ02,/4ȮŐĸŃȮĶƟŀĵĸŃȮ0/,27ȮĨŅĴĸņħńĭ'ȮŒĬĕĦŃĪňŗ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔĮĶŃŏĪĻŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŀĵƞŅĚĽŅīŅĶĦĶńģĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĮĶŃĝŅĝĬĸŅĺȮĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ/.,2.Ȯ

ŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔĶńĽŏĞňĵĸħĸĚŒĬŀńĨĶŅĨŗņĽŋħėŊŀȮĶƟŀĵĸŃȮ2,42ȮěŅĔěņĬĺĬȮ.,40ȮĸƟŅĬėĬȮŒĬœĨĶ

ĴŅĽ/-0340ȮĴŅŏĮƦĬȮ.,37ȮĸƟŅĬėĬŒĬœĨĶĴŅĽȮ/-0341P ĽƞĺĬŒľĠƞěŃĕŉŘĬĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-

/7ȮŒĬŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĪňŗŒĝƟŏĮƦĬĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĞŉŗĚŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĪńŘĚėĺŅĴŏĕƟĴĕƟĬŐĸŃ

ĶŃĵŃŏĺĸŅĕŀĚĔŅĶŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶ 

  0,5.2.0 ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ (Situation of tourism in 

Thailand) 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅȮ&2563)ȮŏįĵĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚœĨĶĴŅĽȮ 

/-0341P ĴňěņĬĺĬįŌƟŏĵňŗĵĴŏĵŊŀĬĝŅĺœĪĵĪňŗŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻ 02*200*425 ėĬ/ėĶńŘĚȮőħĵ

ĳŌĴŇĳŅėĪňŗĴňĝŅĺœĪĵŏħŇĬĪŅĚœĮĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔĶŋĚŏĪıł 4*426*730 

ėĬ/ėĶńŘĚȮĳŅėŏľĬŊŀ 1*643*./5 ėĬ/ėĶńŘĚȮŐĸŃĳŅėĨŃĺńĬĨĔ 1*126*136 ėĬ/ėĶńŘĚ ĨŅĴĸņħńĭȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĝƞĺĚŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅıĭĺƞŅĝŅĺœĪĵŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻĸħĸĚȮ/.*633*51/ȮėĬ/ėĶńŘĚȮľĶŊŀľħĨńĺĶƟŀĵĸŃȮ1.,55ȮőħĵĳŌĴŇĳŅėĪňŗĝŅĺœĪĵŏħŇĬĪŅĚ

œĮĸħĸĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĳŅėĔĸŅĚ &ĸĭĶƟŀĵĸŃȮ2/,47'ȮĔĶŋĚŏĪıłȮ&ĸĭĶƟŀĵĸŃȮ

10,47'ȮŐĸŃĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ&ĸĭĶƟŀĵĸŃȮ1/,30' ĨŅĴĸņħńĭȮĽņľĶńĭĴŌĸėƞŅĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĕŀĚįŌƟŏĵňŗĵĴŏĵŊŀĬ

ĝŅĺœĪĵĪňŗŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŒĬœĨĶĴŅĽȮ/-0341P ĴňěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ/67*/41,24 ĸƟŅĬ

ĭŅĪȮőħĵĳŌĴŇĳŅėĪňŗĝŅĺœĪĵŒĝƟěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔĶŋĚŏĪıłȮ

34*13/,00ȮĸƟŅĬĭŅĪȮĳŅėŒĨƟȮ2/*467,63ȮĸƟŅĬĭŅĪȮŐĸŃĳŅėŏľĬŊŀȮ1.*561,.3ȮĸƟŅĬĭŅĪȮĨŅĴĸņħńĭȮ

ĪńŘĚĬňŘŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĝƞĺĚŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅȮıĭĺƞŅȮĝŅĺœĪĵĴňĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻĸħĸĚŏĮƦĬěņĬĺĬȮ65*//6,6.ȮĸƟŅĬĭŅĪȮľĶŊŀľħĨńĺĶƟŀĵĸŃȮ1/,31ȮőħĵĳŌĴŇĳŅėĪňŗĝŅĺ

œĪĵĴňĶŅĵěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĸħĸĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮ1ȮŀńĬħńĭŐĶĔȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĳŅėĔĸŅĚȮ&ĸĭĶƟŀĵĸŃȮ

17,.4'ȮĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ-13,/7'ȮŐĸŃĳŅėŒĨƟȮ&ĸĭĶƟŀĵĸŃȮ11,77' 
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 Ȯ ĔŅĶĸħĸĚĕŀĚěņĬĺĬĝŅĺœĪĵĪňŗŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĴŌĸėƞŅĔŅĶŒĝƟ

ěƞŅĵħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĮƦĬįĸěŅĔľĸŅĵĮƤěěńĵȮœħƟŐĔƞȮĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŒĬĮĶŃŏĪĻĪňŗŏĔŇħĔŅĶĝŃĸŀ

ĨńĺĨƞŀŏĬŊŗŀĚěŅĔœĨĶĴŅĽȮ2-0340ȮĽƞĚįĸĨƞŀĔņĸńĚĞŊŘŀĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŐĸŃĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮĔŅĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽ

őėőĶĬŅĽŅĵıńĬīŋƢŒľĴƞľĶŊŀȮőėĺŇħ-/7Ȯ&COVID-19'ȮĪňŗŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĶŃĭŅħěŅĔĮĶŃŏĪĻěňĬŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵĮƖȮ

0340ȮŐĸŃĕĵŅĵĨńĺŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĽŌƞĮĶŃŏĪĻĨƞŅĚȮŕȮŒĬĳŌĴŇĳŅėŏŀŏĝňĵĨŃĺńĬŀŀĔĶĺĴĩŉĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ

ŒĬĝƞĺĚœĨĶĴŅĽȮ/-0341P ĪņŒľƟĴňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀĪńŗĺőĸĔŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔěņĬĺĬȮ7*625ȮėĬȮŒĬĮĸŅĵŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮ

0341ȮŏĮƦĬȮ532*717ȮėĬȮŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ0341ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶ

ŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟĶńģĭŅĸĮĶŃĔŅĻıĶŃĶŅĝĔņľĬħĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ

ĜŋĔŏĜŇĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ 26ȮĴňĬŅėĴȮ2563 ŏıŊŗŀėĺĭėŋĴĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőėĺŇħ-19ȮőħĵĴŅĨĶĔŅĶľĬŉŗĚĪňŗĽņėńĠȮ

ėŊŀȮĔŅĶĮƕħĽĩŅĬĪňŗĨƞŅĚŕȮĶĺĴĩŉĚŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶľƟŅĴĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĶŃľĺƞŅĚěńĚľĺńħĪňŗœĴƞěņŏĮƦĬŐĸŃ

ĔŅĶĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒľƟıĬńĔĚŅĬĪņĚŅĬŒĬĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮ&WorkȮfromȮhome)Ȯ 

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶĶŃĭŅħŐĸŃĴŅĨĶĔŅĶĨƞŅĚŕħńĚĔĸƞŅĺœĴƞŏıňĵĚŐĨƞĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴ 

ŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĨƞĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŒľƟŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒľƟĝŃĸŀĨńĺŀĵƞŅĚ

ĶŋĬŐĶĚȮőħĵĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇœħƟĴňĔŅĶĮĶŃĔŅĻįĸŇĨĳńĦĤƢĴĺĸĶĺĴ

ĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ&GDP)ȮœĨĶĴŅĽȮ1/2563ȮĮĶńĭĨńĺĸħĸĚȮĸĭĶƟŀĵĸŃȮ1.8ȮőħĵŏĮƦĬĔŅĶľħĨńĺėĶńŘĚŐĶĔŒĬ

ĶŀĭȮ8ȮĮƖȮĬńĭěŅĔŀŋĪĔĳńĵŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ2554 

0,5,2,1 ĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮ(Amazing ThailandȮSafety & Health 

AdministrationȮ-ȮSHA) 

ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅȮ&0341'ȮœħƟěńħĪņőėĶĚĔŅĶ 

ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮőħĵĔĶĴėĺĭėŋĴőĶėȮĔĶĴŀĬŅĴńĵȮĔĶĴĽĬńĭĽĬŋĬĭĶŇĔŅĶ

ĽŋĕĳŅıȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭ

ĴŅĨĶģŅĬĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚœĪĵŒľƟŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĴŅĨĶĔŅĶėĺĭėŋĴőĶėȮŏıŊŗŀ

įĸńĔħńĬŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĶńĭĮĶŋĚĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶ

ėĺĭėŋĴőĶėȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėőėĺŇħȮ/7ȮĪŜŅŒľƟĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŅĺ

œĪĵŐĸŃĝŅĺĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗħňĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬėĺŅĴ

ĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮŀňĔĪńŘĚȮWorld Travel & Tourism Council œħƟŒľƟĔŅĶĶńĭĶŀĚĽĩŅ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĴŅĨĶģŅĬȮAmazing Thailand Safty & health Administration (SHA) ŒľƟœħƟ
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ĴŅĨĶģŅĬĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĕŀĚȮSafe Travels ħńĚĬĬńŘĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĴŅĨĶģŅĬȮSHA ĽŅĴŅĶĩŒĝƟ

ĨĶŅȮSafe Travels ėĺĭėŌƞĔńĭĴŅĨĶģŅĬȮSHA ŒĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀĔŅĶĨĸŅħœħƟŏĝƞĬĔńĬ 

0,3,2,1,/ȮĴŅĨĶģŅĬȮSHA ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ/.ȮĮĶŃŏĳĪĔŇěĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴȮœħƟŐĔƞ 

5.4.3.1./ ĮĶŃŏĳĪĶƟŅĬŀŅľŅĶȮ    

5.4.3.1.0 ĮĶŃŏĳĪőĶĚŐĶĴ-ĪňŗıńĔ-ĽĩŅĬĪňŗěńħĮĶŃĝŋĴ 

5.4.3.1.1 ĮĶŃŏĳĪĬńĬĪĬŅĔŅĶ-ĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ . 

5.4.3.1.2 ĮĶŃŏĳĪĵŅĬıŅľĬŃ 

5.4.3.1.3 ĮĶŃŏĳĪĭĶŇļńĪĬŜŅŏĪňŗĵĺȮ    

5.4.3.1.4 ĮĶŃŏĳĪĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĚŅĴ 

5.4.3.1.5 ĮĶŃŏĳĪľƟŅĚĽĶĶıĽŇĬėƟŅŐĸŃĻŌĬĵƢĔŅĶėƟŅȮ  

5.4.3.1.6 ĮĶŃŏĳĪĔňĿŅŏıŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

5.4.3.1.7 ĮĶŃŏĳĪĔŅĶěńħĮĶŃĝŋĴ/ĔŇěĔĶĶĴ-őĶĚĴľĶĽıȮ 

5.4.3.1./.ȮĮĶŃŏĳĪĶƟŅĬėƟŅĕŀĚĪňŗĶŃĸŉĔŐĸŃŀŊŗĬŕ 

ĪńŘĚĬňŘĽĳŅȮĽĴŅıńĬīƢȮŐĸŃĽĴŅėĴĨƞŅĚŕȮŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴȮ 

Checklist ŐĸŃĶńĭĶŀĚįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬȮSHAȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬįŌƟĪŜŅ

ľĬƟŅĪňŗėĺĭėŋĴĔŅĶŀŀĔĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢȮSHAȮőħĵĴňĔŅĶĶŃĭŋľĴŅĵŏĸĕŒľƟŐĔƞįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏıŊŗŀĭńĬĪŉĔŏĮƦĬ

ģŅĬĕƟŀĴŌĸȮĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢȮSHA ŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵȮŏıŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬĶŅĵĝŊŗŀįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢȮSHA ěŃœħƟĶńĭĔŅĶŏįĵŐıĶƞįƞŅĬŏĺĮœĞħƢȮ

www.tourismthailand.org/thailandsha ŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚĨƞŅĚŕȮĨƞŀœĮ 

0,3,2,1,0ȮĴŅĨĶĔŅĶĽŋƞĴĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮ&Post Audit) ŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĬĺĪŅĚȮ 

0,5.4.3.2./ȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽŋƞĴĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬȮĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭ 

ĮĶŃŏĴŇĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ 

0,5.4.3.2.0ȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚ 
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ıŀŒěȮVoice of CustomerȮ&VOC) ŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĬŜŅœĮıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĨƞŀœĮȮ

ĪńŘĚĬňŘėĦŃĔĶĶĴĔŅĶłȮĽŅĴŅĶĩŏıŇĔĩŀĬĨĶŅĽńĠĸńĔļĦƢȮSHA œħƟŒĬĔĶĦňĪňŗįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩ

ĶńĔļŅĴŅĨĶģŅĬœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

0,3,2,1,1ȮĴŅĨĶģŅĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬĕŀĚĪŋĔĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

0,5.4.3.3./ ĽŋĕĸńĔļĦŃŀŅėŅĶŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢŏėĶŊŗŀĚŒĝƟĪňŗĴňŀĵŌƞŒĬŀŅėŅĶȮȮȮȮȮȮ 

ĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħŀŅėŅĶĭĶŇŏĺĦőħĵĶŀĭŐĸŃĭĶŇŏĺĦĪňŗĴňĔŅĶĮĬŏĮƘƨŀĬľĶŊŀĭĶŇŏĺĦĪňŗĴňĔŅĶĽńĴįńĽĭƞŀĵȮŕȮ

ħƟĺĵĬŘņĵŅĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŏĝƞĬȮıŊŘĬȮįĬńĚȮĮĶŃĨŌĔĸŀĬľĶŊŀĸŌĔĭŇħĮĶŃĨŌȮĶŅĺěńĭľĶŊŀĶŅĺ

ĭńĬœħěŋħĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮěŋħĝņĶŃŏĚŇĬȮĽĺŇĨĝƢœĲĮŋƙĴĔħĸŇĲĨƢĶňőĴĪĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħľƟŀĚĽƟĺĴŐĸŃĽŋĕĳńĦĤƢ

ĪńŘĚľĴħŒľƟĽŃŀŅħȮŏĝƞĬȮőĩĽƟĺĴȮİŅĶŀĚĬńŗĚȮĪňŗĔħĝńĔőėĶĔľĶŊŀőĩĮƤĽĽŅĺŃȮĽŅĵĜňħĬŘņĝņĶŃȮĔĸŀĬľĶŊŀĸŌĔ

ĮƕħĮĶŃĨŌĔƠŀĔĬŘņŐĸŃŀƞŅĚĸƟŅĚĴŊŀȮħƟĺĵĬŘņĵŅĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħĽĴŗņŏĽĴŀȮĴňĽƟĺĴıĶƟŀĴŒĝƟĚŅĬĨĸŀħŏĺĸŅȮ

ŏıňĵĚıŀŐĸŃĮĸŀħĳńĵŐĔƞįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĪŋĔŏıĻĪŋĔĺńĵȮĶĺĴĩŉĚįŌƟıŇĔŅĶľĶŊŀįŌƟĴňĮƤĠľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĴňĶŃĭĭ

ĔŅĶĶŃĭŅĵŀŅĔŅĻŐĸŃĩƞŅĵŏĪŀŅĔŅĻĳŅĵŒĬŀŅėŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħĶŃĭĭĔŅĶĶŃĭŅĵ

ŀŅĔŅĻŐĸŃĩƞŅĵŏĪŀŅĔŅĻŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

0,5.4.3.3.0ȮĔŅĶěńħŀŋĮĔĶĦƢĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵ 

ŏĝŊŘŀőĶėȮŏĨĶňĵĴŏěĸĸƟŅĚĴŊŀĪňŗĴňŐŀĸĔŀŁŀĸƢŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ5.#ȮĕŉŘĬœĮȮœĺƟŒĬĭĶŇŏĺĦıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĔĸŅĚȮŏĝƞĬȮěŋħ

ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĮĶŃĨŌĪŅĚŏĕƟŅ-ŀŀĔȮľĶŊŀľĬƟŅĸŇĲĨƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮĭĶŇŏĺĦŀƞŅĚĸƟŅĚĴŊŀŐĸŃľƟŀĚĽƟĺĴĨƟŀĚĽŃŀŅħȮ

ŐĸŃěńħŒľƟĴňĽĭŌƞĸƟŅĚĴŊŀŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮěńħŏĨĶňĵĴŀŋĮĔĶĦƢĬŘņĵŅĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħŀŅėŅĶȮŀŋĮĔĶĦƢȮĽŇŗĚĕŀĚ

ŏėĶŊŗŀĚŒĝƟŏĝƞĬȮĬŜŘŅĵŅĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħıŊŘĬȮĬŜŘŅĵŅĸƟŅĚľƟŀĚĬŜŘŅȮŐĸŃŏľĸŖĔėňĭħƟŅĴĵŅĺĽŜŅľĶńĭŏĔŖĭĕĵŃĴŌĸİŀĵȮ

ŏĮƦĬĨƟĬ 

0,5.4.3.3.1ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŜŅľĶńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴ 

ŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĶńĭĽńĴįńĽȮŏĝƞĬȮıĬńĔĚŅĬĨƟŀĬĶńĭȮıĬńĔĚŅĬĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢıĬńĔĚŅĬĵĔĔĶŃŏĮƜŅĸŌĔėƟŅĽńĴıńĬīƢȮ

ĶĺĴĩŉĚıĬńĔĚŅĬĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħȮŏĮƦĬĨƟĬȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚőħĵŒĽƞľĬƟŅĔŅĔįƟŅľĶŊŀľĬƟŅĔŅĔ

ŀĬŅĴńĵĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħĴŊŀŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŒĝƟĴŊŀĽńĴįńĽŒĭľĬƟŅȮĨŅȮĮŅĔȮěĴŌĔȮőħĵœĴƞ

ěŜŅŏĮƦĬȮŐĸŃıĬńĔĚŅĬĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħĨƟŀĚĽĺĴĩŋĚĴŊŀĕĦŃĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľŅĔįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴňŀŅĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮ

ŏĝƞĬȮĴňœĕƟœŀȮěŅĴȮŏěŖĭėŀȮĴňĬŜŘŅĴŌĔȮŏľĬŊŗŀĵľŀĭȮŒľƟľĵŋħĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĶńĔļŅĨńĺŒĬĽĩŅĬ

ĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĨƟŀĚĸƟŅĚĴŊŀħƟĺĵĽĭŌƞŐĸŃĬƟŜŅȮľĶŊŀŒĝƟŏěĸŐŀĸĔŀŁŀĸƢĽŜŅľĶńĭĪŜŅėĺŅĴĽŃŀŅħĴŊŀŀĵƞŅĚ

ĽĴŗņŏĽĴŀȮĔƞŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮľĸńĚĽńĴįńĽĽŇŗĚĽĔĮĶĔȮľĸńĚěŅĔĩŀħŀŋĮĔĶĦƢĮƚŀĚĔńĬĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸŃ

ľĸńĚěŅĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĽĶŖěȮėĺĶěńħŒľƟĴňĮƚŅĵŏĨŊŀĬĔŅĶĸƟŅĚĴŊŀĳŅĵŒĬľƟŀĚĬŜŘŅȮıĬńĔĚŅĬŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕĵŃĴŌĸ
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İŀĵĨƟŀĚĴňĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨĬŏŀĚȮőħĵĽĺĴľĬƟŅĔŅĔįƟŅľĶŊŀľĬƟŅĔŅĔŀĬŅĴńĵȮĽĺĴĩŋĚĴŊŀĵŅĚȮįƟŅĵŅĚĔńĬŏĮƘƨŀĬȮ

ŐĸŃŒĝƟŏľĸŖĔėňĭħƟŅĴĵŅĺŏĔŖĭĕĵŃŒĽƞĩŋĚĴńħĮŅĔĩŋĚŒľƟĴŇħĝŇħĶĺĭĶĺĴœĺƟĪňŗıńĔĕĵŃȮŐĸŃĸƟŅĚĴŊŀŒľƟĽŃŀŅħ

ħƟĺĵĽĭŌƞŐĸŃĬƟŜŅľĸńĚĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔėĶńŘĚȮĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟėŜŅŐĬŃĬŜŅȮŐĸŃŏįĵŐıĶƞĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢěńħľŅ

ĽŊŗŀĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮľĶŊŀĝƞŀĚĪŅĚŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĔŅĶĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵŏĝŊŘŀ

œĺĶńĽȮCOVID-19ȮŒľƟĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĸŃįŌƟĶńĭĭĶŇĔŅĶȮŏĝƞĬȮĺŇīňĔŅĶĽńĚŏĔĨįŌƟĽĚĽńĵĨŇħŏĝŊŀœĺĶńĽȮ

COVID-19ȮėŜŅŐĬŃĬŜŅĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨńĺĪňŗĩŌĔĺŇīňȮ 

 0,3,3ȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

  ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸŒľƟįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĝƞĬȮ

ĬŅĵĺŇĝŇĨȮĵŃĸŅȮĶŀĚĬŅĵĔĽĴŅėĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗŐĸŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĪńĺĶƢŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŒľƟĽńĴĳŅļĦƢŒĬĽĬŋĔħŀĪėŀĴȮ&0341'ȮĺƞŅȮȮŴıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮœĴƞŒĝƞŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěňĬȮŐĨƞĩŊŀŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵŋőĶĮȮĺńĬĬňŘĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚőėĺŇħ-/7ȮĴńĬœĴƞœħƟ

ĔĶŃĪĭŏĜıŅŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěňĬȮŐĨƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵŋőĶĮĨƞŅĚĵĔŏĸŇĔĪńĺĶƢĴŅœĪĵȮŐĸŃŏĮĸňŗĵĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵœĮ

ĵńĚĮĶŃŏĪĻŀŊŗĬŐĪĬȮŏıĶŅŃœĪĵŏŀĚĴňįŌƟĮƙĺĵěŅĔŏĝŊŘŀœĺĶńĽħńĚĔĸƞŅĺȮĴńĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚȮSensitive ĞŉŗĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĵŋőĶĮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŵĶŀĚĬŅĵĔĽĴŅėĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĵńĚĔĸƞŅĺŀňĔĺƞŅȮŴįĴĪņĚŅĬ

ĳŅėĭĶŇĔŅĶĴŅĔĔĺƞŅȮ0.ȮĮƖȮįƞŅĬĴŅĪŋĔĺŇĔķĨŇȮĨńŘĚŐĨƞȮĔŅĶĨƞŀĽŌƟĪŅĚŏĴŊŀĚŐĭƞĚĕńŘĺŏľĸŊŀĚ-ŐħĚ ĸƞŅĽŋħĔńĭĔŅĶ

ŐĕŖĚėƞŅĕŀĚŏĚŇĬĭŅĪȮěĬĔĶŃĪńŗĚĺńĬĬňŘĔńĭőėĺŇħ-/7ȮĴńĬĶŋĬŐĶĚĪňŗĽŋħŐĸƟĺȮŏıĶŅŃĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŒĬĝƞĺĚœŁĞň

ĞńŗĬĕŀĚŀńĬħŅĴńĬȮėŊŀŏħŊŀĬȮĔ,ı,ȮĞŉŗĚŏħŊŀĬŏħňĵĺįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮŏıŊŗŀěƞŅĵŒľƟĔńĭ

ıĬńĔĚŅĬœħƟĪńŘĚĮƖȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺİƤƧĚŀńĬħŅĴńĬŒĝƟĝƞĺĚŏĺĸŅĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬȮī,ė,-Ĵň,ė,ȮĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮŏĶňĵĔĺƞŅȮĪņȮ

2ȮŏħŊŀĬȮŏĸňŘĵĚȮ6ȮŏħŊŀĬȮĵƟŀĬœĮĝƞĺĚŏĔŇħȮŴĽŉĬŅĴŇŵȮĞŉŗĚĺńĬŏħňĵĺĪŇŘĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŒľƟĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħȮ

ŐĨƞĽƞĚįĸĨƞŀŏĬŊŗŀĚœĴƞĬŅĬȮŏĴŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴńŗĬŒěŐĸƟĺĔŖĔĸńĭĴŅȮŐĨƞĔńĭȮőėĺŇħ-/7ȮĴńĬœĴƞŒĝƞȮŏĶŅĴŀĚĺƞŅĴńĬ

ěŃĔĶŃĪĭŒĬĝƞĺĚĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬŀŅěĬŅĬĩŉĚȮ7ȮŏħŊŀĬȮľĶŊŀȮ/ȮĮƖŏĸĵĪňŏħňĵĺŵȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĬŅĚĽŅĺĝĶŇĬ

ĪŇıĵƢȮĨňĵŅĳĶĦƢȮĪŅĵŅĪĶŋƞĬĪňŗĽŀĚŐĸŃįŌƟěńħĔŅĶİƙŅĵĔŅĶŏĚŇĬĕŀĚȮȮŴıŇĴŅĸńĵȮĶňĽŀĶƢĪŐŀĬħƢĽĮŅŵȮŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĵńĚŒľƟĽńĴĳŅļĦƢŒĬȮBangkokPost (2020) ĺƞŅȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅœĴƞŏėĵŏĚňĵĭŏĪƞŅĬňŘ

ĴŅĔƞŀĬȮĨŀĬĬňŘŏĮƦĬŏĔŅŃĶƟŅĚŏľĴŊŀĬĨŀĬĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėƟĬıĭėĶńŘĚŐĶĔŏĴŊŗŀȮ1.ȮĮƖĪňŗŐĸƟĺȮŏľĨŋĔŅĶĦƢĪňŗŏėĵ

ŏĔŇħĕŉŘĬĪńŘĚľĴħœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĪňĵĭœħƟĔńĭĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭĶƟŅĵŐĶĚĪňŗĽŋħĪňŗ

ĴŀĚœĴƞŏľŖĬȮŐĸŃħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅŏĶŅĨƟŀĚĽĶƟŅĚıŇĴŅĸńĵŒľĴƞĨńŘĚŐĨƞĨƟĬ ȮȮ 
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  ĽņľĶńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞœħƟĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĨƞŅĚœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭ

ěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮŏĝƞĬĔńĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19Ȯ

ĬńŘĬ ĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮħńĚŏĝƞĬȮĬŅĵĽňľŅħȮĔĶŃĴĸȮĝŅĺĭƟŅĬŒĬ

ĨŜŅĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮœħƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢŒĬĭƟŅĬŏĴŊŀĚȮ&2563) ĺƞŅȮŴĨĬĴň

ŀŅĝňıĪŜŅĮĶŃĴĚȮĸĚĪŃŏĭňĵĬŐĸƟĺœĴƞœħƟĶńĭĽŇĪīŇĶńĭŏĚŇĬŏĵňĵĺĵŅȮ3ȮıńĬĭŅĪȮěŉĚĨƟŀĚŀŀĔĴŅľŅŏľŖħŏľĴŖħœĮ

ŏĮƦĬĔńĭĕƟŅĺŏĸňŘĵĚėĶŀĭėĶńĺȮĪňŗŏľĸŊŀĔŖŏŀŅœĮĕŅĵĔŇőĸĔĶńĴĸŃȮ6.-/..ȮĭŅĪȮıŀœħƟŏĚŇĬĴŅěŋĬŏěŊŀėĶŀĭėĶńĺȮ

ĞŉŗĚĨŀĬĬňŘĴňĝŅĺĭƟŅĬĴŅŏĔŖĭĔńĬĴŅĔĕŉŘĬȮŏıĶŅŃĽƞĺĬŒľĠƞœĴƞĴňĚŅĬĪŜŅȮŒĬĝƞĺĚőėĺŇħ-/7ȮĶŃĭŅħȮĨƟŀĚĮƕħŏĔŅŃ

ľƟŅĴŏĕƟŅŀŀĔıŊŘĬĪňŗȮŐĨƞĕŅĵœĴƞėƞŀĵħňȮŏıĶŅŃėĬĽƞĺĬŒľĠƞĨƟŀĚľĵŋħĚŅĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŀŀĔœĮĪņĚŅĬĬŀĔ

ĨņĭĸœħƟȮěŉĚœĴƞėƞŀĵĴňŏĚŇĬĞŊŘŀŵ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĬŅĵĽŅīŇĨȮĮƕĨŋŏĨĝŃ ĶńģĴĬĨĶňĝƞĺĵĺƞŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔĸƞŅĺŒĬ 

ěĽ,100 (2564)ȮĺƞŅȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀȮ759ȮėĬȮĶńĔļŅľŅĵŐĸƟĺȮ603ȮėĬȮŏľĸŊŀĶńĔļŅȮ155ȮėĬȮŐĸŃ 

ŏĽňĵĝňĺŇĨȮ1ȮĶŅĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĜňħĺńėĞňĬœħƟĶƟŀĵĸŃȮ65.93ȮėŅħĺƞŅěŃĜňħėĶĭĶƟŀĵĸŃȮ7.ȮœħƟŒĬŏħŊŀĬ

ıķĻěŇĔŅĵĬȮ0342ȮŐĨƞĳŅıĶĺĴĪŋĔĔĸŋƞĴŀŅĵŋĜňħĺńėĞňĬœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ70ȮĔĸŋƞĴŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚħƟŅĺŒĬ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮœħƟĶńĭĔŅĶĜňħĺńėĞňĬėĶĭĪńŘĚľĴħȮħńĚĬńŘĬȮĝƞĺĚŏĮƕħĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĴƞŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶĶńĭŐĶĚĚŅĬ

ĨƞŅĚħƟŅĺŏĕƟŅĴŅŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŐĨƞľŅĔěņŏĮƦĬĕŀŒľƟĶńĭŐĭĭĩŌĔĔġľĴŅĵȮĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕıĶƟŀĴĜňħĺńėĞňĬ

ŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĽņľĶńĭŀĽĴ,ŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĮĶŃĴŅĦȮ500 ĔĺƞŅėĬȮœħƟĶńĭĺńėĞňĬőėĺŇħ-19 ėĶĭĪŋĔėĬ

ŐĸƟĺȮĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĮĶŃĝŅĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗŵȮ 

0,3,4ȮĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ  

ěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĝŊŘŀœĺĶńĽŀŋĭńĨŇŒľĴƞĪňŗĝŊŗŀĺƞŅȮőėőĶĬŅœĺĶńĽȮ

0./7ȮľĶŊŀȮőėĺŇħ-/7Ȯ(COVID-19) ĞňŗĚĽŅĴŅĶĩŐıĶƞĶŃĭŅħěŅĔėĬĽŌƞėĬŐĸŃœħƟŐıĶƞĔĶŃěŅĵœĮĵńĚľĸŅĵ

ĮĶŃŏĪĻĪńŗĺőĸĔȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĽŅŏľĨŋľĸńĔŒĬĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵŏĝŊŘŀőĶėȮĬőĵĭŅĵĮƕħ

ıĶĴŐħĬĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬĬőĵĭŅĵĽņėńĠŒĬĔŅĶĵńĭľĵńŗĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėĬňŘȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĵŋħĝŃĚńĔŀĵƞŅĚľĸňĔŏĸňŗĵĚœĴƞœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴĬŋļĵƢœĴƞĽŅĴŅĶĩŏħŇĬĪŅĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĮĵńĚĮĶŃŏĪĻ

ŀŊŗĬŕœħƟȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĴƞœħƟĩŌĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĮƖĪňŗȮ2 ĬńĭĨńŘĚŐĨƞ

ŏĶŇŗĴĴňĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĺŇĔķĨŇėĶńŘĚĶŋĬŐĶĚĪňŗĽŋħĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĺŇĔķĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬėŌƞĕĬŅĬŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬĶŃľĺƞŅĚĺŇĔķĨŇħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĺŇĔķĨŇ

ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ 
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0,6ȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ (Lanta Island, Krabi Province) 

0,6,/ȮĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ (Basic information) 

  0,6.1,/ ĮĶŃĺńĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŅ (Background) 

ėņĺƞŅȮŴĸńĬĨŅŵȮœħƟĴňįŌƟĶŌƟŐĸŃŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĴŅĕŀĚĝŊŗŀĬňŘœĺƟľĸŅĵĪƞŅĬȮėĺŅĴľĴŅĵŐĶĔȮ 

ŴĸńĬĨŅŵȮĴŅěŅĔėņĺƞŅȮŴĸńĬĨŅĽȮĸńĬĨńĽŵȮŏĮƦĬĳŅļŅĝĺŅȮĴĸŅĵŌȮŐĮĸĺƞŅőĶĚĶƟŅĬȮőĶĚŏĶŊŀĬȮĞŉŗĚĔŖėŊŀĪňŗĨŅĔ

ĮĸŅĕŀĚĝŅĺĭƟŅĬ*ȮėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĽŀĚȮŴĸńĬĨŅŵȮĴŅěŅĔȮŴĸŅĬĨŅŵȮŐĮĸĺƞŅľŅħĪĶŅĵĪňŗŏĨŖĴœĮħƟĺĵ

ŏĮĸŊŀĔľŀĵĸŅĬĨŅœĮĪńŗĺľŅħĕŀĚŏĔŅŃ*ȮėĺŅĴľĴŅĵĪňŗĽŅĴȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮŴĸńĬĨŅŵȮĴŅěŅĔėņĺƞŅȮŴĸŋĬĨńřħĞŌŵȮ

ěŅĔĳŅļŅěňĬȮĞŉŗĚȮŴĸŋĬȮľĶŊŀȮľĸŋĬŵȮŐĮĸĺƞŅȮĳŌŏĕŅȮŴĨńřħŵŐĮĸĺƞŅȮĪŅĚœĔĸȮŐĸŃȮŴĞŌŵȮŐĮĸĺƞŅȮŏĔŅŃȮ

ėĺŅĴľĴŅĵĶĺĴėŊŀȮŏĔŅŃĪňŗĴňŐĬĺĳŌŏĕŅŏĮƦĬŐĬĺĵŅĺœĔĸȮŐĸŃĝŅĺŏĸŏĶňĵĔĺƞŅȮŴĮŌŏĸŅĞŅĨńřĔŵȮĞŉŗĚĴň

ėĺŅĴľĴŅĵŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃėĺŅĴľĴŅĵĽŋħĪƟŅĵȮŴĸńĬĨŅŵȮŏıňŘĵĬĴŅěŅĔėņĺƞŅȮŴĸŀĬĨŅŵȮŒĬĳŅļŅ

ĴĸŅĵŌȮĞŉŗĚŐĮĸœħƟĺƞŅȮėĬěĬľĶŊŀėĬĪňŗĨƞŀĽŌƟŀĵƞŅĚĮŅĔĔńħĨňĬĩňĭȮĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚėĬıŊŘĬŏĴŊŀĚĪňŗŏĶƞĶƞŀĬŀĵŌƞŐĩĭĬňŘ

ĴŅĬŅĬȮėĬŏĶƞĶƞŀĬĔĸŋƞĴĬňŘȮĩŌĔŏĶňĵĔĺƞŅȮŴőŀĸńĚĸŀĬĨŅŵȮŐĸŃľĴŌƞŏĔŅŃĪňŗĴňėĬŏĶƞĶƞŀĬĔĸŋƞĴĬňŘŀĵŌƞȮěŃĩŌĔŏĶňĵĔĺƞŅȮ

ŴĮŌŏĸŅĸńĬĨŅŵȮĞŉŗĚŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬȮ3 ıŊŘĬĪňŗėŊŀȮľĴŌƞŏĔŅŃĽŋĶŇĬĪĶƢ ıńĚĚŅ ŐĸŃľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

ŒĬĽĴńĵŀħňĨĔŅĸŒĬĵŋėĔŅĶėƟŅĽņŏĳŅĶŋƞĚŏĶŊŀĚĪńŘĚěŅĔěňĬ, ŀŅľĶńĭ-ĴĸŅĵŌȮĴňĔŅĶŒĝƟ 

ŏĽƟĬĪŅĚŏĶŊŀĸƞŀĚĸĚĪŃŏĸĨŀĬŒĨƟĕŀĚĮĶŃŏĪĻıĴƞŅȮŏĸňĵĭĝŅĵİƤƧĚĸĚĴŅĪŅĚŒĨƟȮŐĸŃŏĕƟŅĽŌƞĭĶŇŏĺĦĝŅĵİƤƧĚ

ĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŐĸŃœħƟĩŊŀŏŀŅŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬŏĶŊŀŏıŊŗŀŐĺŃıńĔįƞŀĬȮ

ŏıĶŅŃĽĳŅıĪňŗĴňŐĬĺĪŇĺŏĕŅŐĸŃľŅħĪĶŅĵĵŅĺŏĮƦĬĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟĚƞŅĵȮěĬĸƞĺĚĴŅĽĴńĵľĸńĚĪňŗĵńĚĴňĔŅĶėƟŅ

ĽņŏĳŅŀĵŌƞȮŏĔŅŃĸńĬĨŅěŉĚĔĸŅĵŏĮƦĬĪňŗıńĔľĸĭĸĴĴĶĽŋĴȮŐĸŃŏĶŇŗĴĴňįŌƟėĬŏĕƟŅĴŅıńĔŐĸŃĨńŘĚľĸńĔŐľĸƞĚ

ĔĸŅĵŏĮƦĬĝŋĴĝĬŒĬŏĺĸŅĨƞŀĴŅȮŐĸŃŒĬĔƞŀĬĽĚėĶŅĴőĸĔėĶńŘĚĪňŗȮ2 ĝŋĴĝĬĻŅĸŅħƞŅĬœħƟĔĸŅĵŏĮƦĬħƞŅĬĳŅļň

ĕŀĚŏĶŊŀŏħŇĬĪŅĚĴŅėƟŅĕŅĵȮĪňŗŏħŇĬĪŅĚĴŅěŅĔĳŌŏĔŖĨȮĶŃĬŀĚȮĞŉŗĚěŃŏħŇĬĪŅĚįƞŅĬœĮĵńĚĮƖĬńĚŐĸŃĽŇĚėőĮĶƢ 

ĮƖȮ2544 ĪŅĚĔŅĶœħƟĵĔģŅĬŃıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŐĸŃœħƟĨńŘĚĪňŗĪņ 

ĔŅĶĝńŗĺėĶŅĺĭĶŇŏĺĦĝŋĴĝĬŏĴŊŀĚŏĔƞŅȮľĶŊŀȮŀņŏĳŀŏĔƞŅŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏħŇĴĪňŗĪņĔŅĶŀņŏĳŀŏĮƦĬŏıňĵĚŀŅėŅĶœĴƟȮ

2 ĝńŘĬȮŐĸŃŒĬĮƤěěŋĭńĬŀŅėŅĶŏħŇĴĵńĚėĚĴňľĸĚŏľĸŊŀŀĵŌƞȮŐĸŃĝŅĺŏĸŏĶƞĶƞŀĬĪňŗŀŅĻńĵŒĬĭĶŇŏĺĦĬńŘĬĩŌĔŏĶňĵĔĺƞŅȮ

ŴĮŅœĨĶŅĵŅŵȮĞŉŗĚŐĮĸœħƟĺƞŅȮŏĮƦĬľŅħŏěƟŅľĶŊŀľŅħľĸĺĚȮŐĸŃĮƤěěŋĭńĬȮĭĶŇŏĺĦĬńŘĬėŊŀȮĨĸŅħĻĶňĶŅĵŅȮ

ĮƤěěŋĭńĬĪňŗĺƞŅĔŅĶŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅœħƟĵƟŅĵœĮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮŒĬĭĶŇŏĺĦĭƟŅĬľĸńĚĽŀħȮĭĬıŊŘĬĪňŗȮ

400 œĶƞȮŐĸŃœħƟĪņıŇīňŏĮƕħŒľƟĭĶŇĔŅĶŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ13 ıķļĳŅėĴȮ2542 ŏĮƦĬĨƟĬĴŅȮ&ĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ, 

0342' 

0,6,/,0ȮĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅı (Physical appearance) 
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0,6,/,0,/ȮĪňŗĨńŘĚŐĸŃŀŅĦŅŏĕĨȮ(Location and Territory) ŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬ 

ŀņŏĳŀĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĪŅĚĪŇĻŒĨƟĕŀĚěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňŀŅĦŅŏĕĨĨŇħĨƞŀĔńĭŏĕĨĔŅĶĮĔėĶŀĚĕƟŅĚŏėňĵĚħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

0,6.1.2.1.1  ĪŇĻŏľĬŊŀȮĨŇħĨƞŀĔńĭȮŀņŏĳŀŏľĬŊŀėĸŀĚȮŐĸŃȮŀņŏĳŀ 

ėĸŀĚĪƞŀĴȮ 

2.6.1.2.1.2 ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭȮĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬȮ 

0,4,/,0,/,1ȮȮĪŇĻŒĨƟȮĨŇħĨƞŀĔńĭȮĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬȮ 

0,6.1.2.1.4  ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭȮĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬ 

0,6,/,0,0ȮĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻ (Topography) ľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮėĶŀĭėĸŋĴ 

ıŊŘĬĪňŗĔĺƞŅȮ180ȮĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮŐĸŃĴňŏĔŅŃĭĶŇĺŅĶŒľĠƞĬƟŀĵĶŅĵĶŀĭŀĵŌƞěņĬĺĬȮ52ȮŏĔŅŃȮŐĸŃĴňĔŅĶĨńŘĚ

ŏĮƦĬŀŋĪĵŅĬŐľƞĚĝŅĨŇĪŅĚĪƟŀĚĪŃŏĸŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĸņħńĭĪňŗȮ62ȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ2533ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢ

ĽŇŗĚĴňĝňĺŇĨŐĸŃĽĳŅıĽĴĭŌĶĦƢĨƞŅĚŕĪńŘĚĭĬĭĔŐĸŃŒĨƟĬŘņȮ 

ľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĵƞŀĵŏĮƦĬȮ4ȮľĴŌƞŏĔŅŃ œħƟŐĔƞȮľĴŌƞŏĔŅŃœľĚȮľĴŌƞ 

ŏĔŅŃĶŀĔ ľĴŌƞŏĔŅŃľƟŅȮŐĸŃȮľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĬŀĔěŅĔĮĔėĸŋĴœĮħƟĺĵıŊŘĬĪňŗĮƙŅħŇĭĝŊŘĬŐĸƟĺȮĵńĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ

ĳŌŏĕŅľŇĬĮŌĬȮŐĸŃŏĴŊŗŀĩŉĚĺŅĶŃĬŘņľĸŅĔěŅĔĳŌŏĕŅȮŒĬĝƞĺĚľĬƟŅİĬȮěŃĴňĔŅĶĝŃĸƟŅĚĽŇŗĚĨƞŅĚŕěŅĔĳŌŏĕŅĸĚĽŌƞ

ĸņėĸŀĚīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃœľĸĸĚĽŌƞĪŃŏĸȮŐĸŃĬņĴŅĽŌƞĞŉŗĚėĺŅĴĽħĝŊŗĬŏĕňĵĺĝŀŋƞĴĕŀĚıńĬīŋƢœĴƟŏĸŖĔŒľĠƞĨƞŅĚŕœħƟ

ĲƘƨĬĨŊŗĬȮŐĨĔľĬƞŀĽŊĭıńĬīŋƢĨƞŀœĮȮĶĺĴœĮĩŉĚıŊŘĬĪňŗĮƙŅĝŅĵŏĸĬȮŏĴŊŗŀĩŉĚŏĺĸŅĬŘņľĸŅĔŏĨŖĴıŊŘĬĪňŗĮƙŅȮěŃĴň

ĭĶĶħŅĽńĨĺƢĬŘņŏĸŖĔŕŏĺňĵĬĺƞŅĵĴŅľŅŀŅľŅĶȮŐĸŃĺŅĚœĕƞĨŅĴıŊŘĬĪňŗĮƙŅĝŅĵŏĸĬȮŏıŊŗŀŒľƟīĶĶĴĝŅĨŇœħƟĲŌĴĲƤĔȮ

ĔƞŀĬěŃŏĨŇĭŒľĠƞŀŀĔĽŌƞőĸĔĪƟŀĚĪŃŏĸĔĺƟŅĚŒĬĳŅĵĳŅėľĬƟŅȮŒĬıŊŘĬĪňŗľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴ

ıŊŘĬĬŘņĪŃŏĸĔĺƞŅȮ80%ȮĞŉŗĚŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĔŅĶħŌŐĸĕŀĚŀŋĪĵŅĬŐľƞĚĝŅĨŇĪƟŀĚĪŃŏĸľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŀńĬĶĺĴœĮĩŉĚ

ĽŇŗĚĴňĝňĺŇĨĪńŘĚĭĬĬŘņŐĸŃŒĨƟĬŘņȮŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭŒľƟĔńĭŏľĸƞŅįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺħņĬŘņŒľƟŀĵŌƞŒĬ

ĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢīĶĶĴĝŅĨŇŒĨƟĬŘņŒľƟėĚŀĵŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮĴňĸńĔļĦŃĵŅĺĮĶŃĴŅĦŏĔŊŀĭȮ

40ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮŐĸŃĔĺƟŅĚĮĶŃĴŅĦȮ6ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮĴňŐĬĺĳŌŏĕŅĕĬŅĭĶŃĬŅĭĔńĭĝŅĵľŅħĨńŘĚŐĨƞŏľĬŊŀěĶħŒĨƟ

ĮĶŃĴŅĦȮ30ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮĮĔėĸŋĴħƟĺĵįŊĬĮƙŅŀńĬĽĴĭŌĶĦƢȮĞŉŗĚŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶŏħŇĬĪƞŀĚĮƙŅȮĝĴıńĬīŋƢœĴƟŐĸŃĬĔ

ĮƙŅĬŅĬŅıńĬīŋƢȮ&ĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ, 0342' 

0,4,/,0,1ȮĸńĔļĦŃĳŌĴŇŀŅĔŅĻ (Climatic characteristic) ŏĔŅŃĸńĬĨŅĴň 

ĽĳŅıĳŌĴŇŀŅĔŅĻŀĵŌƞŒĬŐĩĭĮƙŅİĬŏĴŊŀĚĶƟŀĬȮěŃĴňĝƞĺĚĸĴĴĶĽŋĴıńħįƞŅĬȮĮƖĸŃȮ2ȮėĶńŘĚȮőħĵěŃŏĮƦĬĸĴĴĶĽŋĴ

ĨŃĺńĬĨĔŏĜňĵĚŒĨƟȮŐĸŃĸĴĴĶĽŋĴĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘěŉĚĪņŒľƟŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĴňŏıňĵĚȮ2ȮķħŌĔŅĸȮ

ėŊŀȮķħŌİĬȮŐĸŃķħŌĶƟŀĬ 
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ĝƞĺĚķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚŏħŊŀĬȮĨŋĸŅėĴȮěĬĩŉĚȮŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮ 

ŐĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬŇĵĴŏħŇĬĪŅĚĴŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀĝƞĺĚŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮěĬĩŉĚŏħŊŀĬȮĴňĬŅėĴȮ

ĕŀĚĪŋĔĮƖȮŀŋĦľĳŌĴŇĕŀĚŀŅĔŅĻĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅőħĵĪńŗĺœĮȮěŃŀĵŌƞĮĶŃĴŅĦȮ32-34ȮŀĚĻŅŏĞĸŏĞňĵĽŒĬŏĺĸŅ

ĔĸŅĚĺńĬŐĸŃȮ20-25ȮŀĚĻŅŏĞĸŏĞňĵĽŒĬŏĺĸŅĔĸŅĚėŊĬȮŏĜĸňŗĵŐĸƟĺĔŖěŃŀĵŌƞĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ28-30ȮŀĚĻŅ

ŏĞĸŏĞňĵĽȮőħĵĨĸŀħĪńŘĚĮƖȮŏĴŊŗŀĸĴĴĶĽŋĴĨŃĺńĬĨĔŏĜňĵĚŒĨƟıńħįƞŅĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěŉĚĪņŒľƟĴňŀŅĔŅĻĮĔėĸŋĴœĮ

ħƟĺĵĽŅĵİĬŐĸŃŏĴęľĴŀĔȮĬņıŅŒľƟĽŇŗĚĴňĝňĺŇĨŒĬįŊĬĮƙŅĶƟŀĬĝŊŘĬĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ 

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĵńĚŀŋħĴœĮħƟĺĵĮƙŅĝŅĵŏĸĬĪňŗŀŋħĴĽĴĭŌĶĦƢĪňŗĽŋħŐľƞĚľĬŉŗĚĕŀĚ 

ĮĶŃŏĪĻœĪĵȮĞŉŗĚĬńĭœħƟĺƞŅŏĮƦĬĮƙŅĝŅĵŏĸĬŐľƞĚĬňŘȮėŊŀȮĮĶŅĔŅĶħƞŅĬĽņėńĠŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶıńĚĪĸŅĵĕŀĚ

įŊĬħŇĬĨŅĴĝŅĵŏĸĬȮŐĸŃŐľĸƞĚĮƙŅĝŅĵŏĸĬĵńĚŏĮƦĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚĽńĨĺƢĬŘņŏĸŖĔĬƟŀĵȮľĶŊŀěŃŏĶňĵĔœħƟĺƞŅȮŏĮƦĬ

ĽĩŅĬĪňŗŀĬŋĭŅĸĽńĨĺƢĬŘņĔƞŀĬěŃŀŀĔœĮįěĠőĸĔĪƟŀĚĪŃŏĸŀńĬĔĺƟŅĚŒľĠƞȮ&ĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ, 0342' 

0,6,/,1ȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĔėĶŀĚ-ĮĶŃĝŅĝĬ (Government/Public Information) 

0,6,/,1,/ȮĕƟŀĴŌĸĔŅĶĮĔėĶŀĚ 

    ĔŅĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėȮŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ĴňıŊŘĬĪňŗȮ117,621Ȯ

ĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮŐĭƞĚŏĕĨĔŅĶĮĔėĶŀĚŀŀĔŏĮƦĬȮ5ȮĨņĭĸȮ36ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮ 

0,6.1.3.1.1 ĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮ&Ko Lanta Yai) 8ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ 

0,6.1.3.1.2 ĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ&Ko Lanta Noi) 6ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ 

0,6.1.3.1.3 ĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮ&Ko Klang)Ȯ10ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ 

0,6.1.3.1.4 ĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚȮ&Khlong Yang) 7ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮ 

0,6.1.3.1.5 ĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮ&Sala Dan)Ȯ5ȮľĴŌƞĭƟŅĬ 

0,6.1.3.2 ĕƟŀĴŌĸĮĶŃĝŅĔĶėĶńĺŏĶŊŀĬ ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĴňěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶ 

ĪńŘĚľĴħȮ12*4.4ȮėĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮŏıĻĝŅĵȮ/5*3./ȮėĬȮŐĸŃȮŏıĻľĠŇĚ /5*/.3 ėĬȮȮ&ĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮ

ĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵ, 0341' 

0,6,/,2ȮőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬ (Infrastructures) 

   0,6,/,2,/ȮėĴĬŅėĴ 

   ĔŅĶėĴĬŅėĴŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮĸńĔļĦŃȮħńĚĬňŘ 1) ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚőħĵŒĝƟŐıĕĬŅĬĵĬĨƢ

ėĺĭėŌƞĔńĭĵŅĬıŅľĬŃȮŐıĕĬŅĬĵĬĨƢĪňŗŒĝƟőħĵĽŅĶĴňȮ0ȮĝƞĺĚȮėŊŀȮĝƞĺĚĶŃľĺƞŅĚĭƟŅĬľńĺľŇĬȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮ

ĞŉŗĚĨŇħĔńĭŐįƞĬħŇĬŒľĠƞĔńĭĭƟŅĬėĸŀĚľĴŅĔȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮŐĸŃĭƟŅĬľĸńĚĽŀħȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅ
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ĬƟŀĵȮĔńĭĭƟŅĬĻŅĸŅħƞŅĬȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮĞŉŗĚŀĵŌƞĭĬŏĔŅŃŒľĠƞĽŋħŒĬĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬȮŏĶňĵĔĺƞŅŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ŒľĠƞȮŐıĕĬŅĬĵĬĨƢŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĶŇŗĴŒľƟĭĶŇĔŅĶĨńŘĚŐĨƞŏĺĸŅȮ.4,1.ȮůȮ00,..ȮĬ,ȮĕŀĚŐĨƞĸŃĺńĬȮŒĝƟœħƟĨĸŀħĪńŘĚ

ĮƖ 2) ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚőħĵŒĝƟĶĩőħĵĽŅĶĮĶŃěņĪŅĚĽŀĚŐĩĺȮĶĩĨŌƟĽľĔĶĦƢŏħŇĬĶĩȮĶĩĨŌƟĶńĭĽƞĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ŐĸŃĶĩĵĬĨƢĽƞĺĬĭŋėėĸȮŒĝƟĔńĭĔŅĶŏħŇĬĪŅĚėĶńŘĚĳŅĵŒĬŏĔŅŃŐĸŃĕƟŅĴŏĔŅŃőħĵįƞŅĬŐıĕĬŅĬĵĬĨƢ 3) ĔŅĶ

ŏħŇĬĪŅĚőħĵŏĶŊŀĶńĭĽƞĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĝƟœħƟŒĬĝƞĺĚĪňŗœĴƞĴňĸĴĴĶĽŋĴŏĪƞŅĬńŘĬŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮůȮŏħŊŀĬĴňĬŅėĴ

ĕŀĚŐĨƞĸŃĮƖȮ&ıŇĤŌĶĵƢȮĪŀĚĜŇĴ, 0336' 

0,6,/,2,0ȮĽŅīŅĶĦŌĮőĳė 

   ĮƤěěŋĭńĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňœĲĲƚŅĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėĕĵŅĵŏĕĨŏĔŊŀĭėĶŀĭėĸŋĴ

ıŊŘĬĪňŗĴňőĪĶĻńıĪƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶőĪĶĻńıĪƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒľƟĭĶŇĔŅĶŒĬŏĕĨīŋĶĔŇěŐĸŃŏĕĨĝŋĴĝĬŒľĠƞŕȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴňĭĶŇļńĪőĪĶĻńıĪƢĕŀĚŏŀĔĝĬȮŏĝƞĬȮĭĶŇļńĪħňŏĪėȮĭĶŇļńĪěňŏŀĽŏŀŖĴȮŐĸŃĭĶŇļńĪĪĶŌȮĴŅĨŇħĨńŘĚ

ŏĽŅĽńŗĚĽńĠĠŅĦŏĮƕħĭĶŇĔŅĶŏĔŊŀĭėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔıŊŘĬĪňŗȮ&ıŇĤŌĶĵƢȮĪŀĚĜŇĴ, 0336' 

0,6,/,3ȮĸńĔļĦŃĪŅĚĽńĚėĴ (Social characters) 

0,6.1.5.1 ĺŇĩňĝňĺŇĨįŌƟėĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĴňĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔńĬľĸŅĵŏĝŊŘŀĝŅĨŇȮőħĵĴňȮĝŅĺŏĸȮľĶŊŀȮĝŅĺœĪĵ 

ŒľĴƞȮĔĸŋƞĴĝŅĨŇŐĶĔĪňŗŏĕƟŅĴŅŀŅĻńĵŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ ĔĸŋƞĴĝŅĺœĪĵĴŋĽĸŇĴ ŐĸŃĔĸŋƞĴĝŅĺœĪĵ-ěňĬȮĔŅĶŀŅĻńĵŀĵŌƞ

ĶƞĺĴĔńĬŒĬĸńĔļĦŃĬňŘȮĴňėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĬńĭĶƟŀĵĮƖŐĸƟĺȮőħĵĪňŗĵńĚėĚėĺŅĴŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŏįŊŗŀŐįƞȮŐĸŃĽŅĴńėėňĔńĬȮ

ĬńĭŏĮƦĬŏĽĬƞľƢŀĵƞŅĚľĬŉŗĚĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟėĺŅĴĽĬŒě 

ĔĸŋƞĴĝŅĺŏĸȮľĶŊŀĝŅĺœĪĵŒľĴƞȮŏĮƦĬĔĸŋƞĴėĬĝŅĨŇŐĶĔĪňŗĴŅŀŅĻńĵŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ 

ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĬńĭĩŊŀŐĸŃŏĝŊŗŀŒĬĳŌĨŇįňĮƖĻŅěȮŐĸŃįňĭĶĶıĭŋĶŋļȮĴňŏŀĔĸńĔļĦƢĪňŗőħħŏħƞĬȮŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮ

ŐĸŃĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗŏĶňĵĭĚƞŅĵŐĸŃıŉŗĚıŅĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇȮĽƞĺĬŒľĠƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚ 

ĝŅĺœĪĵěňĬŐĸŃœĪĵĴŋĽĸŇĴȮĴňĔŅĶŏĕƟŅĴŅŀŅĻńĵŒĬĝƞĺĚĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗ 

ıńĔľĸĭĸĴĴĶĽŋĴȮŒĬĵŋėĔŅĶėƟŅĽņŏĳŅȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬȮěŉĚĴňĔŅĶŏĕƟŅĴŅĨńŘĚľĸńĔŐľĸƞĚȮėƟŅĕŅĵŐĸŃĪņĴŅľŅ

ĔŇĬȮěĺĭěĬĮƤěěŋĭńĬȮĔŅĶŀŅĻńĵŀĵŌƞĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĔĸŋƞĴėĬȮ3 ĔĸŋƞĴȮĨńŘĚŐĨƞŀħňĨĔŅĸœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ

ĔĸĴĔĸŊĬŐĸŃėĺŅĴĶńĔŒėĶƞȮıŉŗĚıŅĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĩŉĚŐĴƟĺƞŅȮŒĬĕĦŃĬňŘȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮœħƟŐĮĶŏĮĸňŗĵĬŏĮƦĬŏĔŅŃ

ŐľƞĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĮŐĸƟĺĔŖĨŅĴȮŐĨƞėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěŐĸŃėĺŅĴĽŅĴńėėňĔńĬĵńĚĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚŐĬƞĬŐĲƚĬȮ&ĸńĬ

ĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ, 0342' 

Ȯ  0,6.1.5.2 ĻŅĽĬŅ 

ĬķĴĸȮĕŋĬĺňĝƞĺĵȮand ĴŅĬŃȮĕŋĬĺňĝƞĺĵȮ&0331'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĮĶŃĝŅĔĶĽƞĺĬŒľĠƞ 
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ŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅŀŇĽĸŅĴĶƟŀĵĸŃȮ53, ĬńĭĩŊŀĭĶĶıĭŋĶŋļĶƟŀĵĸŃȮ/., ĻŅĽĬŅıŋĪīĶƟŀĵĸŃȮ

/., ĻŅĽĬŅėĶŇĽĨƢŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĶƟŀĵĸŃȮ3 

0,4,/,3,1ȮŀŅĝňıĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ 

0,6.1.5.3.1 ŀŅĝňıīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 

0,6.1.5.3.2 ŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚ 

0,6.1.5.3.3 ŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮ 

0,6.1.5.3.4 ŀŅĝňıėƟŅĕŅĵ 

0,6.1.5.3.5 ŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴȮ 

 

0,6,2ȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Koh Lanta Island, Krabi Province 

and Tourism) 

  0,6,2,/ȮĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĕƟŀĴŌĸěŅĔĻŅĸŅĔĸŅĚěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ&2564)ȮĶŃĭŋĺƞŅȮĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ 

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ ŀŋĪĵŅĬŐľƞĚĝŅĨŇľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĴňŏĬŊŘŀĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ/3/,7ȮĨĶĔĴ,ȮėĶŀĭėĸŋĴŀĵŌƞŒĬĪƟŀĚĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĔŅŃĨƞŅĚŕȮœħƟŐĔƞȮŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚĕŀĚĪňŗĪņĔŅĶŀŋĪĵŅĬȮ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮŏĔŅŃĨŃŏĸŖĚŏĭŖĚȮŐĸŃŏĔŅŃŏĸŖĔŏĔŅŃĬƟŀĵȮŒĬĭĶŇŏĺĦŒĔĸƟŏėňĵĚĶĺĴœĮĩŉĚȮľĴŌƞŏĔŅŃľƟŅȮľĴŌƞ

ŏĔŅŃĶŀĔȮŐĸŃŏĔŅŃœľĚȮ 

ĕƟŀĴŌĸěŅĔĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴȮ&0342'ĔĸƞŅĺĩŉĚȮĝŅĵľŅħĪňŗĨńŘĚŀĵŌƞĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5ȮľŅħȮœħƟŐĔƞȮľŅħėĸŀĚħŅĺȮľŅħĸŀĚĭňĝľĶŊŀľŅħıĶŃŐŀŃȮľŅħėĸŀĚőĕƞĚȮľŅħėĸŀĚĬŇĬȮ

ľŅħĭŅĔńĬŏĨňĵĚȮľŅħėĸŀĚěŅĔȮŐĸŃŀƞŅĺœĴƟœįƞľĶŊŀĸŅĽĨƢĭňĝȮ 

ŒĬĮƖȮ0.20 ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮœħƟĩŌĔěńħŀńĬħńĭŏĮƦĬŏĔŅŃĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬőĸĔŏĮƦĬŀńĬħńĭĪňŗȮ5  

ěŅĔĪńŘĚľĴħȮ03ȮŀńĬħńĭĕŀĚŏĺŖĭœĞĨƢ Travel+Leisure (2020) ŏĺŖĭœĞĨƢħńĚĔĸƞŅĺœħƟĪņĔŅĶĽņĶĺěěŅĔįŌƟĪňŗ

ŀƞŅĬŐĸŃĨŇħĨŅĴŏĺŖĭœĞĨƢĪńŗĺőĸĔőħĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĸĚėŃŐĬĬŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĔńĭĽĩŅĬĪňŗ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗıĺĔŏĕŅœħƟĽńĴįńĽĴŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏĴŊŀĚĽņėńĠĪńŗĺőĸĔȮŏĔŅŃĪňŗĬƞŅĽĬŒěȮŏĶŊŀĽņĶŅĠȮĽĮŅȮĽŅĵĔŅĶ

ĭŇĬȮŐĸŃȮŀňĔľĸŅĵľńĺĕƟŀĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇȮŀŅľŅĶȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚ

ėĬŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬħƟĺĵĪňŗěŃĩŌĔĬņĴŅėņĬĺĦŏĮƦĬėŃŐĬĬŏıŊŗŀŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬŒľƟŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

  0,6,2,0ȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŏĮƦĬŀņŏĳŀľĬŉŗĚŒĬěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮœħƟĝŊŗŀĺƞŅŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňĝŊŗŀŏĽňĵĚ 



  66 

ŒĬĶŃħńĭőĸĔȮœħƟĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇőħĵŏĜıŅŃ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĝŅĺĵŋőĶĮŐĸŃĽŐĔĬħŇŏĬŏĺňĵȮ(Thaitravellers, 2021) ŐĸŃěŃŏħŇĬĪŅĚĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚ

ŏħŊŀĬıķĻěŇĔŅĵĬȮůȮĴňĬŅėĴĞŉŗĚěŃŏĮƦĬķħŌĔŅĸĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ&ĻŌĬĵƢĕƞŅĺĪƟŀĚĩŇŗĬĳŅėŒĨƟ, 

034/'őħĵŏĜĸňŗĵŏĔŅŃĸńĬĨŅěŃĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĮĶŃĴŅĦȮ3ȮĩŉĚȮ4ȮŐĽĬėĬĨƞŀĮƖȮ&ĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŅŃĸńĬĨŅ, 0342' 

  0,4,0,1ȮěņĬĺĬĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪňŗıńĔŐĶĴ 

  ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĴňěņĬĺĬőĶĚŐĶĴ-ĶňĽŀĶƢĪȮ//3ȮőĶĚŐĶĴ-ĶňĽŀĶƢĪȮŐĸŃȮĴňěņĬĺĬ

ľƟŀĚıńĔȮ1*774ȮľƟŀĚȮ&ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ, 0340' 

0,6.1ȮĽĳŅıĮƤĠľŅĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟėĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ(Problems or crises in the past to present that affect the livelihoods 

of local residents in Koh Lanta Island District, Krabi Province) 

  0,6,1,/ȮįĸĔĶŃĪĭěŅĔĳńĵıŇĭńĨŇĽŉĬŅĴŇ 

  ŏľĨŋĔŅĶĦƢėĸŊŗĬĵńĔļƢĽŉĬŅĴŇőĩĴĔĶŃľĬŗņİƤƧĚĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ04ȮīńĬĺŅėĴȮ0325Ȯ

ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĽňĵľŅĵŒľƟĔńĭıŊŘĬĪňŗĝŅĵİƤƧĚĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬȮŏĔŅŃĸńĬĨŅĔŖŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭ

ěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢėĶńŘĚĬńŘĬȮľĸŅĵľĴŌƞĭƟŅĬœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭȮĔĸŋƞĴĝŅĺŏĸĭƟŅĬėĸŀĚħŅĺŐĴƟĭƟŅĬŏĶŊŀĬœĴƞœħƟ

ŏĽňĵľŅĵŐĨƞŏĶŊŀœħƟĽŌĠľŅĵŐĸŃŏĽňĵľŅĵŏĔŊŀĭȮ1.ȮĸņȮĽƞĚįĸŒľƟĝŅĺŏĸĭƟŅĬėĸŀĚħŅĺœĴƞĽŅĴŅĶĩŀŀĔĪŃŏĸ

ľŅĮĸŅœħƟĶƞĺĴŏħŊŀĬȮľĸŅĵľĬƞĺĵĚŅĬŏĕƟŅĴŅŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĭŅĚŀĚėƢĔĶŒĝƟŏĚŊŗŀĬœĕĪŅĚĻŅĽĬŅŏĮƦĬĽŇŗĚ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĭĔŅĶĶńĭĕŀĚĭĶŇěŅėľĶŊŀŏĚŇĬĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŏĝƞĬȮĨƟŀĚŏĮĸňŗĵĬĴŅĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅĕŀĚŀĚėƢĔĶŏĴŊŗŀ

œħƟĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔŀĚėƢĔĶŐĸƟĺȮľĶŊŀıĵŅĵŅĴŒĝƟőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏįĵŐįƞĻŅĽĬŅįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ

ėĺŅĴěĶŇĚŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĴŅŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĝŅĺŏĸĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟœħƟĩŉĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ

ĕŀĚĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĪňŗĨĬŏŀĚœħƟĶńĭȮĭŅĚėĶńŘĚěŉĚĨƟŀĚŏĸŊŀĔĪňŗěŃĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĨƞŅĚȮŕȮŐĨƞĽƞĺĬŒľĠƞŐĸƟĺ

ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĴńĔĴŅœĴƞĩŉĚĔĸŋƞĴĝŅĺŏĸĭƟŅĬėĸŀĚħŅĺȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĩŌĔĴŀĚĕƟŅĴŒĬĽńĚėĴŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

Ȯ űīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŲȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏľĴŊŀĬėĸŊŗĬĵńĔļƢĸŌĔŒľĴƞĪňŗĔņĸńĚĩŅőĩĴŏĕƟŅĴŅĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅĔĶŃŐĽĕƞŅĺĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĶŃħńĭľĶŌŐľƞĚŒľĴƞŏĔŇħĕŉŘĬĨńŘĚŐĨƞĔƞŀĬ

ľĬƟŅŏľĨŋĔŅĶĦƢĽŉĬŅĴŇȮěĬĔĶŃĪńŗĚľĸńĚĽŉĬŅĴŇȮŏĝƞĬȮőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĪƞŅŏĶŊŀĽņĶŅĠľĶŊŀŏĶŊŀľĶŌĽƞĺĬĭŋėėĸȮœĮ

ěĬĩŉĚőėĶĚĔŅĶĽĶƟŅĚĽĬŅĴĭŇĬĪŃŏĸŏıŊŗŀĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨĶĚěŅĔĽĬŅĴĭŇĬĔĶŃĭňŗĽŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĬőĵĭŅĵ

ħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏľĸƞŅĬňŘĽƞĚįĸŒľƟėĺŅĴŏĮƦĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĪňŗĪĶĚėŋĦėƞŅĽņľĶńĭīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚ
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ĪńĻĬňĵĳŅıĪňŗĽĺĵĚŅĴŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮĪņŒľƟŏĔŅŃĸńĬĨŅĩŌĔĴŀĚŒĬģŅĬŃȮűœĕƞĴŋĔŏĴŖħ

ĽŋħĪƟŅĵŐľƞĚŀńĬħŅĴńĬŲȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚĶŅĵŒľĠƞŐĸŃĶŅĵĵƞŀĵȮĪńŘĚĔĸŋƞĴėĬĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅŏŀĚ

ŐĸŃĬńĔĸĚĪŋĬěŅĔĳŅĵĬŀĔȮœĮěĬĩŉĚĬńĔĸĚĪŋĬĕƟŅĴĝŅĨŇŏĕƟŅĴŅĸĚĪŋĬŒĬīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ŀĵƞŅĚœĴƞĕŅħĽŅĵȮőĶĚŐĶĴȮĶňĽŀĶƢĪȮĶƟŅĬŀŅľŅĶȮŐĸŃīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŋĔĶŌĮŐĭĭŏĔŇħĕŉŘĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮ

ĕĦŃĪňŗėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĝŅĺŏĔŅŃĸńĬĨŅȮőħĵŏĜıŅŃŐįĬĶŃĵŃĵŅĺŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŐĸŃ

ĔŅĶħņĶĚŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĝŋĴĝĬħńŘĚŏħŇĴĔĸńĭœĴƞĴňĔŅĶıŌħĩŉĚȮ&ĴŌĸĬŇīŇľĵŅħİĬ, 0333' 

  0,6,1,0ȮĮƤĠľŅĔŅĶĶŀĚĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŇĬĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚıŊŘĬĪňŗ 

  ĮƤĠľŅĔŅĶĶŀĚĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŇĬĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚıŊŘĬĪňŗľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĽƞĚįĸŒľƟ

ŏĔŇħĮƤĠľŅėĺŅĴŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĕŀĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚĮƤĠľŅĕĵŃŐĸŃĬŘņŏĽňĵȮ

ĮĶŇĴŅĦĬŘņěŊħĕŅħŐėĸĬœĴƞŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶĭĶŇőĳėȮŀŋĮőĳėȮĮĶŇĴŅĦĶĩĭĬĪƟŀĚĩĬĬĴŅĔĕŉŘĬȮĮĶŇĴŅĦ

őĶĚŐĶĴľƟŀĚıńĔĪňŗœĴƞœħƟĴŅĨĶģŅĬŐĸŃœĴƞœħƟěħĪŃŏĭňĵĬŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮĴňĔŅĶĨńħĶŅėŅĪňŗıńĔȮĸħĶŅėŅŒľƟĩŌĔĸĚ

ŒĬĕĦŃĪňŗėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇĔŅĶœĴƞœħƟĴŅĨĶģŅĬĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĮƤěěńĵĪňŗŏĮƦĬ

ĨńĺŏĶƞĚŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬěņĬĺĬȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĕĵŅĵĨńĺĴŅĔĕŉŘĬ (ħĶĶĝĬňȮŏŀĴıńĬīŋƢȮet al., 2562)  

0,4,2ȮĳŅıĶĺĴĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ěŅĔĕƟŀĴŌĸŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏĮƦĬ

ŀņŏĳŀĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬŏĔŅŃŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ

ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěŉĚŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŗĺőĸĔȮĽĶƟŅĚ

ĶŅĵœħƟŒľƟŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœĪĵĴľŅĻŅĸȮŐĨƞŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ

œĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 
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0,7 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

įŌƟĺŇěńĵœħƟĶĺĭĶĺĴĭĪėĺŅĴŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅ

ŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňŏĔňŗĵĺĔńĭȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮœħƟŐĔƞ 

0,5,/ ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

  0,5,/,/ȮJoo et al. (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ ŴĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőėĺŇħ-19 

&PcqgbclrqŲȮncpacgtcbȮPgqiq*Ȯckmrgml_jȮqmjgb_pgrw*Ȯ_lbȮqsnnmprȮdmpȮrmspgqkȮ_kgbqrȮrfcȮ

COVID-/7Ȯn_lbckga'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚ

őėĺŇħ-/7ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĸĭĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĵńĚŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

0,7./,0 Bae and Chang (0.0/' œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴįĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ěŅĔ 

őĶėőėĺŇħ-/7ȮĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗȮ œĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ ȮŒĬŏĔŅľĸňŒĨƟŒĬĝƞĺĚėĸŊŗĬ

ŐĶĔĕŀĚĔŅĶĶŃĭŅħŒľĠƞȮ&ĴňĬŅėĴȮ0.0.'Ȯ&The effect of coronavirus disease-/7Ȯ&COVID-19'Ȯ

Risks ncpacnrgmlȮmlȮ`cf_tgmsp_jȮglrclrgmlȮrmu_pbqȮűslr_arŲȮrmspgqkȮglȮQmsrfȮImpc_Ȯ

during the first wave of the pandemic (March 0.0.'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭįĸ

ĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ&COVID-19'ȮĨƞŀėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚ

ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗœĴƞĩŌĔĔĶŃĪĭĔĶŃŏĪŊŀĬȮħņŏĬŇĬĔŅĶĽņĶĺěŀŀĬœĸĬƢĔńĭıĸŏĴŊŀĚŏĔŅľĸň

ŒĨƟŒĬŏħŊŀĬĴňĬŅėĴŐĸŃŏĴļŅĵĬĮƖȮ0.0.ȮŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪńŘĚľĴħȮ655ȮĝŋħȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴŅěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėőėĺŇħ-/7ȮŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠĕŀĚĪńĻĬėĨŇȮ

ŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěıĭĺƞŅȮĴňŀŇĪīŇıĸŒĬŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĭĶĶĪńħģŅĬŏĝŇĚŀńĨ

ĺŇĽńĵȮŐĴƟĺƞŅěŃĴňŀŇĪīŇıĸĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴȮ



  69 

ŐĨƞĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚőĶėőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀėĺŅĴ

ĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚıĸŏĴŊŀĚŏĔŅľĸňŒĨƟ 

0,7./,3 Seabra et al. (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮŴĔŅĶĵŀĴĶńĭĕƟŀěņĔńħŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟ 

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬĶŋƞĬŒľĴƞŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚȮ(COVID-19ȮPcqrpgargmlqŲȮ_aacnr_lacȮ_lbȮPgqiqȮ

perception by young generations in a COVID-19Ȯcontext)ŵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮėŊŀȮ

ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶĵŀĴĶńĭĕƟŀěņĔńħĕŀĚĶńģĭŅĸĔņľĬħȮŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĔŅĶĶŃĭŅħŏĝŊŘŀœĺĶńĽ

őėĺŇħ-/7ȮĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĨƞŀĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃŐįĬĔŅĶŒĬŀĬŅėĨȮ

ŐĸŃŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚıĸŏĴŊŀĚŒĬĔĸŋƞĴȮGeneration Y ŐĸŃȮZ ŐĸŃŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚ

ŀĬŅėĨĕŀĚĨĸŅħĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬģŅĬŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃŒĬģŅĬŃĝŋĴĝĬŏěƟŅĭƟŅĬȮŒĬȮ1ȮĮĶŃŏĪĻȮœħƟŐĔƞȮ

ŀňĵŇĮĨƢȮőĮĶĨŋŏĔĽȮŐĸŃĨŋĶĔňȮőħĵĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ126ȮėĬěŅĔȮ1ȮĮĶŃŏĪĻȮĪňŗŏĮƦĬȮGeneration 

Y ŐĸŃȮZ įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĬĶŋƞĬŒľĴƞĵŀĴĶńĭĴŅĨĶĔŅĶŐĸŃĕƟŀěņĔńħĪňŗĔņľĬħőħĵĶńģĭŅĸŐĨƞĸŃŐľƞĚȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬĮƤěěŋĭńĬĵńĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴ

ĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃŐįĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŒĬŀĬŅėĨȮ Ȯ 

0,7.0ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

0,5,0,/ Munanura et al. (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ ŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ8Ȯ 

ĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ (Support for tourism: 

rfcȮpmjcqȮmdȮ_rrgrsbcq*Ȯqs`hcargtcȮucjj`cgle*Ȯ_lbȮckmrgml_jȮqmjgb_pgrw'ŵȮőħĵŒĝƟĪķļġňĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĮƤěěńĵĪňŗėŅħĔŅĶĦƢĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟŀĵƞŅĚ

ŏĨŖĴĪňŗȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘěŉĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĪķļġňŀŊŗĬĪňŗĴňĮƤěěńĵĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĬńŗĬėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĪňŗ

ĔĶŃĨŋƟĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭĽŋƞĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ1477 

ėĬŒĬĶńģőŀŏĶĔŀĬȮĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĝŇĚĭĺĔ

ĬńŘĬĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœħƟŀĵƞŅĚĴŅĔȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭ

ħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĝŇĚĭĺĔěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŀƟŀĴĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬįƞŅĬĔŅĶ
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ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗėŅħľĺńĚĕŀĚėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĵńĚŏįĵŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĸĭĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ 

0,5,2.2 Ribeiro et al. (2020) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀ 

ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒĬıŊŘĬĪňŗĝĬĭĪ8ȮĔĶĦňĕŀĚėŅĶŋŀŇĞŅĺŃȮĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮ&Residents' 

Support for Sustainable Tourism Development in Rural Areas: The Case of Karuizawa, 

Japan) ĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚ

ĵńŗĚĵŊĬȮŏĴŊŀĚėŅĶŋŀŇĞŅĺŃœħƟĶńĭŏĸŊŀĔŏĬŊŗŀĚěŅĔěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪńŘĚŒĬŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻȮ

ĨĸŀħěĬĔŅĶħņĶĚŀĵŌƞĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨŅĴķħŌĔŅĸȮĔŅĶĴňĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŒĬĔŅĶĪņŏĝƞĬĬńŘĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟĪķļġňĔŅĶ

ĔĶŃĪņĪňŗĴňŏľĨŋįĸȮĪķļġňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŏĮƦĬľĸńĔŏıŊŗŀ

ĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 

0,5,2.3ȮThammajak and Tirasattayapitak (0.0.'ȮœħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴŏĴŊŗŀĭƟŅĬ 

ŏĔŇħĔĸŅĵŏĮƦĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ8ȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŏħŖĔĺńĵŏĶňĵĬĨƞŀįĸĔĶŃĪĭĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĶŃŏĳĪŏĔŅŃ (Our Homeland is A Tourist Destination: Voices of School-Aged 

AfgjbpclȮrmu_pbqȮGqj_lbȮRmspgqkȮGkn_arq'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚŏħŖĔ

ĪňŗĴňŏıĻĝŅĵŐĸŃŏıĻľĠŇĚĨƞŀįĸĔĶŃĪĭĪňŗĽņėńĠěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬ

ĝňĺŇĨőħĵĶĺĴȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŅŃȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŒĝƟĺŇīňĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃ

ĔŅĶĻŉĔļŅĽņĴŃőĬėĶńĺȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔŏĶňĵĬěņĬĺĬȮ/6/ȮėĬĪňŗĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ

őĶĚŏĶňĵĬĸńĬĨŅĶŅļġĶƢĮĶŃĝŅŀŋĪŇĻȮŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮŏħŖĔĴňĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶĶńĭĶŌƟŏľĸƞŅĬňŘĔĶŃĨŋƟĬŒľƟıĺĔŏĕŅıŇěŅĶĦŅ

ĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃĕŀĚĨĬĺƞŅŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĽŅŏľĨŋľĸńĔĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨŐĸŃ

ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŀĚĝŋĴĝĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĞŉŗĚ

ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıĕŀĚŏħŖĔȮĔĸŅĵŏĮƦĬĽŇŗĚŏĶƟŅľĸńĔĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏħŖĔĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

 2.7.3 ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě' 

0,5,3.1ȮZhang and Tang (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ ŴĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ 
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ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŒĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴőŁĴĽŏĨĵƢĶŃľĺƞŅĚŏěƟŅĳŅıĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĵŋėľĸńĚőĶėĶŃĭŅħ (A 

Study of Emotional Solidarity in the Homestay Industry between Hosts and Tourists 

in the Post-N_lbckgaȮCp_'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĽņĶĺěėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŐĸŃėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ'ȮŐĸŃėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňĨƞŀŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ

őŁĴĽŏĨĵƢŒĬĵŋėľĸńĚőĶėĶŃĭŅħȮőħĵĬņŀŋĨĽŅľĔĶĶĴőŁĴĽŏĨĵƢĕŀĚĔĺŅĚőěĺȮĮĶŃŏĪĻěňĬȮĴŅŏĮƦĬĭĶŇĭĪ

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟȮSmartPLS ĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĴň

ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶœĔĸƞŏĔĸňŗĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

0,5,3.2ȮPatwardhan et al. (2020) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ ŴĔŅĶĵŉħĨŇħĔńĭĽĩŅĬĪňŗŐĸŃ 

ėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬ8ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĭĪĭŅĪĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮ&TgqgrmpqŲȮNj_acȮ?rr_afkclrȮ_lbȮBcqrgl_rgmlȮJmw_jrw8Ȯ

Cv_kglgleȮrfcȮPmjcqȮmdȮCkmrgml_jȮQmjgb_pgrwȮ_lbȮNcpacgtcbȮQ_dcrw'ŵȮȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ

ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬįƞŅĬėĺŅĴįŌĔıńĬĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĽĩŅĬĪňŗȮ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗıĺĔŏĕŅĪňŗĴňĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪňŗĶńĭĶŌƟȮěŅĔ

ĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔįŌƟĴŅŏĵŊŀĬȮ813ȮėĬȮŒĬĚŅĬȮAttur Church Feast ŒĬŏĴŊŀĚȮKarkala ĮĶŃŏĪĻ

ŀŇĬŏħňĵȮįĸĸńıīƢıĭĺƞŅȮĽĩŅĬĪňŗĪňŗŐĬĭĴŅĴňŀŇĪīŇıĸőħĵĨĶĚĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĽŀĚĴŇĨŇȮŐĸŃŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔŖĽƞĚįĸħňĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĭŅĚĽƞĺĬŏĮƦĬĨńĺĔĸŅĚœĔĸƞŏĔĸňŗĵįĸĔĶŃĪĭĕŀĚ

ĔŅĶĵŉħĨŇħĽĩŅĬĪňŗĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňĮĸŅĵĪŅĚȮŐĸŃŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶœĔĸƞŏĔĸňŗĵĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĶŃħńĭĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŒĬŏĪĻĔŅĸĭŅĚĽƞĺĬĔĸńŗĬĔĶŀĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚŀƟŀĴĕŀĚĔŅĶĵŉħĨŇħ

ĽĩŅĬĪňŗĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚįƞŅĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ 

0,5,3.3ȮSuess et al. (2020)ȮœħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ ŴėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮůȮŀńĬĨĶŅĵ? Īņ 

ėĺŅĴŏĕƟŅŒěįĸĔĶŃĪĭĪňŗĴňĨƞŀŏħŖĔŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞŒľƟ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮAirbnbȮŏĝƞŅĪňŗıńĔ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮAirbnbȮ(Stranger-danger? 

Understanding the moderating effects of children in the household non-hosting 

residents' emotional solidarity with Airbnb visitors, feeling safe, and support for 

?gp`l`'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĭĭěņĸŀĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞŒľƟĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮAirbnbȮŏĝƞŅĪňŗıńĔ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚıĺĔŏĕŅĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ
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ĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗıńĔȮAirbnbȮŒľƟŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗœĴƞŒľƟŏĝƞŅĪňŗıńĔĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮAirbnb ĴŅĔĔĺƞŅįŌƟĪňŗŒľƟŏĝƞŅȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚ

ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴįŌĔıńĬŒĬĽĩŅĬĪňŗĵńĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĪňŗĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ

ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔĪķļġňŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮįĸĸńıīƢĕŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭěņĸŀĚĶŃĭŋĺƞŅȮ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠĽņľĶńĭįŌƟĪňŗœĴƞŒľƟŏĝƞŅĪňŗıńĔıĶƟŀĴŏħŖĔȮŕȮĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĭƟŅĬȮŀńĬ

ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔėĺŅĴĔĸńĺŀńĬĨĶŅĵĕŀĚįŌƟĮĔėĶŀĚȮŏĝƞĬȮŴŀńĬĨĶŅĵěŅĔėĬŐĮĸĔľĬƟŅŵėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵĬňŘ

ĵńĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŒĬĔŅĶœĔĸƞŏĔĸňŗĵŀŇĪīŇıĸĪňŗĴňĨƞŀįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮAirbnb ĪňŗœĴƞŒĝƞŏěƟŅĕŀĚĪňŗıńĔĞŉŗĚĴňŏħŖĔ

ŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬėĶńĺŏĶŊŀĬ 

0,5,3.4ȮLan et al. (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬ 

ıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴĶħĔĺńĥĬīĶĶĴĪňŗěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ(Resident-Tourist 

Value Co-Creation in the Intangible Cultural Heritage Tourism Context: The Role of 

PcqgbclrqŲȮNcpacnrgmlȮmdȮRmspgqkȮBctcjmnkclrȮ_lbȮCkmrgml_jȮQmjgb_pgrw'ŵȮőħĵĴň

ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀŒľƟĔĶŀĭĪķļġňȮ ĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ-ȮėĺŅĴĶńĔȮ-ȮıķĨŇĔĶĶĴ ȮŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵĺƞŅĨńĺŐĮĶĽŀĚĮĶŃĔŅĶ

ĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĽƞĚįĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĴň

ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĕŀĚĝŅĺĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĴĶħĔĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗěńĭĨƟŀĚœĴƞœħƟŀĵƞŅĚœĶȮ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵėņĬŉĚĩŉĚĭĪĭŅĪĔŅĶœĔĸƞŏĔĸňŗĵĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘ

ĻŉĔļŅŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĽņĶĺěŏĔŅŃȮMeizhou ŒĬĴĦĤĸİŌŏěňŘĵĬȮĮĶŃŏĪĻěňĬȮŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚőħĵŒĝƟ

ŐĭĭěņĸŀĚĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&SEM) įĸĸńıīƢŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚĝŅĺĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗĴňĨƞŀĮĶŃőĵĝĬƢ

ĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ

ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĶƞĺĴĔńĬȮŒĬĕĦŃĪňŗĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚıĺĔŏĕŅĨƞŀĨƟĬĪŋĬĕŀĚ

ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĸĭĪňŗĴňĬńĵĽņėńĠȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏľĸƞŅĬňŘĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅ

ĶƞĺĴĔńĬŐĸŃĴňĭĪĭŅĪœĔĸƞŏĔĸňŗĵŒĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅĶƞĺĴĔńĬȮ 

0,5,3.5 Stylidis et al. (2020) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬ 

ĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ8ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶŐĭƞĚĽƞĺĬŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚœĮĵńĚĳŅıĮĸŅĵĪŅĚŐĸŃ

ėĺŅĴĳńĔħňȮ&RmspgqrqŲȮckmrgml_jȮqmjgb_pgrwȮugrfȮpcqgbclrq8Ȯ?Ȯqcekclr_rgmlȮ_l_jwqgqȮ_lbȮ
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grqȮjgliqȮrmȮbcqrgl_rgmlȮgk_ecȮ_lbȮjmw_jrw'ŵȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗœħƟĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŒĬģŅĬŃĔĸŋƞĴĪňŗŏĮƦĬŏĬŊŘŀŏħňĵĺĔńĬȮőħĵœĴƞĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ

ŒĬĺŇīňĪňŗįŌƟėĬıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĶńĭĶŌƟěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚœħƟȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘŐĔƟœĕ

ĝƞŀĚĺƞŅĚĬňŘőħĵĔŅĶěńħĔĸŋƞĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ ŐĸŃĶŃĭŋĺƞŅ

ĔĸŋƞĴĵƞŀĵĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĴŋĴĴŀĚĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŏĔňŗĵĺĔńĭěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴĳńĔħň

ľĶŊŀœĴƞȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀŇĚěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚįŌƟŏĵňŗĵĴĝĴĝŅĺŏĞŀĶƢŏĭňĵȮ2..ȮėĬĪňŗŏėĵœĮŏĵŊŀĬĔĶňĞȮĽŅĴĔĸŋƞĴ

ĩŌĔĶŃĭŋħƟĺĵĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĪŋĔĔĸŋƞĴŐĽħĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃŀŅĶĴĦƢĪňŗ

ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŐĸŃėĺŅĴĳńĔħňŒĬĶŃħńĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

2.7.4 ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

0,5,4.1ȮSchumann (2021) œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮŴĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚŏĔŅŃĕĬŅħŏĸŖĔ8 ěŃŏĔŇħ

ŀŃœĶĕŉŘĬĨƞŀœĮŒĬőĸĔľĸńĚőėĺŇħ? (Monitoring changes in resident attitudes toward tourism 

development in small island destinations: What comes next in a post-COVID world?) 

őħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĭĬŏĔŅŃĔĺĴ œĴőėĶĬňŏĞňĵĬȮĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ŏĬŊŗŀĚěŅĔěŋħľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĭĬŏĔŅŃĕĬŅħŏĸŖĔĪňŗĴňĮĶŃĝŅĔĶĬƟŀĵĔĺƞŅľĬŉŗĚĸƟŅĬėĬȮőħĵĮĔĨŇ

ŐĸƟĺěŃĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬƞŒěĺƞŅ

ĶńģĭŅĸȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŐĸŃįŌƟĴňĽƞĺĬœħƟĽƞĺĬŏĽňĵŀŊŗĬŕȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĔŅĶĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ

ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚıĺĔŏĕŅľĸńĚőėĺŇħ-/7ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅ

ıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪńŘĚŒĬĮĶŃŏĪĻŐĸŃĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵıĭĺƞŅȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮĽƞĺĬŒľĠƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĞŉŗĚĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĽƞĚįĸŒľƟ

ĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĸħĸĚȮĬŀĔěŅĔĬňŘįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĺƞŅœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň

įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ

ĕƟŅĚĨƟĬȮĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĨńĺŐĮĶĪňŗĪħĽŀĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŐľĸƞĚ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĚŅĬĪňŗĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃŐĸŃĨńĺŐĮĶĨŅĴŏĪƞŅĬńŘĬȮĞŉŗĚĵńĚĕŅħĔŅĶ

ŀīŇĭŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺȮįŌƟĺŇěńĵıĭĺƞŅĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĵńĚĴň
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ĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ(Reseach Gap) ħńĚĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŉĚŏĮƦĬĔŅĶŏĨŇĴŏĨŖĴĝƞŀĚĺƞŅĚĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ&Fill 

the gab)ȮŒľƟĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵŏıŇŗĴĔŅĶĻŉĔļŅĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŒĬģŅĬŃ

ĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩ

ŀīŇĭŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľƟĝńħŏěĬĺƞŅĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀœĴƞŒľƟĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬŏĮƦĬŏıĶŅŃŏľĨŋŒħȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭěŃ

ĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺ 

Ȯ 
0,6ȮĔŅĶıńĥĬŅĽĴĴĨŇģŅĬ 

 ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮįŌƟĺŇěńĵėƟĬıĭĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇ

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚœħƟĬņœĮıńĥĬŅĽĴĴĨŇģŅĬŐĸŃĽĶƟŅĚĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ

ħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

0,6,/ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ (Perceived RiskȮof 

Local Residents) ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Support for Tourism)ȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 

ŐĸŃĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮĪŅĚȮJoo et al. (2021) œħƟĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĸĭĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ

őėĺŇħ-/7ȮĔĸƞŅĺėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŀĚĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅŏĮƦĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗěŃŏıŇŗĴőŀĔŅĽĕŀĚ

ĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĺŋƞĬĺŅĵĨƞŀĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔĸŅĚŐěƟĚȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ħńĚĔĸƞŅĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪņĸŅĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚıĺĔŏĕŅȮĴŋĴĴŀĚŏĝŇĚĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĝňŘŒľƟŏľŖĬ

ĺƞŅȮĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬŐĬĺőĬƟĴĪńŗĺœĮĪňŗıĭŒĬĽńĨĺƢĪŋĔĝĬŇħĶĺĴĪńŘĚĴĬŋļĵƢŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬ

ĨĬŏŀĚěŅĔĔŅĶĽŌĠıńĬīŋƢľĶŊŀĔŅĶĨŅĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔȮőėĺŇħ-/7ȮŏĮƦĬőĶėĪňŗŀŅěĩŉĚĨŅĵœħƟȮĴŋĴĴŀĚĪŅĚ

ĬŇŏĺĻĺŇĪĵŅĬňŘĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵŐĬĺőĬƟĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŐĚƞĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬĝƞĺĚĔŅĶĶŃĭŅħĕŀĚőė

ĺŇħ-/7Ȯ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮSeabra et al. (2021) ıĭĺƞŅȮįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĳńĵėŋĔėŅĴěŅĔőė

ĺŇħ-/7ȮĨƞŀĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŀĴĶńĭĺƞŅıĺĔŏĕŅĔńĚĺĸŐĸŃĮĶŃľĴƞŅ
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ŏıĶŅŃĔĸńĺĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏľŖĬħƟĺĵĔńĭĴŅĨĶĔŅĶŐĸŃ

ĕƟŀěņĔńħĪňŗĶńģĭŅĸĔņľĬħŏıŊŗŀľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŐıĶƞĔĶŃěŅĵĕŀĚőėĺŇħ-/7ȮŏĝƞĬȮ ĔŅĶėĺĭėŋĴıĶĴŐħĬĕŀĚ

ĪŋĔĮĶŃŏĪĻĴŅĔĕŉŘĬ ȮŐĸŃȮ ĔŅĶĔńĔĔńĬĳŅėĭńĚėńĭŏĴŊŗŀĨĶĺěıĭőĶė ȮŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮKour et al. 

(2020) ıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚŀŅĔŅĶĨŊŗĬĨĶŃľĬĔȮœĴƞœĺƟĺŅĚŒěȮŐĸŃĔĸńĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽŇŗĚĬňŘĭƞĚĝňŘŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ

őėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮ 

ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Perceived Risks of Local Residents) ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗȮ&Support for Tourism of Local Residents) ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

įĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĶńĭĶŌƟĺƞŅĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮĶĺĴĪńŘĚĺŇĩňĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚĨĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ħƟĺĵŏľĨŋįĸħńĚĔĸƞŅĺȮěŉĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮ 

ȮȮĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/8ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 
ĳŅıĪňŗ  1ȮŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/:ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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0,6,0ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity)

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&Welcoming Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ

&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&Sympathetic Understanding) Ĕńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(Support for Tourism)ȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮAleshinloye et al. (2021) ıĭĺƞŅȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ

ŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĩŉĚĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮJoo 

et al. (2021) ıĭĺƞŅȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěœĴƞĬƞŅŐĮĸĔŒěȮŐĨƞĔŅĶėƟĬıĭĬňŘıŇĽŌěĬƢĺƞŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĵńĚėĚŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ

ĪňŗœĴƞĴńŗĬėĚŐĸŃĴňĮƤĠľŅŏĝƞĬȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮŀńĬĪňŗěĶŇĚŐĸƟĺȮŐĪĭěŃœĴƞĴňĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ

ŏėĵĪħĽŀĭėĺŅĴŐĕŖĚŐĔĶƞĚĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬ

ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœĴƞŏıňĵĚŐĨƞ

ĶńĔļŅŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĨƞĵńĚĪņľĬƟŅĪňŗŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚĭŅĚĽƞĺĬĶŃľĺƞŅĚ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&Welcoming 

Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ

&Sympathetic Understanding) ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Support for 

Tourism of Local Residents) ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 įĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĽħĚŒľƟ

ŏľŖĬȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ&Emotional Solidarity) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

&Welcoming Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔ

ŏľŖĬŒěȮ&Sympathetic Understanding) ĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗȮ&Jma_jȮPcqgbclrqŲȮQsnnmprȮdmpȮRmspgqk'ȮȮ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮȮȮȮȮ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

ĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃ
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ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚŀƟŀĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮőħĵĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŃ

ĵŇĬħňŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĬőĵĭŅĵľĶŊŀőėĶĚĔŅĶ

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚŕȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0a: īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0b: ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0c: ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĳŅıĪňŗ  2ȮŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 0abc : ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ(īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ
ĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě)ȮĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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0,6,3ȮĪńĻĬėĨŇ (Attitudes) ŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Perceived Risk of Local Residents) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Support 

for Tourism)ȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

2.8.3.1 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(Attitude to PositiveȮImpact) 

ŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĬńŘĬȮĪŅĚȮBermingham et al. (2021)œħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮ

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĶńģĴŀĬŐĪĬƞŅȮĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĝƞĺĚœĨĶĴŅĽĪňŗȮ2Ȯ

ĕŀĚĮƖȮ0.0.ȮıĭĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŃ

ŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĶńģĴŀĬĨŅĬŅĶƟŀĵĸŃȮ53ȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĶńģȮĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴň

įĸĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĶĺĴĴŅĔĔĺƞŅįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĸĭȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ27ȮŏľŖĬħƟĺĵľŅĔĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶńģĴŀĬĨŅĬŅŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴĕŀĚĝŅĺĴŀĬĨŅĬŅħňĕŉŘĬȮĴŅĔœĮ

ĔĺƞŅĬńŘĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ61ȮĵńĚŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĶńģěŃŏĮƦĬ

ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬŒĬŏĝŇĚŏĻĶļģĔŇěȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮÇCjȜIȮ_lbȮ

Rasoolimanesh (2021)ȮĞŉŗĚıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ 

ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Attitudes of Local 

Residents) ĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮ&Attitudes to Positive Impacts) ĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ

ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Perceived Risks of Local Residents) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Support for Tourism) ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŐĴƟĺƞŅěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬıŊŘĬĪňŗȮěŅĔ

ĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.1: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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ĳŅıĪňŗ  3ȮŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.1: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
 

2.8.3.0 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ(Attitude to NegativeȮImpact) 

ĽņľĶńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŒĬŏĝŇĚĸĭĬńŘĬŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ

Kamata (2021)ȮœħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇŐĸŃıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĕƟŅŒěĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴĽņėńĠ

ĽņľĶńĭĳŌĴŇĳŅėĕŀĚĨĬŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ

œĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħĳŅĺŃĪňŗĔĸŊĬœĴƞŏĕƟŅėŅĵœĴƞŀŀĔĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĵŀĴĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀ

ĝƞĺĵĲƘƨĬĲŌŏĻĶļģĔŇěľĶŊŀėĺŅĴĔĸńĺĽƞĺĬĨńĺĺƞŅĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃŏıŇŗĴėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟŒĬ

ĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀȮĽŇŗĚĬňŘĽŃĪƟŀĬŒľƟĩŉĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĕŀĚőĶėĶŃĭŅħőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬĝŋĴĝĬȮ 

ŐĴƟĺƞŅĪńĻĬėĨŇŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟĴňıŊŘĬģŅĬĴŅěŅĔĽńĠĝŅĨŇĞŉŗĚĔņľĬħŒľƟĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ

ĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Kozak & Tasci, 0..3'ȮįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĞŉŗĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĔŇħ

ėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺŐĸŃĔŅĶŏĸŊŀĔĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Hall et al., 0.0.; Wen et al., 0.0/'Ȯ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħħńĚĔĸƞŅĺȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Gössling et al., 0.0/' ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚ

ĸĭĬńŘĬȮĵńĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀŅĵŋĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ
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ŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶńĭĶŌƟĺƞŅĨĬĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀĴŅĔĔĺƞŅėĬŒĬĺńĵľĬŋƞĴĽŅĺȮĽƞĚįĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Daoust, 0.0.' 

 ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Attitudes of Local 

Residents) ĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭȮ&Attitudes to Negative Impacts) ĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Perceived Risks of Local Residents) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Support for Tourism) ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ŀňĔĪńŘĚĵńĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.2: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĳŅıĪňŗ 4ȮŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.0: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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0,6,2ȮĪńĻĬėĨŇȮ&Attitudes) ŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&Welcoming 

Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ

&Sympathetic Understanding) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Support for Tourism) 

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

0,6,4.1 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(Attitude to PositiveȮImpact) 

 ĪŅĚȮMunanura et al. (0.0/'ȮıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŃĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœħƟȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĽƞĚįĸĪŅĚŀƟŀĴĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŉŘĬȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮTilaki et al. 

(0.0/'ȮĪňŗıĭĺƞŅȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĮƕħĨĸŅħĔĸŅĚėŊĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻĴŅŏĸŏĞňĵŏıŊŗŀĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮ

ĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıėƟŅĕŅĵŒĬĨĸŅħĔĸŅĚėŊĬ

ĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃįŌĔıńĬŒĬŀŅĝňıĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀ

ĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

œĮŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮ 

 ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Attitudes of Local 

Residents) ĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮ&Attitudes to Positive Impacts) ĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

&Welcoming Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔ

ŏľŖĬŒěȮ&Sympathetic Understanding) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Support for Tourism) 

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě) ĽƞĚįĸĪņŒľƟėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚĬņœĮĽŌƞ

ĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮȮȮ 



  82 

 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4,/a:ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/b: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ

ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/c: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĳŅıĪňŗ  5ȮŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2./abc : ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ ŐĸŃȮėĺŅĴŏľŖĬ
ŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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2.8.2.0 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ(Attitude to NegativeȮImpact) 

ĪŅĚ Kour et al. (2020)ȮıĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŐĽħĚŀŅĔŅĶĨŊŗĬĨĶŃľĬĔȮœĴƞœĺƟĺŅĚŒěȮŐĸŃȮĔĸńĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ Lee 

(2021)ȮıĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽœĺĶńĽ-19ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚŀŅĶĴĦƢŏĝŇĚĸĭĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĔňħĔńĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĽŇŗĚĬňŘŐĽħĚŒľƟĺƞŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĪņŒľƟėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĴňĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĸħĸĚŐĸŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĸħĸĚŏĝƞĬĔńĬȮ 

ěŅĔĺĶĶĦĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&Attitudes of Local 

Residents) ĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭȮ&Attitudes to Negative Impacts) ĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

&Welcoming Nature) 0'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔ

ŏľŖĬŒěȮ&Sympathetic Understanding) ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Support for Tourism) 

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 

ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗěŃĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĴŊŗŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 ĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞŏĔŇħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě) ĽƞĚįĸĪņŒľƟėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴěŉĚ

ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺƞŅȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4,0a:ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,0b: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,0c: ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě

ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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ĳŅıĪňŗ 6 ŐĽħĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2.0abc : ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ ŐĸŃȮėĺŅĴŏľŖĬ
ŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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0,9ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮ 

 ěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĽĴĴĨŇģŅĬĕƟŅĚĨƟĬȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĪĭĪĺĬįĸĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶľĶŊŀŐĬĺőĬƟĴĪňŗĴň

őŀĔŅĽŏĔŇħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶȮőħĵĴňıŊŘĬģŅĬěŅĔĪķļġňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ŐĬĺėŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) īĶĶĴĝŅĨŇ

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ2) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 3) ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŐĸŃŏĝŇĚĭĺĔȮȮįŌƟĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħ

ĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮœħƟħńĚĬňŘȮȮȮ 

 
ĳŅıĪňŗ  7 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵ 
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ěŅĔĳŅıĪňŗȮ7 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ: ĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ

ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟȮħńĚĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ħńĚĬńŘĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚœĴƞŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĸħĸĚȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃėŋĦĳŅı

ĝňĺŇĨȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĪƟŅĵĪňŗĽŋħėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽņľĶńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĪņľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľƟĴňėĺŅĴ

ĝńħŏěĬĵŇŗĚĕŉŘĬĺƞŅĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬŏĮƦĬŏıĶŅŃŏľĨŋŒħȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĬńŘĬȮľŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŗĬŏĮƦĬŏıĶŅŃĺƞŅȮ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮľŅĔėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŗĬŏĮƦĬŏıĶŅŃĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĪŅĚħƟŅĬĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ 
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ĭĪĪňŗȮ1 

ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

ŏĬŊŘŀľŅŒĬĭĪĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮŴŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺ

ŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŵȮĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ&Quantitative 

research) ĞŉŗĚŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ 

/, ĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮ 

0,Ȯ ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 

1,Ȯ ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

2,Ȯ ĬŇĵŅĴŏĝŇĚėņĩŅĴȮ 

3,Ȯ ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

4, ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

5,Ȯ ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ 

6,Ȯ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

1,/ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ 

 ĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĺŇěńĵŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ&Quantitative research) ŏıŊŗŀ

ĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8Ȯ

ĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ 

1,0ȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĺŇīňĔŅĶĔņľĬħĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĸŃĺŇīňŏĸŊŀĔĨńĺŀĵƞŅĚȮħńĚĬňŘ 
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 ĔŅĶĔņľĬħĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 

 ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵŐĭĭěņĸŀĚ

ĽĴĔŅĶŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling: SEM) őħĵȮKline (2011) ŐĬŃĬņĺƞŅ 

ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺĶěŃĴňĮĶŃĴŅĦȮ10 ĨƞŀıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢĪňŗŒĝƟĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĬĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀȮ10 ŏĪƞŅĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħȮ&Indicator) ľĶŊŀĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ&Observed Variable) ĪńŘĚĬňŘĪŅĚȮ

Kline (2011) ŐĬŃĬņĺƞŅ ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĽņľĶńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺĶěŃĴňĮĶŃĴŅĦȮ10 Ĩƞŀ

ıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢĪňŗŒĝƟĮĶŃĴŅĦėƞŅŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮľĶŊŀȮ10 ŏĪƞŅĕŀĚĨńĺĝňŘĺńħȮ&Indicator) ľĶŊŀĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ

&Observed Variable) ĞŉŗĚĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĴňěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ27ȮĕƟŀȮħńĚĬńŘĬ ěņĬĺĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴ

ĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘėŊŀȮ (27X10) ľĶŊŀȮ27.ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĔŅĶįŇħıĸŅħŐĸŃŏıŊŗŀĴŇŒľƟěņĬĺĬ

ĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶėņĬĺĦėƞŅĽĩŇĨŇĨƞŅĚȮŕȮ&Henseler et al., 0./4' įŌƟĺŇěńĵěŉĚŒĝƟěņĬĺĬȮ2..Ȯ

ĨńĺŀĵƞŅĚȮĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅěņĬĺĬĕńŘĬĨŗņĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ 

ĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

 ĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĽņľĶńĭĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭœĴƞŀŅĻńĵ

ėĺŅĴĬƞŅěŃŏĮƦĬȮ&Non probability sampling) ŏĬŊŗŀĚěŅĔĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏħŖĬĔŅĶ

ĺŇěńĵȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭŏěŅŃěĚȮ(Purposive sampling) ėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĨƟŀĚĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ0.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟŀŅĻńĵŀĵŌƞ

ŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3ȮĮƖȮĕŉŘĬœĮȮŏĪƞŅĬńŘĬȮŐĸŃěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŐěĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴœĮĵńĚĔĸŋƞĴ

ĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬȮ3ȮĨņĭĸĕŀĚŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ŒľĠƞȮ0)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵ 1)ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮ2)ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚȮŐĸŃȮ3)ȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮőħĵ

ŏĜĸňŗĵěņĬĺĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨņĭĸĸŃȮ6.ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮ(20%)ȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ2..ȮĨńĺŀĵƞŅĚ  

1,3 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔĶŀĭŐĬĺėŇħ

ĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

įŌƟĺŇěńĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Questionnaires) ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĻŉĔļŅȮŴŀŇĪīŇıĸ 

ĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ

ŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚ

ĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŵȮőħĵŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ6ȮĽƞĺĬȮőħĵĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅ

ĕƟŀĴŌĸěŅĔĶŅĵĚŅĬȮľĬńĚĽŊŀĺŅĶĽŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮħńĚĬňŘ 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮėŊŀȮĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ1ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĕƟŀėņĩŅĴŒĬĔŅĶĵŇĬĵŀĴŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵĴňĔŅĶĨŀĭĶńĭľĶŊŀ

ĮĢŇŏĽīŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĶĺĴėņĩŅĴėńħĔĶŀĚěņĬĺĬȮ0ȮĕƟŀ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚľĶŊŀįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ

ėņĩŅĴĮĸŅĵĮƕħŐĭĭĨĶĺěĶŅĵĔŅĶȮ&Checklist) ĴňĕƟŀėņĩŅĴěņĬĺĬȮ6ȮĕƟŀȮĨņĭĸĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮŏıĻȮŀŅĵŋȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅȮĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮŐĸŃėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶıĭ

ŏěŀĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

  ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħěņĬĺĬȮ4ȮĕƟŀȮőħĵ

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔŐĭĭĺńħĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ (Joo et al., 2021); &Bae & Chang, 0.0/; Zhang & Tang, 

0.0/' ĴňĸńĔļĦŃŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ&Rating Scale) 

  ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħěņĬĺĬȮ1ȮĕƟŀȮ

őħĵħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔŐĭĭĺńħĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮ(Joo et al., 2021);Ȯ&Moghavvemi et al., 0./5' Ĵň

ĸńĔļĦŃŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ&Rating Scale) 

  ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħěņĬĺĬȮ/.ȮĕƟŀėņĩŅĴȮ

ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĮĶŐİĚȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮħńĚĬňŘ 

1. ħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(Welcoming Natural) ĴňȮ2ȮĕƟŀėņĩŅĴ 

2. ħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ(Emotional Closeness) ĴňȮ4ȮĕƟŀėņĩŅĴ 

3. ħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(Sympathetic Understanding) ĴňȮ0 ĕƟŀėņĩŅĴ 

őħĵħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔŐĭĭĺńħĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮ(Joo et al., 2021); (Zhang & Tang, 2021); 

(Moghavvemi et al., 2017) ĴňĸńĔļĦŃŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ

&Rating Scale) 

  ĽƞĺĬĪňŗȮ4ȮȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħěņĬĺĬȮ6Ȯ

ĕƟŀėņĩŅĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ0ȮĨńĺŐĮĶȮħńĚĬňŘ 

1. ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&Attitudes to Positive Impacts) ĴňȮ2ȮĕƟŀėņĩŅĴ 
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2. ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&Attitudes to Negative ImpactsȮĴňȮ2ȮĕƟŀėņĩŅĴ 

őħĵħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔŐĭĭĺńħĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮ&N_tjgȓȮcrȮ_j,*Ȯ0./7' ĴňĸńĔļĦŃŏĸŊŀĔĨŀĭĨŅĴĶŃħńĭėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬŏĮƦĬĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦėƞŅȮ&Rating Scale) 

  ĽņľĶńĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒĬĽƞĺĬĪňŗȮ1Ȯ-Ȯ4ȮŏĮƦĬŐĭĭĺńħĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵŒĝƟ

ĴŅĨĶĺńħŐĭĭĸŇŏėŇĶƢĪȮ3ȮĶŃħńĭȮ&Likert Scale) ĔņľĬħŒľƟŏĸŊŀĔĨŀĭŏıňĵĚĕƟŀŏħňĵĺȮŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħėƞŅ

ėŃŐĬĬŒĬĔŅĶĨŀĭėņĩŅĴȮĴňħńĚĬňŘȮ 

ėņĨŀĭȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ        ėŃŐĬĬ 

ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮȮ  3ȮȮȮȮ 

ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔȮȮȮ Ȯ  2ȮȮȮȮ 

ŏľŖĬħƟĺĵĮŅĬĔĸŅĚȮȮ  1ȮȮȮ 

ŏľŖĬħƟĺĵĬƟŀĵȮȮȮȮ   0ȮȮȮȮ 

ŏľŖĬħƟĺĵĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮȮȮ  / 
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1,2ȮĬŇĵŅĴŏĝŇĚėņĩŅĴ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  3ȮĬŇĵŅĴŐĸŃŐľĸƞĚĪňŗĴŅĕŀĚėņĩŅĴ 
ĕƟŀėņĩŅĴ ŐľĸƞĚĪňŗĴŅ 

1. ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Perceived Risks: PR) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 
ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĔńĚĺĸŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃėĺŅĴœĴƞĮĸŀħĳńĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőė
ĺŇħ-/7ȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏľĸƞŅĬňŘȮŀŅěĬņĴŅĽŌƞĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒħŕĔńĭ
ėĬĬŀĔıŊŘĬĪňŗ ĴňȮ4ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

1.1 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟ
ĪƞŅĬĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 

1.2 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅĪƞŅĬĴň
őŀĔŅĽŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 

1.3 ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮŏĴŊŗŀĴň
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

1.4 ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮ
ŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĮƕħĶńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

1.5 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟĪƞŅĬœĴƞŀĵŅĔ
ŀŀĔœĮĬŀĔĭƟŅĬȮŏıĶŅŃĔĸńĺĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 

1.6 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟĪƞŅĬĸħĔŅĶ
ĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵ
ĔĸŅĚŐěƟĚȮĚŅĬħĬĨĶňȮĚŅĬıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮłĸł 
 

 
 
 
 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 
Bae and Chang (2021) ; Joo et 
al. (2021) ; Zhang and Tang 

(2021) 

ĕƟŀėņĩŅĴ ŐľĸƞĚĪňŗĴŅ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,ȮȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Support for Tourism: ST) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĵŀĴĶńĭŐĸŃŏľŖĬħƟĺĵĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ

ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĨĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚĪņŒľƟėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚŏĮƦĬėņĩŅĴŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮĴňȮ1ȮĕƟŀėņĩŅĴȮ

ħńĚĬňŘ 
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2.1 ĪƞŅĬĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŒĬĝƞĺĚ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

2.2 ĪƞŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶħŉĚħŌħĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

2.3 ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬ

ŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 

Joo et al. (2021) ; 

Moghavvemi et al. (2017) 

ĕƟŀėņĩŅĴ ŐľĸƞĚĪňŗĴŅ 

       3. ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ(Emotional Solidarity: ES) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĭƞĚŐĵĔĔńĬȮ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬĞŉŗĚŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬœĴƞĴŀĚĺƞŅįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŏĮƦĬ

ėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮĴňȮ/.ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

1,/ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(Welcoming Nature: WN) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭ 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĴňȮ4 ĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

3.1.1 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

3.1.2 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅ

ŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

3.1.3 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ

ŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅħňĕŉŘĬ 

3.1.4 ĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 

Bae and Chang (2021) ; Joo 

et al. (2021) ; Zhang and 

Tang (2021) 

1,0ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ(Emotional Closeness: EC) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľƞĺĚŒĵ

ŐĸŃĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵěĬĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŌĔıńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħ ĴňȮ4 ĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

3.2.1 ŏĴŊŗŀĪƞŅĬıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ĪƞŅĬœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚ

ŏĮƦĬĔńĬŏŀĚ 

3.2.2 ĪƞŅĬĝŀĭįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅ

 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 

Joo et al. (2021) ; 

Moghavvemi et al. (2017) ; 
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ŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

3.2.3 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

3.2.4 ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

Zhang and Tang (2021)  

 

ĕƟŀėņĩŅĴ ŐľĸƞĚĪňŗĴŅ 

4. ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes: ATT) ľĴŅĵĩŉĚ  

ŐĬĺėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĴŊŗŀŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵƞŀĴĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶ

ħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĨĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴň

ĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮŀŅěěŃĽƞĚįĸ

ĔĶŃĪĭĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňȮ6ȮĕƟŀėņĩŅĴȮ

ħńĚĬňŘ 

4.1 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&Attitudes to Positive Impacts: ATP) ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĶńĭĶŌƟĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝŋĴĝĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮĶńĔļŅėŋĦėƞŅĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮ

ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĬňŘȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĴňȮ2ȮĕƟŀ

ėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

1,1ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(Sympathetic Understanding: SU) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞ
ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮĴňȮ0 ĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

3.3.1 ĪƞŅĬĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭ
ĮƤĠľŅ 

3.3.2 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĕƟŅĴŅŒĬ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

 
ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔ 

Joo et al. (2021) ; Zhang and 
Tang (2021) 
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4.1.1 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔ

ĕŉŘĬ 

4.1.2 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ 

4.1.3 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭ

ĝŋĴĝĬ 

4.1.4 ĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ 

 

 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 

N_tjgȓȮcrȮ_j,Ȯ&0./7' 

4.2 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&Attitudes to Negative Impacts: ATN)ȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗĪņŒľƟ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŏĔŇħėĺŅĴĔńĚĺĸŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėƞŅėĶŀĚĝňıĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĪņĸŅĵĪĶńıĵŅĔĶȮīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶĺĴĪńŘĚŏĮƦĬĨƟĬŏľĨŋ

ĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĬňŘȮĪņŒľƟĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĸħĸĚ ĴňȮ4ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮ2,0,/Ȯ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃ 

                ĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮ2,0,0Ȯ ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴ 

                ĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮ2,0,1Ȯ  ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸ 

ȮȮȮȮȮȮȮ2,0,2ȮȮȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

 

 

ħńħŐĮĸĚĴŅěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ 

N_tjgȓȮcrȮ_j,Ȯ&0./7' 
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ěŅĔĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶĺŇěńĵŒĬĭĪĪňŗȮ2 ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(PR) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(ST) īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(WN) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ(EC) ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ

(SU) ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(ATP) ŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ(ATN) 

įŌƟĺŇěńĵœħƟĔņľĬħĕƟŀĽĴĴĨŇģŅĬȮħńĚĬňŘȮ 

H1 ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H2a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

H2b ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H2c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H3.1 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H3.2 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.1aȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.1bȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.1cȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.2aȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.2bȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

H4.2cȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

įŌƟĺŇěńĵœħƟĬņĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺĴŅĽĶƟŅĚŏĮƦĬĨńĺŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research model) ŐĽħĚ

ħńĚĳŅıĪňŗȮ8 
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Ȯ  

ĳŅıĪňŗ  8 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ&Conceptual Framework in Research) 
 

1,3ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

 įŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬœĮľŅėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ&Validity) ŐĸŃȮ   

ėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ&Reliability)  ĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħńĚĬňŘ 

 1,5.1ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity)   ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗŒĝƟŒĬ

ĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĪňŗįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĕŉŘĬœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮŏŀĔĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ

ĬņĴŅŏĶňĵĭŏĶňĵĚŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮěŅĔĬńŘĬĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗœħƟœĮĮĶŉĔļŅĔńĭ

ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴŏĬŊŘŀľŅĚŅĬĺŇěńĵȮėŋĦĳŅı

ĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŏĬŊŘŀľŅœħƟ

ĪńŘĚľĴħȮěŅĔĬńŘĬĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĩŉĚ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĬŇĵŅĴėņĻńıĪƢŏĜıŅŃȮŐĸŃėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĪŅĚħƟŅĬĳŅļŅĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴȮŐĸƟĺĬņĴŅľŅėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĕƟŀėņĩŅĴŐĨƞĸŃĕƟŀĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ&Index of Item-Objective Congruence : IOC) œħƟĨŅĴĽĴĔŅĶħńĚĬňŘȮ 
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IOC = 
В

 

 

IOC ľĴŅĵĩŉĚȮėƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮőħĵĔņľĬħȮIOC ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭľĶŊŀĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮȮ 

ƉR ľĴŅĵĩŉĚȮįĸĶĺĴėƞŅėŃŐĬĬĶŅĵĕƟŀĨŅĴħŋĸĵıŇĬŇěĕŀĚįŌƟĨĶĺěĽŀĭľĶŊŀįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮ 

N ľĴŅĵĩŉĚȮěņĬĺĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ 

ĽņľĶńĭĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ&Content Validity) įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěŃĴňĔŅĶ

ĔņľĬħŏĔĦĤƢŒľƟėŃŐĬĬȮ1ȮĶŃħńĭȮħńĚĬňŘȮ 

/ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮȮĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŅĴŅĶĩĬņœĮĺńħįĸœħƟȮȮȮ 

.ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮȮœĴƞŐĬƞŒěĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŅĴŅĶĩĬņœĮĺńħįĸœħƟȮȮȮ 

-/ȮȮȮėŃŐĬĬȮȮŐĬƞŒěĺƞŅĕƟŀėņĩŅĴœĴƞŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņœĮĺńħįĸȮ 

ȮŏĔĦĤƢŒĬĔŅĶľŅėƞŅėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĨńĺŐĮĶȮ&ĽŋĺŇĴĸȮĨŇĶĔŅĬĬĪƢ, 0326'Ȯ

ĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮIOC ĨńŘĚŐĨƞȮ.,3.ȮůȮ/,..ȮĴňėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĔƞŀĬĔŅĶŒĝƟ

ĚŅĬœħƟ 

/,ȮĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮIOC ĨńŘĚŐĨƞȮ.,3.ȮůȮ/,..ȮĴňėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭȮ

ĔƞŀĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬœħƟȮ 

0,ȮĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮIOC ĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,3.ȮȮœĴƞįƞŅĬŏĔĦĤƢœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĽŀĭœħƟȮ

ĨƟŀĚĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕľĶŊŀĨńħĪŇŘĚȮ 

įĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮıĭĺƞŅȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĴňĕƟŀėņĩŅĴĪňŗĴňėƞŅȮIOC ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,45-/,..ȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĨĶĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵěņĬĺĬȮ27ȮĕƟŀȮ 

1,5.0ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅ (Content Reliability)ȮĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėĺŅĴ

ŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚĕƟŀĴŌĸĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮőħĵĔņľĬħėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĪňŗȮ73#Ȯ&=h.,.3'ȮȮȮħƟĺĵėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĶŀĬĭĶŅėȮ&Apml`_afŲqȮ_jnf_Ȯamcddgagclr'ȮŏĴŊŗŀĪħĽŀĭŐĸƟĺėƞŅėĺŅĴ

ŏĝŊŗŀĴńŗĬėĺĶĴňėƞŅŒĬĶŃħńĭȮ.,5ȮĕŉŘĬœĮȮĽŅĴŅĶĩĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴœĮŒĝƟŒĬĚŅĬĺŇěńĵœħƟȮ&Hair et al., 0..4' 

ŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĪħĸŀĚŒĝƟĪňŗŏĔŅŃŏĽĴŖħȮěńĚľĺńħĶŃĵŀĚȮ&n=2.'ȮĞŉŗĚėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅĕŀĚėĶŀĬĭĶŅėȮĽŅĴŅĶĩėņĬĺĦőħĵŒĝƟĽŌĨĶħńĚĬňŘȮȮ 

 h=  [1 - 
В

 ] 
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ȮĔņľĬħŒľƟȮȮȮȮ  h= ėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮȮȮ 

k = ěņĬĺĬĕƟŀŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮȮȮ 

ƉQȮ;ȮįĸĶĺĴĕŀĚėƞŅėŃŐĬĬėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬŏĮƦĬĶŅĵĕƟŀȮȮȮȮ 

S ;ȮėŃŐĬĬėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

Ȯ ŏĴŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀħƟŅĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ(Reliability)ȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃĨńĺŐĮĶœħƟėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅȮ&n=2.'ȮœħƟħńĚĬňŘȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(PR)Ȯ= 0.92ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (ST)Ȯ= 0.91 

īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ (WN) = 0.95ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ (EC) = 0.95ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě (SU)Ȯ0.92 

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ (ATP)Ȯ0.97 ŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ (ATN) 0.95ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ0.70 Ȯ

&Nunnally, /756'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴľĶŊŀŐĭĭĺńħœħƟįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĪńŘĚ

ėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽņĶĺěĔńĭıŊŘĬĪňŗĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħƟȮ 

ěŅĔĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵœħƟŏĔŖĭĶĺĭėĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮȮ&n=400'ȮȮ

ĞŉŗĚœħƟĴŅľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŀňĔėĶńŘĚȮıĭĺƞŅŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴœħƟįƞŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ

ĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,5.Ȯ&Nunnally, /756'ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ2 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  4ȮĽĶŋĮĔŅĶľŅėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Reliability)Ȯ(n=400) 
ĨńĺŐĮĶ  ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŐŀĸĲŅ 

 

/'ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(PR)  0.95 

0'ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (ST)  0.92 

1'ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ (WN)  0.94 

2'ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ (EC)  0.92 

3'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě (SU)  0.84 

4'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ (ATP)  0.93 

5'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ (ATN)  0.87 

 

1,3,1ȮľŅėƞŅȮKMO (Kaiser-Olkin Measure of Sampling Adequacy) ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĽņĶĺěȮ&Exploratory Factor Analysis: EFA)  ŏĪƞŅĔńĭȮ.,704ȮĞŉŗĚėƞŅȮKMO ėĺĶ

ĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮŐĸŃŏĕƟŅŒĔĸƟȮ/ȮĩŊŀĺƞŅĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔȮŐĸŃėƞŅȮ@_prjcrrŲqȮ



  99 

Test ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮ&Fornell & Larcker, /76/'Ȯ

ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  5ȮĽĶŋĮĔŅĶľŅėƞŅ KMO (Kaiser-Olkin Measure of Sampling Adequacy) 
 

 

 

 

 

 

őĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ&Measurement model) ĪňŗŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőėĶĚĽĶƟŅĚŏĝŇĚŏĽƟĬĶŃľĺƞŅĚĨńĺ

ŐĮĶŐİĚĔńĭĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory factor analysis: 

CFA) ŏıŊŗŀŒĝƟĪħĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚőĴŏħĸĨŅĴĪķļġňŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 

1,3,4ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħȮ&Scale Evaluation) ĔƞŀĬĬņœĮĪħĽŀĭ 

ŐĭĭěņĸŀĚĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling) őħĵŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

ĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis: CFA) ŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĺƞŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŐĭĭĺńħĬńŘĬĽŀħėĸƟŀĚ 

ĔńĭĔńĭőĴŏħĸĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮĪŅĚĽĩŇĨŇ (Byrne, 2010) 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚŐĨƞĸŃĨńĺŐĮĶŐİĚȮ&Latent Variable) ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚȮŏĝŇĚ

őėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Construct Validity) őħĵĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮ&Convergent 

Validity) ĞŉŗĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚ

ĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĺńħőħĵĨńĺŐĮĶőėĶĚĽĶƟŅĚŏĮƦĬœĮĨŅĴĪķļġňĔŅĶĺńħĪňŗįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħĕŉŘĬěŅĔ

ĪķļġňŐĸŃįĸĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĺƞŅĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚ

őėĶĚĽĶƟŅĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĴńŗĬŒěœħƟĺƞŅĔŅĶĺńħėƞŅĕŀĚĨńĺŐĮĶĪňŗœħƟěŅĔĨńĺŀĵƞŅĚĽŅĴŅĶĩŐĪĬėƞŅěĶŇĚĪňŗĴňŀĵŌƞ

ŒĬĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĽŅĴŅĶĩĪņőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚ

ĵŊĬĵńĬȮőħĵĪņĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮ&Convergent validity)ȮŐĸŃėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚ

ŏĝŇĚěņŐĬĔȮ&Discriminant Validity) ħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5ȮĨńĺŐĮĶŐİĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ(PR)ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ(ST)ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ (WN)ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy, 
0,926 

Bartlett's Test of Sphericity Approx,ȮChi-Square 10876,530 

df 351 
Sig, 0,000 
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ŀŅĶĴĦƢ (EC)ȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě (SU)ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ (ATP)ȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ (ATN)ȮěŅĔ

ĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮěņĬĺĬȮ27ȮĕƟŀȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ2..ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮħńĚĬňŘ 

 3,5,4,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ

ĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮPR1, PR2, PR3, PR4, 

PR5 ŐĸŃȮPR6 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  6ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) 

 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ4ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR)Ȯ

ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,6/3-.,7/1ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ7 

 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
PR PR1 

PR2 
PR3 
PR4 
PR3 
PR4 

0.883 
 0.913 
 0.907 
 0.900 
 0.829 
 0.815 
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áóßØöć  9 āâÿÕæÂóäèõÿÅäóñì°îÈÅ°ÜäñÂîÛÿËõÈãøÚãòÚÃîÈÂóääòÛäú­ÅèóâÿëöćãÈ (PR) 

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ7Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸőħĵ

ĮĶńĭėƞŅȮModification indices œħƟĪńĬĪňőħĵœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸĽĴĴĨŇģŅĬȮĪņŒľƟ

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮ

Relative Chi-Square = 1.842, p-value = 0..42, Goodness of Fit Index: GFI = 0.966, 

Normal Fit Index (NFI) = 0.972, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,773, Comparative Fit 

Index (CFI) = .,775, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..24 ŐĸŃ 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.005ȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  7ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĔƞŀĬ
ŐĸŃȮľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

  ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

 ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ  ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 27.659 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 1.842 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0,... œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.064 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.846 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.988 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.906 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.994 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.848 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.995 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.909 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.258 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.046 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.064 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.007 ĽŀħėĸƟŀĚ 
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3,5,4,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭ

ėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮST1, ST2 ŐĸŃȮ

ST3 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  8ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) 

 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ6ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&ST) ȮıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,732-.,778ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ/. 

ĳŅıĪňŗ  10ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) 

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/.ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭ

őĴŏħĸőħĵĮĶńĭėƞŅȮModification indices œħƟĪńĬĪňőħĵœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸ

ĽĴĴĨŇģŅĬȮĪņŒľƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮ

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
ST ST1 

ST2 
ST3 

0.754 
 0.778 
 0.732 



  103 

ĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 0,.10, p-value = .,/1/, Goodness of Fit Index: GFI 

= .,774, Normal Fit Index (NFI) = .,775, Tucker-Lewis Index (TLI) = .772, Comparative 

Fit Index (CFI) = .777, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = .,.3/ȮŐĸŃȮ

Root Mean Square Residual (RMR) = .,..5ȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  9ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
&ST) ĔƞŀĬ ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
ėƞŅĽĩŇ
ĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 10.030 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 2.032 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.000 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.131 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.948 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.996 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.969 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.943 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.994 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.972 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.999 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.150 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.051 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.018 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.007 ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

3,5,4,3ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭ

ėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮWN1, WN2, 

WN3 ŐĸŃȮWN4 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔ

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  10ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) 

  

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1.ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ

&WN) ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,725-.,820ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ// 

ĳŅıĪňŗ 11ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) 
  

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ//Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭ

őĴŏħĸőħĵĮĶńĭėƞŅȮModification indices œħƟĪńĬĪňőħĵœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸ

ĽĴĴĨŇģŅĬȮĪņŒľƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮ

ĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 1.536, p-value = 0..40, Goodness of Fit Index: GFI 

= 0.996, Normal Fit Index (NFI) = 0.978, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,770, Comparative 

Fit Index (CFI) = .,778, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..80 ŐĸŃ 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
WN WN1 

WN2 
WN3 
WN4 

0.725 
 0.786 
 0.820 
 0.756 
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Root Mean Square Residual (RMR) = 0.004ȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1/ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  11ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ
&WN) ĔƞŀĬ ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
ėƞŅĽĩŇ
ĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 7.228 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 1.536 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.001 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.060 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.982 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.996 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.990 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.998 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.975 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.990 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.992 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.998 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.125 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.080 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.008 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.004 ĽŀħėĸƟŀĚ 
 

3,5,4,4ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭ

ėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ &EC) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮEC1, EC2,ȮEC3 

ŐĸŃȮEC4 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ10 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  12ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC)  

 
 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
EC EC1 

EC2 
EC3 
EC4 

0.759 
 0.754 
 0.768 
 0.636 
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 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ10ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ

&EC) ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,636-.,768ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ȮȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ/0 

ĳŅıĪňŗ  12ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) 
  

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/0Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭ

őĴŏħĸőħĵĮĶńĭėƞŅȮModification indices œħƟĪńĬĪňőħĵœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸ

ĽĴĴĨŇģŅĬȮĪņŒľƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮ

ĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 2.650, p-value = 0.104, Goodness of Fit Index: GFI 

= 0.997, Normal Fit Index (NFI) = 0.978, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,772, Comparative 

Fit Index (CFI) = .,779, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..44 ŐĸŃ 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.005ȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ11 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  13ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ
&EC) ĔƞŀĬ ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
ėƞŅĽĩŇ
ĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 6.104 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 2.650 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.002 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.104 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.985 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.990 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.998 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.974 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.992 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.991 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.999 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.113 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.064 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.010 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.005 ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

3,5,4,5ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ

ĨĶĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě (SU) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮSU1 ŐĸŃȮSU2 įĸĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardized 

Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ12 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  14ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU)  

 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ12ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&ST) ȮıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,576-.,704ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮȮ&Hair et al., 0./.'ŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ/1 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
ST SU1 

SU2 
0.576 

 0.704 
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ĳŅıĪňŗ  13ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) 
 

 ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/1Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) œĴƞĴňĔŅĶĮĶńĭėƞŅȮ

Modification indices Œħŕ ŏĬŊŗŀĚěŅĔőĴŏħĸėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(SU) ĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚ

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮőħĵıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮ

Relative Chi-Square = 1.330, p-value = 0.265, Goodness of Fit Index: GFI = 0.997, 

Normal Fit Index (NFI) = 0.977, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,778, Comparative Fit 

Index (CFI) = .,779, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..29 ŐĸŃ 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.004ȮőĴŏħĸĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ

ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ13 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  15ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU)  

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ őĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 1.330 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.265 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.998 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.999 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.029 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.004 ĽŀħėĸƟŀĚ 
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3,5,4,6ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚ

ŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(ATP) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮATP1, ATP2, ATP3 

ŐĸŃȮATP4 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬȮ

&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ14 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  16ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) 

 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ14ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) 

ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,769-.,7/0ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĳŅı

ĪňŗȮ/2 

ĳŅıĪňŗ  14ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) 
  

 

 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
ATP ATP1 

ATP2 
ATP3 
ATP4 

0.869 
 0.878 
 0.910 
 0.769 
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ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/2Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) œĴƞĴňĔŅĶĮĶńĭėƞŅȮ

Modification indices Œħŕ ŏĬŊŗŀĚěŅĔőĴŏħĸĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚĔĶŀĭ

ŐĬĺėŇħŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮőħĵıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative 

Chi-Square = 0,01., p-value = 0./.6, Goodness of Fit Index: GFI = 0.992, Normal Fit 

Index (NFI) = 0.977, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,772, Comparative Fit Index (CFI) = 

.,776, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..34 ŐĸŃ Root Mean 

Square Residual (RMR) = 0.004ȮőĴŏħĸĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ

15 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  17ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
&ST) ĔƞŀĬ ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ őĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 0,01. ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0./.6 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.992 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.997 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.992 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.996 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.034 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.004 ĽŀħėĸƟŀĚ 
 

3,5,4,7ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚ

ŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory Factor Analysis) ĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ

&Measurement Model) ĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮATN1, ATN2, ATN3 

ŐĸŃȮATN4 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬȮ

&Standardized Factor Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ16Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  18ȮĨŅĶŅĚĽĶŋĮėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ16ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) 

ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

.,611-.,867ȮĞŉŗĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĳŅı

ĪňŗȮ/3 
  

ĳŅıĪňŗ  15ȮőĴŏħĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) 
  

ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/3Ȯ įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅőĴŏħĸĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸőħĵ

ĮĶńĭėƞŅȮModification indices œħƟĪńĬĪňőħĵœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸĽĴĴĨŇģŅĬȮĪņŒľƟ

ĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮ

Relative Chi-Square = 2.428, p-value = 0.063, Goodness of Fit Index: GFI = 0.994, 

Normal Fit Index (NFI) = 0.975, Tucker-Lewis Index (TLI) =Ȯ.,783, Comparative Fit 

Index (CFI) = .,775, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0..40 ŐĸŃ 

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.015ȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ17 

 

 

ĨńĺŐĮĶŐİĚ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ Factor loading 
ATN ATN1 

ATN2 
ATN3 
ATN4 

0.781 
 0.867 
 0.837 
 0.611 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  19ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶŐİĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ĔƞŀĬ 
ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 01,060 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 2.206 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.00. œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0..41 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.64/ œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.992 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.631 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.993 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.542 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.963 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.631 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.995 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.014 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.06. ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.045 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.0/5 ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

 3.5.4.8 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ&Measurement Model)ȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚ

ŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮ 

őĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ&Measurement Model) ŏĮƦĬőĴŏħĸĔŅĶĺńħĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĮĶŐİĚ 

ŐĸŃĨńĺĽńĚŏĔĨȮőĴŏħĸĬňŘěŃĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬőĴŏħĸĪňŗĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĨńĺŐĮĶ

ŐİĚĺƞŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬĪňŗěŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬőĴŏħĸĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Model) ħńĚĬńŘĬ

ėƞŅĨńĺŐĮĶĪňŗĺńħœħƟěŃĭŀĔėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬĕŀĚĔŅĶĺńħŒĬŐĨƞĸŃĨńĺŐĮĶȮěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĴňĨńĺŐĮĶŐİĚ

ĪńŘĚľĴħȮ5ȮĨńĺŐĮĶȮœħƟŐĔƞȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) Ĩńĺ

ŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) ĨńĺŐĮĶėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ

&SU) ĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ŐĸŃĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ŐĸŃĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨĪńŘĚľĴħȮ05Ȯ

ĨńĺŐĮĶȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ05ȮĨńĺŐĮĶȮĴňėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor 

Loading) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ0. 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  20ȮȮŐĽħĚĕƟŀėņĩŅĴŐĸŃįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬ 

Scale item Factor loading 

1. ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&Perceived Risk: PR) 
PR1 ĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-19             0.883 
PR2 ĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7             0.913 
PR3 ĔĸńĺĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7             0.907 
PR4 ĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬ

ıŊŘĬĪňŗ 
            0.900 

PR3 ľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬ             0.829 
PR4 ĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮ&ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚ

ĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚ' 
0.815 

2. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Support for Tourism: ST) 
ST1 ĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,532 
ST2 ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,556 
ST3 ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬ

ŏıŊŗŀĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
.,510 

3. īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&Welcoming Nature: WN) 
WN1 ĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺ 0.725 
WN2 ĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.786 
WN3 ĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇě

ĪƟŀĚĩŇŗĬ 
0.820 

WN4 ĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 0.756 
4. ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness: EC) 
EC1 œĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬ

ĔńĬŏŀĚ 
.,537 

EC2 ĵŇĬħňįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,532 
EC3 ĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,546 
EC4 ėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,414 
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 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ0.ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĵŊĬĵńĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨ ıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅ

ĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&Factor loading) ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅȮFactor loading ĶŃľĺƞŅĚȮ.,354-.,7/1ȮĞŉŗĚĨńĺ

ŐĮĶĽńĚŏĔĨĪŋĔĨńĺĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.Ȯ&Hair et al., 0./.'ȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĳŅıĪňŗȮ/4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scale item Factor loading 
3. ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&Sympathetic Understanding: SU) 
SU1 ĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅ .,354 
SU2 ĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ .,5.2 
4.ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&Attitudes to Positive Impacts: ATP) 
ATP1 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬ .,647 
ATP2 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ .,656 
ATP3 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ .,7/. 
ATP4 ĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ

ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬŕ 
.,547 

7. ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&Attitudes to Negative Impacts: ATN) 
ATN1 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬ 
.,56/ 

ATN2 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ .,645 
ATN3 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸ .,615 
ATN4 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ .,4// 
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PR = ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ WN = īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮEC = ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮSU = ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮATP = ĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĭĺĔ ATN = ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ ŐĸŃ ST = ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĳŅıĪňŗ  16ȮőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ(Measurement Model)Ȯ 
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ěŅĔĳŅıĪňŗȮ/6ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĕŀĚŐĭĭ

ĺńħȮĞŉŗĚĴňĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ05ȮĨńĺŐĮĶľĶŊŀĴňĕƟŀėņĩŅĴěņĬĺĬȮ05ȮĕƟŀĬńŘĬȮľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸőħĵĮĶńĭėƞŅȮ

Modification indices ĪņŒľƟĔĶŀĭŐĬĺėŇħĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ėƞŅįƞŅĬŏĔĦĤƢȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 0,.15, p-value = .,.32, Goodness of 

Fit Index: GFI = .,700, Normal Fit Index (NFI) = .,735, Tucker-Lewis Index (TLI) = .,744, 

Comparative Fit Index (CFI) = .,755, Root Mean Square Error of Approximation 

(RMSEA) = .,.3/ȮŐĸŃȮRoot Mean Square Residual (RMR) = .,.03ȮȮőĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴň

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ0/ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  21ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ(Measurement 
Model) ĔƞŀĬȮŐĸŃľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Modified Model) 

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 1,6/6 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 2..15 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.00. œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0..32 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.600 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.900 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.674 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.935 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.7.6 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.944 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.70/ ĽŀħėĸƟŀĚ 0.955 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0..62 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.03/ ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.032 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.003 ĽŀħėĸƟŀĚ 
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3.5.4.8 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮ&Convergent Validity)  

 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮ&Convergent Validity) ŏĮƦĬĶŅĵĔŅĶľĶŊŀĨńĺĝňŘĺńħ

ĪňŗĴňėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶƞĺĴĔńĬŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĺƞŅĶŅĵĔŅĶľĶŊŀĨńĺĝňŘĺńħŏľĸƞŅĬňŘĺńħĨńĺŐĮĶŏħňĵĺĔńĬȮĺŇīňĔŅĶĺńħ

ėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢĴňĕƟŀĔņľĬħȮ2 ĮĶŃĔŅĶħńĚĬňŘȮ 

1. ĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬȮ&Standardize Factor Loading) ľŅĔėƞŅĕŀĚĬŘņľĬńĔȮ

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬĴňėƞŅĽŌĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĴňěŋħĻŌĬĵƢĶĺĴĶƞĺĴĔńĬĽŌĚȮHair et al. (0./.'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅ

ėƞŅĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĨĶģŅĬėĺĶĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ0.5  

2. ėƞŅȮAverage Variance Extracted (AVE) ėŊŀȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚĨńĺŐĮĶȮ

ĽńĚŏĔĨȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĺƞŅŐĭĭĺńħĕƟŀėņĩŅĴĕŀĚŐĨƞĸŃĨńĺŐĮĶĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĽŅĴŅĶĩĺńħįĸœħƟȮőħĵȮ

ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟěŅĔĨńĺŐĮĶŐİĚŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĺńħȮ

ĞŉŗĚěŃĴňėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬėƞŅĪňŗĵŀĴĶńĭœħƟėĺĶĴŅĔĔĺƞŅȮ0.5ȮŒĬĔĶĦňėƞŅȮAVE ĮĶŃĴŅĦȮ0.4 ĔŖ

ĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭœħƟȮľŅĔėƞŅȮComposite Reliability (CR)  ĴŅĔĔĺƞŅȮ0.6  (Fornell & Larcker, 

1981) 

ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĻŌĬĵƢĶĺĴįƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĪńŘĚȮ4 ĨńĺŐĮĶȮœħƟŐĔƞȮĨńĺŐĮĶĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚȮ(ATT) ĴňėƞŅȮFactor 

Loading įƞŅĬĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħȮ&Hair et al., 0./.' ŐĸŃĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺŐĮĶĴňėƞŅȮAverage 

Variance Extracted (AVE) ŐĸŃĴňėƞŅ Composite Reliability (CR) ȮįƞŅĬŏĔĦĤƢĪńŘĚľĴħȮĽŅĴŅĶĩ

ĽĶŋĮœħƟĺƞŅĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĴňėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮœħƟŐĔƞȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR)ȮĴňėƞŅȮ

Factor Loading ĶŃľĺƞŅĚȮ.,6/3-.,7/1ȮȮ&Hair et al., 0./.' ĴňėƞŅȮAVE ŏĪƞŅĔńĭȮ0.766 ŐĸŃĴňėƞŅȮCR 

ŏĪƞŅĔńĭȮ.,730 ĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ĴňėƞŅȮFactor Loading ĶŃľĺƞŅĚȮ.,510-.,556ȮȮ

&Hair et al., 0./.' ĴňėƞŅȮAVE ŏĪƞŅĔńĭȮ.,570ȮŐĸŃĴňėƞŅȮCR ŏĪƞŅĔńĭȮ.,577ȮĨńĺŐĮĶėĺŅĴŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ(ES) ĴňėƞŅȮFactor Loading ĶŃľĺƞŅĚȮ.,576-.,60.Ȯ&Hair et al., 0./.' ĴňėƞŅȮAVE 

ŏĪƞŅĔńĭȮ.,535 ŐĸŃĴňėƞŅȮCR ŏĪƞŅĔńĭȮ.,7/7ȮĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇȮ&ATT) ĴňėƞŅȮFactor Loading ĶŃľĺƞŅĚȮ

0.611-0.910 &Hair et al., 0./.' ĴňėƞŅȮAVE ŏĪƞŅĔńĭȮ0.673 ŐĸŃĴňėƞŅȮCR ŏĪƞŅĔńĭȮ.,720ȮŐĽħĚħńĚ

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ20 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  22ȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŐĭĭĶĺĴĻŌĬĵƢȮ&Convergent Validity) 

AVE = Average Variance Extracted (AVE) ŐĸŃȮCR = Composite Reliability 
 

3,5,4,7ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶȮőħĵĔŅĶľŅėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ĽľĽńĴıńĬīƢŐĭĭŏıňĵĶĽńĬȮ&Nc_pqmlŲqȮAmppcj_rgmlȮ?l_jwqgq'Ȯ 

ěŅĔĬńŘĬȮįŌƟĺŇěńĵĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶħƟĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽľĽńĴıńĬīƢŐĭĭŏıňĵĶƢĽńĬȮ

&Nc_pqmlŲqȮAmppcj_rgmlȮAmcddgagclr'ȮœħƟŐĔƞȮĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĨńĺŐĮĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) ĨńĺŐĮĶīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ĨńĺŐĮĶėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) Ĩńĺ

ŐĮĶėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) ĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ŐĸŃĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN)ȮĞŉŗĚ

ŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺĪňŗĪņĔŅĶ

ĪħĽŀĭĨŅĴĔĶŀĭŐĬĺėŇħĺƞŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŏıňĵĚŒħȮőħĵįĸěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ

ĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĴňėƞŅĨńŘĚŐĨƞȮ-0.362ȮĩŉĚȮ0.70. ĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĨŗņĴŅĔœĮŒĬ

ĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴěĬĩŉĚĶŃħńĭĽŌĚœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ (Hinkle et al., 1998) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ21 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 23ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
&ST)ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&EC) ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) ĪńĻĬėĨŇ
ŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) 

ĨńĺŐĮĶ 1 2 3 4 5 6 7 Tolerance VIF 

/,ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ 1             0.643 1.556 

2.ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ  0.159** 1               

3.īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ  0.159** 0.717** 1         0.281 3.561 

4.ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ  0.246** 0.644** 0.712** 1       0.412 2.428 

5.ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě  0.164** 0.641** 0.720** 0.681** 1     0.392 2.552 

6.ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ  0.155** 0.644** 0.798** 0.646** 0.707** 1   0.324 3.090 

7.ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ  -0.584** -0.118* -0.110* -0.213** -0.106* -0.090 1 0.65. 1.539 

n = 400, **p < 0.01, *p < 0.05 

 

         ĨńĺŐĮĶ Factor loading AVE CR 
ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&PR)  0.815-0.913   0.766 0.952 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST)  .,510-.,556ȮȮ .,570 0.799 
ėĺŅĴŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺȮ(ES)  0.576-0.820 0.535 0.919 
ĪńĻĬėĨŇ (ATT)  0.611-0.910 0.673 0.942 
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 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ21ȮȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚȮ&PR) ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&ST) īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ&WN) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢȮ&EC) ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&SU) ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&ATP) ŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&ATN) ıĭĺƞŅĽƞĺĬ

ŒľĠƞĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮőħĵĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ

ħńĚĬňŘȮ 

ħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.159ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬ

ĶŃħńĭĨŗņĴŅĔŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬ 

 ħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴňȮ

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.000ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.717ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬ

ĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

 ħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴňȮ

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.000ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.644ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬ

ĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

 ħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.000ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.641ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬ

ĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴňȮ

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.000ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ0.644ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬ

ĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

 ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠ

ĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.018ȮőħĵĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮŏĪƞŅĔńĭȮ-0.188ȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĶŃħńĭĨŗņĴŅĔ

ŐĸŃŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴ 

  ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃœĴƞĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬȮőħĵėƞŅȮTolerance Ĵň

ėƞŅȮĶŃľĺƞŅĚȮ0.26/-0.43. ŐĸŃȮVIF ıĭĺƞŅȮĴňėƞŅŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ1.317ů3.34/ ĞŉŗĚĬƟŀĵĔĺƞŅȮ5 ŐĸŃėƞŅȮ

Tolerance ĕŀĚĨńĺŐĮĶĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ0.2 ěŉĚĵŊĬĵńĬœħƟĺƞŅĨńĺŐĮĶĪńŘĚȮ7 ĨńĺŐĮĶȮėŊŀȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ 
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ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔ ŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ œĴƞĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĨĶĚĨƞŀĔńĬȮĨŅĴŏĔĦĤƢŀƟŅĚŀŇĚĕŀĚȮ&Field, 

0./1' 

1,4ȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵ 

 įŌƟĺŇěńĵĪņĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ2562 ĩŉĚŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ2563  Ĵň

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ22 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 24ȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ ı,Ļ,Ȯ0342 ı,Ļ,Ȯ0343 

Ĕ,ė, Ľ,ė, Ĕ,ĵ, Ĩ,ė, ı,ĵ, ī,ė, Ĵ,ė, Ĕ,ı, Ĵň,ė, ŏĴ,ĵ, ı,ė, ĴŇ,ĵ, 
/,ȮĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴ             

0,ȮĔņľĬħĮƤĠľŅĺŇěńĵ             

1,ȮěńħĪņőėĶĚĶƞŅĚĺŇěńĵ             

2,ȮěńħĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĺŇěńĵ             

3,ȮŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸ             

4,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ             

5,ȮŏĕňĵĬĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵ             

6,ȮĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĺŇěńĵ             

1,5ȮĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮ 

ĽņľĶńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮħńĚĬňŘȮȮ 

1,7.1 įŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĽƞĚľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸœĮĵńĚ

ľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮœħƟŐĔƞȮ1. ŏĪĻĭŅĸĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅ

ŒľĠƞȮ2. ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸȮŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ3. ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮ4. 

ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚȮŐĸŃ 5. ŏĪĻĭŅĸĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮŏıŊŗŀŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶ

ŐěĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴœĮĵńĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮőħĵŏĜĸňŗĵĨņĭĸĸŃȮ80 ĨńĺŀĵƞŅĚȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ400 

ĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
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1,7.2 įŌƟĺŇěńĵĪņĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔĮĶŃĝŅĔĶȮőħĵŒĝƟŐěĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĶŌĮŐĭĭ

ĔĶŃħŅļȮȮ 

1,7.3 įŌƟĺŇěńĵŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮıĶƟŀĴĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħ 0 

ŏħŊŀĬȮőħĵĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸőħĵıŇěŅĶĦŅĨŅĴĮĶŃŏĳĪĕŀĚĨńĺŐĮĶȮȮ 

1,7.4 įŌƟĺŇěńĵĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢėĶĭĩƟĺĬĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔƞŀĬĪņĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮȮ 

1,6ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

įŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĨŅĴĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

1,8./ȮĶĺĭĶĺĴŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸĪńŘĚľĴħĪňŗœħƟěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀňĔėĶńŘĚȮȮ 

1,8.0ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅȮ

&Descriptive Statistics) œħƟŐĔƞĔŅĶŐěĔŐěĚėĺŅĴĩňŗȮ&Frequency) ĶƟŀĵĸŃȮ&Percentage)    

1,8.1ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĞŉŗĚħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĽĩŇĨŇħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅœħƟŐĔƞȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮ

&Mean) ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)   

įŌƟĺŇěńĵĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴŅěńħľĴĺħľĴŌƞĨŅĴĮĶŃŏĳĪŐĸŃĔņľĬħėƞŅŀńĬĨĶĳŅėȮ

ĝńŘĬŒĬĔŅĶĔņľĬħĝƞĺĚȮőħĵĔŅĶŒĝƟėņŀīŇĭŅĵĽņľĶńĭŐĨƞĸŃĝƞĺĚĝńŘĬŐĸŃĽŌĨĶĔŅĶėņĬĺĦȮ&ĺŇĝŇĨȮŀŌƞŀƟĬ, 

0326'ȮħńĚĬňŘ 

ėĺŅĴĔĺƟŅĚŀńĬĨĶĳŅėĝńŘĬȮ ;Ȯ&ėŃŐĬĬĽŌĚĽŋħ-ėŃŐĬĬĨŗņĽŋħ'Ȯ-ěņĬĺĬĝńŘĬ 

= (5-1) / 5 

= 0.8 

ĬņėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶėņĬĺĦľŅŀńĨĶŅĳŅėĝńŘĬȮĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėƞŅŏĜĸňŗĵȮőħĵĽŅĴŅĶĩŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵ

ĕŀĚĶŃħńĭėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮħńĚĬňŘ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨƞȮ/,..-/,6.ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮȮ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨƞȮ/,6/-0,4.ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĬƟŀĵȮȮ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨƞȮ0,4/-1,2.ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĮŅĬĔĸŅĚȮȮ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨƞȮ1,2/-2,0.ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔȮȮ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨƞȮ2,0/-3,..ȮȮľĴŅĵėĺŅĴĺƞŅȮȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
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1,8.4ȮĬņĕƟŀĴŌĸěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĴŅŐĵĔľĴĺħľĴŌƞĨŅĴĮĶŃŏĳĪĔŅĶĺńħĨńĺŐĮĶȮŐĸŃ

ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬĽƞĺĬĕŀĚĽĩŇĨŇħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮSPSS ŐĸŃȮAMOS ȮőħĵĔŅĶĔņľĬħ

őĴŏħĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőėĶĚĽĶƟŅĚŏĝŇĚŏĽƟĬȮ&Structural Equation Modeling: SEM)ȮŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺ

ŐĮĶľĸŅĵĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀŇĪīŇıĸľĶŊŀĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĺŇīňȮ&Path analysis)  

/,ȮőĴŏħĸĔŅĶĺńħȮ&Measurement model) ĪňŗŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢőėĶĚĽĶƟŅĚŏĝŇĚŏĽƟĬĶŃľĺƞŅĚ

ĨńĺŐĮĶŐİĚĔńĭĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ&Confirmatory factor 

analysis: CFA) ŏıŊŗŀŒĝƟĪħĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĶŃľĺƞŅĚőĴŏħĸĨŅĴĪķļġňŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 

Ȯ0,ȮőĴŏħĸĽĴĔŅĶŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling: SEM) ĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ŀŇĪīŇıĸľĶŊŀĺŇŏėĶŅŃľƢŏĝŇĚĺŇīňȮ&Path analysis) ľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĕŀĚĨńĺŐĮĶȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ

ĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚĕŀĚőĴŏħĸŐĸŃĶŃĭŋĕĬŅħŐĸŃŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĶŃľĺƞŅĚĨńĺ

ŐĮĶŒĬőĴŏħĸȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĪŋĔĨńĺŒĬőĴŏħĸĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢľĶŊŀœĴƞȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ(Mediating Effect)  

1,8.5ȮĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĕŀĚŏıňĵĶƢĽńĬȮ 

&Nc_pqmlŲqȮAmppcj_rgmlȮAmcddgagclr'ȮŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮľŅĔėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮĴňėƞŅŏĕƟŅŒĔĸƟȮ-/ȮľĶŊŀȮ)/ȮŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĨƞľŅĔĴň

ėƞŅŏĕƟŅŒĔĸƟȮ.ȮŐĽħĚĩŉĚȮĔŅĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵľĶŊŀœĴƞĴňŏĸĵȮĽņľĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢȮľŅĔȮr ĴňŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĭĺĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚ

ŏħňĵĺĔńĬȮľŅĔȮr ĴňŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵĸĭ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮ(Hinkle et 

al., 1998)ȮőħĵȮĴňŏĔĦĤƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĺńħĶŃħńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮħńĚĬňŘȮȮ 

-.,7.ȮĩŉĚȮ-/,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĽŌĚĴŅĔŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮ   

-.,5.ȮĩŉĚȮ-.,7.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮ 

        -.,3.ȮĩŉĚȮ-.,5.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮ 

        -.,1.ȮĩŉĚȮ-.,3.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĨŗņŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮȮ 

         .,..ȮĩŉĚȮ-.,1.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĨŗņĴŅĔŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮȮȮ 

         .,..ȮĩŉĚȮ.,1.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĨŗņĴŅĔŐĸŃĴňĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮȮ 

         .,1.ȮĩŉĚȮ.,3.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĨŗņŐĸŃœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮ 

         .,3.ȮĩŉĚȮ.,5.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚŐĸŃœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

         .,5.ȮĩŉĚȮ.,7.ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮȮȮ 
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         .,7.ȮĩŉĚȮ/,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŒĬĶŃħńĭĽŌĚĴŅĔŐĸŃœĮŒĬĪŇĻĪŅĚŏħňĵĺĔńĬȮ 

3.8.6 ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőĴŏħĸŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮőħĵŒĝƟ

őĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚőĴŏħĸĽĴĴĨŇģŅĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮŐĸŃĪņ

ĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ&Model modification) ŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮőħĵȮĵŀĴŒľƟėƞŅ

ėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬȮ&Error Variance) ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬœħƟĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮőħĵŒĝƟŏĔĦĤƢĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőĴŏħĸĽĴĴĨŇģŅĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮĴňħńĚĬňŘ 

1,8.4./ȮėƞŅœė-ĽŐėĺĶƢȮ&Chi-square Statistics) ėŊŀȮėƞŅĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟĪħĽŀĭ 

ĽĴĴĨŇģŅĬȮĪŅĚĽĩŇĨŇĺƞŅȮĲƤĚĔƢĝńĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĴňėƞŅŏĮƦĬĻŌĬĵƢȮľĶŊŀŏĕƟŅŒĔĸƟĻŌĬĵƢȮėƞŅȮp ěŃĨƟŀĚĴŅĔĔĺƞŅȮ

.,.3ȮěŉĚĩŊŀĺƞŅĨńĺŐĭĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔĸĴĔĸŊĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮȮ 

1,8.4.0ȮħńĝĬňĶŃħńĭėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔĸĴĔĸŊĬȮ&Goodness of Fit Index: GFI) ėŊŀȮ 

ŀńĨĶŅĽƞĺĬĕŀĚįĸĨƞŅĚĶŃľĺƞŅĚĲƤĚĔƢĝńĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚěŅĔĨńĺŐĭĭĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚĮĶńĭĨńĺŐĭĭȮĔńĭĲƤĚĔƢĝńĬ

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔƞŀĬĮĶńĭĨńĺŐĭĭȮėƞŅħńĝĬňȮGFI ėĺĶĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀŏĕƟŅŒĔĸƟȮ.,6.Ȯ&Baumgartner & 

Homburg, /774; Doll et al., /772'ȮőħĵĩƟŅėƞŅħńĝĬňȮGFI ĵŇŗĚĴňėƞŅȮŒĔĸƟȮ/ȮŐĽħĚĺƞŅőĴŏħĸĵŇŗĚĴňėĺŅĴ

ĔĸĴĔĸŊĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ(Hair et al., 2010)ȮȮȮ 

1,8.4.1ȮħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĽńĴıńĬīƢȮ&Comparative Fit Index: CFI) ŏĮƦĬħńĝĬňĪňŗȮ 

ıńĥĬŅĴŅěŅĔȮNFI ĕŀĚȮBentler and Bonett (1980) őħĵėƞŅȮCFI ľŅĔĴňėƞŅĶŃľĺƞŅĚȮ.-/ȮĞŉŗĚĴňėƞŅȮŒĔĸƟȮ

/Ȯ&> .,7'ȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĭĭĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮȮ 

1,8.4.2ȮėƞŅĶŅĔĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵĵĔĔņĸńĚĽŀĚĕŀĚėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬĴŅĨĶģŅĬȮ 

&Standardized Root Mean Squared Residual: Standard RMR) ŏĮƦĬėƞŅĭŀĔėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬ

ĕŀĚĨńĺŐĭĭȮľŅĔĴňėƞŅĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,.3ȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĭĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮȮȮ 

1,8.4.3ȮėƞŅėĺŅĴėĸŅħŏėĸŊŗŀĬŒĬĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢȮ&Root Mean Square ȮȮȮȮȮȮ 

Error of Approximation: RMSEA) ŏĮƦĬėƞŅĪňŗĭƞĚĭŀĔĩŉĚėĺŅĴœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĨńĺŐĭĭĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮĔńĭ

ŏĴĪĶŇĔĞƢėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮėĺĶĴňėƞŅĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,.6Ȯ&Browne & Cudeck, /770'

ŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĭĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮ&Diamantopoulos & Siguaw, 0...' 

3.8.5 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Testing for Mediating) ĕŀĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Mediator 

Variable) ŏıŊŗŀĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬěŅĔĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃœĮĵńĚĨńĺŐĮĶĨŅĴȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěįĸĸńıīƢĪňŗ
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ŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃĔńĭĨńĺŐĮĶĨŅĴȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟ

ľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚȮBaron and Kenny (1986) ŐĸŃ Hair et al. (0./.' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ

&Mediating Variable) ėŊŀȮĨńĺŐĮĶĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗŀīŇĭŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĮƤěěńĵĽŅŏľĨŋĪňŗ

ŀĵŌƞĨƟĬĪŅĚȮ&ĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃ'ȮœĮĽŌƞĮƤěěńĵįĸĪňŗŀĵŌƞĮĸŅĵĪŅĚȮ&ĨńĺŐĮĶĨŅĴ'ȮĞŉŗĚŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅĨńĺŐĮĶ

ĬńŘĬȮŕȮěŃŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬľĶŊŀœĴƞȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅŀŇĪīŇıĸĶĺĴȮ&Total Effect) ĕŀĚőĴŏħĸŏĴŊŗŀ

ŏıŇŗĴĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŏĕƟŅŐĪĶĔĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃĔńĭĨńĺŐĮĶĨŅĴěŃĨƟŀĚĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĸħĸĚȮ

&ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮaŲȮ:ȮĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮc) ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮb ĵńĚėĚĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(Baron & Kenny, 1986) őħĵĴňŏĔĦĤƢȮħńĚĬňŘ 

1) ĩƟŅėƞŅȮaŲȮĸħĸĚěĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃħńĭœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮ

b ĵńĚėĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮȮŐĽħĚĺƞŅŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ

&Complete Mediation) ľĶŊŀȮ(Full Mediation) 

2) ĩƟŅėƞŅ aŲȮĸħĸĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮ

b ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮŐĽħĚĺƞŅŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial 

Mediation'  

3) ĩƟŅœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĕƟŀĪňŗȮ/ȮŐĸŃĕƟŀĪňŗȮ0ȮŐĽħĚĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚįƞŅĬĬńŘĬœĴƞĩŌĔĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀŀŅě

ĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĬńŘĬŕȮœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĽƞĚįƞŅĬȮ&No Mediation) 

 

 

 

 

 

 

 



  125 

ĭĪĪňŗȮ4 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ĔŅĶĬņŏĽĬŀĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬ

ĔŅĶĺŇěńĵȮœħƟŐĔƞȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮőħĵĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŃĨƟŀĚĴňŀŅĵŋȮ

0.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĮƖȮĕŉŘĬœĮȮįŌƟĺŇěńĵœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅ

ĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ&Quantitative research methods) őħĵĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĔĶŃĭňŗȮőħĵŐěĔ

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴœĮĵńĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĜĸňŗĵĨņĭĸĸŃȮ6.ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ2..ȮĨńĺŀĵƞŅĚȮŐĸŃĨĶĺěĽŀĭ

ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸœħƟěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ2..Ȯ

ĝŋħȮħƟĺĵėƞŅĽĩŇĨŇȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮőħĵŒĝƟ

őĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮSPSS ŐĸŃȮAMOS  ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢħƟĺĵĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation 

Modeling: SEM) ŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŏĽƟĬĪŅĚȮ&Path Analysis) ȮőħĵįĸĔŅĶĺŇěńĵěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĽƞĺĬȮ

ħńĚĬňŘȮ 

/,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅȮ

&Descriptive Statistics) œħƟŐĔƞȮėĺŅĴĩňŗȮ&Frequency) ŐĸŃĶƟŀĵĸŃȮ&Percentage)   

0,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨńĺŐĮĶįĸőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive 

Statistics)  ŏıŊŗŀľŅėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.)  

1,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőĴŏħĸĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ (īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬ

ŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮőħĵŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural 

Equation Model: SEM)ȮŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĽƟĬĪŅĚȮ&Path Analysis) ŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ

ĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ&Observed Variable) ĔńĭĨńĺŐĮĶŐİĚȮ&Latent Variable) ŐĸŃŏıŊŗŀĪħĽŀĭĨńĺ

ŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ(Mediating Effect) 

ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃȮ

ĔŅĶŐĮĶįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĽńĠĸńĔļĦƢŐĪĬĝŊŗŀĽńĠĸńĔļĦƢŐĪĬėƞŅȮħńĚĬňŘ 
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ĽńĠĸńĔļĦƢĪňŗŒĝƟŐĪĬėƞŅȮȮ 

 ĽńĠĸńĔļĦƢĨńĺŐĮĶŐİĚȮȮȮ 

PR    ľĴŅĵĩŉĚȮ ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ST    ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

WN   ľĴŅĵĩŉĚȮȮ īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ 

EC    ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ 

SU    ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě 

ATP   ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ 

ATN   ľĴŅĵĩŉĚȮȮ ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ 

 ĽńĠĸńĔļĦƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨȮ27 ĨńĺŐĮĶ 

 PR1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħ 

ŏĝŊŘŀőėĺŇħ-19 

PR2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħ 

ŏĝŊŘŀőėĺŇħ-19 

PR3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸńĺĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀȮȮ 

őėĺŇħ-19 

PR4  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ 

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19ȮŒĬıŊŘĬĪňŗ 

PR5  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬ 

PR6  ľĴŅĵĩŉĚȮ ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮ 

&ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚ' 

ST1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶ 

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ST2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶ 

ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ST3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔ 

ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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WN1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĖĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅ 

ŏĪňŗĵĺ 

WN2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢ 

ŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

WN3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅ 

ĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬ 

WN4  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚ 

ĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

EC1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵ 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚ 

EC2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭ 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

EC3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵ 

őĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

EC4  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴň 

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

SU1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀ 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅ 

SU2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵě 

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ATP1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚ 

őŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬ 

ATP2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟ 

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ 

ATP3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚ 

ĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

ATP4  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶıĭĮŃĔńĭ 
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ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴ

ŀŊŗĬŕ 

ATN1  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħ 

ŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬ 

ATN2  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħ 

ĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ATN3  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħ 

ĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸ 

ATN4  ľĴŅĵĩŉĚ  ĨńĺŐĮĶĽńĚŏĔĨœħƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėŇħĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħ 

ĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
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2,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮȮȮ 

 2,/,/ȮȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮėŊŀȮĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬ 

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ1ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĔŅĶĨŀĭĶńĭľĶŊŀĮĢŇŏĽīŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅȮ

&Descriptive Statistic) ŒĬĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢħƟĺĵėƞŅĽĩŇĨŇĔŅĶŐěĔŐěĚėĺŅĴĩňŗȮ

&Frequency) ŐĸŃėƞŅĽĩŇĨŇĶƟŀĵĸŃȮ&Percentage) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ23 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  25ȮŐĽħĚěņĬĺĬŐĸŃĶƟŀĵĸŃĕŀĚĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚ
ŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&n=2..' 

ĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

ėĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅőħĵĔņŏĬŇħ 355 88.40 

ĵƟŅĵĩŇŗĬģŅĬŏĕƟŅĴŅĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŏĺĸŅ  45  11.60 

3 ĮƖ 8 2.00 

4 ĮƖ 5 1.30 

5 ĮƖ 5 1.30 

6 ĮƖ 1 0.30 

8 ĮƖ 4 1.00 

10 ĮƖ 8 2.00 

11 ĮƖ 2 0.50 

14 ĮƖ 3 0.80 

15 ĮƖ 2 0.50 

17 ĮƖ 1 0.30 

20 ĮƖ 5 1.30 

30 ĮƖ 1 0.30 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 

ĨŀĭĶńĭĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸ 2.. /...00 

ĮĢŇŏĽīŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸ . . 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 2.. /...00 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ23ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮȮ 

 įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬėĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅőħĵĔņŏĬŇħȮěņĬĺĬȮ133ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ66,4.ȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĵƟŅĵĩŇŗĬģŅĬĴŅĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěņĬĺĬȮ23ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ//,6.ȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,..ȮȮ2ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

/,1.ȮȮ3ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.Ȯ4ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.Ȯ6ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2Ȯ

ėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..Ȯ/.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,..Ȯ//ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

.,3.Ȯ/2ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ1ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,6.Ȯ/3ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.Ȯ/5ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.Ȯ0.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.ȮŐĸŃȮ1.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/Ȯ

ėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮȮ 

 įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŀĭĶńĭĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/..Ȯ 

2,/,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮěņĬĺĬȮ2..ȮĶŅĵȮőħĵĕƟŀĴŌĸěŃĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮĨņĭĸĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮŏıĻȮŀŅĵŋȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅȮĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ

ŐĸŃėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶıĭŏěŀĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistic) ŒĬĽƞĺĬĕƟŀĴŌĸ

ħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢħƟĺĵėƞŅĽĩŇĨŇĔŅĶŐěĔŐěĚėĺŅĴĩňŗȮ&Frequency) ŐĸŃėƞŅĽĩŇĨŇĶƟŀĵĸŃȮ

&Percentage) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ24 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  26ȮŐĽħĚěņĬĺĬŐĸŃĶƟŀĵĸŃĕŀĚĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬ
ĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&n=2..' 

ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

Ĩņĭĸ     

ŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞ 80 20.00 

ŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵ 80 20.00 

ŏĔŅŃĔĸŅĚ 80 20.00 

ėĸŀĚĵŅĚ 80 20.00 

ĻŅĸŅħƞŅĬ 80 20.00 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ24ȮŐĽħĚěņĬĺĬŐĸŃĶƟŀĵĸŃĕŀĚĸńĔļĦŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&n=2..'Ȯ(Ĩƞŀ' 

ĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĭŋėėĸ ěņĬĺĬ ĶƟŀĵĸŃ 

ŏıĻ     
ĝŅĵ 210 52.50 
ľĠŇĚ 190 47.50 
ŀŊŗĬŕ 0 0 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 

ŀŅĵŋ     
20ȮĮƖ 0 .,3. 
0/ ĮƖ 1 .,1. 
00 ĮƖ 0 .,3. 
01 ĮƖ 0 .,30 
02ȮĮƖ 2 /,.. 
03ȮĮƖ /3 1,6. 
04ȮĮƖ 5 /,6. 
05ȮĮƖ / .,1. 
06ȮĮƖ /6 2,3. 
07ȮĮƖ /0 1,.. 
1.ȮĮƖ 0. 3,.. 
1/ȮĮƖ 6 0,.. 
10ȮĮƖ 0/ 3,1. 
11ȮĮƖ 3 /,1. 
12ȮĮƖ 7 0,1. 
13ȮĮƖ 00 3,3. 
14ȮĮƖ 5 /,6. 
15ȮĮƖ // 0,6. 
16ȮĮƖ 7 0,1. 
17ȮĮƖ /1 1,1. 
2.ȮĮƖ 1. 5,3. 
2/ȮĮƖ /0 1,.. 
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20ȮĮƖ /6 2,3. 
21ȮĮƖ 6 0,.. 
22ȮĮƖ /. 0,3. 
23ȮĮƖ 0. 3,.. 
24ȮĮƖ 2 /,.. 
25ȮĮƖ 7 0,1. 
26ȮĮƖ 4 /,3. 
27ȮĮƖ 0 .,3. 
3.ȮĮƖ /4 2,.. 
3/ȮĮƖ 3 /,1. 
30ȮĮƖ 4 /,3. 
31ȮĮƖ 5 /,6. 
32ȮĮƖ 2 /,.. 
33ȮĮƖ 2 /,.. 
34ȮĮƖ 3 /,1. 
35ȮĮƖ 3 /,1. 
37ȮĮƖ 2 /,.. 
4.ȮĮƖ 4 /,3. 
4/ȮĮƖ 0 .,3. 
40ȮĮƖ 2 /,.. 
41ȮĮƖ 1 .,6. 
42ȮĮƖ 2 /,.. 
43ȮĮƖ 0 .,3. 
44ȮĮƖ 1 .,6. 
46ȮĮƖ 2 /,.. 
47ȮĮƖ 0 .,3. 
5.ȮĮƖ / .,1. 
52ȮĮƖ / .,1. 
55ȮĮƖ / .,1. 
60ȮĮƖ / .,1. 
62ȮĮƖ / .,1. 
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7/ȮĮƖ / .,1. 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 
ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħ     

ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮ 45 11.00 

ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ 60 15.00 

ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ-Įĺĝ, 84 21.00 

ŀĬŋĮĶŇĠĠŅ-ĮĺĽ,ȮȮ 37 9.30 

ĮĶŇĠĠŅĨĶň 160 40.00 

ĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅ 14 3.50 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 
ĻŅĽĬŅ     
ıŋĪī 78 19.20 
ŀŇĽĸŅĴ 315 78.80 
ĬńĭĩŊŀĭĶĶıĭŋĶŋļ-įň 0 0 
ėĶŇĽĨƢ 7 1.80 
ŀŊŗĬŕ 0 0 
œĴƞĴňĻŅĽĬŅ 0 0 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 

ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮ&ĭŅĪ'     

ĨŗņĔĺƞŅȮ/3,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 197 49.00 

/3,../ȮůȮ03,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮ 122 30.50 

03,../ȮůȮ13,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮ 65 16.30 

13,../ȮůȮ3.,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 14 3.50 

ĴŅĔĔĺƞŅȮ3.,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 2 0.50 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 

ĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı     

ŀŅĝňıŏĔňŗĵĺĔńĭīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅ  83 20.80 

ŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚ 10 2.50 

ŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮ 77 19.30 



  134 

ŀŅĝňıėƟŅĕŅĵ 86 21.50 

ŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴ 47 11.50 

ŀŅĝňıĶńĭĶŅĝĔŅĶ-ĶńģĺŇĽŅľĔŇě 69 17.00 

ŀŊŗĬŕ 28 7.00 

īŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺȮ&ĶƟŅĬŀŅľŅĶ' 15 3.70 

ĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭņĬŅĠ 3 0.80 

ıĬńĔĚŅĬŀńĨĶŅěƟŅĚ-ĸŌĔěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺ 10 2.50 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 

ėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶıĭŏěŀĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ     

ĭƞŀĵĴŅĔ 165 41.3. 

ĭƞŀĵ 145 36.3. 

ĬŅĬŕ ėĶńŘĚ 86 21.2. 

œĴƞŏėĵıĭŏěŀŏĸĵ 4 1.00 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 400 100.00 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗ 24ȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸĪŅĚĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮ 

ħƟŅĬĨņĭĸȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ

ĸŃȮ0.,..ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.,..ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ

ĸŃȮ0.,..ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚěņĬĺĬȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.,..ȮŐĸŃĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬěņĬĺĬȮ6.ȮėĬȮ

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.,.. 

ħƟŅĬŏıĻȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŏıĻĝŅĵěņĬĺĬȮ0/.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

30,3.ȮŐĸŃŏıĻľĠŇĚěņĬĺĬȮ/7.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ25,3.Ȯ 

ħƟŅĬŀŅĵŋȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ0.-7/ȮĮƖȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĪňŗĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĴŅĔ

ĪňŗĽŋħėŊŀĴňŀŅĵŋȮ2.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ5,3.ȮĶŀĚĸĚĴŅĴňŀŅĵŋȮ13ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ00ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ10ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ30 ĮƖȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3,..ȮĴňŀŅĵŋȮ23ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3,..ȮĴňŀŅĵŋȮ06 ĮƖȮěņĬĺĬȮ/6ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ20ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ3.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/4ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2,..ȮĴňŀŅĵŋȮ03ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ17ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/1ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ07ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,..ȮĴňŀŅĵŋȮ2/ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/0ȮėĬȮėŇħ
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ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,..ȮĴňŀŅĵŋȮ15ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ//ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ22ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬȮėŇħ

ŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ12ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,1.ȮȮĴňŀŅĵŋȮ16ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ0,1.ȮȮĴňŀŅĵŋȮ25ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,1.ȮȮĴňŀŅĵŋȮ1/ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ0,..ȮĴňŀŅĵŋȮ21ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,..ȮĴňŀŅĵŋȮ04ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ

ĸŃȮ/,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ14ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ31ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

/,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ26ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ4ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ4ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,3.Ȯ

ĴňŀŅĵŋȮ11ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ3/ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.ȮĴň

ŀŅĵŋȮ34ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ35ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ

02ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ24ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ32Ȯ

ĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ33ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ37ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ40ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ42ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ46ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĴňŀŅĵŋȮ41ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ1ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,6.ȮĴňŀŅĵŋȮ0.ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ00ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ01ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ27ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ4/ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ43ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ47ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĴňŀŅĵŋȮ0/ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ05ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ5.ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ52ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ55ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ60ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĴňŀŅĵŋȮ62ȮĮƖȮ

ěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮŐĸŃĴňŀŅĵŋȮ7/ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,1.ȮĨŅĴĸņħńĭ 

ħƟŅĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮėŊŀ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮěņĬĺĬȮ/4.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2..00ȮĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮĶŃħńĭĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬ

ĮĸŅĵ-Įĺĝ,ȮěņĬĺĬȮ62ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0/.00ȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮěņĬĺĬȮ4.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ/3.00ȮĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ23ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ//,2.ȮĶŃħńĭŀĬŋĮĶŇĠĠŅ-ĮĺĽ,Ȯ

ěņĬĺĬȮ15ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ7,1.ȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅȮěņĬĺĬȮ/2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

1,3.ȮĨŅĴĸņħńĭ 
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ħƟŅĬĻŅĽĬŅȮıĭĺƞŅȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅŀŇĽĸŅĴȮěņĬĺĬȮ1/3ȮėĬȮ

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ56,6.ȮĶŀĚĸĚĴŅĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅıŋĪīȮěņĬĺĬȮ56ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/7,4.ȮĬńĭĩŊŀ

ĻŅĽĬŅėĶŇĽĨƢȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,6.ȮĨŅĴĸņħńĭ 

ħƟŅĬĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĨŗņĔĺƞŅȮ

/3,...ȮĭŅĪȮěņĬĺĬȮ/75ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ27,2.ȮĶŀĚĸĚĴŅȮĴňĶŅĵœħƟ /3,../ȮůȮ03,...ȮĭŅĪ-

ŏħŊŀĬȮěņĬĺĬȮ/00ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1.,3.ȮĴňĶŅĵœħƟ 03,../ȮůȮ13,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮěņĬĺĬȮ43ȮėĬȮ

ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/4,1.ȮĴňĶŅĵœħƟ 13,../ȮůȮ3.,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮěņĬĺĬȮ/2ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,3.Ȯ

ŐĸŃĴňĶŅĵœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ3.,...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮěņĬĺĬȮ0ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ.,3.ȮĨŅĴĸņħńĭ 

ħƟŅĬĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňĶŅĵœħƟľĸńĔ

ĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıėƟŅĕŅĵȮěņĬĺĬȮ64ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0/,3.ȮĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮŀŅĝňıŏĔňŗĵĺĔńĭ

īŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěņĬĺĬȮ61ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.,6.ȮŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮȮ

ěņĬĺĬȮ55ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/7,1.ȮŀŅĝňıĶńĭĶŅĝĔŅĶ-ĶńģĺŇĽŅľĔŇěȮěņĬĺĬȮ47ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

/5,2.ȮŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ25ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ//,7.ȮŀŅĝňıŀŊŗĬŕȮěņĬĺĬȮ06ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ5,..Ȯ&īŋĶĔŇěĽƞĺĬĨńĺȮ-ĶƟŅĬŀŅľŅĶȮěņĬĺĬȮ/3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1,5.ȮıĬńĔĚŅĬŀńĨĶŅěƟŅĚ-

ĸŌĔěƟŅĚĝńŗĺėĶŅĺȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2,3.ȮŐĸŃĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭņĬŅĠȮěņĬĺĬȮ1ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬ

ĶƟŀĵĸŃȮ.,6.'ȮŐĸŃŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,3.ȮĨŅĴĸņħńĭ 

ħƟŅĬėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽƞĺĬŒľĠƞĴňėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶ

ıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭƞŀĵĴŅĔȮěņĬĺĬȮ/43ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2/,1.ȮĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮıĭŏěŀĭƞŀĵȮěņĬĺĬȮ

/23ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ14,1.ȮıĭŏěŀĬŅĬȮŕȮėĶńŘĚȮěņĬĺĬȮ64ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0/,4.ȮŐĸŃœĴƞŏėĵıĭŏěŀ

ŏĸĵȮěņĬĺĬȮ2ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/,..ȮĨŅĴĸņħńĭȮ 
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2,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĨńĺŐĮĶĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

2,0,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ4ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅĨŅĴ

ŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) ĬņĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ25ȮȮȮȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  27ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ&n=
2..) 

ħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 0.98 4.19 ĴŅĔ 

0,ȮĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 0.97 4.17 ĴŅĔ 
1,ȮĔĸńĺĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 0.99 4.17 ĴŅĔ 

2,ȮĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ 1.00 4.19 ĴŅĔ 

3,ȮľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬ 1.18 3.92 ĴŅĔ 
4,ȮĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬ &ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵ
ĔĸŅĚŐěƟĚ' 1.19 3.96 ĴŅĔ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.95 2,/. ĴŅĔ 

 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ25ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,10ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮ

ėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-

/7ŵȮŐĸŃȮŴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ

ĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/7ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ŵȮŐĸŃȮŴĔĸńĺĺƞŅ
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ėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/5ȮŴĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮ

&ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚ'ŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,74ȮŐĸŃȮŴľĸňĔŏĸňŗĵĚ

ĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,70ȮĨŅĴĸņħńĭ 

2,0,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ1ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅ

ĨŅĴŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) 

ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ26Ȯ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  28ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ
&n=2..) 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.97 4.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.99 4.27 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-
ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.85 4.35 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.87 4.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ06ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,1/ȮŏĴŊŗŀ

ıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮ

ŴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ

ĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,13ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,1/ȮŐĸŃȮŴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ

ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,05ȮĨŅĴĸņħńĭ 
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2,0,3ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ2ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅ

ĨŅĴŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) 

ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ27Ȯ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  29ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ
&n=2..) 
ħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺ 0.77 4.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.8. 4.5. ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇě
ĪƟŀĚĩŇŗĬ 0.74 4.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2,ȮĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 0.67 4.58 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.69 4.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ27ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,32ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵ

ħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,36ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,33ȮŴĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅ

ĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,32ȮŐĸŃȮŴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭ

ĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,3.ȮĨŅĴĸņħńĭ 
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2,0,2ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ2ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅ

ĨŅĴŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) 

ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1.Ȯ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 30ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ
&n=2..) 
ħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬ
ĔńĬŏŀĚ 0.95 4.22 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮĵŇĬħňįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.83 4.32 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.99 4.15 ĴŅĔ 

2,ȮėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.75 4.41 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.79 4.28 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1.ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,06ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬ

ıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ ėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴň

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,2/ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĵŇĬħňįŌĔ

ĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,10ȮŴœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃ

ŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,00ȮŐĸŃȮŴĶŌƟĽŉĔ

ĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/3ȮĨŅĴĸņħńĭ 
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2,0,3ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ0ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅĨŅĴ

ŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) ĬņĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ1/ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  31ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ&n=
2..) 

ħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭ
ĮƤĠľŅ 0.63 4.57 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0,ȮĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.77 4.43 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.65 4.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1/ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,50ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬ

ıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě ėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,57ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭ

ŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,43ȮĨŅĴĸņħńĭ 

2,0,4ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ2ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅĨŅĴ

ŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) ĬņĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ30                           
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  32ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ&n=2..) 
ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬ 0.62 4.65 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
0,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ 0.66 4.58 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 0.68 4.59 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2,ȮĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬŕ 0.72 4.52 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.61 4.58 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ30ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,56ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬ

ıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,43ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,37ȮŴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,36ȮŐĸŃȮ

ŴĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬŕŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,30 ĨŅĴĸņħńĭ 

2,0,5ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĕƟŀėņĩŅĴĪńŘĚľĴħȮěņĬĺĬȮ2ȮĕƟŀȮĸńĔļĦŃėņĩŅĴŏĮƦĬŐĭĭĴŅĨĶĺńħĮĶŃĴŅĦėƞŅĨŅĴ

ŐĭĭĕŀĚȮLikert Rating Scale 3ȮĶŃħńĭȮőħĵŒĝƟĽĩŇĨŇŏĝŇĚıĶĶĦĬŅȮ&Descriptive Statistics) ĬņĴŅ

ĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅŏĜĸňŗĵȮ&Mean) ŐĸŃėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&S.D.) ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ31 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  33ȮŐĽħĚėƞŅŏĜĸňŗĵĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ&n=2..) 
ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ S.D. ėƞŅŏĜĸňŗĵ ŐĮĸįĸ 

/,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬ 1.023 2.37 ĬƟŀĵ 

0,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ 1.14. 2.64 ĮŅĬĔĸŅĚ 

1,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸ 1.087 2.46 ĬƟŀĵ 

2,ȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 1.104 2.11 ĬƟŀĵ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 0.93 2.4. ĬƟŀĵ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ31ȮıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĕŀĚĕƟŀĴŌĸħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,2.ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮ

ėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵ

ĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,42ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟ

ŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,24ȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħ

ŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,15ȮŐĸŃȮ

ŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,2.Ȯ

ĨŅĴĸņħńĭ 

2,1ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőĴŏħĸŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮĨŅĴ

ĽĴĴĨŇģŅĬĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮȮ 

ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚőĴŏħĸĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĔńĭĕƟŀĴŌĸėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔĸŋƞĴȮ

ĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ2..ȮĝŋħȮőħĵŒĝƟőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőĴŏħĸėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮőĴŏħĸĽĴĔŅĶ

őėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling: SEM)   

            2,1,1ȮőĴŏħĸĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling: SEM)     

 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀŇĪīŇıĸȮ(Part Analysis) ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĨŅĴőĴŏħĸĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĮĶńĭ

ŒľĴƞĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬŐĽħĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ
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ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĕŀĚĨńĺŐĮĶ

ŐĸŃľŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Mediating Effect) ŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĳŅıĪňŗȮ/5 

 ĳŅıĪňŗ  17ȮőĴŏħĸĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶńĭŒľĴƞŐĽħĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ ĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚ

ĮĶŃěńĔļƢ 

 ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶŀĭŐĬĺėŇħĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬȮ&Hypothesized Model) ĔƞŀĬĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮ

ĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 3.709, p-value = 0.000, Goodness of Fit Index: GFI 

= 0.826, Normal Fit Index (NFI) = 0.899, Tucker-Lewis Index (TLI) = 0.912, Comparative 

Fit Index (CFI) = 0.924, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.082 ŐĸŃȮ

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.044 ľĸńĚĔŅĶĮĶńĭőĴŏħĸȮıĭĺƞŅȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅħńĝĬň

ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚįƞŅĬŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮĴňėƞŅĽĩŇĨŇŏĪƞŅĔńĭȮRelative Chi-Square = 1.131, p-value 

= 0.087, Goodness of Fit Index: GFI = 0.956, Normal Fit Index (NFI) = 0.977, Tucker-

Lewis Index (TLI) = 0.996, Comparative Fit Index (CFI) = 0.997, Root Mean Square Error 
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of Approximation (RMSEA) = 0.018 ŐĸŃȮRoot Mean Square Residual (RMR) = 0.023 

őĴŏħĸľĸńĚĔŅĶĮĶńĭĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ12 

ĨŅĶŅĚĪňŗ  34ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėƞŅĽĩŇĨŇĕŀĚőĴŏħĸĶŃľĺƞŅĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĔńĭőĴŏħĸ
ĽĴĴĨŇģŅĬȮ&Hypothesized Model) ŐĸŃĶŌĮŐĭĭĪňŗĮĶńĭŒľĴƞȮ&Modified Model)  

ħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅ ĔƞŀĬĮĶńĭőĴŏħĸ ľĸńĚĮĶńĭőĴŏħĸ 

    ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ ėƞŅĽĩŇĨŇ ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 

Relative Chi-Square  < 1.00 1,5.7 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 1.131 ĽŀħėĸƟŀĚ 

p-value  > 0.05 0.00. œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0..87 ĽŀħėĸƟŀĚ 

GFI  > 0.9. 0.626 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.956 ĽŀħėĸƟŀĚ 

NFI  > 0.9.  0.699 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.977 ĽŀħėĸƟŀĚ 

TLI  > 0.9.  0.912 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.996 ĽŀħėĸƟŀĚ 

CFI  > 0.9.  0.924 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.995 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMSEA  < 0.06  0.082 œĴƞĽŀħėĸƟŀĚ 0.018 ĽŀħėĸƟŀĚ 

RMR  < 0.05  0.044 ĽŀħėĸƟŀĚ 0.023 ĽŀħėĸƟŀĚ 
 

 4.3.2.1 ĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 

ěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ őħĵŒĝƟ

őĴŏħĸĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚŒĬĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶįĸĔŅĶĪħĽŀĭ

ĽĴĴĨŇģŅĬ ŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ13 
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ĨŅĶŅĚĪňŗ  35ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 
                             ŏĽƟĬĪŅĚȮ(Path)       ̡  t-value įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 

H1 PR -> ST 0.045 -0.165 œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬ 
H0a WN -> ST 0.169 2.874** ĽĬńĭĽĬŋĬ 
H0b EC -> ST 0.102 3.304*** ĽĬńĭĽĬŋĬ 
H0c SU -> ST 0.100 1.963* ĽĬńĭĽĬŋĬ 

ľĴŅĵŏľĨŋ8Ȯ/'Ȯ(ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,.3Ȯ&p < .,.3'Ȯ&/,74ȮƐȮt-value < 0,354' 0'Ȯ((ȮľĴŅĵĩŉĚȮ

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,./Ȯ&p < .,./'Ȯ&t-t_jscȮƑȮ0,354' 1'Ȯ(((ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,../Ȯ&p < 

.,../'Ȯ&t-t_jscȮƑȮ1,07/' 4)ȮPR = ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ3'ȮST = ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ4'ȮWN =ȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶȮȮ5'ȮEC = ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ6'ȮSU =ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě 
  

ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĶŅĚĪňŗȮ13Ȯ ĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňĽĴĴĨŇģŅĬĪħĽŀĭĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃ (ĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĨńĺŐĮĶ

ĨŅĴȮ(ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ'ȮœħƟȮ0 ĽĴĴĨŇģŅĬȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőĴŏħĸŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮ

ıĭĺƞŅ 

 ȮĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĭĺƞŅȮĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĵńĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&‍Ȯ
;Ȯ.,.23, t = -.,/43, p > .,.3'ȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŐĴƟĺƞŅěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ
œĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮȮȮ 
 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ
ĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ
ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 
  ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0a ĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĭĺƞŅȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴň

ŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/47, t 

= 0,652, p < .,./'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵ

œħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚĽƞĚįĸ

ĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĺƞŅŏĮƦĬŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮ 



  147 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0b ĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ 

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴň

ŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/.0, t 

= 1,1.2, p < .,../'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩ

ŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚ

ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĺƞŅŏĮƦĬŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮȮȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0c ĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚ

ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/.., t = /,741, 

p < .,.3'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮȮȮȮ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĺƞŅŏĮƦĬŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮȮȮȮȮȮȮȮ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĭŋıĮƤěěńĵĪńŘĚľĴħĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶȮ&TE = .,177'ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&TE = .,026'ȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ&TE = 

.,0.0'ȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ&TE = -.,..4'ȮȮĨŅĴĸņħńĭȮőħĵĪńŘĚȮ2ȮĮƤěěńĵĶƞĺĴĔńĬıĵŅĔĶĦƢĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶƟŀĵĸŃȮ40,0.ȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ14 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 36ȮŀŇĪīŇıĸĕŀĚĨńĺŐĮĶĭŋıĮƤěěńĵĪňŗĴňĨƞŀĨńĺŐĮĶĨŅĴȮ 

ľĴŅĵŏľĨŋ8ȮŀŇĪīŇıĸĪŅĚĨĶĚȮ&DE) ŀŇĪīŇıĸĪŅĚŀƟŀĴȮ&IE) ŀŇĪīŇıĸĶĺĴȮ&TE) 

 

 

 

 

ĨńĺŐĮĶĨŅĴȮ Ὑ  ŀŇĪīŇıĸȮ
(Effect) 

ĨńĺŐĮĶĭŋıĮƤěěńĵ 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ 

īĶĶĴĝŅĨŇ
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ 

ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢ 

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒě 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 0.622 DE -0.008 0.298 0.232 0.156 
  IE 0.002 0.101 0.016 0.046 
  TE -0.006 0.399 0.248 0.202 
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 4.3.2.2 įĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Mediating Effect) 

 ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬįŌƟĺŇěńĵœħƟŒĝƟľĸńĔŏĔĦĤƢĕŀĚȮBaron and Kenny (1986) ŐĸŃ Hair et al. 

(0./.' ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Mediating Variable) ėŊŀȮĨńĺŐĮĶĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗŀīŇĭŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ

ĶŃľĺƞŅĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĮƤěěńĵĽŅŏľĨŋĪňŗŀĵŌƞĨƟĬĪŅĚȮ&ĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃ'ȮœĮĽŌƞĮƤěěńĵįĸĪňŗŀĵŌƞĮĸŅĵĪŅĚȮ&ĨńĺŐĮĶ

ĨŅĴ'ȮĞŉŗĚŏĔĦĤƢĔŅĶıŇěŅĶĦŅĺƞŅĨńĺŐĮĶĬńŘĬȮŕȮěŃŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬľĶŊŀœĴƞȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔėƞŅŀŇĪīŇıĸ

ĶĺĴȮ&Total Effect) ĕŀĚőĴŏħĸŏĴŊŗŀŏıŇŗĴĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŏĕƟŅŐĪĶĔĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃĔńĭĨńĺŐĮĶĨŅĴ

ěŃĨƟŀĚĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĸħĸĚȮ&ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮaŲȮ:ȮĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮc) ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮb ĵńĚėĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ (Baron & Kenny, 1986) őħĵĴňŏĔĦĤƢȮħńĚĬňŘ 

1) ĩƟŅėƞŅȮaŲȮĸħĸĚěĬŏĕƟŅĽŌƞĶŃħńĭœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮ

b ĵńĚėĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮȮŐĽħĚĺƞŅŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ

&Complete Mediation)ȮľĶŊŀȮ(Full Mediation)  

2) ĩƟŅėƞŅ aŲȮĸħĸĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa ŐĸŃȮ

b ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ(p <Ȯ.,.3)ȮŐĽħĚĺƞŅŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial 

Mediation'  

3) ĩƟŅœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĕƟŀĪňŗȮ/ȮŐĸŃĕƟŀĪňŗȮ0ȮŐĽħĚĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚįƞŅĬĬńŘĬœĴƞĩŌĔĽĬńĭĽĬŋĬľĶŊŀŀŅě

ĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĬńŘĬŕȮœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĽƞĚįƞŅĬȮ&No Mediation) 

 

ĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňĽĴĴĨŇģŅĬĪħĽŀĭĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ'ȮœħƟȮ0 

ĽĴĴĨŇģŅĬȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢőĴŏħĸŏĝŇĚĵŊĬĵńĬȮıĭĺƞŅ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.1ȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ 

ŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅ ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃ

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.032 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ &b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.352 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ŐĸŃėƞŅ
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ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path)ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮŀĵƞŅĚ

œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚ

ĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔ .,.30ȮŏĮƦĬȮ.,.2/ ŐĸŃĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.05 ŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŉĚŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ&Complete 

Mediation ľĶŊŀȮFull Mediation) ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĴƟĺƞŅěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĬńŘĬȮŏıĶŅŃĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮ

ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ/6Ȯ 
 

ĳŅıĪňŗ  18ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.0ȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ 

ĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĸĭȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.33ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŐĸŃ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.5/ȮŀĵƞŅĚœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.47ȮŀĵƞŅĚœĴƞĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬ

ĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔȮ.,.30ȮŏĮƦĬȮ.,.47ȮŐĸŃĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,.3ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ŏĬŊŗŀĚěŅĔėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮb-path œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ ħńĚĬńŘĬȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ
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ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĨŗņȮěŉĚŏĬƟĬĵŘņŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĴƟĺƞŅěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔŖĨŅĴ

ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ/7ȮȮȮȮȮ 

 
ĳŅıĪňŗ  19ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

  ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4,/aȮĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.25ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚ

īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,0.4ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ

.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) 

ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/54ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,./ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ

.,/6/ȮŏĮƦĬȮ.,/54ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ

ĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial Mediation) ĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮŏıĶŅŃĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮȮŐĽħĚħńĚ

ĳŅıĪňŗȮ0.Ȯ 
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ĳŅıĪňŗ  20ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/b ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ 

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.30ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/26ȮĴňĬńĵĽņėńĠ

ĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.70ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ

ŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) 

ĸħĸĚěŅĔȮ.,/5/ȮŏĮƦĬȮ.,.70ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶ

ĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial Mediation) ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮĔŅĶĪňŗėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮŏıĶŅŃĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮȮȮ

ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ0/ 
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ĳŅıĪňŗ 21ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/c ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗ

ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĭĺĔȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬ

ŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/67ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/02ȮĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/12ȮŏĮƦĬȮ

.,/02ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial 

Mediation) ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬ

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħ

ĔĶŃĭňŗȮĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮ

ŏıĶŅŃĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ00ȮȮȮ 

ĳŅıĪňŗ 22ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,0a ĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗ

ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃ

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/00ȮœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.14ȮœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/6/ȮŏĮƦĬȮ.,.2/Ȯ

ŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa-path ŐĸŃȮb-path œĴƞĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ ħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵ

œħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĨŗņȮȮěŉĚŏĬƟĬ

ĵŘņŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴĴŅȮŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ01ȮȮȮȮ 

Ȯ 
ĳŅıĪňŗ 23ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4.2b ĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗ

ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃ

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.087 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.05 ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.057 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.079 

ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ0.171 ŏĮƦĬȮ0.079 
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ŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.01 ŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮb-path œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 

ħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĨŗņȮȮěŉĚŏĬƟĬĵŘņŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴĴŅȮŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ02ȮȮȮȮ 

ĳŅıĪňŗ 24ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĽƞĚįĸĨƞŀ
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4.2c ĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ

&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.775 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.796 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.071 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ

0.001 ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶ

ėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ0.134 ŏĮƦĬȮ0.071 ŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ

0.01 ŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮa-path ŐĸŃȮb-path œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ ħńĚĬńŘĬȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵœħƟĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĨŗņȮȮěŉĚŏĬƟĬĵŘņŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĽŌĚŐĸŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨŅĴĴŅȮ

ŐĽħĚħńĚĳŅıĪňŗȮ03ȮȮȮȮȮȮ 
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ĳŅıĪňŗ 25ȮőĴŏħĸĔŅĶĻŉĔļŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
 

ěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ&Mediating Effects)ȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ(Complete Mediation) ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňĵĚĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸŏĮƦĬĨńĺŐĮĶŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬȮ

(Partial Mediation) ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽņľĶńĭ

ĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬȮ(No Mediation) ĪńŘĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňĵĚĪňŗ

ĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ

&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĽħĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ15Ȯ 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 37ȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮ(Mediating Effects) 
  ŏĽƟĬĪŅĚȮ(Path)  ̡(a-path)  ̡(b-path)  ̡(c-path)  ̡(c'-path) įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
H3.1 PR->ATP->ST 0.032*** 0.352*** 0.052* 0.041 ĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢ 
H3.2 PR->ATN->ST 0.055*** 0.071 0.052* 0.069 œĴƞĴňĔŅĶĽƞĚįƞŅĬ 
H4.1a WN->ATP->ST 0.047*** 0.206** 0.181*** 0.176*** ĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬ 
H4.1b EC->ATP->ST 0.052*** 0.148*** 0.171*** 0.092*** ĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬ 
H4.1c SU->ATP->ST 0.041*** 0.189*** 0.134*** 0.124*** ĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬ 
H4.2a WN->ATN->ST 0.122 0.036 0.181*** 0.041*** œĴƞĴňĔŅĶĽƞĚįƞŅĬ 
H4.2b EC->ATN->ST 0.087* 0.057 0.171** 0.079*** œĴƞĴňĔŅĶĽƞĚįƞŅĬ 
H4.2c SU->ATN->ST 0.775 0.796 0.134** 0.071*** œĴƞĴňĔŅĶĽƞĚįƞŅĬ 
ľĴŅĵŏľĨŋ8Ȯ1) * ľĴŅĵĩŉĚȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ0.05 (p :Ȯ.,.3'Ȯ&/,74ȮƐȮr-value < 2.576) 2) ** ľĴŅĵĩŉĚȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗ

ĶŃħńĭȮ0.01 (p < 0.01) (t-t_jscȮƑȮ0,354'Ȯ1'Ȯ(((ȮľĴŅĵĩŉĚȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ0.001 (p < 0.001) (t-t_jscȮƑȮ1,07/'Ȯ2'ȮNPȮ

= ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ5) ST = ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ6) WN = īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮȮ7) EC = ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ8) SU 

= ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ7) ATP = ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ/.) ATN = ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ 
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4.4 įĸĽĶŋĮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬȮȮ 

 ĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭŀŇĪīŇıĸĕŀĚ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗ

ĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬ

ģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮŐĽħĚħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ16 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗ 38ȮĕƟŀĴŌĸĽĶŋĮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 

  ĽĴĴĨŇģŅĬȮ&Hypothesis) įĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 

H1  ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H2a 
īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H2b 
ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H2c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H3.1 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H3.2 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.1a 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇ
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.1b 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴ
ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.1c 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬ
ŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.2a 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇ
ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.2b 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ
ĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 

H4.2c 
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ œĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬ 



  157 

ĭĪĪňŗȮ5 

ĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 ĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ ŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ&Quantitative 

research) ŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮőħĵĔņľĬħĔŅĶŏĸŊŀĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŐĭĭ

ŏěŅŃěĚěŅĔįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ0.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃŏĮƦĬ

įŌƟŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬȮ3ȮĨņĭĸȮĕŀĚŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĮƖ ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural Equation Modeling: SEM) őħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĽƟĬĪŅĚȮ

&Path analysis) ŒĬĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮħƟĺĵőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮįĸ

ĔŅĶĻŉĔļŅœħƟħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

3,1 ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮ 

 ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸėńħĔĶŀĚŏĭŊŘŀĚĨƟĬĔƞŀĬĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴėŊŀ įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ2..Ȯ

ėĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬėĬŏĔŅŃĸńĬĨŅőħĵĔņŏĬŇħȮ133ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ66,2.ȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟĵƟŅĵĩŇŗĬģŅĬŏĕƟŅĴŅ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĨńŘĚŐĨƞȮ1ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ23ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ//,4.ȮŐĸŃĨŀĭĶńĭĔŅĶŒľƟ

ĕƟŀĴŌĸȮ2..ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/.. 

 ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮ 

 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮėŊŀȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮĞŉŗĚ

ŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵ

ĸŃȮ0.ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚȮȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚěņĬĺĬȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.Ȯ

ŐĸŃĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬěņĬĺĬȮ6.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0.ȮŏıĻĝŅĵěņĬĺĬȮ0/.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

30,3.ȮŐĸŃŏıĻľĠŇĚěņĬĺĬȮ/7.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ25,3.ȮőħĵĽƞĺĬŒľĠƞįŌƟĨŀĭĽŀĭĩŅĴĴňŀŅĵŋȮ2.ȮĮƖȮ

1.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ5,3.ȮĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅŀŇĽĸŅĴȮ1/3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ56,6.ȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ

ĽŌĚĽŋħȮėŊŀȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮ/4.ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ2.,..ȮĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬĨŗņĔĺƞŅȮ/3,...ȮĭŅĪȮ

/75ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ27,1.ȮĶŅĵœħƟľĸńĔĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıėƟŅĕŅĵȮ64ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

27,1.ȮėĺŅĴĩňŗĕŀĚĔŅĶıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĭƞŀĵĴŅĔȮ/43ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ

2/,1. 
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 ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮȮȮ 

 /,ȮħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃ

ĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

 ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/.ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮ

ėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-

/7ŵȮŐĸŃȮŴĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬıŊŘĬĪňŗŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ

ŏĪƞŅĔńĭȮ2,/7ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ŵȮŐĸŃȮŴĔĸńĺĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħ

ŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,/5ȮŴĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮ&ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħ

ĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚ'ŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,74ȮŐĸŃȮŴľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔ

ĭƟŅĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ1,70ȮĨŅĴĸņħńĭ 

2. ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ

ĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.31ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀ

ĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.35ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.31ȮŐĸŃȮŴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ

ŏĝŇĠĝĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.27ȮĨŅĴĸņħńĭ 

3. ħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ

ĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.54ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬīĶĶĴĝŅĨŇ

ėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ

ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.58ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,33ȮŴĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ
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ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.54ȮŐĸŃȮŴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.50ȮĨŅĴĸņħńĭ 

4. ħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.28ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħ

ĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.41ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĵŇĬħňįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,10ȮŴœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚŵȮ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.22ȮŐĸŃȮŴĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.15ȮĨŅĴĸņħńĭ 

5. ħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔ 

ĕƟŀėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.50ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔ

ŏľŖĬŒěȮėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ

ĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.57ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ

ĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.43ȮĨŅĴĸņħńĭ 

6. ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀ

ėņĩŅĴȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.58ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ

ėŊŀȮĕƟŀėņĩŅĴȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.65ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬŵȮŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2,37ȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬŵȮŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.58ȮŐĸŃȮŴĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ

ĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀŊŗĬŕŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ4.52ȮĨŅĴĸņħńĭ 

7. ħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ 

ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2.40 ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵħƟŅĬıĭĺƞŅȮėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĽŌĚĪňŗĽŋħĕŀĚħƟŅĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮėŊŀȮĕƟŀ
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ėņĩŅĴȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ

ŏĪƞŅĔńĭȮ2.64 ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸŵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴň

ėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ0,24ȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬŵȮ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2.37 ŐĸŃȮŴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŵȮ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŏĪƞŅĔńĭȮ2.40 ĨŅĴĸņħńĭ 

 ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĽĴĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚȮȮ 

 ĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ

ŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮőħĵŒĝƟőĴŏħĸĽĴĔŅĶ

őėĶĚĽĶƟŅĚŒĬĔŅĶĪŀĽŀĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ2Ȯ

ĽĴĴĨŇģŅĬȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

ȮȮ ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ
ŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮıĭĺƞŅȮĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĵńĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĔŅĶ

ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ&‍Ȯ;Ȯ.,.23, t = -
.,/43, p > .,.3'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/ȮȮȮȮ 
 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/47, t = 0,652, p < .,./'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚ

ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0aȮȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0b ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/.0, t = 1,1.2, p < .,../'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚ

ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 2bȮȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ&‍;Ȯ.,/.., t = /,741, p < .,.3'ȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬ

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 2cȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.1ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅ ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ(a-

path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.032 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ &b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.352 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś
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ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path)ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮŀĵƞŅĚœĴƞĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬ

ĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔ .,.30ȮŏĮƦĬȮ.,.2/ ŐĸŃĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.05 ŐĽħĚĺƞŅ ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŉĚŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ&Complete 

Mediation) ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬ

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 3.1ȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ3.0ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&a-

path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.33ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.5/ȮŀĵƞŅĚœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.47ȮŀĵƞŅĚœĴƞĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬ

ĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔȮ.,.30ȮŏĮƦĬȮ.,.47ȮŐĸŃĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,.3ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 3.2Ȯ 

 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4,/aȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.25ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,0.4ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/54ȮĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,./ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/6/ȮŏĮƦĬȮ

.,/54ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial 

Mediation) ĶŃľĺƞŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚ

ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.1a 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/b ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.30ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ
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ŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/26ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.70Ȯ

ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/5/ȮŏĮƦĬȮ

.,.70ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial 

Mediation) ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚ

ĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.1b 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/c ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&a-

path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/67ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/02ȮĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚ

ĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬ

ĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/12ȮŏĮƦĬȮ.,/02ȮŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠ

ĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĭŅĚĽƞĺĬȮ&Partial Mediation) ĶŃľĺƞŅĚ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.1c 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,0a ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĸĭȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,/00ȮœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶ

ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.14ȮœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ.,.2/ȮĴňĬńĵĽņėńĠ

ĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚ

ĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ.,/6/ȮŏĮƦĬȮ.,.2/ȮŐĸŃĴň

ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ȮŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.2a 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4.2b ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĸĭȮ&a-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.087 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.05 ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ
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ŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.057 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅ

ĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.079 

ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.001 ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ0.171 ŏĮƦĬȮ0.079 

ŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ0.01 ŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴ

ŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.2bȮȮȮȮ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4.2c ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĕŀĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮıĭĺƞŅȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&a-

path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.775 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&b-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.796 œĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&aŲ-path) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.071 ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ

0.001 ŐĸŃėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨńŘĚĨƟĬĔƞŀĬĔŅĶ

ėņĬĺĦĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ&c-path) ĸħĸĚěŅĔȮ0.134 ŏĮƦĬȮ0.071 ŐĸŃĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ

0.01 ŐĽħĚĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞœħƟŏĮƦĬĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĔńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵěŉĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 4.2c 

ěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶ

ĺŇěńĵıĭĺƞŅĚŅĬĺŇěńĵĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢħňȮėƞŅȮChi-Square= 032,206, 

df= 006, Relative Chi-Square = 1.131, p-value = 0.087, Goodness of Fit Index: GFI = 

0.956, Normal Fit Index (NFI) = 0.977, Tucker-Lewis Index (TLI) = 0.996, Comparative 

Fit Index (CFI) = 0.997, Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.018 ŐĸŃȮ

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.023 

 

 

 

 

 



  164 

3,0ȮŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇěńĵȮ 

 įĸĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ

ŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵįĸœħƟȮħńĚĬňŘȮȮ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮŀĳŇĮĶŅĵįĸĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮŐĸŃĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

ěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟ

ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĔńĚĺĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ

őėĺŇħ-/7ȮŒĬıŊŘĬĪňŗȮěŅĔįĸĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňėĺŅĴĔńĚĺĸĨƞŀ

ėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĔĸńĺĺƞŅėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮ

&ŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚ'ȮŐĸŃȮľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬȮŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĔĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮőħĵĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĔńĚĺĸĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔńĚĺĸĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĔĸńĺĺƞŅ

ėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7ȮĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮĨĸŀħěĬľĸňĔŏĸňŗĵĚĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬ 

ĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ

œĺĶńĽőėĺŇħ-/7 ŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮZenker and Kock (0.0.' ĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶ

ĶŃĭŅħŒľĠƞĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĶńĭĶŌƟĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŐĬĺőĬƟĴĪňŗěŃĴňĴŅĔĕŉŘĬŏĴŊŗŀ

ĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗľĸńŗĚœľĸŏĕƟŅĴŅěņĬĺĬĴŅĔȮŐĸŃŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀėĨŇĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴŐĸŃĬŀĔ

ĔĸŋƞĴȮĪńŘĚŒĬľĴŌƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭȮBae and Chang (0.0/' ĪňŗœħƟĔĸƞŅĺĺƞŅȮ

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀ
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ėĺŅĴĨńŘĚŒěŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚıĸŏĴŊŀĚŏĔŅľĸňŒĨƟȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĔńĚĺĸ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĽŋĕĳŅıĪňŗěŃĴŅıĶƟŀĴĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬńŘĬȮĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔıĺĔŏĕŅ

ěŃœĴƞĶŌƟĸƞĺĚľĬƟŅĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĬŒħĨŇħŏĝŊŘŀȮħńĚĬńŘĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀĪĬ

ĨƞŀėĺŅĴŏĽňŗĵĚœħƟȮĪńŘĚĵńĚĕŅħėĺŅĴĶŌƟĪŅĚħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕėĺĭėŌƞœĮĔńĭĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃħƟŅĬ

ŏĻĶļģĔŇě (Joo et al., 2021) 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴň

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĳŅėĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶ

ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴ

ĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅŐĸŃĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ-

ĳŅėŏŀĔĝĬĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĳŅėĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏĝŇĠĝĺĬ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĲƘƨĬĲŌĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĸńĚěŅĔĪňŗĴňĔŅĶĮƕħŏĔŅŃ

ŒĬĝƞĺĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚ 

 ĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽŀħėĸƟŀĚ

ĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ Azougagh (2022) ıĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮœħƟĔƞŀŒľƟŏĔŇħ

įĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĸĭĨƞŀŏĻĶļģĔŇěŒĬŏĴŊŀĚŏŀĪȮŏĭĬŁńĪħŌȮĮĶŃŏĪĻőĴĶŖŀėőėȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪĶŅĭħňĺƞŅĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĳŌĴŇĳŅėĕŀĚĨĬŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěņĬĺĬĴŅĔĨƟŀĚıŉŗĚıŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĔŅĶ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮħńĚĬńŘĬȮıĺĔŏĕŅěŉĚĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽȮȮȮ

őėĺŇħ-/7ȮŏıŊŗŀĲƘƨĬĲŌŏĻĶļģĔŇěŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮPham (2012) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭőħĵĶĺĴĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽņėńĠĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬȮőŀĔŅĽĔŅĶĸĚĪŋĬ-

ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĺńĥĬīĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĬńĬĪĬŅĔŅĶȮ 

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ

ŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'Ȯ 

 őħĵīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
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ĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĵŊŀĬȮĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶŌƟĽŉĔĺƞŅ

ĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴȮŐĽħĚŒľƟ

ĪĶŅĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĩŇŗĬȮőħĵĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĞŉŗĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

 őħĵėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗ

ěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĵŇĬħň

įŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĩŇŗĬȮőħĵœĴƞĴňėĺŅĴŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶŌƟĽŉĔ

ĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭŐĸŃĵŇĬħňĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĬŀŊŗĬŕȮ

ĸƟĺĬĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝƞĬĔńĬȮ 

 őħĵėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭħƟŅĬėĺŅĴĵŇĬħňĪňŗěŃ

ĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĽħĚ

ŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬ

ŒěĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĩŇŗĬȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĴŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĮĶŃĽĭ

ĮƤĠľŅȮőħĵœĴƞėņĬŉĚĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĩŇŗĬŏĮƦĬėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮĨĶĚĔńĬĕƟŅĴĔĸńĭŐĽħĚėĺŅĴĵŀĴĶńĭŐĸŃ

œĴƞĶńĚŏĔňĵěĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 ĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴ

ŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮ

Zhang and Tang (2021)ȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĴňĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĨƞŀ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀėĺŅĴĳńĔħňĕŀĚ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮLan et al. (2021)ȮıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ
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ŏħňĵĺĔńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĴň

įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĴŅěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬ

ŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃȮMeizhou ŒĬĴĦĤĸİŌŏěňŘĵĬȮĮĶŃŏĪĻěňĬȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮȮLai and 

Hitchcock (0./5'; (Woosnam, 0./0'ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĽŌĚĨƞŀ

ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĶńĔļŅĴŋĴĴŀĚŒĬŐĚƞħňŏĔňŗĵĺĔńĭįĸĔĶŃĪĭŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬŀĬŅėĨĕŀĚĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮ 

 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮ 

 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬ

ĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔĕƟŀėņĩŅĴȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽ

ŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņ

ŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ

ĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵĴŀĚĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬȮĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽƞĚįĸŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ħňĕŉŘĬȮŐĸŃĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĺńĥĬīĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

 ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚ Bermingham 

et al. (2021)ȮœħƟĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĶńģĴŀĬĨŅĬŅȮĮĶŃŏĪĻ

ĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅȮĝƞĺĚœĨĶĴŅĽĪňŗȮ2ȮĕŀĚĮƖȮ0.0.ȮıĭĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŃŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĶńģ

ĴŀĬĨŅĬŅĶƟŀĵĸŃȮ53ȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĶńģȮĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚŏľŖĬ

ħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňįĸĮĶŃőĵĝĬƢőħĵĶĺĴĴŅĔĔĺƞŅįĸĔĶŃĪĭħƟŅĬĸĭȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ĶƟŀĵĸŃȮ27ȮŏľŖĬħƟĺĵľŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶńģĴŀĬĨŅĬŅŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏıĶŅŃěŃĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴĕŀĚ

ĝŅĺĴŀĬĨŅĬŅħňĕŉŘĬ ȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮMcCool and Martin (1994)ȮŐĸŃȮPerdue et 

al. (/77.'ȮıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴ

ĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĔįƞŀĬ

ľĵƞŀĬŒěŐĸŃĽĺĬĽŅīŅĶĦŃĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
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 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮ 

 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĳŅıĶĺĴĕŀĚĶŃħńĭėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮőħĵįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅ

ėĺŅĴŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔ

ĕŉŘĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚĪŃŏĸȮŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴ

ĪƟŀĚĩŇŗĬħńŘĚŏħŇĴȮȮŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬ

ĨŅĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮőħĵėņĬŉĚĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅėĺŅĴŐŀŀńħĕŀĚėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗȮĪńŘĚĵńĚĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŃĴňĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚ

ĪŃŏĸȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚĴŀĚĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬħńŘĚŏħŇĴ 

 ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮKour et al. 

(0.0.'ȮıĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚŀŅĔŅĶĨŊŗĬĨĶŃľĬĔȮœĴƞ

œĺƟĺŅĚŒěȮŐĸŃĔĸńĺĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŀŅěěŃĬņıŅŏĝŊŘŀőĶėœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŏĕƟŅĴŅĵńĚıŊŘĬĪňŗȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ

ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮLee (0.0/'ıĭĺƞŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽœĺĶńĽ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĽħĚ

ŀŅĶĴĦƢŏĝŇĚĸĭĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃĔňħĔńĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇŒĬĶŃľĺƞŅĚĔŅĶŏħŇĬĪŅĚ

ĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮȮPerdue et al. (/77.' ıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĪńĻĬėĨŇ

ŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňĽƞĺĬĪņŒľƟėƞŅėĶŀĚĝňıŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĶŅėŅĕŀĚĪňŗħŇĬŐĸŃĪňŗŀĵŌƞ

ŀŅĻńĵĴňĴŌĸėƞŅĽŌĚĕŉŘĬȮ ŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĕŅħėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪŅĚŏĻĶļģĔŇě  (Jackson & Inbakaran, 

2006)ȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚĴŀĚĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĪŅĚĸĭȮ(Ap & Crompton, 1998) 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴĨŇģŅĬ 

 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ

ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ 

 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚœĴƞĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮőħĵĪňŗėƞŅĬńĵĽņėńĠĴŅĔĔĺƞŅȮ0.05 (Ȯp > .,.3)Ȯ

ŐĸŃĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮ&ɼ)ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,.23ȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/Ȯ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĺŇěńĵĽĶƟŅĚĽĴĴĨŇģŅĬěŅĔŐĬĺėŇħěŅĔĭĪėĺŅĴĕŀĚȮJoo et al. (0.0/' ŏĮƦĬĚŅĬĺŇěńĵœħƟĪņ

ĔŅĶĽņĶĺěĝƞĺĚĔĸŅĚĮƖȮı,Ļ,Ȯ0341ȮŏĮƦĬĝƞĺĚĶŃĵŃŐĶĔĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮĞŉŗĚĕĦŃĬńŘĬėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔĔĸńĺŐĸŃľĺŅħĶŃŐĺĚĔńĭőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞȮ&Emerging Infectious Diseases)  őħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚ

ĵŇŗĚĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĸŃĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŀŅěĬņĴŅĞŉŗĚĔŅĶŐıĶƞŏĝŊŘŀőĶėŒĬıŊŘĬĪňŗȮȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮěŅĔ

įĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵıĭĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬ

ŒľĠƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıėƟŅĕŅĵŐĸŃīŋĶĔŇěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔȮŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬŐľĸƞĚ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĽņėńĠȮĽƞĺĬŒľĠƞĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĴŊŗŀŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŉĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĶŅĵœħƟŐĸŃŀŅĝňıĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĪńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĸĚıŊŘĬĪňŗŏĔŖĭ

ĕƟŀĴŌĸŒĬĝƞĺĚĮĸŅĵŏħŊŀĬĴĔĶŅėĴȮı,Ļ,Ȯ0343ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞĺĚĶŃĸŀĔĪňŗĽŀĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ

œĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĶĺĴĩŉĚĴňĔŅĶĜňħĺńėĞňĬĮƚŀĚĔńĬŐĸƟĺŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮȮŏĴŊŗŀŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƕħĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀňĔėĶńŘĚȮĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸńĭĴŅĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏıŊŗŀėĺŅĴŀĵŌƞĶŀħȮŐĴƟĺƞŅěŃĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŅĔĔŖĨŅĴȮ 

ľĸńĚěŅĔĪňŗĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĶŃĸŀĔĪňŗĽŀĚŐĸŃĴňĺńėĞňĬĮƚŀĚĔńĬőĶėȮœħƟĴň

ĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮBarr et al. (2022) ıĭĺƞŅȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

œĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪňŗěŃĪņŒľƟįŌƟŀĵŌƞŀŅĻńĵĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĬƟŀĵĸĚȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬ

ĔńĭįĸĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚȮNakamura (2022) ıĭĺƞŅȮįŌƟŀĵŌƞŀŅĻńĵŒĬŏĴŊŀĚĝŌĬńĬȮěńĚľĺńħĵŅĴŅĔŋěŇȮĮĶŃŏĪĻĠňŗĮŋƙĬȮ

ĽƞĺĬĴŅĔŒľƟĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĭĭŏħňĵĺĔńĬĔńĭĪňŗŏėĵĪņĔƞŀĬĔŅĶŏĔŇħőĶėĶŃĭŅħőėĺŇħ-/7ȮĵŇŗĚœĮ

ĔĺƞŅĬńŘĬıĺĔŏĕŅĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭŐĶĚĚŅĬĕƟŅĴĝŅĨŇĪňŗŏĕƟŅĴŅĪņĚŅĬŒĬĝŋĴĝĬŀňĔħƟĺĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŀħėĸƟŀĚ

ĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮMarkose (0.0.' ıĭĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅőėĺŇħ-/7ȮĴňįĸĔĶŃĪĭŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĔŅĶħņĶĚ

ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬĺŅĵŅĬŅħ ĮĶŃŏĪĻŀŇĬŏħňĵȮŐĨƞĝŅĺĪƟŀĚĩŇŗĬĔĸńĭĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬĺŅĵŅĬŅħŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĴŅĔĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮ

ŒĬĝƞĺĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬĝŋĴĝĬĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĶńĭĮĶŃĔńĬėĺŅĴ
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ĮĸŀħĳńĵĪŅĚħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕȮŏĝƞĬȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħƟŅĬĽŋĕŀĬŅĴńĵĪňŗěņŏĮƦĬȮ&ĽŋĕŀĬŅĴńĵĽƞĺĬĭŋėėĸŐĸŃ

ĽŋĕŀĬŅĴńĵőħĵĶŀĭ'ȮĔŅĶĝŋĴĬŋĴĪňŗěņĔńħȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬ

ĴŇĨĶȮĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0bȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮĴň

ŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮȮĔĸƞŅĺėŊŀȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚ
ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,./ŐĸŃĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŏĽƟĬĪŅĚȮ&‍Ȯ'ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/47ȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ.,../ŐĸŃĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮ&‍Ȯ'ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/.0ȮŐĸŃ
ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚ

ĽĩŇĨŇȮ.,.3ȮŐĸŃĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśŏĽƟĬĪŅĚȮ&‍Ȯ'ȮŏĪƞŅĔńĭȮ.,/..ȮŐĽħĚŒľƟĪĶŅĭĺƞŅȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ
ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŀńĬŏħňĵĺĔńĬĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪńŘĚȮ1ȮĴŇĨŇȮĔĸƞŅĺėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĴŇĨŇīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮĴŇĨŇėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĴŇĨŇėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮĨŅĴĸņħńĭȮ 

įĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0ȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮJoo et al. (0.0/' 
ıĭĺƞŅȮĪƞŅĴĔĸŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĭĺĔĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŇħĕŉŘĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅȮŐĸŃĵńĚ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚȮAleshinloye et al. (0.0/'ȮıĭĺƞŅȮĭĪĭŅĪĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚ
ŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮSuess et al. (0.0.' ıĭĺƞŅȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮĪńŘĚĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮ(Woosnam, 2012)ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶĩŊŀ
ŏĮƦĬŀŇĪīŇıĸĪňŗŐĕŖĚŐĔĶƞĚĪňŗĽŋħȮŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮĽņľĶńĭ
ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĬńŘĬȮȮ(Woosnam, 2012) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢ
œĴƞœħƟıĵŅĔĶĦƢĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗőħĵĨĶĚȮŐĨƞėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢěŃ
ŏĮƦĬĨńĺıĵŅĔĶĦƢĩŉĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŀĭŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬȮĽƞĺĬėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒěȮWoosnam et al. (2009) ĔĸƞŅĺĺƞŅȮėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėŊŀȮ
ŴĔŅĶŏŀŅŒěŏĕŅĴŅŒĽƞŒěŏĶŅŵȮĴŋĴĴŀĚħńĚĔĸƞŅĺĝƞĺĵĸħȮ ėĺŅĴŏĮƦĬŀŊŗĬ ȮĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŐĸŃ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĽħĚŒľƟĩŉĚĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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 ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1ȮĪńĻĬėĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1,/ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬ
ĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃ
ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1,0ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ
ŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢȮ&Complete Mediation
ľĶŊŀȮFull Mediation)ȮĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ĩŉĚŐĴƟĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŐĨƞĶŃħńĭĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĪńŘĚĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴň
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŀĵŌƞĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮħńĚĬńŘĬȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŉĚĪņľĬƟŅĪňŗĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĽĴĭŌĶĦƢ
ĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴň
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮħńĚĬńŘĬȮĨńĺŐĮĶĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭěŉĚœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ  

įĸĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1,/ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ
ĭĺĔĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮBermingham et al. (2021)ȮıĭĺƞŅȮŐĴƟĺƞŅĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮěŃŏıŇŗĴėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĕŀĚĶńģ
ĴŀĬĨŅĬŅĶƟŀĵĸŃȮ53ȮĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĳŅĵŒĬĶńģȮĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ
61ȮĵńĚŏľŖĬħƟĺĵŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĶńģěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬĕŀĚĨĬŒĬŏĝŇĚ
ŏĻĶļģĔŇěȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮÇCjȜIȮ_lbȮP_qmmjgk_lcqfȮ&0.0/'Ȯ
ıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟįĸĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĶŃħńĭĪňŗĽŌĚĔĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮ
ěŉĚĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮChen and Chen 
(0./.'ȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔěŅĔĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔȮĕĦŃĪňŗĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ
ĸĭœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĔŅĶĽƞĚįƞŅĬȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĵńĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ1,0ȮĽŊĭŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔ
ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ/ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬ
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭěŉĚœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢħńĚĔĸƞŅĺ 
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ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2ȮĪńĻĬėĨŇȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,/ȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬ
ĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&2,/a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ2,/b 
ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 2,/c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĸŃ
ĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ4.2 ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬ
ŏħňĵĺĔńĬȮ&2,0a īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ2,0b ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃȮ2,0c ėĺŅĴŏľŖĬŀĔ
ŏľŖĬŒě'ȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬȮ(Partial Mediation) Ĩƞŀ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬ
ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮŐĸŃĶŃħńĭĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵńĚĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŀĵŌƞĶŃħńĭĴŅĔ
ĪňŗĽŋħŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŉĚĪņľĬƟŅĪňŗĽƞĚįƞŅĬŐĭĭĭŅĚĽƞĺĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮȮŒĬĪŅĚĔĸńĭĔńĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴň
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵȮħńĚĬńŘĬȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭěŉĚœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

įĸĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗ 2,/a, 2,/b ŐĸŃȮ2,/cȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĭĪĭŅĪ
ĕŀĚĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮMunanura et al. (0.0/'ȮıĭĺƞŅȮĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔěŃ
ĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœħƟȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĽƞĚįĸ
ĪŅĚŀƟŀĴĨƞŀėĺŅĴėŅħľĺńĚĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŃĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĕŉŘĬȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚȮȮTilaki et al. (0.0/'ȮıĭĺƞŅȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŏĮƕħĨĸŅħĔĸŅĚėŊĬĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻĴŅŏĸŏĞňĵŏıŊŗŀĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇȮĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĪņŒľƟ
ėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıėƟŅĕŅĵŒĬĨĸŅħĔĸŅĚėŊĬĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭ
ĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃįŌĔıńĬŒĬŀŅĝňıĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĬņŏĽĬŀĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĻŉĔļŅ
ħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĭĺĔȮĕĦŃĪňŗ
ĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĔŅĶĽƞĚįƞŅĬȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢĵńĚœĴƞĽĬńĭĽĬŋĬĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ2,0a, 2,0b 
ŐĸŃȮ2,2c ĨŅĴįĸĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗȮ0ȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮĴňŀŇĪīŇıĸ
ŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮħńĚĬńŘĬĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭěŉĚœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĽƞĚįƞŅĬĨƞŀėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ħńĚĔĸƞŅĺ 
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3,1ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟ 

5.3,/ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚĵńĚ

ĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĴƟĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĔŖ

ĨŅĴȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĺŇěńĵĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĪŅĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚľĬńĔȮŀńĬ

ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĮƕħĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7Ȯ

ĽƞĚįĸŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĨƟŀĚŏįĝŇĠľĬƟŅĔńĭĮƤĠľŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĪńŘĚĔŅĶĕŅħĶŅĵœħƟȮĔŅĶĮƕħĔŇěĔŅĶȮĔŅĶĨĔ

ĚŅĬȮłĸłȮŏĴŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀėĺŅĴľĺńĚĕŀĚĔŅĶŀĵŌƞĶŀħȮħƟĺĵŏľĨŋĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚĴňėĺŅĴĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟ

ĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħņŏĬŇĬĬőĵĭŅĵŏĮƕħĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĪńŘĚĬňŘėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĝƞĺĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĪŅĚĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıŊŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĲƘƨĬĲŌŏĻĶļģĔŇěŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

ħńĚĬńŘĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴĬőĵĭŅĵŏĻĶļģĔŇěĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĚĭĮĶŃĴŅĦĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ

ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėĺĶıŇěŅĶĦŅŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒľƟŐĔƞėĬŒĬ

ıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĲƘƨĬĲŌŐĸŃıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃėĺĶĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃ

ėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĔƞĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĺƞŅŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĴňĴŅĨĶĔŅĶŒĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŏĝŊŘŀœĺĶńĽȮȮȮ

őėĺŇħ-/7ȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĽŅĔĸȮŒĬĕĦŃŏħňĵĺĔńĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ěŃĨƟŀĚıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬĽņėńĠȮėĺĶĭńĚėńĭŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŀĵƞŅĚ

ŏĕƟĴĚĺħŐĸŃěĶŇĚěńĚȮŀŅĪŇȮĔŅĶĨĶĺěėńħĔĶŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀĬŏĕƟŅıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃȮĔŅĶĭńĚėńĭŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ

ŐĸŃĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĺĴľĬƟŅĔŅĔŀĬŅĴńĵŒĬĽĩŅĬĪňŗĮƕħȮĶĺĴĪńŘĚėĺĶĴňĔŅĶĶŃĭĭĨŇħĨŅĴĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏĕƟŅ

ĴŅĭĬŏĔŅŃȮľŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴŏĽňŗĵĚľĶŊŀŏĮƦĬįŌƟĪňŗœħƟĶńĭŏĝŊŘŀȮĶŃĭĭěŃĽŅĴŅĶĩĨŇħĨŅĴĨńĺŐĸŃ

ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŀĵƞŅĚĪńĬĪƞĺĚĪňȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬħƟŅĬėĺŅĴ

ĮĸŀħĳńĵŒľƟŐĔƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀňĔħƟĺĵȮ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœĮĮĶńĭŒĝƟŒĬ

ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėŀŋĭńĨŇŒľĴƞŀŊŗĬŕȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮĞŉŗĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŀŅě

ĕĵŅĵĨńĺŒĬĺĚĔĺƟŅĚŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭőĶėőėĺŇħ-/7ȮŏĴŊŗŀĨƟĬŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮ0343ȮœħƟĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚ
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ŏĝŊŘŀœĺĶńĽİƖħŅļĺŅĬĶȮ(Monkeypox Virus) ĪňŗœħƟĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĬŀĔĪĺňĮŐŀĲĶŇĔŅŏĮƦĬėĶńŘĚŐĶĔȮ

ĮƤěěŋĭńĬœħƟĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħȮ11ȮĮĶŃŏĪĻĪńŗĺőĸĔȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĵńĚœĴƞĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ

ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽĬňŘ (ģŅĬŏĻĶļģĔŇě, 2565)ȮŐĨƞľŅĔĴňĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģħƟŅĬ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽŅĴŅĶĩĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪŅĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘœĮĮĶńĭŒĝƟŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮěŅĔĬńŘĬ

ĬņįĸĪňŗœħƟĴŅıŇěŅĶĦŅĺƞŅėĺĶįĸńĔħńĬľĶŊŀėĺĶĝŃĸŀĬőĵĭŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪƞŅĴĔĸŅĚĔŅĶŐıĶƞ

ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀőĶėŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

5,3.0ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĔĝĬģŅĬŃŏĮƦĬįŌƟŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ&Service provider) 

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĶŃħńĭĴŅĔŐĸŃĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĔĝĬľĶŊŀ

įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĴňĶŅĵœħƟěŅĔĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

įĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŉĚŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĨĶĚŐĔƞľĬƞĺĵĚŅĬŏŀĔĝĬľĶŊŀįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃ

ĭĶŇĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗȮ

ŀŅěĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĬőĵĭŅĵĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮħńĚĬńŘĬȮĽņľĶńĭ

įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺĶĪĭĪĺĬĬőĵĭŅĵŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒľƟŏıňĵĚıŀŏıŊŗŀĨƟŀĬĶńĭĸŌĔėƟŅȮ

ėĺĶĴňĔŅĶěńħŀĭĶĴıĬńĔĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚĴŅĨĶĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŐĸŃėĺĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃ

ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢįĸŇĨĳńĦĤƢĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŏĝƞĬȮőĮĶŐĔĶĴĬņŏĪňŗĵĺȮįŌƟĬņŏĪňŗĵĺȮ

ıŅľĬŃĶńĭĽƞĚȮłĸłȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěŐĔƞĸŌĔėƟŅȮŐĸŃĽņľĶńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮ

(őĶĚŐĶĴȮĶƟŅĬŀŅľŅĶȮĔŅĶĕĬĽƞĚȮłĸł'ȮŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĬĔńĭįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺĶĪĭĪĺĬ

ĬőĵĭŅĵŀĚėƢĔĶŒĬĔŅĶěƟŅĚĚŅĬŒľƟŏıňĵĚıŀŏıŊŗŀĨƟŀĬĶńĭĸŌĔėƟŅȮėĺĶĴňĔŅĶěńħŀĭĶĴıĬńĔĚŅĬŒĬŏĶŊŗŀĚ

ĴŅĨĶĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮŐĸŃėĺĶĬņŏĽĬŀĕƟŀŏĽĬŀĪňŗĬƞŅĽĬŒěĨƞŅĚŕȮŏıŊŗŀħŉĚħŌħĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ

ŒľƟĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶȮĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴėŋƟĴėƞŅĕŀĚĶŅėŅľĶŊŀŏĬƟĬħƟŅĬėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶȮ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĸĔŅĶĺŇěńĵńĚıĭĺƞŅȮĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴ

ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħƟȮĞŉŗĚĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) 

īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭŐĸŃĵŇĬħňĪňŗěŃŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ2) ėĺŅĴ

ŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪńĔĪŅĵıŌħėŋĵĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚĽĬŋĔĽĬŅĬěĬŏĔŇħėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħȮ

ŐĸŃȮ1'ȮĔŅĶŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮėŊŀȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŇĬħňĶńĭĲƤĚŐĸŃıĶƟŀĴŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀȮŏĴŊŗŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ
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ĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŒħŕȮħńĚĬńŘĬȮľŅĔįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĬņĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ

ŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœĮĮĶńĭŒĝƟŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĸŌĔėƟŅȮěŃĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶ

ŒľƟĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴŅĔœĮĔĺƞŅĬńŘĬȮįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩ

ĬņĪķļġňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬœĮŏĮƦĬĔĸĵŋĪīƢĪŅĚĔŅĶĨĸŅħŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ŐĕƞĚĕńĬȮőħĵĔŅĶěńħŀĭĶĴıĬńĔĚŅĬŒľƟĴňīĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ

ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěŐĔƞĸŌĔėƟŅȮĽŇŗĚĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĶŃĪńĭŒěŒľƟŐĔƞ

ĸŌĔėƟŅŏıŊŗŀŒľƟĔĸńĭĴŅŒĝƟĭĶŇĔŅĶĞŘņȮ 

 3,1,1ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ȮěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔ

ĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ

ĪňŗĽŋħȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚĵńĚĴňĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚ

ĭĺĔĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅĔĔĺƞŅĪńĻĬėĨŇŏĝŇĚĸĭȮĪƞŅĴĔĸŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-

/7ȮĮĶŅĔġĔŅĶĦƢħńĚĔĸƞŅĺĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅĶŌƟħňĺƞŅőėĺŇħ-/7ȮĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ĨƞŀĝňĺŇĨȮŐĨƞŏĶŊŗŀĚĮŅĔĪƟŀĚĽņėńĠĔĺƞŅȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŉĚŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏıŊŗŀľŅŏĸňŘĵĚĝňıȮœĴƞ

ŏıňĵĚŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺľĶŊŀĔŅĶėƟŅĕŅĵŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃœħƟĶńĭ

įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĨĶĚěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŐĨƞėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀŊŗĬŕĨƞŅĚĔŖœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢ

ĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚŀƟŀĴȮįƞŅĬĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔĶńģĭŅĸŏıŊŗŀıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚıŊŘĬģŅĬĨƞŅĚŕȮ

(Infrastucture) ȮŏĝƞĬȮĽŃıŅĬĕƟŅĴĶŃľĺƞŅĚŏĔŅŃĔńĭŐįƞĬħŇĬľĸńĔȮĩĬĬȮŐĽĚĽĺƞŅĚȮœĲĲƚŅȮĬŘņĮĶŃĮŅȮĩńĚ

ĕĵŃȮłĸłȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮŏĮƦĬĨƟĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗ

ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŀŊŗĬěŉĚŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮ 

ħńĚĬńŘĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭĳŅėĶńģĝƞĺĵŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ

ĬőĵĭŅĵĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮėĺĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŀĵƞŅĚŏėĶƞĚėĶńħȮ&ĽĺĴľĬƟŅĔŅĔŀĬŅĴńĵȮ
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ĔŅĶĨƟŀĬĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮľŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģľĶŊŀŏŀĔĝĬĮĶŃĔŅĻŒĝƟĬőĵĭŅĵĪňŗœĴƞ

ĨŀĭĽĬŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗėĺĶŒĝƟĽŇĪīŇśĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪŅĚ

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
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3,2ȮĕƟŀěņĔńħĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĪņĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮ 

5.4.1 ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮĦȮĝƞĺĚŏĺĸŅŒħŏĺĸŅľĬŉŗĚȮ&Cross-sectional studies) ĞŉŗĚ

ěŃœħƟĪĶŅĭĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ

ŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĦȮĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮĞŉŗĚŀŅěěŃœĴƞĴň

ėĺŅĴŐĬƞĬŀĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮħńĚĬńŘĬȮĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮėĺĶĻŉĔļŅŐĭĭŏĝŇĚıĶĶĦĬŅĶŃĵŃĵŅĺȮ

&Longitudinal Descriptive Studies) ŏıŊŗŀĪňŗěŃœħƟĕƟŀĴŌĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔ  

5.4.2 ėĺĶĻŉĔļŅĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ(Qualitative Research) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃ
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 

5.4.3ȮėĺĶĻŉĔļŅĴŋĴĴŀĚħƟŅĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Demand Side) ĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃĔŅĶ
ĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĶŊŀŀŅěĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĶŌƟĽŋĕŀĬŅĴńĵ 
(Perceived Hygiene)ȮėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ(Trust) ŐĸŃėĺŅĴĔńĚĺĸŒěȮ(Anxiety)ȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
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ěĽ,100. (2564). ĔĶŃĭňŗȮŏĽĬŀĕŀĚĭłȮĽĶƟŅĚŀŅėŅĶľƟŀĚıŇŏĻļȮ12 ľƟŀĚȮĶı,ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŏħŊŀĬĬňŘȮĜňħĺńėĞňĬ70%. 
https://www.js100.com/en/site/news/view/111137 

ěŇĨĨŇĻńĔħŇśȮĬńĬĪıŅĬŇĝ,Ȯ&2564). ĩŀħĭĪŏĶňĵĬœĪĵĽŌƟőėĺŇħ,ȮĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĽŊŗŀĮĸŀħĳńĵŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ,Ȯ 
ĝĬĭĪĪňŗĶńĔ,Ȯ&2564). ĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚŀĬŋĶńĔļƢĪŋƞĚľĵňŏıŖĚȮě,ȮĔĶŃĭňŗ,ȮȮhttps://www.xn--

12cr3baig9d1f8azp.com/tung-yee-peng-ecotourism-community-enterprise/ 
ĝĸĪŇĻȮŀŋœĶķĔļƢĔŋĸ,Ȯ&2564). ĽŅĵıńĬīŋƢȮAlpha ,Beta ,Gramma , Delta ĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĶŋĬŐĶĚŐĸŃ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĺńėĞňĬȮěŅĔȮWHO Situation report 5 July 2021. THLA ĽĴŅėĴĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌƟ

ħƟŅĬĽŋĕĳŅıœĪĵ,ȮRetrieved 4ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom 
http://doh.hpc.go.th/bs/issueDisplay.php?id=592&category=B10&issue=CoronaVir
us2019 

ģŅĬŏĻĶļģĔŇě,Ȯ&2563). őėĺŇħ-19 įĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĪƟŅĪŅĵőŀĔŅĽĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĭĭĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ,ȮRetrieved 12 
ĔńĬĵŅĵĬȮfrom https://www.thansettakij.com/content/columnist/451799 

ģŅĬŏĻĶļģĔŇě,Ȯ&2565). İƖħŅļĸŇĚĸƞŅĽŋħȮĶŃĭŅħŐĸƟĺĔňŗĮĶŃŏĪĻȮıĶƟŀĴŏĝŖėŀŅĔŅĶŐĸŃĽŅŏľĨŋȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ

ĸƞŅĽŋħȮĔĶĴėĺĭėŋĴőĶėĶŅĵĚĚŅĬĵńĚœĴƞıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀŒĬĮĶŃŏĪĻ,Ȯ

https://www.thansettakij.com/economy/527052 
ħĶĶĝĬňȮŏŀĴıńĬīŋƢ, ıŇĴıƢĸĳńĽȮıĚĻĔĶĶńĚĻŇĸĮƝ, & ĺńĬĝńĵȮŀĶŋĦĮĶŃĳŅĶńĨĬƢ,Ȯ&2562). ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ĶŀĚĶńĭĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺıŊŘĬĪňŗľĴŌƞŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ,ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶȮĽƞĚŏĽĶŇĴĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢȮĺŇěńĵ
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĽĔĽĺ,'ȮŐĸŃĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ĺĝ,',Ȯ 

 

https://stat.bora.dopa.go.th/new_stat/file/63/stat_a63.txt
https://www.mots.go.th/download/article/article_20200106115256.pdf
https://cutt.ly/0EU5fkx
https://www.js100.com/en/site/news/view/111137
https://www.ชนบทที่รัก.com/tung-yee-peng-ecotourism-community-enterprise/
https://www.ชนบทที่รัก.com/tung-yee-peng-ecotourism-community-enterprise/
http://doh.hpc.go.th/bs/issueDisplay.php?id=592&category=B10&issue=CoronaVirus2019
http://doh.hpc.go.th/bs/issueDisplay.php?id=592&category=B10&issue=CoronaVirus2019
https://www.thansettakij.com/content/columnist/451799
https://www.thansettakij.com/economy/527052
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œĪĵĶńģŀŀĬœĸĬƢ,Ȯ&2564). 1 ı,ĵ,ȮħňŏħĵƢœĪĵŏĮƕħĮĶŃŏĪĻȮĽĶŋĮĶĺĴĴŅĨĶĔŅĶȮıŊŘĬĪňŗĽňœľĬĪņŀŃœĶœħƟĭƟŅĚ,Ȯ

https://www.thairath.co.th/news/politic/2232786 
ĬķĴĸȮĕŋĬĺňĝƞĺĵ, & ĴŅĬŃȮĕŋĬĺňĝƞĺĵ,Ȯ&2553). ĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵȮĝňĺŇĨŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĝŅĺŏĸŀŌĶńĔĸŅőĺƟĵŐľƞĚĪŃŏĸŀńĬħŅĴńĬ,Ȯ 
ĭƟŅĬŏĴŊŀĚ,Ȯ&2563). ĝŅĺŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵȮŐľƞŏĔŖĭŏľŖħŏĽĴŖħĔŇĬŐĭƞĚĕŅĵĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟ,Ȯ

https://www.banmuang.co.th/news/region/190521 
ĭňĭňĞňĬŇĺĽƢœĪĵ,Ȯ&2564). őėĺŇħ-19 : 18ȮŏħŊŀĬįƞŅĬȮěŅĔȮ ĨńĺŀĵƞŅĚĝńŘĬŏĵňŗĵĴ ȮĕŀĚȮWHO ĽŌƞŏĔŊŀĭȮ2ȮıńĬĻıŒĬȮ3ȮŏħŊŀĬ,Ȯ

Retrieved 6ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom https://www.bbc.com/thai/57674892 
ĮĶŃĝŅĝŅĨŇīŋĶĔŇěŀŀĬœĸĬƢ,Ȯ&2563). ŏĪňŗĵĺœĪĵŲ63ȮĽŃħŋħȮ őėĺŇħ ȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĨƞŅĚĝŅĨŇľŅĵ-ĶŅĵœħƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢ,Ȯ

Retrieved 16ȮĨŋĸŅėĴȮfrom https://www.prachachat.net/tourism/news-584487 
įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ,Ȯ&2564a). ĔĶŃĭňŗĽńŗĚĮƕħŀňĔȮ2 ľĴŌƞĭƟŅĬĭĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮľĸńĚıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀȮ10 ĶŅĵȮĮƕħĨƞŀĨĸŅħĴľŅĶŅĝ

ŀňĔȮ3ȮĺńĬ,ȮRetrieved 31ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom 
https://mgronline.com/south/detail/9640000044108 

įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ,Ȯ&2564b). ĬƞŅĝŊŗĬĝĴȮěŇĨŀŅĽŅŏĔŖĭĕĵŃĪŃŏĸěņĬĺĬĴŅĔĪňŗȮŴŏĔŅŃĶŀĔŵȮĶŀĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœŁĞňĞńŗĬĬňŘ,Ȯ

https://mgronline.com/travel/detail/9640000099801 
įŌƟěńħĔŅĶŀŀĬœĸĬƢ,Ȯ&2564c). Ľī,ĮĶŃĔŅĻıĭįŌƟĨŇħŏĝŊŘŀȮŴőŀĴŇėĶŀĬŵȮĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻĶŅĵŐĶĔȮŏĮƦĬĳĶĶĵŅĬńĔĭŇĬĶńĭŏĝŊŘŀ

ěŅĔĽŅĴň,Ȯhttps://mgronline.com/qol/detail/9640000125485 
ıŇĤŌĶĵƢȮĪŀĚĜŇĴ,Ȯ&2558). ĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺőħĵĝŋĴĝĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽĚĕĸŅĬėĶŇĬĪĶƢ[,ȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ŏıěĮŌħņĬŇĺĽƢ,Ȯ&2563). ĝŅĺŏĔŅŃĸńĬĨŅıŀŒěĪňŗȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮĮĶŃĔŅĻĮƕħľƟŅĴŏĕƟŅŀŀĔȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏĽňŗĵĚĔŅĶ

ĶŃĭŅħĕŀĚőėĺŇħ19. https://www.facebook.com/watch/?v=2917066365026243 
ĴŌĸĬŇīŇľĵŅħİĬ,Ȯ&2555). įĸĔĶŃĪĭěŅĔĽŉĬŅĴŇŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺĕŀĚȮŴŀŌĶńĔĸŅőĺƟĵŵȮĝŅĺŏĸĭƟŅĬėĸŀĚħŅĺȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬȮ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ,ȮRetrieved 9ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom https://bit.ly/3FWa9a0 
ĸńĬĨŅŀŇĬőĲħŀĪėŀĴ,Ȯ&2564). ėĺŅĴŏĮƦĬĴŅĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅ,ȮRetrieved 9 ĽŇĚľŅėĴȮfrom 

https://www.lantainfo.com/th_about_ko_lanta_history.htm 
ĺŇĝŇĨȮŀŌƞŀƟĬ,Ȯ&2548). ĔŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĺŇīňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔĶĦňĻŉĔļŅŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢ,ȮŏĞŖĸĪĶĸńŏŀŖĔĞƢȮŏıĶĽ,Ȯ 
ĻŅĸŅĔĸŅĚěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ,Ȯ&2564). ŏĔŅŃĸńĬĨŅ,ȮRetrieved 9ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom 

http://krabi.thailocallink.com/travel/detail/6 
ĻŌĬĵƢĕƞŅĺĪƟŀĚĩŇŗĬĳŅėŒĨƟ,Ȯ&2561). ŏĶŇŗĴŐĸƟĺŏĪĻĔŅĸĸŅĬĨŅȮĸńĬĨŅȮĺŇĩňĪƟŀĚĩŇŗĬĝŅĺĽńĚĔŃŀŌƟȮ7-9ȮĴňĬŅėĴȮĬňŘ,ȮRetrieved 

9ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom http://www.krabilocalnews.com/krabi00891112334231/ 
ĽĬŋĔħŀĪėŀĴ,Ȯ&2563). ĲƤĚėĺŅĴěĶŇĚěŅĔȮŴŏĔŅŃĸńĬĨŅŵȮŒĬĺńĬŏįĝŇĠĺŇĔķĨȮőėĺŇħ-19 ĶƟŅĵŐĶĚĔĺƞŅĽŉĬŅĴŇ,ȮRetrieved 

9ȮĽŇĚľŅėĴȮfrom https://www.sanook.com/news/8036242/ 

 

https://www.thairath.co.th/news/politic/2232786
https://www.banmuang.co.th/news/region/190521
https://www.bbc.com/thai/57674892
https://www.prachachat.net/tourism/news-584487
https://mgronline.com/south/detail/9640000044108
https://mgronline.com/travel/detail/9640000099801
https://mgronline.com/qol/detail/9640000125485
https://www.facebook.com/watch/?v=2917066365026243
https://bit.ly/3FWa9a0
https://www.lantainfo.com/th_about_ko_lanta_history.htm
http://krabi.thailocallink.com/travel/detail/6
http://www.krabilocalnews.com/krabi00891112334231/
https://www.sanook.com/news/8036242/
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ĽĴŅėĴīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĔŅŃĸńĬĨŅ,Ȯ&2564, 6ȮĔńĬĵŅĵĬ',ȮěņĬĺĬĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ

YInterview].  
ĽņĬńĔĚŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ,Ȯ&2563). ĨŅĶŅĚŐĽħĚĕƟŀĴŌĸĽĩŇĨŇħƟŅĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮ

ĮĶŃěņŏħŊŀĬıķļĳŅėĴȮĮƖı,Ļ,Ȯ2563ȮŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮĮƖı,Ļ,Ȯ2562. Retrieved 12ȮĔńĬĵŅĵĬȮfrom 
https://krabi.mots.go.th/download/article/article_20200630094737.pdf 

ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ,Ȯ&2562). ŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗȮı,Ļ,Ȯ2561 ů 2565 ĜĭńĭĪĭĪĺĬĶŀĭĮƖȮı,Ļ,Ȯ2564.  
ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŐĸŃĔňĿŅ,Ȯ&2563). ĶŅĵĚŅĬĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĮƖĪňŗȮ1/2563ȮĜĭńĭĪňŗȮ4Ȯ

ŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮůȮĔńĬĵŅĵĬ,Ȯ 
ĽņĬńĔĚŅĬĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĳŅ,Ȯ&2554). ıěĬŅĬŋĔĶĴȮĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮı,Ļ,Ȯ2554. 

https://dictionary.orst.go.th/ 
ĽŋĺŇĴĸȮĨŇĶĔŅĬĬĪƢ,Ȯ&2548). ĽĩŇĨŇŒĬĚŅĬĺŇěńĵĪŅĚĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ,ȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ,Ȯ 

 
 

 

https://krabi.mots.go.th/download/article/article_20200630094737.pdf
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ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵ 

ŏĶŊŗŀĚȮŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8Ȯ

ĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

ėņĝňŘŐěĚȮ8ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚȮIOC ĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮŴŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚ

ěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8ȮĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶ

ĽƞĚįƞŅĬŵȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗĴňĨƞŀĕƟŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟ

ŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĚŅĬĺŇěńĵȮĞŉŗĚěŃĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚȮőħĵĔņľĬħŏĔĦĤƢ

ŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚħńĚĬňŘ 

+1 ľĴŅĵĩŉĚ ŐĬƞŒěĺƞŅėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

0 ȮȮľĴŅĵĩŉĚ œĴƞŐĬƞŒěėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮ 

-1 ȮľĴŅĵĩŉĚ ŐĬƞŒěĺƞŅėņĩŅĴĴňėĺŅĴœĴƞŏľĴŅŃĽĴ 

őĮĶħĪŜŅŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬĺƞŅĕƟŀėĺŅĴĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚľĶŊŀ

ĩŌĔĨƟŀĚŏıňĵĚŒħ 

ĕƟŀ ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ IOC 

ŏľŖĬħƟĺĵ 
)/ 

œĴƞŐĬƞŒě 
. 

œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
-/ 

ĪƞŅĬĵŇĬĵŀĴĪņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŅĴėĺŅĴĽĴńėĶŒě 
YȮ-Ȯ[ȮĵŇĬĵŀĴȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮœĴƞĵŇĬĵŀĴ 

3   1.0 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

1. ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬ
ŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ3 ĮƖȮĕŉŘĬœĮ 
YȮȮȮ[ȮŒĝƞ 
YȮȮȮ[ȮœĴƞŒĝƞ 

3   1.0 
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0, ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĨņĭĸŒħĕŀĚŀņŏĳŀ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅ 
YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞ  
YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵ 
YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚ   
YȮȮȮ[ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚ 
YȮȮȮ[ȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬ  

3   1.0 

1, ŏıĻ 
YȮȮȮ[ȮĝŅĵ    
YȮȮȮ[ȮľĠŇĚ   ȮȮȮȮ 

2 1  0.7 

2,Ȯ ŀŅĵŋ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮĮƖ 

3   1.0 

3, ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħ 
[ȮȮ ] ĨŗņĔĺƞŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
[ȮȮȮ] ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň  ȮȮȮȮȮȮ
[ ȮȮ] ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅ 

2 1  0.7 

6. ĻŅĽĬŅ 
[   ] ŀŇĽĸŅĴ    
[   ] ıŋĪī 
[   ] ĬńĭĩŊŀĭĶĶıĭŋĶŋļ   
[   ] ėĶŇĽĨƢ    
[   ] ŀŊŗĬȮŕ 

2 1  0.7 

7, ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮ&ĭŅĪ' 
[ ȮȮ] ĨŗņĔĺƞŅȮ/3*...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ ȮȮȮȮȮȮ
[ ȮȮ] /3,00. ůȮ03,000 ĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
[ȮȮ ] 03,00/ ůȮ13,000 ĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
[ ȮȮ] 13,00/ ůȮ5.,000 ĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 
[ȮȮ ] 5.,001 ĭŅĪ-ŏħŊŀĬ ĕŉŘĬœĮ 

3   1.0 

8. ĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚĪƞŅĬĴŅěŅĔĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

2 1  .,7 
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YȮȮȮ[ȮŒĝƞ    
YȮȮȮ[ȮœĴƞŒĝƞ 

7. ŀŅĝňıľĸńĔĕŀĚĪƞŅĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ  
YȮȮȮ[ȮŒĝƞ    
YȮȮȮ[ȮœĴƞŒĝƞ 
 

2 1  .,7 

10. ĔĶĦňĪňŗŀŅĝňıĕŀĚĪƞŅĬœĴƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ
ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĪƞŅĬĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚ 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮ 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŅĝňıėƟŅĕŅĵ 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴ 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŅĝňıĶńĭĶŅĝĔŅĶ-ĶńģĺŇĽŅľĔŇě 
ȮȮȮȮȮȮYȮȮȮ[ȮŀŊŗĬŕźźźźźźźźź, 
 

2 1  .,7 

11, ėĺŅĴĩňŗŒĬĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢĔńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
YȮȮȮ[ȮœĴƞŏėĵŏĸĵ  ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[Ȯ/ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[Ȯ0ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[Ȯ1ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢ  
YȮȮȮ[Ȯ2ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[Ȯ3ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[Ȯ4ȮĺńĬ-ĽńĮħŅľƢ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
YȮȮȮ[ȮĪŋĔĺńĬ 

2 1  .,7 
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ĕƟŀ ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ IOC 

ŏľŖĬħƟĺĵ 
)/ 

œĴƞŐĬƞŒě 
. 

œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
-/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ(Perceived Risk of Local Residents) 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚėĺŅĴĔńĚĺĸȮėĺŅĴœĴƞĮĸŀħĳńĵȮėĺŅĴœĴƞĴńŗĬėĚȮ
ŐĸŃ-ľĶŊŀȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĩŌĔėŋĔėŅĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőė
ĺŇħ-/7ȮĬńŘĬȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗěŃĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĴŇĨŇħƟŅĬĽŋĕĳŅıĪňŗĴŅěŅĔĔŅĶĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŀėĨŇĶŃľĺƞŅĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬĨńĺŏŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽňŗĵĚŏľĸƞŅĬňŘȮŀŅěĬņĴŅĽŌƞĔŅĶľĸňĔŏĸňŗĵĚ
ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīƢŒħŕĔńĭėĬĬŀĔıŊŘĬĪňŗȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮĵńĚĽƞĚįĸĪŅĚŀƟŀĴĨƞŀĔŅĶ
ĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗıŉŗĚıŅĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ħńĚĬńŘĬȮŏĴŊŗŀœĴƞĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀŅěěŃĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŌƟĽŉĔœĴƞĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮĴňȮ4ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 
/,Ȯ ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔ
ĕŉŘĬȮĪņŒľƟĪƞŅĬĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀ
őėĺŇħ-/7 

2 1  0.7 

0, ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪƞŅĬ
ĶŌƟĽŉĔĺƞŅĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7 

2 1  0.7 

1, ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7Ȯ
ŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

2 1  0.7 

2, ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ
œĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮȮŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŏĴŊŗŀĴňĔŅĶ
ŏĮƕħĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

2 1  0.7 

5. ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟ
ĪƞŅĬœĴƞŀĵŅĔŀŀĔœĮĬŀĔĭƟŅĬŏıĶŅŃĔĸńĺĨŇħŏĝŊŘŀ
őėĺŇħ-/7Ȯ 

2 1  0.7 

6. ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟ
ĪƞŅĬĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħ
ĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚȮĚŅĬŀňŏĺĬĨƢȮłĸł 

2 1  0.7 
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ĕƟŀ ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ IOC 

ŏľŖĬħƟĺĵ 
)/ 

œĴƞŐĬƞŒě 
. 

œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
-/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ (Support for Tourism of Local Residents) 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵŀĴĶńĭŐĸŃŏľŖĬĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴňėĺŅĴĽņėńĠȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěŉĚĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ ĞŉŗĚŏĮƦĬėņĩŅĴŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőĶėĺŇħ-19ȮȮĴňȮ1ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 
/. ĪƞŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĔŅĶ

ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ
ĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ
ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 

3   1.0 

0. ĪƞŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶ
ĪňŗħňŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħ
ĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 

3   1.0 

1. ĪƞŅĬŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮȮȮȮȮȮ
ėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚŒĬĝƞĺĚĔŅĶ
ŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-19 

3   1.0 

 

ĕƟŀ ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ IOC 
ŏľŖĬħƟĺĵ 
)/ 

œĴƞŐĬƞŒě 
. 

œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
-/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ4ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ&Emotional Solidarity) 

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬıĺĔŏħňĵĺĔńĬȮŐĸŃœĴƞ
ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĭƞĚŐĵĔĔńĬȮĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺėŊŀįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŐĸŃėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŀĵŌƞŒĬģŅĬŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĭƟŅĬĞŉŗĚŏěƟŅĕŀĚ
ĭƟŅĬœĴƞĴŀĚĺƞŅįŌƟĴŅŏĵŊŀĬŏĮƦĬėĬŐĮĸĔľĬƟŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ2) ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚ
ŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃ 3) ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮĴňȮ/.ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 
4.1 īĶĶĴĝŅĨŇėĺŅĴŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(Welcoming Nature) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĨƟŀĬĶńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
1, ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 3   1.0 
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2, ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴň
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

3   1.0 

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬ
ŒľƟŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅħňĕŉŘĬ 

3   1.0 

4. ĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ
ŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃŏĽĴŀĳŅė 

3   1.0 

4.2 ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness) ľĴŅĵĩŉĚȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľƞĺĚŒĵŐĸŃŏŀŅ
ŒěŒĽƞȮĴňĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵěĬĔĸŅĵŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŌĔıńĬŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħ 

1. ŏĴŊŗŀĪƞŅĬıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬ
ĨŅȮĪƞŅĬěŃŏĕƟŅœĮĪńĔĪŅĵŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚ 

3   1.0 

2. ĪƞŅĬĝŀĭįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ
ĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

3   1.0 

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

3   1.0 

4. ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĪƞŅĬĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬœĮ
ŒĬĪŅĚĪňŗħňŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĬƞŅıŀŒě 

3   1.0 

4.3 ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(Sympathetic Understanding) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚĔŅĶŏŀŅ
ŒěŏĕŅĴŅŒĽƞŒěŏĶŅĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 

1, ĪƞŅĬėŇħĺƞŅĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅœĴƞĴň
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĭėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

2 1  0.7 

2, ĪƞŅĬŏĕƟŅŒěŐĸŃĵŇĬħňěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅȮ 

3   1.0 
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ĕƟŀ ĕƟŀėņĩŅĴŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ IOC 

ŏľŖĬħƟĺĵ 
)/ 

œĴƞŐĬƞŒě 
. 

œĴƞŏľŖĬħƟĺĵ 
-/ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ (Attitudes toward tourism of Local 
Residents) 

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ŏĴŊŗŀŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĵƞŀĴĶńĭĶŌƟĩŉĚįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃ
įĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĕŀĚĨĬȮĽŇŗĚĬňŘěŃĽŅĴŅĶĩŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĭĺĔŐĸŃ
ŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ
őėĺŇħ-/7ȮȮŀŅěěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĬŏĝŇĚĭĺĔľĶŊŀŏĝŇĚĸĭĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĴňȮ6ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 

5.1 ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Attitudes to Positive 
Impacts)ȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶńĭĶŌƟĺƞŅĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĝŋĴĝĬȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěȮĶńĔļŅėŋĦėƞŅĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗ
ħňĕŉŘĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĬňŘȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĴňȮ2ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 
1. ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĴŅĔ
ĕŉŘĬ 

3   1.0 

2. ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬ
ıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ 

3   1.0 

3. ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

3   1.0 

4. ĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĬŐĨƞĸŃ
ĮĶŃŏĪĻ 

3   1.0 

5.2 ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ&Attitudes to Negative 
Impacts)ȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺőĬƟĴĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗĪņŒľƟėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŇħėĺŅĴĔńĚĺĸŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬĝŋĴĝĬȮ
ĔĸƞŅĺėŊŀ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėƞŅėĶŀĚĝňıĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĪņĸŅĵĪĶńıĵŅĔĶȮīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮĶĺĴĪńŘĚ
ŏĮƦĬĨƟĬŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭĬňŘȮĪņ
ŒľƟĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĪŅĚĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĸħĸĚȮĴňȮ2ȮĕƟŀėņĩŅĴȮħńĚĬňŘ 



  223 

0, ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨŐĸŃ
ĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮ 

3   1.0 

1, ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚŀŅěěŃĪņŒľƟĪĶńıĵŅĔĶĬńŘĬœħƟĶńĭ
ėĺŅĴŏĽňĵľŅĵȮ 

3   1.0 

2, ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚ
ĪŃŏĸ 

3   1.0 

4, ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬ
ŒĬıŊŘĬĪňŗ 

3   1.0 
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

 

ŏĶŊŗŀĚȮ ŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚěŅĔĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7ȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬ

ŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅȮěńĚľĺńħĔĶŃĭňŗ8Ȯ

ĭĪĭŅĪĕŀĚĪńĻĬėĨŇŒĬģŅĬŃĨńĺŐĮĶĽƞĚįƞŅĬ 

 

ėņĝňŘŐěĚȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮƦĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĩŌĔĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĻŅĽĨĶȮ

ĴľŅĭńĦĤŇĨȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮįŌƟĺŇěńĵĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢěŅĔĪƞŅĬŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŅĴ

ėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚŒĬģŅĬŃȮįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸĽņėńĠȮĪƞŅĬĴňĽŇĪīŇśĪňŗěŃĨŀĭĶńĭľĶŊŀĮĢŇŏĽīĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮőħĵœĴƞŏĽňĵ

įĸĮĶŃőĵĝĬƢľĶŊŀœħƟĶńĭįĸĔĶŃĪĭŒħŕȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮœĴƞĴňĔŅĶ

ĭńĚėńĭȮőħĵĪƞŅĬĴňĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶĮĢŇŏĽīŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵħƟĺĵĔŅĶŏĸŊŀĔĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮŒĬĝƞŀĚĮĢŇŏĽīĪňŗ

ěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮŐĨƞĩƟŅĪƞŅĬĴňėĺŅĴĵŇĬħňĪňŗěŃĮĶŃĽĚėƢŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĶńĭĪĶŅĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıŇĪńĔļƢĽŇĪīŇś

ŏĮƦĬĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺȮĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮŒĬĝƞŀĚĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĞŉŗĚĕƟŀĴŌĸĔŅĶĺŇěńĵĬňŘěŃ

ĩŌĔŏĔŖĭĶńĔļŅœĺƟŏĮƦĬėĺŅĴĸńĭȮĴňŏıňĵĚįŌƟĺŇěńĵŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗěŃŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸœħƟŐĸŃĕƟŀĴŌĸěŃĩŌĔĪņĸŅĵŏĴŊŗŀĔŅĶ

ĺŇěńĵŏĽĶŖěĽŇŘĬȮĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĺŇěńĵěŃĔĶŃĪņŒĬĳŅıĶĺĴŐĸŃěŃħņŏĬŇĬĔŅĶħƟĺĵėĺŅĴĶŃĴńħĶŃĺńĚȮĶńħĔŋĴȮ

œĴƞĴňĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚĩŉĚĝŊŗŀĕŀĚįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮľĶŊŀĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺŒħŕȮĸĚŒĬŏŀĔĽŅĶĨƞŅĚŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮ

ĔƞŀĬœħƟĶńĭŀĬŋĠŅĨěŅĔįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ 

įŌƟĺŇěńĵĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦĪŋĔĪƞŅĬĪňŗĝƞĺĵĽĸŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴĝŋħĬňŘȮȮĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬ

ĽņėńĠĪňŗěŃĝƞĺĵŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 

ĪƞŅĬĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸŒĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵĝŋħĬňŘľĶŊŀœĴƞ 

[   ] ĵŇĬħňĪňŗěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ  YȮȮȮ[ȮĮĢŇŏĽīĪňŗěŃŒľƟĕƟŀĴŌĸ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵĝŋħĬňŘȮĽņľĶńĭĪƞŅĬĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ0.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃŏĮƦĬįŌƟŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬ

ŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅŏĮƦĬŏĺĸŅŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ1ȮĮƖȮĕŉŘĬœĮȮŏĪƞŅĬńŘĬ 

YȮȮȮ[ȮĪƞŅĬŏĮƦĬėĬŏĔŅŃĸńĬĨŅőħĵĔņŏĬŇħ   

YȮȮȮ[ȮĪƞŅĬĵƟŅĵĩŇŗĬģŅĬŏĕƟŅĴŅĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬŏĺĸŅźźź,,,ĮƖ 
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ėņĝňŘŐěĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ8ȮȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĽƞĺĬȮ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 

ėņĝňŘŐěĚȮ ĔĶŋĦŅŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ[   ] ľĬƟŅĕƟŀėĺŅĴĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚ 

ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĨņĭĸŒħĕŀĚŀņŏĳŀŏĔŅŃĸńĬĨŅ: 

YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅŒľĠƞ  

YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĸńĬĨŅĬƟŀĵ 

YȮȮȮ[ȮĨņĭĸŏĔŅŃĔĸŅĚ   

YȮȮȮ[ȮĨņĭĸėĸŀĚĵŅĚ 

YȮȮȮ[ȮĨņĭĸĻŅĸŅħƞŅĬ 

ŏıĻ: 

[   ] ĝŅĵ   [   ] ľĠŇĚ   [   ] ŀŊŗĬŕ 

ŀŅĵŋĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĪƞŅĬȮ&őĮĶħĶŃĭŋŀŅĵŋĨńĺŏĸĕ':Ȯ 

ĪƞŅĬŀŅĵŋźźźźźźźź,,ĮƖ 

ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħĕŀĚĪƞŅĬ: 

[   ] ĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ      YȮȮȮ[ȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ YȮȮȮ[ȮĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵ/Įĺĝ. 

[   ] ĶŃħńĭŀĬŋĮĶŇĠĠŅ/ĮĺĽ,Ȯ YȮȮȮ[ȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň           YȮȮȮ[ȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅőĪľĶŊŀĽŌĚĔĺƞŅ 
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ĻŅĽĬŅ: 

YȮȮȮ[ȮıŋĪī   YȮȮȮ[ȮŀŇĽĸŅĴ   [   ] ĬńĭĩŊŀĭĶĶıĭŋĶŋļ-įň  

YȮȮȮ[ȮėĶŇĽĨƢ   [   ]ȮŀŊŗĬȮŕ   YȮȮȮ[ȮœĴƞĴňĻŅĽĬŅ 

ĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĨƞŀŏħŊŀĬȮ&ĭŅĪ': 

YȮȮȮ[ȮĨŗņĔĺƞŅȮ/3*...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ  YȮȮȮ[Ȯ/3*..1ȮůȮ03*...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮȮȮȮȮ 

YȮȮȮ[Ȯ03*../ȮůȮ13*...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬȮ YȮȮȮ[Ȯ13*../ȮůȮ3.*...ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 

YȮȮȮ[ȮĴŅĔĔĺƞŅȮ3.,..0ȮĭŅĪ-ŏħŊŀĬ 

ĮƤěěŋĭńĬĶŅĵœħƟľĸńĔĕŀĚĪƞŅĬĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒħ: 

[   ] ŀŅĝňıŏĔňŗĵĺĔńĭīŋĶĔŇěĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅ YȮȮȮ[ȮŀŅĝňıĪņĔŅĶĮĶŃĴĚ  

[   ] ŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚĪńŗĺœĮ     [   ] ŀŅĝňıėƟŅĕŅĵ 

[   ] ŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴ     [   ] ŀŅĝňıĶńĭĶŅĝĔŅĶ-ĶńģĺŇĽŅľĔŇě 

[   ] ŀŊŗĬŕźźźźźźźźźźźźźźź,(őĮĶħĶŃĭŋ) 

ĪƞŅĬıĭŏěŀĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ: 

[   ]ȮĭƞŀĵĴŅĔ Ȯ    YȮȮȮ[Ȯĭƞŀĵ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ 

YȮȮȮ[ȮĬŅĬȮŕȮėĶńŘĚ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ   YȮȮȮ[ȮœĴƞŏėĵıĭŏěŀŏĸĵ  
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ėņĝňŘŐěĚȮĔĶŋĦŅŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ   ľĸńĚĕƟŀėĺŅĴȮĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮ 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ:  ĴŅĔĪňŗĽŋħ = (5)   ĴŅĔȮ= (4)  ĮŅĬĔĸŅĚȮ= (3)  ĬƟŀĵȮ= (2)  ĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ= (1) 

 

 

 

ĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴŏĽňŗĵĚĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 
&Perceived Risk of Local Residents) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

(3' (4) (3) (2) (1) 

/,ħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě      
/,/Ȯ ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔ
ĕŉŘĬȮĪņŒľƟĪƞŅĬĔńĚĺĸŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀ
őėĺŇħ-/7 

/,0 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪƞŅĬ
ĔńĚĺĸĺƞŅĪƞŅĬĴňőŀĔŅĽŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-
/7 

     

/,1 ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺěŃĨŇħŏĝŊŘŀőėĺŇħ-/7Ȯ
ŏĴŊŗŀĴňĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

     

/,2 ĪƞŅĬĔńĚĺĸĺƞŅěŃŏĔŇħĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ
őėĺŇħ-/7ȮȮŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵƞŅĚĶŋĬŐĶĚȮŏĴŊŗŀĴň
ĔŅĶŏĮƕħĶńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

     

0,ȮħƟŅĬĺŇĩňĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ      

0,/ ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟ
ĪƞŅĬœĴƞŀĵŅĔŀŀĔœĮĬŀĔĭƟŅĬȮŏıĶŅŃĔĸńĺĨŇħŏĝŊŘŀ
őėĺŇħ-/7Ȯ 

0,0 ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅĴŅĔĕŉŘĬȮĪņŒľƟ
ĪƞŅĬĸħĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮœĮĨĸŅħ
ĬńħȮŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĔĸŅĚŐěƟĚȮĚŅĬħĬĨĶňȮĚŅĬ
ıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮłĸł 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 

ėņĝňŘŐěĚȮĔĶŋĦŅŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ   ľĸńĚĕƟŀėĺŅĴȮĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮ 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ:  ĴŅĔĪňŗĽŋħ = (5)   ĴŅĔȮ= (4)  ĮŅĬĔĸŅĚȮ= (3)  ĬƟŀĵȮ= (2)  ĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ= (1) 

 

 

 

 

 

 

 

ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
ĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ 

&Support for Tourism of Local 
Residents) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

(3' (4) (3) (2) (1) 

1. ĪƞŅĬĵŇĬħňĪňŗěŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀ
œĺĶńĽőėĺŇħ-/7 

     

0. ĪƞŅĬĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĕƟŅĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅȮ
ŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽ 
őėĺŇħ-/7 

     

1. ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬ
ĳŅėĶńģ-ĳŅėŏŀĔĝĬŏıŊŗŀĵĔĶŃħńĭħƟŅĬĔŅĶ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŏĔŅŃĸńĬĨŅȮŒĬĝƞĺĚĔŅĶŐıĶƞ
ĶŃĭŅħĕŀĚŏĝŊŘŀœĺĶńĽőėĺŇħ-/7 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ 

ėņĝňŘŐěĚȮĔĶŋĦŅŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ     ľĸńĚĕƟŀėĺŅĴȮĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮ 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ:  ĴŅĔĪňŗĽŋħ = (5)   ĴŅĔȮ= (4)  ĮŅĬĔĸŅĚȮ= (3)  ĬƟŀĵȮ= (2)  ĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ= (1) 

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ 
&Emotional Solidarity) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

(3' (4) (3) (2) (1) 
1, īĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶȮ(Welcoming Nature)  

1,/ ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňĪňŗĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŒĬ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

     

/,2 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĺƞŅĝŋĴĝĬœħƟĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŏĴŊŗŀĴň
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

     

/,3 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĕŀĭėŋĦĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅĝƞĺĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚŏĔŅŃĸńĬ
ĨŅħňĕŉŘĬ 

     

/,4 ĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅŀĵƞŅĚĽŋěĶŇĨŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

     

2, ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ&Emotional Closeness)  

1. ŏĴŊŗŀĪƞŅĬıĭŏěŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬ
ŏĔŅŃĸńĬĨŅȮĪƞŅĬœĴƞŏėŀŃŏĕŇĬĪňŗěŃŏĕƟŅœĮ
ĪńĔĪŅĵĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĔńĬŏŀĚ 

     

2. ĪƞŅĬĵŇĬħňįŌĔĴŇĨĶĪňŗěŃŏĮƦĬŏıŊŗŀĬĔńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪňŗĴŅŏĪňŗĵĺŒĬŏĔŅŃĸńĬĨŅ 

     

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĽĬŋĔĽĬŅĬĪňŗœħƟıŌħėŋĵőĨƟĨŀĭĔńĭ
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

     

4. ĪƞŅĬėŇħĺƞŅėĬŒĬıŊŘĬĪňŗŏĔŅŃĸńĬĨŅĴň
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĨƞŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
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ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬȮ 
&Emotional Solidarity) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
(3' (4) (3) (2) (1) 

3, ėĺŅĴŏľŖĬŀĔŏľŖĬŒěȮ(Sympathetic Understanding)  

3.1 ĪƞŅĬĵŇĬħňĪňŗěŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĴŊŗŀ
ıĺĔŏĕŅĮĶŃĽĭĮƤĠľŅ 

     

1,4 ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĵŀĴĶńĭŐĸŃœĴƞĶńĚŏĔňĵě
ĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

     

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

ėņĝňŘŐěĚȮĔĶŋĦŅŒĽƞŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮPȮĸĚŒĬĝƞŀĚȮ     ľĸńĚĕƟŀėĺŅĴȮĨŅĴėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮ 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ:  ĴŅĔĪňŗĽŋħ = (5)   ĴŅĔȮ= (4)  ĮŅĬĔĸŅĚȮ= (3)  ĬƟŀĵȮ= (2)  ĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮ= (1) 

ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
&Attitudes toward tourism  

of Local Residents) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 
(3' (4) (3) (2) (1) 

1. ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔȮ&Attitudes to Positive Impacts)Ȯ 

1.1 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭ
ŀŅĝňıĴŅĔĕŉŘĬ 

 
 

    

1.2 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚėĬŒĬ
ıŊŘĬĪňŗħňĕŉŘĬ 

     

1.3 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚŏĻĶļģĔŇě
ŒľƟĔńĭĝŋĴĝĬ 

     

1.4 ĔŅĶıĭĮŃĔńĭĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħőŀĔŅĽ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚ
ĺńĥĬīĶĶĴ 
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ĪńĻĬėĨŇĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 
&Attitudes toward tourism  

of Local Residents) 

ĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬ 

(3' (4) (3) (2) (1) 

2. ĪńĻĬėĨŇĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĸĭȮ&Attitudes to Negative Impacts)Ȯ 

0,/ ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĨƞŀĝňĺŇĨ
ŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮ 

     

2.0 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĸŅĵ
ĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬ 

     

2.1 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏıŇŗĴĴĸıŇļĪŅĚ
ĪŃŏĸ 

     

2.2 ĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪņŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐŀŀńħĕŀĚėĬ
ŒĬıŊŘĬĪňŗ 

     

 

 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ 
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ĮĶŃĺńĨŇįŌƟŏĕňĵĬ 

 

ĮĶŃĺńĨŇįŌƟŏĕňĵĬ 
 

ĝŊŗŀ-ĽĔŋĸ ĔĶĺĶĶĦ ŒěĵŅĺ 
ĺńĬȮŏħŊŀĬȮĮƖȮŏĔŇħ 4 ĔĶĔġŅėĴ 2537 
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