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53257409 :  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คําสําคัญ :  การเรียนแบบรวมมือ / การเรียนแบบผสมผสาน / อีเลิรนนิ่ง / เทคโนโลยีสารสนเทศ 
มนสิชา  เปลงเจริญศิริชัย : การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปที่ 4 ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ กับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
อาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ : ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนิรุทธ  สติมั่น.  228  หนา 
 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิกอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียน
ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนของกลุม
นักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการ
เรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 3) ศึกษาผลการทํางานรวมกันของกลุม
นักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 4) ศึกษา
ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร  ปการศึกษา  2557 จํานวน 2 หองเรียน 70 คน  
    เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ 2) แผนการ
จัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 3) บทเรียนอีเลิรนนิง 4) แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ 6) แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก 
คาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบคาที (t-test) 
 ผลการวิจัยพบวา  
 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
 2) ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่
เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ.05 
 3) ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือโดยรวมอยูในระดับดี (x = 4.08, S.D 
= .312) และผลการทํางานรวมกันของนักเรียนที่เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือโดย
รวมอยูในระดับดี (x = 4.10, S.D = .196)  
 4) ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ โดยรวมทุกดานอยูในระดับเห็นดวย
มากที่สุด (x = 4.78, S.D = 0.475) และความคิดเห็นของนักเรียนการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการ
เรียนแบบรวมมือโดยรวมทุกดานอยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด (x = 4.60, S.D = 0.673)   
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TECHNOLOGY 
MONSICHA PLENGCHAROENSIRICHAI : A  COMPARISON OF LEARNING ACHIEVEMENT 

OF MATHAYOMSUKSA 4 STUDENTS BETWEEN STUDY BY COOPERATIVE LEARNING AND 
BLENDED LEARNING WITH COOPERATIVE LEARNING. 
INDEPENDENT STUDY ADVISOR : ASST.PROF. ANIRUT SATIMAN, Ed.D. , 228 pp. 
 
 The purposes of this research were 1) compare students pretest and posttest study 
by cooperative learning and study by blended learning with cooperative learning. 2) compare 
students posttest between cooperative learning and blended learning with cooperative learning.  
3) study the group work skills after learning by cooperative learning and study the group work 
skills  after learning by blended learning with cooperative learning. 4) study student opinion 
cooperative learning and blended learning with cooperative learning. The sample is students of 
mathayomsuksa 4 at Prathandongrungwittayakan school academic year 2014 2 classrooms 70 
students. 
 The research instruments were 1) lesson plan on cooperative learning. 2) lesson plan 
on blended learning with cooperative learning. 3) e-Learning for blended learning with 
cooperative learning. 4) the learning achievement test. 5) questionnaire from on students opinion 
cooperative learning and blended learning with cooperative learning. 6) evaluation from group 
work skills. The data analysis was mean, percentage, standard deviation, and   t- test dependent, 
t-test independent. 
 The results of the research were as follow : 

1) Posttest of the learning achievement by cooperative learning was higher than 
pretest at .01 level of significance and posttest of the learning achievement by blended learning 
with cooperative learning was higher than pretest at .01 level of significance. 

2) Posttest of the learning achievement between cooperative learning and blended 
learning with cooperative learning the result showed significance difference at .05. 

3) Student group work skills learning by cooperative learning was good level  (x  = 
4.08, S.D = .312) and Student group work skills learning by blended learning with cooperative 

learning was good level (x = 4.10, S.D = .196) 

4) Student opinion study by cooperative learning was high level (x = 4.78, S.D = 

0.475) and student opinion study by blended learning with cooperative learning was high level (x 
= 4.60, S.D = 0.673)  
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Academic Year 2014 
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การคนควาอิสระฉบับนี ้ สําเร็จลุลวงดวยความอนุเคราะหเปนอยางสูงจาก           
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนิรุทธ  สติมั่น  อาจารยที่ปรึกษาและควบคุมงานวิจัย ผูชวยศาสตราจารย         
ดร.เอกนฤน  บางทาไม อาจารยผู ทรงคุณวุฒิ รองศาสตราจารยประทิน  คลายนาค ประธาน
ตรวจสอบการคนควาอิสระ   และคณาจารยภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกทานที่ใหความรู คําปรึกษาและขอเสนอแนะ ตลอดจนปรับปรุงแกไข    
ใหงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จดวยดี  ผูวิจัยจึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้  

ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญ ไดแก  ผูชวยศาสตราจารย เรวดี ศรีเอ่ียมสะอาด  อาจารย  
ดร. วรวุฒิ มั่นสุขผล อาจารยปติมา เงินเส็ง อาจารยศัลยพงศ  วิชัยดิษฐ อาจารย ดร.สิทธิชัย      
ลายเสมา อาจารยสุภาพร  พรมโส  อาจารยดวงสมร  อปราชิตา อาจารยหงสหยก ปลาตะเพียนทอง  
อาจารยอิสรีย  ยังอยู ที่ไดกรุณาเปนที่ปรึกษา แนะนําชวยเหลือและตรวจสอบแกไขขอบกพรองของ
เครื่องมือในงานวิจัยจนสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

ขอขอบพระคุณผูอํานวยการคงคา  จุลกิจวัฒน   ผูอํานวยการโรงเรียนพระแทนดงรัง
วิทยาคาร ที่ใหการสนับสนุนการทําวิจัยตลอดมา และขอขอบใจนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4         
ปการศึกษา 2557 ที่ใหความรวมมือในการทดลองใชเครื่องมือ  ตลอดจนทําการทดลองรวบรวมขอมูล
ในการวิจัยครั้งนี้เปนอยางดี 

ขอขอบพระคุณคณาจารย ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ทุกทานที่คอยประสิทธิ์ ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัยตลอดมา 

และทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม พ่ีสาวท่ีนารัก ผูที่ดูแลผูวิจัยเปนอยางดี 
ที่คอยเปนกําลังใจ อบรมส่ังสอน ใหการสนับสนุน พรอมที่จะชวยเหลือผูวิจัยในทุกๆดาน เพ่ือนๆ พ่ีๆ 
นองๆ สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาทุกทาน ที่คอยใหคําแนะนําใหการชวยเหลือและเปนกําลังใจท่ีดี
ตลอดมา  
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ในปจจุบันถือวาเปนยุคเทคโนโลยี ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information 
Technology : IT) ไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายๆดานอยางรวดเร็ว ทั้งทางดาน
สังคมเศรษฐกิจการเมืองวัฒนธรรมและมีวิทยาการใหมๆเกิดขึ้นอีกมากมาย มีการคิดคน วิจัย และ
สรางความรูใหมๆอยูตลอดเวลาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี  11 (2555 - 
2559) เปนแผนพัฒนาเศรษฐกิจที่นําเรงสรางภูมิคุมกันในประเทศใหมีความเขมแข็งข้ึนใหคนไทยมี
การเรียนรูตลอดชีวิตมีการเรียนรูอยางตอเนื่องทั้งในเรื่องการศึกษาทักษะการทํางานและการดําเนิน
ชีวิตเปนภูมิคุมกันสําคัญในการดํารงชีวิตและปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกในยุคศตวรรษ
ที่ 21เพ่ือเตรียมความพรอมของคนสังคมและระบบเศรษฐกิจของประเทศใหสามารถปรับตัวรองรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมโดยใหความสําคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให
มีคุณภาพมีโอกาสเขาถึงทรัพยากรและไดรับประโยชนจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางเปน
ธรรมรวมทั้งสรางโอกาสทางเศรษฐกิจดวยฐานความรูเทคโนโลยีนวัตกรรมและความคิดสรางสรรค
แนวโนมของการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญมีดวยกันทั้งหมด  4 สวน ซึ่งในสวนที่ 2 หรือในบทที่ 4 นั้นเปน
ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคมแหงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางยั่งยืน เนนพัฒนาเด็กวัยเรียนใหมี
ความรูทางวิชาการและสติปญญาทางอารมณที่เขมแข็งสามารถศึกษาหาความรูและตอยอดองค
ความรูไดดวยตนเองโดยพัฒนาหลักสูตรและปรับกระบวนการเรียนการสอนท่ีเอ้ือตอการพัฒนาผูเรียน
อยางรอบดานที่เชื่อมโยงกับภูมิสังคมโดยบูรณาการการเรียนรูใหหลากหลายทั้งดานวิชาการทักษะ
ชีวิตและนันทนาการท่ีครอบคลุมทั้งศิลปะดนตรีกีฬาวัฒนธรรมศาสนาประชาธิปไตยความเปนไทย
และเร่ืองอาเซียนศึกษาใหความสําคัญกับการเรียนรูในหองเรียนและการเรียนรูนอกหองเรียนและ
สรางนิสัยใฝรูมีทักษะในการคิดวิเคราะหแกปญหาเฉพาะหนาและรับฟงความเห็นของผูอ่ืนและการตอ
ยอดสูความคิดสรางสรรคจัดกระบวนการเรียนรูที่มีความยืดหยุน ใหผูเรียนมีโอกาสไดเลือกเรียนในสิ่ง
ที่สอดคลองกับความสนใจ ความถนัด สามารถแสวงหาความรู และฝกการปฏิบัติในสภาพท่ีเปนจริง 
รูจักคิดวิเคราะห และแกปญหาดวยตนเองได เกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง และสามารถนําความรูไ ปใช
ประโยชนไดจริงในชีวิตประจําวัน โดยครูทําหนาที่เปนผูแนะนํา จัดบรรยากาศใชสื่อและแหลงเรียนรูที่
หลากหลายเพ่ือสงเสริมความรูและการเรียนรูของผูเรียน (สํานักคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
2545 : 48) 
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(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2544 : 4) การจัดกระบวนการเรียนการสอนใน
ทุกระดับการศึกษาในปจจุบันยังคงใชวิธีการสอนแบบเดิมกลาวคือการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
เนนการอภิปรายหรือการสาธิตเปนหลักเพ่ือใหนักเรียนอาน จดและทองจํา โดยมีการฝกปฏิบัติซึ่งการ
จัดการเรียนการสอนวิธีนี้เปนการสอนแบบเนนเนื้อหา จากสภาพปญหา การจัดการเรียนการสอนที่ไม
เนนใหคิดเปน แกปญหาเปน การเรียนการสอนมุงเนนการทองจํามากกวาใหผูเรียนไดคิด ไดลงมือ
ปฏิบัติ ขาดการแสวงหาความรู ขาดปฏิสัมพันธกับเพ่ือน ครู และชุมชน สิ่งแวดลอม ขาดการเรียนรู
รวมกับผูอ่ืน(คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู 2543 : 3)  ดวยเหตุนี้ การเรียนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง สามารถชวยใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะการติดตอสื่อสารสรางปฏิสัมพันธกับเพ่ือน ครู ซึ่ง
สอดคลองกับการเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัด
กลุมทํางานเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและเพ่ิมพูนแรงจูงใจทางการเรียน การสอนโดยใชการเรียนแบบ
รวมมือไมใชวิธีการจัดนักเรียนเขากลุมรวมกันแบบธรรมดา แตเปนการรวมกลุมอยางมีโครงสรางที่
ชัดเจน กลาวคือสมาชิกจะมีปฏิสัมพันธตอกันในการเรียนรู และสมาชิกจะไดรับการกระตุนใหเกิด
แรงจูงใจเพ่ือที่จะชวยเหลือ และเพ่ิมพูนการเรียนรูของสมาชิก ดังนั้น การจัดนักเรียนเขากลุมทํางาน
โดยท่ัวๆไปจึงอาจไมใชการเรียนแบบรวมมือ เพราะมักพบวานักเรียนที่เกงเทานั้นจะเปนผูจัดการให
เกิดผลงานในทีม สมาชิกอ่ืนๆ อาจไมมีโอกาสในการแสดงออกซ่ึงการเรียนรู (สมศักดิ์  ภูวิภาดาวรรธน
2544 : 3) 
 หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 ไดจัดกลุมสาระการเรียนรูออกเปน 8 กลุม
(กระทรวงศึกษาธิการ  2551 : 8-28)  โดยกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีมุงพัฒนา
ผูเรียนทุกคนซึ่งเปนกําลังของชาติใหเปนมนุษยที่มีความสมดุลทั้งดานรางกายความรูคุณธรรมมี
จิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลโลกยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขมีความรูและทักษะพ้ืนฐานรวมท้ังเจตคติที่จําเปนตอการศึกษาตอการ
ประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อวาทุกคน
สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มตามศักยภาพ มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีเปน
ความสามารถในการเลือกและใชเทคโนโลยีดานตางๆและมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพ่ือการ
พัฒนาตนเองและสังคมในดานการเรียนรูการส่ือสารการทํางานการแกปญหาอยางสรางสรรคถูกตอง
เหมาะสมและมีคุณธรรม โดยจัดระดับการศึกษาออกเปน  3 ระดับ ระดับประถมศึกษา (ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 1 - 6), ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาปที่1 - 3) และระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 - 6) โดยการศึกษาระดับระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเนนการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะเฉพาะดานสนองตอบความสามารถความถนัดและความสนใจของผูเรียนแตละคน
ทั้งดานวิชาการและวิชาชีพมีทักษะในการใชวิทยาการและเทคโนโลยีทักษะกระบวนการคิดขั้นสูง
สามารถนําความรูไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนในการศึกษาตอและการประกอบอาชีพมุงพัฒนาตน 
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และประเทศตามบทบาทของตนสามารถเปนผูนําและผูใหบริการชุมชนในดานตางๆ ในสาระที่  3 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาตรฐาน ง 3.1 เขาใจเห็นคุณคาและใชกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศในการสืบคนขอมูลการเรียนรูการสื่อสารการแกปญหาการทํางานและอาชีพอยางมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลและมีคุณธรรม 

จากหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 การเรียนการสอนในยุคนี้คงไมไดอยู
แคในตําราเลมเดียว โดยจากการท่ีครูเปนผูสอนเทานั้น แตสามารถแสวงหาแหลงความรูอ่ืนไดอีก
มากมาย ครูเปลี่ยนจากการใชกระดานดําในการเรียนการสอนมาเปนการชี้นําเพ่ือใหผูเรียนไดแสวงหา
ความคิดริเริ่มในการเรียนรูสิ่งใหมตองเปลี่ยนสภาพการเรียนรูแบบน่ังเรียนเฉยๆ มาเปนการเรียนรู
แบบมีปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีรวมดวยซ่ึงสอดคลองกับ อินทิรา รอบรู (2553 : 176) กลาวถึง
Blended Learning เปนการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่ใหความสําคัญตอการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางโดยใชกิจกรรมการเรียนแบบนําตนเอง  (Self-directed 
Learning) โดยใชการเรียนแบบด่ังเดิมที่สอนแบบบรรยายเปนฐานผสมผสานกับการเรียนดวยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส (e-Learning) คํานึงถึงความเหมาะสมของเน้ือหาของบทเรียนและความพรอมของ
ผูเรียนเปนสําคัญสวนผูสอนเปนผูสนับสนุน (Facilitators) ที่ทําหนาที่จัดสภาพแวดลอมทางการเรียน
เพ่ือสนับสนุนผูเรียนใหสามารถเรียนรูไดดวยตนเองใหความรูและทักษะที่จําเปนในการแสวงหาความรู
ดวยตนเองและเขาชวยเหลือผูเรียนเมื่อผูเรียนมีปญหา กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ (2548 : 75)  ไดสรุป
ตามแนวคิดการเรียนแบบผสมผสานไววา  เปนการบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย 
(Online Learning)  และการเรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิม (Tradition classroom) ที่มีการเรียน
แบบเผชิญหนา (Face to Face Meetings) เขาดวยกันโดยใชสิ่งอํานวยในอินเทอรเน็ตเปนสื่อและ
เครื่องมือ ในสภาพแวดลอมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  
โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบออนไลน และการมีสวนรวมในการเรียนแบบด้ังเดิม  เพ่ือ
พัฒนาใหเกิดการเรียนรูที่ทาทายและตอบสนองตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียน ทําใหผูเรียน
พัฒนาความสามารถในการเรียนรูของตนเองไดดียิ่งขึ้นการเรียนแบบผสมผสาน (สหวิชา : Online)      
มีสัดสวนในการเรียนอาจเรียนในหองเรียน 60% เรียนบนเว็บ 40% ไมไดมีกฎตายตัววาจะตอง
ผสมผสานกันเทาใดข้ึนอยูกับวิชาที่เรียน  
 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคารจังหวัดกาญจนบุรีเปดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 
มีการจัดกลุมสาระการเรียนรูออกเปน 8 กลุมตามหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551
และในการจัดการเรียนรูของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของ
โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคารไดเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรใหตรง
ตามหลักสูตรการศึกษา จึงกําหนด บริบทการเรียน การใชงานคอมพิวเตอร ระบบเครือขาย โดยเนน
ใหครูและนักเรียนมีโอกาสใชคอมพิวเตอร เพ่ือเปนเครื่องมือในการสะทอนความคิดและแลกเปล่ียน
เรียนรูระหวางกันไดสะดวก เนนการจัดการเรียนที่นักเรียนสามารถเรียนรูไดจากเพ่ือนและครู 
สามารถสงเสริมการเรียนรูซึ่งกันและกันมีการปรึกษา พูดคุย และการสังเกตการทํางานของผูอื่น 
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โดยท่ัวไปการเรียนในชั้นเรียนปกติมีการจัดการเรียนเปนกลุม หรือการเรียนแบบรวมมืออยู
แลวจากบริบทของโรงเรียนผูวิจัยมีความคิดเห็นวาวิธีการเรียนท่ีมีความเหมาะสมกับบริบทของ
โรงเรียนที่กลาวมานั้นจะตองรวมรูปแบบการเรียนสองแบบเขาดวยกัน คือ การเรียนแบบรวมมือ และ
การเรียนแบบผสมผสาน ซึ่งจะนําไปสูผลการเรียนรูทางการเรียนดีขึ้นเปนไปตามความมุงเนนตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 จึงไดสรางบทเรียนบนเว็บเรื่อง  
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ง31252)  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ใชในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสาน
โดยใชกระบวนการเรียนแบบรวมมือ  เพ่ือสนับสนุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเปนแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียน
แบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ
กับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

3. เพ่ือศึกษาผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่
เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ของกลุม
นักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ สูงกวากอนเรียน 

2. ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนระหวางกลุมนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4        
มีความแตกตางกัน 

3. ผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ และกลุม
นักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือมีความแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร  
ประชากรที่ใชในครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรัง    

วิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557  4  หองเรียน จํานวน 137 คน 
กลุมตัวอยาง  
กลุมตัวอยางที่ใชในคร้ังนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนพระแทนดงรัง

วิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี  ภาคเรียนท่ี  2  ปการศึกษา  2557 จํานวน 2 หองเรียน 70 คน ไดมา
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยไดทําการคัดเลือกนักเรียนจากคาผลการเรียน
เฉลี่ย (GPA) รายหองเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนไมแตกตางกัน 

 
2. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

2.1 ตัวแปรตน  (Independent variable)  
2.1.1 การเรียนแบบรวมมือ  
2.1.2  การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

2.2 ตัวแปรตาม  (Dependent variable) 
2.2.1  ผลการเรียนรูทางการเรียนของนักเรียนที่การเรียนแบบรวมมือ และการ

เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
2.2.2  ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2.2.3  ความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ

ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ หมายถึง การเรียนดวยบทเรียน   

อีเลิรนนิงรวมกับการเรียนในหองเรียนที่มีการเรียนแบบเผชิญหนาเขาดวยกัน เพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบออนไลนรวมกับการเรียนท่ีเนนการ
จัดการเรียนใหแกนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิก 4 คน 
ที่มีความรูความสามารถตางกัน โดยแตละคนตองมีสวนรวมในการเรียนรู การสรุปผลการเรียน และ
ในความสําเร็จของกลุม โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แบงปนความรู รวมทั้งการชวยเหลือกัน
ภายในกลุม 

2.  การเรียนแบบรวมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการจัดการเรียน
ใหแกนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิก 4 คน ที่มีความรู
ความสามารถตางกัน โดยแตละคนตองมีสวนรวมในการเรียนรู การสรุปผลการเรียน และใน
ความสําเร็จของกลุม โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น แบงปนความรู รวมทั้งการชวยเหลือกันภายใน
กลุม คนที่เรียนมีความรูความสามารถมากกวาจะเปนผูชวยเหลือคนที่มีความสามารถนอยกวาซึ่งผูที่
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เกงกวาไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานั้นยังตองชวยเหลือเพ่ือนดวยเนื่องจากในการ
เรียนตองอาศัยกระบวนการกลุมผลงานที่ออกมาเปนคะแนนของทุกคนเทาๆกัน 

3.  ผลการเรียนรูทางการเรียน หมายถึง คะแนนความรูความเขาใจท่ีไดจากการทํา
แบบทดสอบวัดผลการเรียนรูทางการเรียน แบบ 4 ตัวเลือก หลังจากการเรียนแบบรวมมือ และการ
เรียนแบบผสมผสานรวมกับกระบวนการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผูวิจัยสราง
ขึ้น 

4.  นักเรียน หมายถึง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยซ่ึงกําลังศึกษาในรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ง31252 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร ภาคเรียนที่ 2       
ปการศึกษา  2557 

5.  ความคิดเห็น หมายถึง คะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน 2 หองเรียน ที่เรียนแบบรวมมือ และแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งใชเครื่องมือวัดเปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ  

6.  ผลการทํางานรวมกัน หมายถึง คะแนนความสามารถในการทํางานของสมาชิกในแตละ
กลุม ซึ่งสมาชิกทุกคนมีจุดมุงหมายรวมกัน โดยพิจารณาตามการปฏิบัติหนาที่ของตนเองในกลุม ทั้ง
การเรียนบนอีเลิรนนิง และการเรียนในหองเรียนปกติ 

7.  กลุมตัวอยาง 1 หมายถึง นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนพระแทนดงรัง
วิทยาคาร 1 หองเรียน จํานวน 32 คน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่จัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 

8.  กลุมตัวอยาง 2 หมายถึง นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนพระแทนดงรัง
วิทยาคาร 1 หองเรียน จํานวน 38 คน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่จัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 
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แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลั ก สู ต ร ก า ร ศึ ก ษ า ขั้ น
พื้นฐาน พ.ศ.2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ: 2551)
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็น
คุณคา และใชกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
สืบคนขอมูลการเรียนรู การ
สื่อสาร การแกปญหา การ
ทํางาน  และอาชีพอย างมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล 
และมีคุณธรรม 
 

การเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative Learning) 
(วัฒนาพร  ระงับทุกข:2542, 
ไสวฟกขาว:2542, Artzt and 
newman: 1990)  จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
เนนการจัดสภาพแวดลอม
ทางการเรียนใหแกนักเรียนได
เรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กันมีการชวยเหลือสนับสนุนซึ่ง
กันและกัน 

ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น แ บ บ
ผ ส ม ผ ส า น ( Blended 
Learning) (เจนเนตร  มณี
นาค:2545, กนกพรฉันทนา   
รุงภักดิ์:2548 , Garnham and 
Robert Kaleta 2554)การบูร
ณาการการเรียนออนไลนผาน
ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย  ( Online 
Learning)  และการเ รียนใน
ห อ ง เ รี ย น แบบ ด้ั ง เ ดิ ม เ พ่ื อ
ตอบสนองตอความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

การเรียนแบบรวมมือ 
 

การเรียนแบบผสมผสานรวมกับ 
การเรียนแบบรวมมือ 

ผลการเรียนรูทางการเรียนของ
นั ก เ รี ย นที่ ก า ร เ รี ย น แบบ
รวมมือ และการเ รียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

ความคิดเห็นของนักเรียนที่มี
ตอการเรียนแบบรวมมือ และ
การ เ รี ยนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

ผลการทํางานรวมกันของการ
เรียนแบบรวมมือ และการ
เรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือ 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การวิจัยเร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การทํางานรวมกัน วิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานกับการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของโดย
มีรายละเอียดดังนี้  

1. หลักสูตรการศึกษา กฎหมายการศึกษา และกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.1 หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 
1.2 พระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช  

2. บทเรียนบนเครือขาย (e-Learning) 
2.1 ความหมายของบทเรียน e-Learning  
2.2  สวนประกอบของ e-Learning 
2.3 ประเภทของการจัดการเรียนการสอนบนเครือขาย 
2.4 การจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย  

3. การเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) 
3.1 ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) 
3.2 องคประกอบของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
3.3 รูปแบบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
3.4 ระดับการผสมผสาน 
3.5 การออกแบบการเรียนการสอนบนเครือขายแบบผสมผสาน 

4. การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) 
4.1 ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ   
4.2 ลักษณะการเรียนแบบรวมมือ 
4.3 ประเภทการสอนแบบรวมมือ 
4.4  ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ  

5. ทฤษฎีที่สัมพันธกับการเรียนแบบรวมมือการเรียนรู 
5.1 ทฤษฏีการเรียนรู 

- ความหมายของการเรียนรู 
- องคประกอบของการเรียนรู 

5.2 ทฤษฏีเกี่ยวกับกระบวนการกลุม 
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6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน 
6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

 
1. หลักสูตรการศึกษา กฎหมายการศึกษา และกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2551 : 15-23 ) 
1.1 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

การจัดการศึกษาสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ 
การจัดการศึกษาบางประเภทสําหรับกลุมเปาหมายเฉพาะ เชน การศึกษาเฉพาะทาง  

การศึกษาสําหรับผูมีความสามารถพิเศษ การศึกษาทางเลือก การศึกษาสําหรับผูดอยโอกาส  
การศึกษาตามอัธยาศัยสามารถนําหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปปรับใชไดตามความ
เหมาะสมกับสภาพและบริบทของแตละกลุมเปาหมาย โดยใหมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดทั้งนี้
ใหเปนไปตามหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวง ศึกษาธิการกําหนด 

 
การจัดการเรียนรู 
การจัดการเรียนรูเปนกระบวนการสําคัญในการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เปนหลักสูตรที่มีมาตรฐานการเรียนรูสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของผูเรียน เปนเปาหมายสําหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติ
ตามเปาหมายหลักสูตร ผูสอนพยายามคัดสรรกระบวนการเรียนรู จัดการเรียนรูโดยชวยใหผูเรียน
เรียนรูผานสาระท่ีกําหนดไวในหลักสูตร 8 กลุมสาระการเรียนรู รวมทั้งปลูกฝงเสริมสรางคุณลักษณะ
อันพึงประสงค พัฒนาทักษะตางๆอันเปนสมรรถนะสําคัญใหผูเรียนบรรลุตามเปาหมาย 
 

หลักการจัดการเรียนรู 
การจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนมีความรูความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรูสมรรถนะ

สําคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงคตามท่ีกําหนดไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดย
ยึดหลักวา ผูเรียนมีความสําคัญที่สุดเชื่อวาทุกคนมีความสามารถเรียนรู และพัฒนาตนเองได ยึด
ประโยชนที่เกิดกับผูเรียนกระบวนการจัดการเรียนรูตองสงเสริมใหผูเรียน สามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลและพัฒนาการทางสมองเนนให
ความสําคัญทั้งความรูและคุณธรรม 
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กระบวนการเรียนรู 
การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนจะตองอาศัยกระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย

เปนเครื่องมือที่จะนําพาตนเองไปสูเปาหมายของหลักสูตร กระบวนการเรียนรูที่จําเปนสําหรับผูเรียน
อาทิ กระบวนการเรียนรูแบบบูรณาการ กระบวนการสรางความรู กระบวนการคิดกระบวนการทาง
สังคม กระบวนการเผชิญสถานการณและแกปญหา กระบวนการเรียนรูจากประสบการณจริง 
กระบวนการปฏิบัติ ลงมือทําจริง กระบวนการจัดการ กระบวนการวิจัยกระบวนการเรียนรูของตนเอง 
กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัยกระบวนการเหลานี้เปนแนวทางในการจัดการเรียนรูที่ผูเรียนควร
ไดรับการฝกฝนพัฒนา เพราะจะสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี บรรลุเปาหมายของ
หลักสูตรดังนั้น ผูสอนจึงจําเปนตองศึกษาทําความเขาใจในกระบวนการเรียนรูตาง ๆ เพ่ือใหสามารถ
เลือกใชในการจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 
การออกแบบการจัดการเรียนรู 
ผูสอนตองศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาใหเขาใจถึงมาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดสมรรถนะ

สําคัญของผูเรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค และสาระการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนแลวจึง
พิจารณาออกแบบการจัดการเรียนรูโดยเลือกใชวิธีสอนและเทคนิคการสอน สื่อ/แหลงเรียนรูการวัด
และประเมินผล เพ่ือใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพและบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด 

 
บทบาทของผูสอนและผูเรียน 
การจัดการเรียนรูเพ่ือใหผูเรียนมีคุณภาพตามเปาหมายของหลักสูตรทั้งผูสอนและผูเรียนควร

มีบทบาท ดังนี้ 
บทบาทของผูสอน 

1)  ศึกษาวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคล แลวนําขอมูลมาใชในการวางแผนการ
จัดการเรียนรู ที่ทาทายความสามารถของผูเรียน 

2) กําหนดเปาหมายที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน ดานความรูและทักษะ
กระบวนการ ที่เปนความคิดรวบยอด หลักการ และความสัมพันธ รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงค 

3)  ออกแบบการเรียนรูและจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล
และพัฒนาการทางสมองเพ่ือนําผูเรียนไปสูเปาหมาย 

4)  จัดบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการเรียนรู และดูแลชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนรู 
5)  จัดเตรียมและเลือกใชสื่อใหเหมาะสมกับกิจกรรม นําภูมิปญญาทองถิ่น

เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 
6)  ประเมินความกาวหนาของผูเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับ

ธรรมชาติของวิชาและระดับพัฒนาการของผูเรียน 
7)  วิเคราะหผลการประเมินมาใชในการซอมเสริมและพัฒนาผูเรียน รวมทั้งปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอนของตนเอง 
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บทบาทของผูเรียน 
1)  กําหนดเปาหมาย วางแผน และรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง 
2)  เสาะแสวงหาความรู เขาถึงแหลงการเรียนรู วิเคราะห สังเคราะหขอความรูตั้ง

คําถาม คิดหาคําตอบหรือหาแนวทางแกปญหาดวยวิธีการตาง ๆ 
3)  ลงมือปฏิบัติจริง สรุปสิ่งท่ีไดเรียนรูดวยตนเอง และนําความรูไปประยุกตใชใน

สถานการณตาง ๆ 
4)  มีปฏิสัมพันธ ทํางาน ทํากิจกรรมรวมกับกลุมและครู 
5)  ประเมินและพัฒนากระบวนการเรียนรูของตนเองอยางตอเนื่อง 

 
สือ่การเรียนรู 
สื่อการเรียนรูเปนเครื่องมือสงเสริมสนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนเขาถึง

ความรู ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพสื่อการ
เรยีนรูมีหลากหลายประเภท ทั้งสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ สื่อเทคโนโลยี และเครือขายการเรียนรูตางๆ 
ที่มีในทองถิ่น การเลือกใชสื่อควรเลือกใหมีความเหมาะสมกับระดับพัฒนาการและลีลาการเรียนรูที่
หลากหลายของผูเรียนการจัดหาสื่อการเรียนรู ผูเรียนและผูสอนสามารถจัดทําและพัฒนาขึ้นเองหรือ
ปรับปรุงเลือกใชอยางมีคุณภาพจากส่ือตางๆท่ีมีอยูรอบตัวเพ่ือนํามาใชประกอบในการจัดการเรียนรูที่
สามารถสงเสริมและสื่อสารใหผูเรียนเกิดการเรียนรู โดยสถานศึกษาควรจัดใหมีอยางพอเพียง เพ่ือ
พัฒนาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางแทจริงสถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวของและ
ผูมีหนาที่จัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานควรดําเนินการดังนี้ 

1)  จัดใหมีแหลงการเรียนรู ศูนยสื่อการเรียนรู ระบบสารสนเทศการเรียนรู และ
เครือขายการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชนเพ่ือการศึกษาคนควาและการ
แลกเปลี่ยนประสบการณการเรียนรู ระหวางสถานศึกษา ทองถิ่น ชุมชนสังคมโลก 

2)  จัดทําและจัดหาสื่อการเรียนรูสําหรับการศึกษาคนควาของผูเรียน เสริมความรู
ใหผูสอนรวมทั้งจัดหาสิ่งที่มีอยูในทองถิ่นมาประยุกตใชเปนสื่อการเรียนรู 

3)  เลือกและใชสื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย 
สอดคลองกับวิธีการเรียนรู ธรรมชาติของสาระการเรียนรู และความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 

4)  ประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรูที่เลือกใชอยางเปนระบบ 
5)  ศึกษาคนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนรูใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรู

ของผูเรียน 
6)  จัดใหมีการกํากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเกี่ยวกับสื่อและ

การใชสื่อการเรียนรูเปนระยะๆ และสม่ําเสมอในการจัดทํา การเลือกใช และการประเมินคุณภาพสื่อ
การเรียนรูที่ใชในสถานศึกษาควรคํานึงถึงหลักการสําคัญของสื่อการเรียนรู เชน ความสอดคลองกับ
หลักสูตร วัตถุประสงคการเรียนรูการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู การจัดประสบการณใหผูเรียน 
เนื้อหามีความถูกตองและทันสมัยไมกระทบความม่ันคงของชาติ ไมขัดตอศีลธรรม มีการใชภาษาที่
ถูกตองรูปแบบการนําเสนอท่ีเขาใจงาย และนาสนใจ 
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การวัดและประเมินผลการเรียนรู 
การวัดและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตองอยูบนหลักการพ้ืนฐานสองประการคือการ

ประเมินเพ่ือพัฒนาผูเรียนและเพ่ือตัดสินผลการเรียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียนให
ประสบผลสําเร็จนั้นผูเรียนจะตองไดรับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพ่ือใหบรรลุตามมาตรฐาน
การเรียนรูสะทอนสมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนซ่ึงเปนเปาหมายหลักใน
การวดัและประเมินผลการเรียนรูในทุกระดับไมวาจะเปนระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติการวัดและประเมินผลการเรียนรูเปนกระบวนการพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนโดยใชผลการประเมินเปนขอมูลและสารสนเทศท่ีแสดงพัฒนาการความกาวหนา และ
ความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียนตลอดจนขอมูลที่เปนประโยชนตอการสงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
พัฒนาและเรียนรูอยางเต็มตามศักยภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู แบงออกเปน 4 ระดับ 
ไดแก ระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

1) การประเมินระดับชั้นเรียน เปนการวัดและประเมินผลท่ีอยูในกระบวนการ
จัดการเรียนรูผูสอนดําเนินการเปนปกติและสมํ่าเสมอ ในการจัดการเรียนการสอน ใชเทคนิคการ
ประเมินอยางหลากหลาย เชน การซักถาม การสังเกต การตรวจการบาน การประเมินโครงงาน การ
ประเมินชิ้นงาน/ภาระงาน แฟมสะสมงาน การใชแบบทดสอบ ฯลฯ โดยผูสอนเปนผูประเมินเองหรือ
เปดโอกาสใหผูเรียนประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินเพ่ือน ผูปกครองรวมประเมิน ในกรณีที่ไมผาน
ตัวชี้วัดใหมีการสอนซอมเสริมการประเมินระดับชั้นเรียนเปนการตรวจสอบวา  ผูเรียนมีพัฒนาการ
ความกาวหนาในการเรียนรู อันเปนผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม และมากนอย
เพียงใด มีสิ่งที่จะตองไดรับการพัฒนาปรับปรุงและสงเสริมในดานใด นอกจากนี้ยังเปนขอมูลใหผูสอน
ใชปรับปรุงการเรียนการสอนของตนดวย ทั้งนี้โดยสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัด 

2) การประเมินระดับสถานศึกษา เปนการประเมินที่สถานศึกษาดําเนินการเพ่ือ
ตัดสินผลการเรียนของผูเรียนเปนรายป/รายภาค ผลการประเมินการอาน คิดวิเคราะหและเขียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค และกิจกรรมพัฒนาผูเรียน นอกจากน้ีเพ่ือใหไดขอมูลเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา วาสงผลตอการเรียนรูของผูเรียนตามเปาหมายหรือไม ผูเรียนมีจุดพัฒนาใน
ดานใด รวมทั้งสามารถนําผลการเรียนของผูเรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑระดับชาติ ผล
การประเมินระดับสถานศึกษาจะเปนขอมูลและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย  หลักสูตร 
โครงการ หรือวิธีการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพ่ือการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัดการศึ กษาตอ
คณะกรรมการสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ผูปกครองและชุมชน 

3) การประเมินระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เปนการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  เพ่ือใชเปน
ขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  ตามภาระความรับผิดชอบ 
สามารถดําเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนดวยขอสอบมาตรฐานท่ีจัดทําและ
ดําเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือดวยความรวมมือกับหนวยงานตนสังกัด ในการดําเนินการ   
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จัดสอบ นอกจากน้ียังไดจากการตรวจสอบทบทวนขอมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

4) การประเมินระดับชาติ เปนการประเมินคุณภาพผูเรียนในระดับชาติตาม
มาตรฐานการเรียนรูตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สถานศึกษาตองจัดใหผูเรียนทุกคนที่
เรียนในชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
เขารับการประเมิน ผลจากการประเมินใชเปนขอมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับตาง 
ๆ เพ่ือนําไปใชในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา ตลอดจนเปนขอมูลสนับสนุนการ
ตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศขอมูลการประเมินในระดับตาง ๆ ขางตน เปนประโยชนตอ
สถานศึกษาในการตรวจสอบทบทวนพัฒนาคุณภาพผูเรียน ถือเปนภารความรับผิดชอบของ
สถานศึกษาท่ีจะตองจัดระบบดูแลชวยเหลือ ปรับปรุงแกไข สงเสริมสนับสนุนเพ่ือใหผูเรียนไดพัฒนา
เต็มตามศักยภาพบนพ้ืนฐานความแตกตางระหวางบุคคลที่จําแนกตามสภาพปญหาและความตองการ 
ไดแก กลุมผูเรียนทั่วไป กลุมผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ กลุมผูเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า 
กลุมผูเรียนที่มีปญหาดานวินัยและพฤติกรรม กลุมผูเรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุมผูเรียนที่มีปญหาทาง
เศรษฐกิจและ 
สังคม กลุมพิการทางรางกายและสติปญญา เปนตน ขอมูลจากการประเมินจึงเปนหัวใจของ
สถานศึกษาในการดําเนินการชวยเหลือผูเรียนไดทันทวงที เปนโอกาสใหผูเรียนไดรับการพัฒนาและ
ประสบความสําเร็จในการเรียนสถานศึกษาในฐานะผูรับผิดชอบจัดการศึกษา จะตองจัดทําระเบียบวา
ดวยการวัดและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาใหสอดคลองและเปนไปตามหลักเกณฑและแนว
ปฏิบัติที่เปนขอกําหนดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพ่ือใหบุคลากรท่ีเกี่ยวของทุกฝาย
ถือปฏิบัติรวมกัน 

 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
ทําไมตองเรียนการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีเปนกลุมสาระที่ชวยพัฒนาใหผูเรียน 

มีความรู ความเขาใจ มีทักษะพ้ืนฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต และรูเทาทันการเปล่ียนแปลงสามารถ
นําความรูเกี่ยวกับการดํารงชีวิต การอาชีพ และเทคโนโลยีมาใชประโยชนในการทํางานอยางมี
ความคิดสรางสรรค และแขงขันในสังคมไทยและสากลเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ รักการ
ทํางาน และมีเจตคติที่ดีตอการทํางานสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางพอเพียงและมีความสุข 
 

เรียนรูอะไรในการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวมเพ่ือใหมี

ความรูความสามารถ มีทักษะในการทํางาน เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพและการศึกษาตอได
อยางมีประสิทธิภาพโดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
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การดํารงชีวิตและครอบครัว เปนสาระเก่ียวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน 
1) ชวยเหลือตนเอง ครอบครัว และสังคมไดในสภาพเศรษฐกิจที่พอเพียง ไมทําลาย

สิ่งแวดลอมเนนการปฏิบัติจริงจนเกิดความมั่นใจและภูมิใจในผลสําเร็จของงาน เพ่ือใหคนพบ
ความสามารถความถนัด และความสนใจของตนเองการออกแบบและเทคโนโลยี 

2) เปนสาระการเรียนรูที่ เกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถของมนุษยอยาง
สรางสรรคโดยนําความรูมาใชกับกระบวนการเทคโนโลยี สรางสิ่งของ เครื่องใช วิธีการหรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการดํารงชีวิตเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3) เปนสาระเก่ียวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดตอสื่อสารการคนหา
ขอมูล การใชขอมูลและสารสนเทศ การแกปญหาหรือการสรางงานคุณคาและผลกระทบของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการอาชีพ เปนสาระท่ีเกี่ยวของกับทักษะที่จําเปนตออาชีพ 

4) เห็นความสําคัญของคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติที่ดีตออาชีพ ใชเทคโนโลยีได
เหมาะสมเห็นคุณคาของอาชีพสุจริต และเห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ 

 
สาระและมาตรฐานการเรียนรู 
สาระท่ี 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคน

ขอมูลการเรียนรู การส่ือสาร การแกปญหา การทํางาน และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 
และมีคุณธรรม 

คุณภาพผูเรียน 
จบชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 6 

1) เขาใจวิธีการทํางานเพ่ือการดํารงชีวิต สรางผลงานอยางมีความคิดสรางสรรค มี
ทักษะการทํางานรวมกัน ทักษะการจัดการ ทักษะกระบวนการแกปญหา และทักษะการแสวงหา
ความรูทํางานอยางมีคุณธรรม และมีจิตสํานึกในการใชพลังงานและทรัพยากรอยางคุมคาและยั่งยืน 

2) เขาใจความสัมพันธระหวางเทคโนโลยีกับศาสตรอ่ืนๆ วิเคราะหระบบเทคโนโลยี
มีความคิดสรางสรรคในการแกปญหาหรือสนองความตองการ สรางและพัฒนาสิ่งของเครื่องใชหรือ
วิธีการตามกระบวนการเทคโนโลยีอยางปลอดภัยโดยใชซอฟทแวรชวยในการออกแบบหรือนําเสนอ
ผลงานวิเคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชีวิตประจําวันอยางสรางสรรคตอชีวิต สังคม
สิ่งแวดลอม และมีการจัดการเทคโนโลยีดวยวิธีการของเทคโนโลยีสะอาด 

3) เขาใจองคประกอบของระบบสารสนเทศองคประกอบและหลักการทํางานของ
คอมพิวเตอร ระบบสื่อสารขอมูลสําหรับเครือขายคอมพิวเตอรคุณลักษณะของคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวงและมีทักษะการใชคอมพิวเตอรแกปญหา เขียนโปรแกรมภาษา พัฒนาโครงงาน
คอมพิวเตอรใชฮารดแวรและซอฟตแวร ติดตอสื่อสารและคนหาขอมูลผานอินเทอรเน็ตใช
คอมพิวเตอรในการประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
นําเสนองาน และใชคอมพิวเตอรสรางชิ้นงานหรือโครงงาน 
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4) เขาใจแนวทางสูอาชีพ การเลือก และใชเทคโนโลยีอยางเหมาะสมกับอาชีพมี
ประสบการณในอาชีพท่ีถนัดและสนใจ และมีคุณลักษณะที่ดีตออาชีพ 
 

1.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3 
พุทธศักราช 2553)  หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา และหมวด 9 เทคโนโลยีการศึกษา (2542 : 
Online) 

มาตรา 22 การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถ
พัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของ
ดําเนินการ 
ดังตอไปน้ี                       
          1)  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของ
ผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 

2) ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกต
ความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 

3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิด
เปน และทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 

4) จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวนสมดุล
กัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 

5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สื่อการเรียน 
และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู รวมทั้งสามารถใชการวิจัยเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ทั้งนี้ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการ
สอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ 

6) จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับบิดา
มารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

มาตรา 66 ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
ในโอกาสแรกท่ีทําไดเพ่ือใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาในการแสวงหา
ความรูดวยตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต 
         มาตรา 67 รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือใหเกิด
การใชที่คุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3 
พุทธศักราช 2553) เปนพระราชบัญญัติที่มีแนวคิด ทิศทาง และวิธีการจัดการศึกษาเพ่ือสราง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพสําหรับทุกคนในสังคม ไมใชเพียงงานของใครฝายใดฝายหนึ่งเฉพาะกลุมแตทุกๆ
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คนลวนมีสวนความสําคัญการท่ีจะรวมมือรวมใจกันเพ่ือพัฒนาการศึกษาของคนไทยใหมีคุณภาพซึ่ง
ผูเรียนจะตองมีการแสวงหาความรูเหลานั้นดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 

 

2. บทเรียนบนเครือขาย (e-Learning) 
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต หรือการเรียนการสอนบนเครือขาย เปนการใชประโยชน

จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ตมาสรางใหเกิดการเรียนรู  เปนองคประกอบหลักใน
ระบบการเรียนอิเล็กทรอนิกส  โดยเปนการประยุกตใชไฮเปอรมีเดีย และเครื่องมือสื่อสารบน
อินเทอรเน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนรู เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคทางการเรียนในรายวิชาหรือ
หลักสูตร มีลักษณะการเรียนการสอนที่แตกตางไปจากการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติซึ่งในการ
จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนน้ันสวนใหญจะมีลักษณะท่ีเนนใหครูผูสอนเปนผูปอนขอมูลใหกับ
ผูเรียนทําใหผูเรียนขาดการใฝรู ใฝเรียนดวยตนเองซึ่งในที่นี้จะกลาวถึงความหมาย ประเภทของการ
จัดการเรียนการสอน และการจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย 

 
2.1  ความหมายของบทเรียน e-Learning 

การเรียนรูผานเครือคอมพิวเตอรที่เปนชองทางในการถายทอดเน้ือหา หรือท่ีนิยมเรียกกันวา 
e-Learning ซึ่งมาจากคําวา Electronic(s) Learning  ผูเรียนจะไดเรียนตามความสามารถและความ
สนใจของตนเอง โดยเนื้อหาของบทเรียนซึ่งประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดีย
อ่ืนๆ จะถูกสงไปยังผูเรียนผาน Web Browser โดยผูเรียนผูสอน และเพ่ือรวมชั้นสามารถติดตอ
ปรึกษา และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน ไดเชนเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติ ซึ่งมีผูให
ความหมายไวหลายความหมายดังนี้ 
 ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545 : 4) กลาววา e-Learning สามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะ
ดวยกัน ไดแกความหมายโดยท่ัวๆไป และความหมายเฉพาะเจาะจง สําหรับความหมายโดยท่ัวไป e-
Learning จะครอบคลุมความหมายที่กวางขวางมาก กลาวคือ หมายถึง การเรียนในลักษณะใด
ลักษณะหน่ึงก็ได ซึ่งใชการถายทอดเน้ือหาผานทางอุปกรณอิเล็กทรอนิกสไมวาจะเปนคอมพิวเตอร 
เครือขายอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือทางสัญญาณโทรทัศน หรือสัญญาณดาวเทียม
(Satellite) ก็ได ซึ่งเนื้อหาสารสนเทศอาจอยูในรูปแบบการเรียนที่เราคุนเคยกันมาพอสมควร เชน
คอมพิวเตอรชวยสอน (Computer – Assisted Instruction) การสอนบนเว็บ (Web –Based 
Instruction) การเรียนออนไลน (On-line Learning) การเรียนทางไกลผานดาวเทียม หรืออาจจะอยู
ในลักษณะที่ยังไมเปนที่แพรหลายนัก เชน การเรียนจากวีดิทัศนตามอัธยาศัย (Video On-Demand) 
เปนตน สําหรับความหมายเจาะจงนั้น e-Learning เปนการเรียนเนื้อหาหรือสารสนเทศสําหรับการ
สอนหรือการอบรม ซึ่งใชการนําเสนอดวยอักษร ภาพนิ่ง ผสมผสานกับการใชภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน
และ เสียง โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ (Web Technology) ในการถายทอดเน้ือหารวมท้ังการใช
เทคโนโลยีระบบการจัดการคอรส (Course Management System) ในการบริหารจัดการสอนดาน
ตางๆ เชน การจัดใหมีเครื่องมือการสื่อสารตางๆ เชน e-mail, Web Board สําหรับตั้งคําถามหรือ
แลกเปล่ียนแนวคิดระหวางผูเรียนดวยกันหรือกับวิทยากร การจัดใหมีแบบทดสอบ หลังจากเรียนจบ 
เพ่ือวัดผลการเรียนรวมทั้งใหมีระบบบันทึก ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียนโดยผูเรียนที่
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เรียนจาก e-Learning นี้สวนใหญแลวจะศึกษาเน้ือหาในลักษณะออนไลนซึ่งหมายถึงจากเครื่องมือที่มี
การเชื่อมตอกับระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
 มนตชัย  เทียนทอง(2545 : 51) ไดอธิบายความหมายของ e-Learning ไววาเกิดจากคําศัพท 
2 คํา ที่มีความหมายในตัวเองไดแก e ซึ่งเกิดมาจาก electronic ซ่ึงมีความหมายในเชิงความรวดเร็ว
ทํางานในระบบอัตโนมัติ สวนคําวา learning หมายถึงการเรียน การเรียนรู หรือการเรียนการสอน
เมือผสมกัน จึงกลายเปน electronic  learning หรือ e-Learning จึงหมายถึงการเรียนรูดวย
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งก็คือกระบวนการเรียนรูทางไกลอยางอัตโนมัติผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Media) เชน ซีดีรอม เครือขายอินทราเน็ต เครือขายอินเทอรเน็ต เครือขายเอ็กซทราเน็ต ระบบ
เสมือนจริง(Virtual Reality System) และสื่ออ่ืนๆ 

กิดานันท มลิทอง (2543 : 344) กลาววา การเรียนการสอนสื่อบนเครือขายเปน การใช
เครือขายในการเรียนการสอนโดยนําเสนอบทเรียนในลักษณะส่ือหลายมิติของวิชาทั้งหมด ตาม
หลักสูตรหรือเพียงใชเสนอขอมูลบางอยางเพ่ือประกอบการสอนก็ได  รวมทั้งใชประโยชนจาก 
คุณลักษณะตาง ๆ ของการสื่อสารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต มาใชประกอบกันเพ่ือใหเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด  

ใจทิพย ณ สงขลา (2542 : 20) ไดใหความหมายการเรียนการสอนส่ือบน เครือขาย หมายถึง 
การผนวกคุณสมบัติสื่อหลายมิติหรือไฮเปอรมีเดียเขากับคุณสมบัติของเครือขาย  เวิลดไวดเว็บ เพ่ือ
สรางสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติที่ไมมีขอบเขตจากัดดวยระยะทางและเวลาท่ี  แตกตางกันของ
ผูเรียน (Learning without Boundary)  

ปรัชญนันท นิลสุข (2543 : 48) ไดใหความหมายของบทเรียนเครือขายอินเทอรเน็ตไววา 
การใชทรพัยากรที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ตมาออกแบบและจัดระบบเพ่ือการเรียนการสอน 
สนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการเรียนรู มีการเชื่อมโยงเปนเครือขายที่สามารถเรียนไดทุกที่ทุกเวลา 

วิชุดา รัตนเพียร (2542 : 29) กลาววาการเรียนการสอนผานสื่อบนเครือขายเปน การ
นําเสนอโปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจ โดยนาเสนอผานบริการเวิลดไวดเว็บในเครือขาย อินเทอรเน็ต 
ซึ่งผูออกแบบและสรางโปรแกรมการสอนผานสื่อบนเครือขายจะตองคํานึงถึง ความสามารถและ
บริการท่ีหลากหลายของอินเทอรเน็ต และนาคุณสมบัติตาง ๆ เหลานั้นมาใชเพ่ือ ประโยชนในการ
เรียนการสอนใหมากท่ีสุด  

อาจกลาวโดยสรุปวา บทเรียนบนเครือขายเปนการนําเสนอโปรแกรมบทเรียนบน เว็บเพจใน
ลักษณะส่ือหลายมิติหรือไฮเปอรมีเดีย ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงเปน สื่อกลางใน
การถายทอดความรูแลกเปลี่ยนขาวสารขอมูลระหวางกัน โดยนําเสนอผานบริการ เวิลด ไวด เว็บใน 
เครือขายอินเทอรเน็ต เพ่ือสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติที่ไมมีขอบเขตจํากัดดวย ระยะทางและ
เวลาที่แตกตางกันของผูเรียน  

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2554 : 87) ใหความหมายการสอนบนเว็บวา เปนการผสมผสาน
กันระหวางเทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ทางการเรียนรูและแกปญหาในเร่ืองขอจํากัดทางดานสถานท่ีและเวลา โดยการสอนบนเว็บจะ
ประยุกตใชคุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด ไวด เว็บ ในการจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมและ
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สนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผานเว็บนี้อาจเปนบางสวนหรือทั้งหมดของ
กระบวนการเรียนการสอนก็ได 

ณัฎฐสิตา  ศิริรัตน (2548:3) ไดกลาววาการเรียน e-Learning เปนรูปแบบการเรียนท่ีเกิดขึ้น
เพ่ือตอบสนองการเรียนทางไกลท่ีเรียกวา การเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) โดย
ผูเรียนจะตองศึกษาเนื้อหาจากสื่อการสอนทางคอมพิวเตอรไดรับการออกแบบและพัฒนาอยางมี
ประสิทธิภาพเพ่ือใชในการนําเสนอเนื้อหาความรู ในลักษณะของส่ือประสม ที่แบงบทเรียนออกเปน
หนวยยอยๆ โดยในแตละหนวยมีการออกแบบกิจกรรมใหผูเรียน ไดศึกษาเน้ือหาในบทเรียน 
 สุรสิทธิ์  วรรณไกรโรจน (2550 : online) ไดใหความหมายของ e-Learning วาหมายถึง 
การศึกษาเรียนรูผานเครือขายคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต (Internet) หรืออินทราเน็ต (Intranet) เปน
การเรียนรูดวยตนเอง ผูเรียนจะไดเรียนตามความสามารถและความสนใจของตน โดยเนื้อหาของ
บทเรียนซึ่งประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอ่ืนๆ จะถูกสงไปยังผูเรียนผาน 
Web Browser โดยผูเรียน ผูสอนและเพ่ือรวมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดตอปรึกษา แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหวางกันไดเชนเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศัยเครื่องมือการติดตอสื่อสาร
ที่ทันสมัย (e-mail, web-board, chat) จึงเปนการเรียนสําหรับทุกคน เรียนไดทุกเวลา และทุก
สถานที่ (Learn for all : anyone, anywhere and anytime) 
 รีแลน และกิลลานิ (Relan and Gillani 1997 : 43) ไดกลาวถึงการเรียนการสอนแบบ e-
Learning ไววา เปนการกระทํา ของคณะหน่ึงในการเตรียมการคิดในกลวิธีการสอนโดยกลุมคอน
สตรัคติวิซึ่มและการเรียนรูในสถาณการณรวมมือกัน โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากร
ในเวิลดไวดเว็บ 
 ดริสคอลล (Driscoll 1997 : 5) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตเอาไววา เปนการใชทักษะหรือความรูตางๆ ถายโยงไปสูที่ใดที่หนึ่งโดยใช World Wide 
Web เปนชองทางในการเผยแพรสิ่งเหลานั้น 
 คานท (Khan 1997, อางในวราภรณ ตระกูลสฤษดิ์ 2545 : 22) ไดใหความหมายของ
บทเรียนบนเครือขายไววา เปนโปรแกรมไฮเปอรมีเดียที่ชวยในการสอนโดยใชประโยชนจาก
คุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ต (WWW) มาสรางใหเกิดการเรียนรู โดยสงเสริมและ
สนับสนุนการเรียนรูในทุกๆ ระดับการเรียน 
 พารสัน (Parson 1997 : Online) ใหความหมายของการเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต คือ
องคประกอบหลายๆ อยางในเวิลดไวดเว็บ ที่นํามาเชื่อมโยงกันอยางเปนระบบ และมีเครือขายที่ทําให
เกิดกระบวนการเรียนรู เชน โปรแกรมการอบรมทางไกล (Online Course) การเรียนทางไกล 
(Distance education) ฯลฯ และนําทฤษฎีการเรียนรู เทคนิคการเรียนการสอนตางๆ มาใชในการ
ออกแบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
 จากความหมายของการเรียน e-Learning สรุปไดวา e-Learning เปนระบบการเรียนการ
สอนที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีเว็บ และเครือขายอินเทอรเน็ต การเรียนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
(Child Center Learning) ผูเรียนเปนผูคิด ตัดสินใจเรียน โดยการสรางความรูและความเขาใจใหม ๆ 
ดวยตนเอง สามารถเชื่อมโยงกระบวนการเรียนรูใหเขากับชีวิตจริง ครอบคลุมการเรียนทุกรูปแบบ ทั้ง
การเรยีนทางไกล และการเรียนผานเครือขายระบบตาง ๆ 
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2.2  สวนประกอบของ e-Learning 
มนตชัย  เทียนทอง (2545:63-64) ไดอธิบายสวนประกอบของ e-Learning ไวดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมทิี่  2  สวนประกอบของ e-Learning 

 
1)  Learning Management System (LMS) ทําหนาที่บริหารและจัดการทั้งหมด

เกี่ยวกับการดําเนินบทเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงค 
2)  Content Management System (CMS) ทําหนาที่จัดการดานเนื้อหา ซึ่ง

ผูสอนจะบรรจุเน้ือหาลงใน LMS หรืออาจจะผลิตเนื้อหาท่ีมีลักษณะเปนอิสระไมตองบรรจุลงใน
ฐานขอมูลของ LMS ก็ได 

3)  Delivery Management System (DMS) หมายถึงระบบจัดการดานขนสง
เนื้อหาบทเรียนไปยังผูเรียน 

4) Test Management System (TMS) หมายถึงระบบจัดการดานการทดสอบ 
เพ่ือประเมินผลความกาวหนาของผูเรียน โดยจัดเก็บไวในระบบฐานขอมูล 
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2.3 ประเภทของการจัดการเรียนการสอนบนเครือขาย  
เนื่องจากอินเทอรเน็ตเปนแหลงทรัพยากรท่ีมีคุณสมบัติหลากหลายตอการ นําไปประยุกตใช

ในการศึกษา ดังนั้นการเรียนการสอนบนเครือขายจึงสามารถทาไดหลายลักษณะ ในแตละสถาบันหรือ
ในแตละเนื้อหาหลักสูตรก็จะมีวิธีการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายท่ี  แตกตางกันออกไป ซึ่งมี
นักการศึกษาไดกลาวถึงการเรียนการสอนบนเครือขายดังนี้  

 
Parson ไดแบงสื่อบนเครือขายเปน 3 รูปแบบ ดังนี้ (กิดานันท มลิทอง, 2543)  

1)  วิชาเอกเทศ (Standard-alone course หรือ Web-based course) เปนวิชา
ที่เนื้อหาและทรัพยากรท้ังหมดจะมีการนําเสนอบนเครือขาย รวมถึงการสื่อสารกันเกือบท้ังหมด
ระหวางผูสอนและผูเรียนจะผานทางคอมพิวเตอร การใชรูปแบบ นี้สามารถใชไดกับวิชาที่ผูเรียนน่ัง
เรียนอยูในสถาบันการศึกษาและสวนมากแลวจะใชในการศึกษา ทางไกลโดยผูเรียนจะลงทะเบียน
เรียนและมีการโตตอบกับผูสอนและผูเรียนรวมชั้นเรียนกับคน  อ่ืน ๆ ผานทางการสื่อสารบน
อินเทอรเน็ต ดวยวิธีการน้ีจะทาใหผูเรียนในทุกสวนของโลกสามารถ เรียนรวมกันไดโดยไมมีขีดจากัด
ในเร่ืองสถานที่และเวลา การจัดใหมีชั้นเรียนโดยการใชเว็บใน ลักษณะการศึกษาทางไกลเรียกวา “ 
ชั้นเรียนไซเบอร” (Cyber Class) โดยผูเรียนไมตองเดินทางไป มหาวิทยาลัยแตทาการเรียนผานทาง
อินเทอรเน็ตทั้งหมดนับตั้งแตการลงทะเบียนเรียน บันทึกเปด เขาไปดูรายละเอียดและวิธีการเรียน 
ศึกษาเนื้อหาจากเว็บไซตของอาจารยประจาวิชา คนควา เพ่ิมเติมจากเว็บไซดอ่ืน ๆ ทากิจกรรมสง
ทางอีเมลหรือทางไปรษณีย ถาเปนชิ้นงานที่ไมสามารถ สงทางอีเมลได และติดตอสื่อสารกับผูสอน
และผูเรียนอ่ืนทางอีเมลและโทรศัพท บนเครือขาย  

2) วิชาใชสื่อบนเครือขายเสริม (Web supported course) เปนสื่อบน
เครือขายรายวิชาที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ที่มีปฏิสัมพันธ ระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูสอน
และผูเรียนจะพบกันในสถาบันการศึกษา มีแหลงทรัพยากรทาง การศึกษาหลาย ๆ อยางเชน การอาน
เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับบทเรียนและขอมูลเสริมจะอานจากเว็บไซต ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกันโดยการท่ีผูสอน
กําหนดมาใหหรือผูเรียนหาเพ่ิมเติม สวนการทางานที่สั่ง การ ทากิจกรรม และการติดตอสื่อสาร จะ
ทากันบนเครือขาย  

3) ทรัพยากรส่ือบนเครือขาย (Web Pedagogical resources) เปนการนํา
เว็บไซตตาง ๆ ที่มีขอมูลเกี่ยวของกับเนื้อหาวิชามาใชเปนสวน หนึ่งของวิชานั้น หรือใชเปนกิจกรรม
การเรียนของวิชา ทรัพยากรเหลานี้จะอยูในรูปหลากหลาย รูปแบบ เชน ขอความ ภาพกราฟก 
ภาพเคล่ือนไหว เสียง การติดตอระหวางผูเรียนกับเว็บไซต ฯลฯ โดยจะดูไดจากเว็บไซตตาง ๆ  
ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดใชรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายใน  ลักษณะเปน วิชาใชสื่อ
บนเครือขายเสริม (Web supported course) ซึ่งเปนสื่อบนเครือขายรายวิชาที่ มีลักษณะเปนการ
สื่อสารสองทาง ที่มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน ผูสอน และผูเรียนจะพบกัน
ในสถาบันการศึกษา ใชวิธีสื่อสารกันผานเว็บบอรด (Webboard) และ e-mail พรอมทั้งมีเนื้อหาใน
รายวิชาเพ่ือใหผูเรียนไดศึกษาคนควาหาความรู  
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  ประเภทของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต มี 3 รูปแบบ (สรรรัชต หอไพศาล 
2544 : 93) ไดแก 

1) เว็บรายวิชา (Stan-Alone Courses) เปนเว็บท่ีมีการบรรจุเนื้อหา 
(Content) หรือเอกสารในรายวิชาเพ่ือการสอนเพียงอยางเดียว เปนเว็บรายวิชาที่มีเครื่องมือ และ
แหลงที่ เขาถึง และเขาหาไดโดยผานอินเทอรเน็ต ลักษณะของการจัดบทเรียนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ตนี้มีลักษณะเปนแบบวิทยาเขต มีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามา ใชงานจริง แตจะมีลักษณะ
การสื่อสารสงขอมูลระยะไกลและมักจะเปนการสื่อสารทางเดียว 

2) เว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) เปนเว็บรายวิชาที่มี
ลักษณะเปนรูปธรรม ที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ที่มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และ
มีแหลงทรัพยากรทางการศึกษาใหมาก มีการกําหนดงานใหทําบนเว็บ การกําหนดใหอาน มีการ
รวมกันอภิปราย การตอบคําถาม มีการสื่อสารอ่ืนๆ ผานคอมพิวเตอร มีกิจกรรมตางๆที่ใหทําใน
รายวิชามีการเชื่อมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอ่ืนๆเปนตน 

3) เว็บทรัพยากรการศึกษา (Web Pedagogical Resources) เปนเว็บที่มี
รายละเอียดทางการศึกษา เคร่ืองมือ วัตถุดิบ และรวมรายวิชาตางๆ ที่มีอยู ในสถาบันการศึกษาไว
ดวยกันและรวมถึงขอมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาไวบริการท้ังหมด และเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรมตางๆ
ทางการศึกษา ทั้งทางดานวิชาการและไมใชวิชาการ โดยการใชสื่อที่หลากหลาย รวมถึงการสื่อสาร
ระหวางบุคคลดวย 

 
2.4 การจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย  

การจัดการเรียนการสอนผานเครือขาย หมายถึงการผนวกคุณสมบัติไฮเปอร มีเดียเขากับ
คุณสมบัติของเครือขาย เวิลด ไวด เว็บ เพ่ือสรางเสริมสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติ ที่ไมมีขอบเขต
จํากัดดวยระยะทางและเวลาท่ีแตกตางกันของผูเรียน (Learning without Boundary) การใช
คุณสมบัติของไฮเปอรมีเดียในการเรียนการสอนผานเครือขายนั้น หมายถึง การสนับสนุนศักยภาพการ
เรียนดวยตนเองตามลาพัง กลาวคือ ผูเรียนสามารถเลือกสรร เนื้อหาบทเรียนท่ีนําเสนออยูในรูปแบบ
ไฮเปอรมีเดีย ซึ่งเปนเทคนิคการเชื่อมโยงเน้ือหาหลัก ดวยเนื้อหาอ่ืนที่เกี่ยวของรูปแบบการเชื่อมโยงน้ี
เปนไดทั้งการเชื่อมโยงขอความไปสูเนื้อหาท่ีมีความ เกี่ยวของ หรือสื่อภาพ และเสียง การเชื่อมโยง
ดังกลาวจึงเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ ควบคุมการเรียนดวยตนเอง โดยเลือกลําดับเนื้อหา
บทเรียนตามความตองการ และเรียนตาม กําหนดเวลาท่ีเหมาะสมและสะดวกของตนเอง สวนการใช
คุณสมบัติของเครือขายเวิลด ไวด เว็บ หมายความถึง การเปดโอกาส ใหผูเรียนสามารถปฏิสัมพันธกับ
ผูสอนหรือผูเรียนอ่ืนเพ่ือการเรียนรูโดยไมจาเปนตองอยูในเวลา เดียวกัน หรือ ณ สถานท่ีเดียวกัน 
(Human to Human Interaction) เชนผูเรียนนัดหมายเวลา และ เปดหัวขอการสนทนาผาน
โปรแกรมประเภท Synchronous Conferencing System เชน IRC (Internet Relay Chat) หรือ
ผูเรียนสามารถตามหัวขอและรวมการสนทนาในเวลาท่ีตนเองสะดวก  ผานโปรแกรมประเภท 
Asynchronous Conferencing System เชน E-mail Bulletin Board System หรือ Listserv 
การปฏิสัมพันธเชนนี้เปนไปไดทั้งลักษณะบุคคลตอบุคคล (Person to Person) ผูเรียนกับกลุม 
(Person to Group) หรือกลุมตอกลุม (Group to Group) 
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3. การเรียนการสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) 
3.1 ความหมายและแนวคิดเก่ียวกับการเรียนแบบผสมผสาน  

นักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายและแนวคิดของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว
หลายแนวคิดดังนี้ 

เจนเนตร  มณีนาค (2545 : 66)  ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา 
หมายถึง  การผสานกันระหวางสื่อการสอนหลากหลายชนิดไมวาจะเปนการสอนท่ีมีผูสอนยืนบรรยาย
ใหการอบรม หรือการสอนแบบใหทําเวิรคช็อปที่มีผูรูคอยตอบคําถามอยางชัดเจนหรือการอานจาก
ตํารารวมทั้งการใชอีเลิรนนิ่ง 

กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ (2548 : 75)  ไดสรุปตามแนวคิดการเรียนแบบผสมผสานไววา  เปน
การบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย (Online Learning)  และการเรียนในหองเรียน
แบบด้ังเดิม (Tradition classroom) ที่มีการเรียนแบบเผชิญหนา (Face to Face Meetings) เขา
ดวยกันโดยใชสิ่งอํานวยในอินเทอรเน็ตเปนสื่อและเครื่องมือ ในสภาพแวดลอมการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกสเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบ
ออนไลน และการมีสวนรวมในการเรียนแบบด้ังเดิม  เพ่ือพัฒนาใหเกิดการเรียนรูที่ทาทายและ
ตอบสนองตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียน ทําใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของ
ตนเองไดดียิ่งขึ้น 

ปณิตา  วรรณพิรุณ (2551 : 30) ไดสรุปเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
ผสมผสานไววา เปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนความยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีใน
การเรียนการสอนท่ีหลากหลายเขาดวยกันโดยใชสื่อการเรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  
และรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายทั้งการเรียนการสอนแบบออนไลนและการเรียนการสอน
แบบเผชิญหนา  เพื่อตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายใหผูเรียน
ทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน 

การนแฮม และ โรเบิรต เคลตา (Garnham and Robert Kaleta 2554 : Online) กลาววา 
การเรียนบนเว็บแบบผสมผสานเปนการเรียนที่ดีที่สุดเนื่องจากเปนการผสมผสานการจัดการเรียนการ
สอนโดยการเลือกใชคุณลักษณะที่ดีที่สุดของการสอนในหองเรียนและคุณลักษณะที่ดีที่สุดของการ
สอนออนไลนเขาดวยกัน เพ่ือใหผู เรี ยนสามารถเรียนรู ไดอยางอิสระ ทําใหเกิดการเรียนรูที่
กระฉับกระเฉง (Active learning)  สามารถพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีความกระฉับกระเฉงในการ
เรียน (Active learner)  และสามารถลดเวลาในการเขาชั้นเรียนได 
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โธม (Thome 2003, อางในประพรรธน  พละชีวะ 2550 : 36) ใหความหมายการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานวาเปนขอแนะนําในการปรับปรุงการเรียนรูที่ทาทายและพัฒนาความตองการสวน
บุคคล การเรียนการสอนแบบผสมผสานนี้เปนการรวมนัวตกรรมและความกาวหนาทางเทคโนโลยีเขา
ไวดวยกัน ดวยการมีปฏิสัมพันธบนการเรียนแบบออนไลน และการมีสวนรวมในการเรียนแบบด่ังเดิม 
การเรียนการสอนแบบผสมผสานนี้มีสวนสนับสนุนและชวยในการเรียนรูใหดีขึ้น โดยการติดตอแบบ
สวนตัวกับผูสอน 

สเทิรน (Stern 2004, อางในภัทรา  วยาจุต 2550 : 17) กลาววา การเรียนแบบผสมผสาน
เปนการผสมผสานระหวางการเรียนแบบออนไลนกับการเรียนแบบพบหนากันในชั้นเรียนปกติ ใน
อัตราที่หลากหลาย กลาวคือ อยางนอยรอยละ 50 ของการเรียนเปนการเรียนแบบออนไลน อยางไรก็
ดี ในนิยามของการเรียนแบบผสมผสานน้ัน มีหลากหลายวิธีการท่ีจะผสมผสานการเรียนการสอนที่จะ
ทําใหเวลาของการเรียนการสอนในชั้นเรียนถูกแทนที่โดยการเรียนบนเว็บ ซึ่งจะชวยลดการใชเวลาใน
ชั้นเรียนลง 

ดริสคอลล (Driscoll 2002, อางถึงใน ปณิตา  วรรณพิรุณ 2551 : 27-30) ไดแบงแนวคิด
ของการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานไว 4 แนวคิด ดวยกันคือ 

1) แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนสอนบนเว็บ (Web based technology) กับ
การเรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา  ดริสคอลล  ไดใหนิยาม
ของการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานวาเปนการรวมหรือผสมเทคโนโลยีของเว็บกับการเรียนใน
ชั้นเรียนแบบดั้งเดิม  เชน  การเรียนในหองเรียนเสมือนแบบสด (Live virtual classroom) การเรียน
ดวยตนเอง (Self paced instruction)  การเรียนรูรวมกัน (Cooperative learning)  วิดีโอสตรีมมิ่ง 
(Streaming video) เสียงและขอความ เปนตน   

2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนท่ีหลากหลายเขาดวยกัน ดริสคอลล ไดใหนิยามของ
การเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานวาเปนการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขาดวยกัน เชน 
แนวคิดสรางสรรคนิยม (Constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  และแนวคิดพุทธิ
นิยม (Cognitivism)  เพ่ือใหไดผลลัพธจากการเรียนที่ดีที่สุด  ซึ่งอาจใชหรือไมใชเทคโนโลยีการสอนก็
ได สอดคลองกับแนวคิดของ Bonk และ Graham (2004)  การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการ
ผสมผสานระบบการเรียน (Learning system) ที่หลากหลายเขาดวยกันเพ่ือเปนการแกปญหาที่
หลากหลายในการเรียน 

3) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนการสอน
ในชั้นเรียนแบบดั้งเดิมท่ีมีการเผชิญหนาระหวางผูเรียนกับผูสอน  ซึ่งเปนมุมมองท่ีมีผูยอมรับกันอยาง
แพรหลายมากที่สุด  ดริสคอลล ไดใหนิยามของการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานวาเปนการ
ผสมผสานเทคโนโลยีการสอนในทุกรูปแบบ เชน วิดีโอเทป  ซีดีรอม  การเรียนการสอนผานเว็บ  
ภาพยนตร  ซึ่งสอดคลองกับ Smith (2001) ใหนิยามไววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการ
จัดการเรียนการสอนทางไกลโดยใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย เชน โทรทัศน อินเทอรเน็ต ขอความเสียง 
(Voice mail)  และการประชุมทางโทรศัพท  ผสมผสานกับการจัดการศึกษาแบบด้ังเดิม 

4) แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกับการทํางานจริง  
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ไวท ลอค และเจลฟ (White lock & Jeff 2554 : Online)  ไดใหความหมายของการเรียน
แบบผสมผสานไววา เปนการรวมของการเรียนแบบด้ังเดิมดวยวิธีการเรียนออนไลนบนเว็บ  การรวม
การใชสื่อ และเครื่องมือในสภาพแวดลอมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส และเปนการรวมวิธีการ
สอนหลากหลายวิธีโดยไมคํานึงถึงการใชเทคโนโลยี ซึ่งสอดคลองกับ (Bersin 2554 : Online)  ที่
กลาววาการเรียนแบบผสมผสานเปนสวนหนึ่งของการฝกอบรมในองคกร เปนการผสมผสานการเรียน
ผานระบบอิเล็กทรอนิกสและสื่ออ่ืนๆ ในการสงผานความรูในการฝกอบรม 

โรไว และ จอรแดน (Rovai and Jordan 2554 : Online)  กลาววา  การเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานทําใหผูเรียนมีจิตสํานึกตอการมีสวนรวมในชุมชนการเรียน (Sense of community)  
มากกวาการเรียนในสภาพแวดลอมของหองเรียนปกติ และการเรียนแบบออนไลนเพียงอยางเดียว 
(Fully online) การเรียนแบบผสมผสานจึงเปนวิธีการเรียนที่ยืดหยุนดวยการออกแบบหลักสูตรที่
สนับสนุนเวลาและสถานที่การเรียนที่ตางกันจึงชวยใหเกิดความสะดวกในการเรียนผานระบบออนไลน
ไดแมไมไดติดตอผานการเผชิญหนากันภายในหองเรียนปกติก็ตาม 

เบอรซิน (Bersin 2554 : Online) ไดระบุวาการนําการเรียนการสอนออนไลนเขามา
ผสมผสานรวมกับการเรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิมนั้นจะตองคํานึงถึงการออกแบบและกําหนดกิจกรรม 
3 ประการไดแก 1) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมที่เปนแบบฝกหรือการทบทวนความรูใหแก
ผูเรียน 2) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดมีการเรียนรูรวมกัน เพ่ือเสริมสรางทักษะ
ทางสังคม และ 3) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมการเรียนรูหลักที่จะชวยใหผูเรียนไดเรียนรูตามท่ี
ไดตั้งวัตถุประสงคไว 

การริสัน (Garrison 2554 : Online) ไดกลาวถึงการเรียนแบบผสมผสานไววา เปนการรวม
แนวคิดของการเผชิญหนาของการเรียนแบบดั้งเดิมและการเรียนแบบออนไลนเขาไวดวยกันโดยมี
หลักการพ้ืนฐานจากการสนทนาแบบเผชิญหนาและการติดตอสื่อสารแบบออนไลนเปนการบูรณาการ
ผสมผสานเอาขอดีที่เปนจุดแข็งของแตละรูปแบบการเรียนรูมาใชรวมกันไดอยางเหมาะสมภายใต
สภาพแวดลอมและวัตถุประสงคการเรียนรู  ซึ่งสิ่งสําคัญที่สุดในการเรียนแบบผสมผสานคือ การ
คํานึงถึงหลักการพ้ืนฐานในการออกแบบเกี่ยวกับการจัดโครงสรางการเรียนรู  วิธีการสอนและการ
เรียนรู ขอสังเกตที่สําคัญในการออกแบบการเรียนแบบผสมผสานคือ แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ  
การเรียนแบบเผชิญหนาของการเรียนแบบดั้งเดิมและการเรียนแบบออนไลน โดยการคํานึงถึงการ
ออกแบบ  การปรับปรุงโครงสรางหลักสูตรและชั่วโมงท่ีใชติดตอในการเรียนแบบเผชิญหนา  
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จากการศึกษาแนวคิดและความหมายของการจัดการเรียนแบบผสมผสานจากนักการศึกษา
ตางๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ  สามารถสรุปความหมายของการเรียนแบบผสมผสาน 
“Blended learning” ไดวาเปนการบูรณาการการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนและการเรียนแบบ
ออนไลนเขาไวดวยกัน โดยอาศัยเทคนิควิธีการที่ดีของการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนและการ
เรียนแบบออนไลนผานวิธีการเรียนรู ชองทางและสื่อการเรียนรูที่หลากหลาย  ซึ่งการวิจัยในคร้ังนี้
ผูวิจัยไดใชการเรียนแบบผสมผสานดวยการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนและการเรียนแบบ
ออนไลนโดยใชกระบวนการการเรียนแบบรวมมือในการจัดการเรียนรู และใชชองทางการ
ติดตอสื่อสารรวมถึงสื่อการเรียนรูที่หลากหลายในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

   3.2  องคประกอบของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
Rovai and Jordan (2004 : Online) กลาววาองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนบน

เว็บแบบผสมผสาน  ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังนี้ 
1. การผสมผสานสื่อผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

(Blended multimedia and virtual internet resources)  ประกอบดวย 
1) วีดิทัศน หรือดีวีดี 
2) การทัศนศึกษาเสมือน 
3) เว็บไซตแบบปฏิสัมพันธ 
4) ซอฟตแวร 
5) สื่อวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน 

2. การผสมผสานโดยใชเว็บไซตสนับสนุนการเรียนการสอนในหองเรียน 
(Classroom websites)  ในการสรางสิ่งแวดลอมในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน
สําหรับประกาศงานท่ีมอบหมาย  รับ-สงการบาน  การทดสอบการประกาศผลการเรียนและนโยบาย
ของชั้นเรียน เปนตน  โดยผูสอนอาจจะตองสรางเว็บไซตเพ่ือการเรียนการสอนดวยตนเองหรืออาจจะ
ทําการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เก่ียวของก็ได 

3. การผสมผสานโดยใช ระบบบริหารการจัดการ เรี ยนรู  ( Course 
Management Systems : CMS/Learning Management Systems : LMS)  ในการจัดการเรียน
การสอนบนเว็บแบบผสมผสานผูสอนใชระบบบริหารจัดการเรียนรูเพ่ือชวยในการติดตอสื่อสาร และ
การบริหารจัดการกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียน  เชน  การแจกเอกสารประกอบการสอน  
การกําหนดวันสุดทายของการสงงานท่ีมอบหมาย  การรวบรวมงานที่มอบหมาย การแจงงานท่ี
มอบหมายลวงหนา  การแจงประกาศตางๆ การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสถึงผูเรียนเปนรายบุคคล  
การแจงขอมูลเกี่ยวกับรายละเอียดการสอน  และนโยบายในการใหระดับผลการเรียน  รวมถึงการ
จัดการขอมูลสวนบุคคลของผูเรียน  เชน  ขอมูลสวนตัว  เว็บบล็อก  ขอมูลพฤติกรรมการเรียนและ
รายงานความกาวหนาในการเรียนเปนตน  
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4.  การผสมผสานโดยใชการอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปราย
แบบไมประสานเวลา (Synchronous and Asynchronous Discussions)  เปนรูปแบบของการ
จัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานท่ีเปนการผสมผสานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
หองเรียนแบบดั้งเดิมกับการเรียนแบบออนไลนเขาดวยกัน  การใชเทคโนโลยีของการเรียนแบบ
ออนไลนเขามาเติมในสวนของสิ่งแวดลอมในการเรียนแบบเผชิญหนา  ทําไดโดยการประยุกตใชการ
อภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไมประสานเวลา  โดยผูสอนเปนกําหนดหัวขอในการ
สนทนา  คอยอํานวยความสะดวกในระหวางการสนทนา  โดยพยายามจัดบรรยากาศในการเรียนให
เหมือนกับการสนทนาระหวางผูเรียนในหองเรียน 

องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานตามแนวคิดของ ธอรน 
(Thorne 2003, อางถึงใน ปณิตา วรรณพิรุณ 2551 : 33-37) ธอรน แบงองคประกอบของการเรียน
บนเว็บแบบผสมผสานเปน 12 กลุม โดยจัดเปน 2 องคประกอบหลัก ไดแก องคประกอบออนไลน 6 
กลุม และองคประกอบออฟไลน 6 กลุม ดังนี้ 

1.   องคประกอบออฟไลน (Offline)  ประกอบดวย 6 กลุมไดแก 
1.1 การเรียนในที่ทํางาน (Work place learning) ประกอบดวย 

1) ผูจัดการเรียนการสอนตอเปนผูพัฒนาการเรียนการสอน 
2) การเรียนรูในขณะปฏิบัติงาน 
3) การฝกงาน 
4) การติดตามผล 
5) การมอบหมายงาน 
6) การตรวจงานที่มอบหมาย 

1.2 ผูสอน ผูชี้แนะหรือที่ปรึกษาในหองเรียนแบบเผชิญหนา (Face to 
face tutoring, Coaching or Motoring)  ประกอบดวย 

1) การสอน 
2) การชี้แนะ 
3) การใหคําปรึกษา 
4) การประเมินผลแบบ 360 องศา 

1.3 หองเรียนแบบดั้งเดิม (Classroom)  ประกอบดวยกิจกรรมการเรียน
การสอนดังนี ้

1) การสอนแบบบรรยายหรือการนําเสนองาน 
2) การนําเสนอเนื้อหาบทเรียน 
3) การฝกปฏิบัติการ 
4) การสัมมนา 
5) การแสดงบทบาทสมมติ 
6) สถานการณจําลอง 
7) การประชุม 
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1.4 สื่อสิ่งพิมพ (Distributable print media)  ประกอบดวยสื่อสิ่งพิมพ

ดังนี้ 
1) หนังสือ 
2) นิตยสาร 
3) หนังสือพิมพ 
4) สมุดฝกหัด 
5) วารสาร 
6) แบบบันทึกการเรียนรู 

1.5 สื่ออิเล็กทรอนิกส (Distributable electronic media)  
ประกอบดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสดังนี้ 

1) เทปคาทเซทท 
2) ซีดีเสียง 
3) วีดิทัศน 
4) ซีดีรอม 
5) ดีวีดี 

1.6 สื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยาโทรทัศน (Broadcast   media)  
ประกอบดวยสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยาโทรทัศน ดังนี้ 

1) วิทยุโทรทัศน 
2) วิทยุกระจายเสียง 
3) วิทยุโทรทัศนแบบปฏิสัมพันธ 

2.   องคประกอบออนไลน(Online)  ประกอบดวย 6 กลุมไดแก 
2.1 เนื้อหาการเรียนบนเครือขาย (Online learning content)

ประกอบดวย 
1) แหลงทรัพยากรพ้ืนฐานสําหรับการเรียน 
2) การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาทั่วไป 
3) การปฏิสัมพันธสําหรับเนื้อหาเฉพาะดาน 
4) การสนับสนุนการเรียน 
5) สถานการณจําลอง 

2.2 ผูสอนอิเล็กทรอนิกส  ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส  หรือที่ปรึกษา
อิเล็กทรอนิกส (e-Tutoring, e-Coaching or e-Motoring)  ประกอบดวย 

1) ผูสอนอิเล็กทรอนิกส 
2) ผูชี้แนะอิเล็กทรอนิกส 
3) ผูใหคําปรึกษาอิเล็กทรอนิกส 
4) การใหผลปอนกลับแบบ 360 องศา 
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2.3 การเรียนรูรวมกันแบบออนไลน (Online collaborative learning)  
ประกอบดวย 

1) การรวมมือแบบไมประสานเวลา  ไดแก  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
กระดานประกาศ 

2) การรวมมือแบบประสานเวลา  ไดแก  การพูดคุยโดยการพิมพ
ตัวอักษร  การใชขอมูลรวมกัน  การประชุมโดยใชเสียง  การประชุมผานวีดิทัศน  และหองเรียน
เสมือน 

 
2.4 การจัดการความรูแบบออนไลน (Online  knowledge 

management)  ประกอบดวย 
1) การสืบคนโดยใชความรูเปนฐาน 
2) เทคโนโลยีเหมืองขอมูล 
3) การจัดเก็บเอกสารและการคนคืน 
4) การซักถามผูเชี่ยวชาญ 

2.5 เว็บไซต  ประกอบดวย 
1) เคร่ืองมือท่ีใชในการสืบคนขอมูลที่จัดเก็บอยู ในเครือขาย

คอมพิวเตอร 
2) เว็บไซต 
3) กลุมผูใชงาน 
4) เว็บไซตดานธุรกิจ 

2.6 การเรียนผานอุปกรณเคลื่อนที่แบบไรสาย (Mobile  learning)  
ประกอบดวย 

1) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรแบบแลปทอป 
2) การเรียนผานเครื่องคอมพิวเตอรขนาดพกพา 
3) การเรียนผานโทรศัพทเคลื่อนที่ 

รูปแบบของการผสมการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จนั้นจะตองมีความสมดุลระหวางการเรียนรู
แบบออนไลน และการเรียนรูแบบด้ังเดิม รวมถึงสวนประกอบดังตอไปน้ี (กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ 
2548 : 95) 

1.  การประกอบระหวางสองรูปแบบการเรียนรูเขากับสมดุลระหวางการเรียน
ออนไลนและการเรียนรูแบบเผชิญหนา (Face to face) การใชไอซีทีเปนสวนประกอบหน่ึงของการ
เรียนรู การเรียนแบบออนไลน  ถูกจัดใหเปนองคประกอบท่ีสงเสริมการเรียนแบบเผชิญหนาเปนสิ่ง
หนึ่งของจุดประสงคเหมาะสม  ผูเรียนจะตองเรียนรูผานกิจกรรมหรือการชี้แนะ การอภิปรายในการ
เผชิญหนากันระหวางการเรียนออนไลนผูเรียนเปนกรอบใหผูสอน โดยเกิดขึ้นในเวลาเดียวกันหรือตาง
เวลากัน 
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2.  แหลงทรัพยากร  ควรจัดการวางแผนกิจกรรมตามลําดับ เพ่ือสราง
สถานการณในสิ่งซึ่งผูเรียนรูที่สามารถเขาถึงวิชาในทางออนไลน  ซึ่งตนกําเนิดขอมูลขาวสารอ่ืนๆ และ
กิจกรรมการเรียนรูโดยการทดลองทําจริง  การรวมความรูเขาดวยกัน  การเรียนรูที่มีปญหาเปน
พ้ืนฐานหรือกจิกรรมอ่ืนๆ เทคโนโลยีตองเปนเครื่องมืองายๆ เหมาะสําหรับจุดมุงหมายการสอน  การ
เรียนรูคือความพยายามสวนแบงระหวางผูเรียน  และครู  ผูเรียนจะสรางความกาวหนาความรูดวย
ตนเอง  

3.  ความเปนอิสระของผูเรียนรู  ผูสอนจํานวนมากคิดวา  ความเปนอิสระของ
ผูเรียนเปนความสามารถของเขาท่ีจะจัดการกับตัวเอง  จากการวิจัยตามสภาพจริงเปนการสอนที่ถูก
ใชในลักษณะเน้ือหา  โดยปราศจากการตรวจสอบขอมูลขาวสาร  การสนับสนุนนั้นเครื่องมือจําเปนท่ี
จะเปลี่ยนพวกเขาในความรู  หรือความชํานาญ  ความเปนอิสระของผู เรียน  ความต้ังใจ  
ความสามารถของเขาน้ันจะมีสวนอยูในกระบวนการเรียนรูและจุดมุงหมาย  รวมถึงการเรียนรูในการ
เขาทํางานรวมกัน  

4.  การมีปฏิสัมพันธตอกันระหวางผูสอนและผูเรียน 
 

   3.3  รูปแบบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
Valiathan (2002, อางถึงใน ปณิตา วรรณพิรุณ 2551 : 40,42-45)  ไดเสนอรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดยพัฒนาจากรูปแบบการเรียนแบบออนไลนและการ
เรียนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม  โดยใชซอฟตแวรสําหรับการเรียนรูรวมกัน  หลักสูตรการเรียนการสอน
บนเว็บ  ระบบอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู  และการจัดองคความรูประกอบดวยการเรียน
แบบเผชิญหนาในหองเรียน  การเรียนบนเว็บแบบสด  และการเรียนดวยตนเองบนเว็บ 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานของ Valiathan นั้นเนนการ
พัฒนาการเรียนดานทักษะ (Skill driven learning)  การพัฒนาการเรียนดานเจตคติ (Attitude 
driven learning) และการพัฒนาการเรียนดานความสามารถ (Competency driven learning)  
จากแนวคิดของ Valiathan สามารถแสดงไดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1   องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดย
เนนการพัฒนาการเรียนดานทักษะ (Skill driven learning) ตามแนวคิดของ Valiathan 

 

องคประกอบ ใชเทคโนโลยีเปนฐาน ไมใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
การประกาศ 
(Announcement) 

-ระบบบริหารการจัดการเรียนรู (LMS) 
-การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-Mail push) 

-จดหมาย 

-โทรศัพท 

การแจงภาพรวมใน
หองเรียน (Overview 

session) 

-ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
-การสัมมนาผานระบบเครือขาย 

-อินเทอรเน็ต (Webinar) 

-การเรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิม 
(Traditional classroom) 

การเรียนดวยตนเอง 
(Self paced 

learning) 

-การเรียนบนเว็บ (Web based 

tutorial) 
-หนังสืออิเล็กทรอนิกส(e-Books) 
-ระบบอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสนับสนุนการ
เรียน (EPSS) 
-สถานการณจําลอง (Simulations) 

-บทความ     

-หนังสือ 

-การสอนงาน 

-การฝกอบรมระหวางปฏิบัติงาน 

การตอบขอซักถาม
(Query resolution) 

-ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
-คําถามท่ีถามบอย (FAQ) 

-การประชุมแบบเผชิญหนา 

 -โปรแกรมสนทนาแบบประสานเวลา 
(Instant messenger) 

 

การสาธิต 
(Demonstration) 

-การประชุมผานเว็บ 

-สถานการณจําลอง 
-การเรียนในหองเรียนแบบดั้งเดิม 
(Traditional classroom) 

การฝกปฏิบัติ
(Practice) 

- สถานการณจําลอง - การมอบหมายงานในสมุด
ฝกหัด (Workbook 

assignment) 
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ตารางที่ 1   องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดย
เนนการพัฒนาการเรียนดานทักษะ (Skill driven learning) ตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ) 

 
องคประกอบ ใชเทคโนโลยีเปนฐาน ไมใชเทคโนโลยีเปนฐาน 

การแจงผลปอนกลับ 
(Feedback) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
 

- การประชุมแบบเผชิญหนา 
- ใบรายงานผลการเรียน  

(Print report) 
การจบบทเรียน 
(Closing session) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
- การสัมมนาผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต  

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (Traditional 

classroom) 
การรับรองผลการ
เรียน (Certification) 

- การทดสอบผานเว็บ                        
(Web based test) 

- การทดสอบในหองเรียน 

 

 

ตารางที่ 2  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดยเนน
การพัฒนาการเรียนดานเจตคติ (Attitudel Driven Learning) ตามแนวคิดของ Valiathan 

 

องคประกอบ ใชเทคโนโลยีเปนฐาน ไมใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
การประกาศ 
(Announcement) 

- ระบบบริหารการจัดการเรียนรู (LMS) 
- การแจงเตือนผานไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส (e-Mail Push) 

- จดหมาย 

 

การแจงภาพรวมใน
การเรียน 

 (Overview session) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
- การสัมมนาผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม (Traditional 

Classroom) 
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ตารางที่ 2  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดยเนน
การพัฒนาการเรียนดานเจตคติ (Attitudel Driven Learning) ตามแนวคิดของ Valiathan (ตอ) 

 

องคประกอบ ใชเทคโนโลยีเปนฐาน ไมใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
การเรียนดวยตนเอง
(Self paced 

learning) 

- การเรียนบนเว็บ (Web Based 

Instruction) 

- หนังสืออิเล็กทรอนิกส  
- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อสนับสนุนการ
เรียน (EPSS) 
- สถานการณจําลอง (Simulations) 

- บทความ 

- หนังสือ 

- สมุดฝกหัด (Workbooks) 

การตอบขอซักถาม 

(Query resolution) 
- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
- คําถามท่ีถามบอย (FAQ) 
- โปรแกรมสนทนาแบบประสานเวลา 

(Instant messenger) 
- สถานการณจําลอง (Simulations) 

- การประชุมแบบเผชิญหนา
รวมกับผูเชี่ยวชาญ  
(Face to Face Meeting 

with Expert) 

การประเมินผล 
(Assessment) 

-  - การทดสอบ (Print Test) 

การเรียนรวมกัน 

(Collaborative 

Session) 

- การสัมมนาผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต  
- การสนทนา (Chat) 

- บทบาทสมมติกับเพ่ือน (Role 

Playing with Peers) 

การฝกปฏิบัติ 
(Practice) 

- สถานการณจําลอง (Simulations) - บทบาทสมมติกับเพ่ือน 

ผลปอนกลับและการ
จบบทเรียน 
(Feedback and 

closing session) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
- การสัมมนาผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต  
 

- การเรียนในหองเรียนแบบ
ดั้งเดิม 
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ตารางที่ 3  องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานโดยเนน 
การพัฒนาการเรียนดานความสามารถ (Competency Driven Learning) ตามแนวคิดของ  
Valiathan 

 

องคประกอบ ใชเทคโนโลยีเปนฐาน ไมใชเทคโนโลยีเปนฐาน 
การชี้แนวทางในการ
เรียน (Assign guides 

or mentors) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) - โทรศัพท 
 

การสรางชุมชนการ
เรียนรู (Create a 

community) 

- พ้ืนที่บนอินเทอรเน็ตหรืออินทราเน็ต - การเรียนเปนกลุม 

 

 

 
การฝกปฏิบัติ 
(Practice) 

- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-Mail) 
- เวทีอภิปราย (Discussion forums) 
สถานการณจําลอง (Simulations) 

- การประชุมแบบเผชิญหนา 
- การฝกปฏิบัติการ 

การอภิปราย  
(Hold discussion) 

- เวทีอภิปราย 

- การสนทนา 
- การประชุมแบบเผชิญหนา 
- ฝกปฏิบัติการ 
- โทรศัพท 

ปญหา  
(Resolve queries) 

- โปรแกรมสนทนาแบบประสานเวลา -  

รูปแบบการเรียน - เก็บรวบรวมขอมูลในการเรียนโดยใช 
LMS/LCMS 

- เอกสารทางราชการ  
(White papers) 
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Barnum และ Paarmann (2002, อางถึงใน กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ 2548 : 94-95)  
เสนอแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน วาประกอบดวย                           
4 องคประกอบดังนี้ 

1. การสงผานขอมูลโดยใชเว็บ (Web based delivery) 
2. กระบวนการเรียนแบบเผชิญหนา (Face to face processing) 
3. การสรางความสามารถในการเขาถึงระบบ (Creating deliverables) 
4. การสงเสริมกระบวนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative extension      

of learning) 
 

   3.4  ระดับการผสมผสาน 
การเรียนการสอนบนเว็บผสมผสานนั้น  มีระดับการใชสื่อออนไลนเปนตัวจัดระดับการเรียน

การสอนบนเว็บแบบผสมผสาน กลาวคือ มีระดับการใชสื่อการเรียนการสอนออนไลนมากเพียงใด  ก็
จะเรียกการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานตามลักษณะน้ันๆ ดังนี้ (กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ 
2548 : 95) 

1. Informational: ออนไลน 5 - 10%  ใชชั้นเรียนมากกวา e-Learning โดย
ใชในสวนของประมวลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว 

2. Supplemental: ออนไลน 20 - 30% 
- เกบ็สารสนเทศ  เชน  เอกสารอานประกอบ  เอกสารประกอบการสอน 
- การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต 
- การติดตอทางอีเมล 

3. Blended: ออนไลน 50 - 60% เปนการเรียนในชั้นเรียน 50% และ
ออนไลน 50% 

- ใชแทนการเรียนในชั้นเรียน  (บรรยาย/สัมมนา/ปฏิบัติ) 
- ศึกษาสื่อออนไลนแทนฟงบรรยาย   อภิปราย   ทําแบบทดสอบ  

แบบฝกหัดออนไลน 
4. Distance : ออนไลน 90 - 100% มีการเรียนในชั้นเรียนนอยมากหรือ    

ไมมีเลย 
- เปนโปรแกรมเรียนออนไลนเต็มรูปแบบ 
- มหาวิทยาลัยไซเบอรไทย 
- ยังมีอยูนอยมาก 

ซึ่งสอดคลองกับระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน ในเอกสารประกอบการ
สัมมนาวิชาการ (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ 2548) ดังนี้ 

1. Information คือ ออนไลน 5 – 10 % ใชชั้นเรียนมากกวา โดยใชในสวน
ของประมวลผลการสอน ตารางเวลา ประกาศขาว 

2. Supplemental คือ ออนไลน 20 – 30 % ในรูปของการเก็บสารสนเทศ 
เชน เอกสารอานประกอบการสอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บ และการติดตอทางอีเมล 
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3. Blended คือ ออนไลน 50 – 60 % เปนการเรียนในชั้นเรียน 50 % และ
ออนไลนอีก 50 % โดยใชแทนการเรียนในชั้นเรียน (บรรยาย/สัมนา/ปฏิบัติ) การศึกษาส่ือออนไลน
แทนการฟงบรรยาย อภิปราย ทําแบบทดสอบ แบบฝกหัดออนไลน 

4. Distance คือ ออนไลน 90 – 100 % มีการเรียนในชั้นเรียนนอยมาก
หรือไมมีเลย เปนโปรแกรมเรียนออนไลนเต็มรูปแบบ ไดแกมหาวิทยาลัยไซเบอรของไทย ซึ่งยังมีอยู
นอยมาก 

 
   3.5 การออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน 

ในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานท่ีประสบผลสําเร็จนักออกแบบการ
เรียนการสอนตองคํานึงถึงจุดประสงคของการเรียนที่กําหนดไว  ระยะเวลาในการเรียน รวมถึงความ
แตกตางขอรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน  เพ่ือใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการออกแบบกิจกรรมการเรียน
การสอน  การออกแบบบทเรียนและการประเมินผลการเรียน  จากจุดเดนของการเรียนการสอนบน
เว็บแบบผสมผสานที่ทําใหความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนและเพ่ือผูเรียนคนอ่ืนๆ ใกลชิดกัน
มากข้ึน ทําใหผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันไดโดยสะดวก  สามารถเขาใจเพ่ือน
รวมชั้นเรียน  และเคารพเพ่ือนรวมชั้นเรียนมากขึ้น  สงผลใหผูเรียนมีความมั่นใจในตนเองมากขึ้น
นอกจากนี้ผูเรียนยังไดรับผลปอนกลับจากการเรียนไดโดยทันที  ซึ่งเปนการสงเสริมพัฒนาการในการ
เรียนของผูเรียนแตละคนใหเต็มตามศักยภาพท่ีผูเรียนแตละคนมี  ผูเสนอแนวทางในการออกแบบ
บทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานดังนี้ 

The Training Place (2004, อางถึงใน ปณิตา วรรณพิรุณ 2551 : 48-51) ไดเสนอแนวทาง
ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน  โดยพัฒนาจากรูปแบบการ
ออกแบบระบบการเรียนการสอน ADDIE ประกอบดวย 5 ขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1  การวิเคราะหและการวางแผน (Analysis and Planning)  
- การวิเคราะหผูเรียน  การปฏิบัติการ  องคกร  รูปแบบการเรียนและความ

ตองการของระบบ  เพื่อใชในการพัฒนาหลักสูตร 
- วิเคราะหทรัพยากรท่ีสนับสนุนตอการจัดกิจกรรมการเรียน 
- วิเคราะหความตองการของผูเรียน  การวางแผน  การนําไปใช  การทดสอบและ

การประเมินผล 
- การวิเคราะหแผนงาน  กระบวนการทํางาน  การนําไปใชในภาพรวม  เพ่ือ

นําไปสูการสรางวงจรในการพัฒนาและปรับปรุงแบบกระบวนการทํางานที่วางไว 
- การวิเคราะหความตองการขององคกร 

ขั้นที่ 2 การออกแบบ (Design solutions) 
- กําหนดจุดประสงคการเรียนรู (Objective) 
- การออกแบบใหตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 
- การออกแบบประเภทของการเรียนรู (Taxonomy) 
- การออกแบบบริบทท่ีเกี่ยวของ  ไดแก  บาน  การทํางาน  การฝกปฏิบัติ  

หองเรียน/หองปฏิบัติการ  และการเรียนรูรวมกัน 
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- การออกแบบผูเรียน (Audience)  ไดแก  การเรียนดวยการนําตนเอง  การเรียน
แบบเพ่ือนชวยเพื่อน  การเรียนแบบผูฝกสอนและผูเรียน  การเรียนแบบผูใหคําปรึกษากับผูเรียน   

ขั้นที่ 3 การพัฒนา (Development) แบงเปน 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบแบบไม
ประสานเวลา (Asynchronous) องคประกอบแบบประสานเวลา (Synchronous) และองคประกอบ
แบบเผชิญหนา (Face to face) ดังตารางที่ 4 
 
 ตารางที่ 4 องคประกอบของการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานขั้นการ 
พัฒนาของ The Training Place (2004) 

องคประกอบแบบไมประสาน
เวลา (Asynchronous) 

องคประกอบแบบประสานเวลา 
(Synchronous) 

องคประกอบแบบ
เผชิญหนา 

(Face to face) 
- ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
- กระดานขอความ 

- เวทีเสวนาและการสนทนาแบบ
ปฏิสัมพันธ 
- เครื่องมือที่ใชองคความรูเปน
พ้ืนฐาน 

- ระบบอิเล็กทรอนิกสเพื่อ
สนับสนุนการเรียน 

- ระบบบริหารจัดการเนื้อหา
เรียนรู 
- ระบบบริหารจัดการเรียนรู 
- เ ค รื่ อ ง มื อ นิ พ น ธ เ ว็ บ (Web 

authoring tools) 

- บราวเซอร 
- ระบบติดตามความกาวหนา
ของผูเรียน 

- บทความ 

- ซีดีรอม 

- วีดิทัศน 
- แผนวีดิทัศน 
- วิดีโอสตรีมมิง 

- การประชุมผานเสียง 
- การประชุมผานวิดีทัศน 
- การประชุมผานดาวเทียม 

 

- Online breakout rooms and 

labs 

- หองเรียนเสมือน 

- การประชุมผานระบบออนไลน 
 

- การอภิปรายออนไลน 
 

 

- หองเรียนแบบดั้งเดิม 

- หองปฏิบัติการ 
- การเผชิญหนา 
- การประชุม 

- มหาวิทยาลัย 

- ที่ปรึกษา 
- การเรียนแบบเพ่ือนชวย

เพ่ือน 

- กลุมผูเชี่ยวชาญ 

 

- ทีมสนับสนุน 

- การแนะนําการเรียน 
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 ตารางที่ 4 องคประกอบของการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานขั้นการ 
พัฒนาของ The Training Place (2004) (ตอ) 

 
องคประกอบแบบไมประสาน
เวลา (Asynchronous) 

องคประกอบแบบประสานเวลา 
(Synchronous) 

องคประกอบแบบ
เผชิญหนา 

(Face to face) 
- การฝกอบรมบนเว็บ 

- การติดตามงานท่ีมอบหมาย 

- การทดสอบ 

- เครื่องมือนิพนธเว็บ(Web 

- authoring tools) 

- บราวเซอร 
- ระบบติดตามความกาวหนา
ของผูเรียน 

- บทความ 

- ซีดีรอม 

- วีดิทัศน 
- แผนวีดิทัศน 
- วิดีโอสตรีมมิง 
- การฝกอบรมบนเว็บ 

  

 

ขั้นที่ 4 การนําไปใช (Implementation)   
ในการนําระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานไปใช  ตองกําหนดประเด็นแนว

ทางการนําไปใช  การวางแผนการนําไปใช  การวางแผนการใชเทคโนโลยี และการวางแผนในประเด็น
อ่ืนๆ ที่อาจเก่ียวของใหชัดเจน  เพ่ือใหผูที่เกี่ยวของกับการนําระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบ
ผสมผสานไปใช  ไดแก  ผูเรียน  เพื่อนรวมเรียน  ผูสอน  และสถาบันการศึกษา  เกิดการยอมรับและ
มีความเขาใจที่ถูกตอง  เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานบรรลุเปาหมายท่ี
กําหนดไว 

ขั้นที่ 5 การประเมินผล (Evaluation) 
การวัดและการประเมินผลสําหรับการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานทําโดยการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนโดยเทียบกับเกณฑมาตรฐาน  รวมถึงการประเมิน
คาใชจายในการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 
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Alvarez (2005 : Online) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนการออกแบบบทเรียนบนเว็บแบบ
ผสมผสานวาประกอบดวย 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การกําหนดจุดมุงหมายในแตละขั้นตอนการเรียนและพิจารณาลําดับ
ขั้นตอนในการเรียน 

2. การจัดกิจกรรมระหวางการจัดการเรียนการสอน 
3. การกําหนดทักษะ  ความรูพ้ืนฐานที่จําเปนตองรูกอนการเรียน (ถามี) 
4. การกําหนดจุดมุงหมายของการเรียน 
5. การจัดการเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอน 
6. การกําหนดกลยุทธในการประเมินผล 

ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานให
ประสบผลสําเร็จไดแก (Singh and Reed 2001, อางถึงใน ปณิตา  วรรณพิรุณ 2551 : 52) 

1. ปจจัยดานผูเรียน    
เน่ืองจากความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน  นักออกแบบการเรียนการสอนควร

ออกแบบบทเรียนใหมีรูปแบบที่ยืดหยุน  และมีความหลากหลายเพ่ือใหสอดคลองกับวิธีการเรียน  
รูปแบบการเรียนรู  รูปแบการคิด  ความสามารถในการเรียนรู  และบุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน  
เพ่ือใหผูเรียนที่มีความแตกตางกันเกิดการเรียนรูไดอยางเทาเทียมกันตามศักยภาพของตนเอง 

2. ปจจัยดานเนื้อหา 
เนื่องจากเน้ือหาท่ีใชในการเรียนการสอนมีความแตกตางกัน  ดังนั้นนักออกแบบการเรียน

การสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับลักษณะเนื้อหาเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได
ดีที่สุด  เนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียนแบบออนไลนคือ เนื้อหาท่ีมีความซับซอนตองการคําอธิบาย
เพ่ือความกระจางในการเรียนจากผูสอน และการฝกปฏิบัติการ 

3. ปจจัยดานระบบโครงขายพื้นฐาน 
เนื่องจากความสามารถในการเขาถึงระบบการจัดการเรียนรูบนเว็บแบบผสมผสานท่ีแตกตาง

กัน  นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงความสามารถของระบบ
โครงขายพื้นฐาน  ระกอบดวย  ความเสถียรของระบบ  การเชื่อมตอกับระบบเครือขาย  ความเร็วใน
การสงผาน  รับและสงขอมูล  รูปแบบของส่ือสําหรับบทเรียนบนเว็บ 
 

4. การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) 
4.1  ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ มีนักการศึกษาหลายทานไดให

ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ ดังนี้ 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข (2542 : 38) กลาววา การเรียนแบบรวมมือ หมายถึง วิธีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหแกนักเรียนไดเรียนรูรวมกัน
เปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน โดยท่ีแตละคนมี
สวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จของกลุม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
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การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนท่ี
ออนกวาสมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานั้น หากแตจะตองรวมกัน
รับผิดชอบตอการเรียนรูของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุม 
 สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2531 : 4) กลาววาการเรียนแบบรวมมือ หมายถึงวิธีการสอนแบบ
หนึ่งที่กําหนดใหผูเรียนที่มีความสามารถตางกันมาทํางานรวมกันเปนกลุมเล็กๆ ซึ่งมีผูเรียน 4 คน เปน
เด็กเรียนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และเรียนออน 1 คน ผลการเรียนของเด็กจะพิจารณาเปนตอน 
ตอนแรกจะพิจารณาคะแนนเปนกลุม ตอนที่สองจะพิจารณาคะแนนเปนรายบุคคล การสอบท้ังสอง
ครั้งตางคนตางสอบ แตเวลาเรียนตองรวมมือกัน ดังนั้นเด็กเกงจึงพยายามชวยเหลือเด็กออนเพราะจะ
ทําใหคะแนนของกลุมดีขึ้น และทางโรงเรียนจะใชรางวัลเปนการเสริมแรงใหดวย หากคะแนนเฉล่ีย
กลุมใดไดเกณฑท่ีทางโรงเรียนตั้งไว 

ไสว ฟกขาว (2542 : 132) ไดกลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนการจัดการเรียนท่ีแบง
ผูเรียนออกเปนกลุมเล็ก ๆ สมาชิกในกลุมมีความสามารถแตกตางกัน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
กัน มีการชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน และมีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวม 
เพ่ือใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนด 
 สุวิทย  มูลคําและอรทัย  มูลคํา (2545 : 134)  ไดใหความหมายไววา การสอนโดยใชการ
เรยีนแบบรวมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดใหนักเรียนไดรวมมือและชวยเหลือ
กัน โดยแบงกลุมนักเรียนที่มีความสามารถตางกันออกเปนกลุมเล็กๆ ซึ่งเปนการรวมกลุมอยางมี
โครงสรางท่ีชัดเจน มีการทํางานรวมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีความ
รับผิดชอบในสวนตัวและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกประสบความสําเร็จ 

นันทิยา บุญเคลือบ (2540 : 14-15) ไดกลาววา การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนรูดวย
กระบวนการกลุมเปนวิธีที่เหมาะสมวิธีหนึ่งที่ใชในการเรียนการสอนวิทยาศาสตรเนื่องจากกิจกรรม
กลุมไดเปดโอกาสใหนักเรียนแลกเปล่ียนความรูกับสมาชิกของกลุมที่มีวัยใกลเคียงกัน จึงสื่อสารกัน
ไดเปนอยางด ี

 พิมพพันธ  เดชะคุปต (2544 : 6) กลาววา การเรียนแบบรวมมือ หมายถึง วิธีสอนแบบ
หนึ่ง โดยกําหนดใหนักเรียนที่มีความสามารถตางกันทํางานพรอมกันเปนกลุมขนาดเล็กโดยทุกคนมี
ความรับผิดชอบงานของตนเอง และงานสวนรวมรวมกันมีปฏิสัมพันธกันและกันมีทักษะการทํางาน
กลุม เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย สงผลใหเกิดความพอใจอันเปนลักษณะเฉพาะของกลุมรวมมือ 

สมศักดิ์  ภูวิภาดาวรรธน (2544 : 3) ไดใหความหมายไววา การสอนโดยใชการเรียนแบบ
รวมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดกลุมทํางานเพ่ือสงเสริมการเรียนรูและเพ่ิมพูน
แรงจูงใจทางการเรียน การสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือไมใชวิธีการจัดนักเรียนเขากลุมรวมกัน
แบบธรรมดา แตเปนการรวมกลุมอยางมีโครงสรางที่ชัดเจน กลาวคือสมาชิกจะมีปฏิสัมพันธตอกันใน
การเรียนรู และสมาชิกจะไดรับการกระตุนใหเกิดแรงจูงใจเพ่ือที่จะชวยเหลือ และเพ่ิมพูนการเรียนรู 
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ของสมาชิก ดังนั้น การจัดนักเรียนเขากลุมทํางานโดยทั่วๆไปจึงอาจไมใชการเรียนแบบรวมมือ เพราะ
มักพบวานักเรียนที่เกงเทาน้ันจะเปนผูจัดการใหเกิดผลงานในทีม สมาชิกอ่ืนๆ อาจไมมีโอกาสในการ
แสดงออกซ่ึงการเรียนรู 

อารซท และนิวแมน (Artzt and newman. 1990 : 448 – 449) กลาววา การเรียนแบบ
รวมมือเปนวิธีที่ผูเรียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ  สมาชิกทุกคนในกลุมมีความสําคัญตอ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุม เพ่ือบรรลุเปาหมายสมาชิกทุกคนจึงชวยเหลือซึ่งกันและกันให
เกิดการเรียนรูและแกปญหาครูไมใชเปนแหลงความรูที่คอยปอนแกนักเรียน แตจะมีบทบาทเปนผูคอย
ใหความชวยเหลือจัดหาและชี้แนะแหลงขอมูลในการเรียนตัวนักเรียนเองจะเปนแหลงความรูซึ่งกัน
และกันในกระบวนการเรียนรู 

จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and Johnson 1994  อางถึงในไสว  ฟกขาว 2542 : 
131)  กลาววา  การเรียนแบบรวมมือ หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหนักเรียนได
รวมมือ และชวยเหลือกันในการเรียนรู โดยแบงนักเรียนออกเปนกลุมเล็กๆ ประกอบดวยสมาชิกที่มี
ความสามารถแตกตางกันทํางานรวมกันเพ่ือเปาหมายของกลุม สมาชิกตองรับผิดชอบรวมกันทั้งใน
สวนตน และสวนรวม มีการฝกใชทักษะการทํางานกลุมรวมกัน ผลงานของกลุมขึ้นอยูกับผลงานของ
สมาชิกแตละคนในกลุมสมาชิกตางไดรับความสําเร็จรวมกัน 

สลาวิน (Slavin 1995 : 3) ไดใหความหมายวา การสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ
หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใหนักเรียนทํางานรวมกันเปนกลุมเล็ กๆ ซึ่งมี
ความสามารถในการเรียนตางกัน สมาชิกจะรับผิดชอบในส่ิงที่ไดรับการสอน ชวยเพ่ือสมาชิกใหเกิด
การเรียนรู มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน โดยมีเปาหมายในการทํางานรวมกันคือ เปาหมายของกลุม 

จากความหมายของการเรียนแบบรวมมือขางตน สรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือ เปนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางที่นักเรียนมีความสามารถแตกตางกันโดยแบง
นักเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ ในการเรียนรวมกัน มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน ยอมรับฟงความคิดเห็น
ของผูอ่ืน มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งนักเรียนจะบรรลุถึงเป าหมายของการเรียนรูไดก็ตอเมื่อ
สมาชิกคนอ่ืน ๆ ในกลุมไปถึงเปาหมายเชนเดียวกัน ความสําเร็จของตนเองก็คือความสําเร็จของกลุม
ดวย 

4.2 ลักษณะการเรียนแบบรวมมือ  มีนักการศึกษาท้ังตางประเทศและในประเทศ
กลาวถึงลักษณะของการเรียนแบบรวมมือไวดังนี้ 
 จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and Johnson. 1994 อางถึงในทิศนา แขมมณี 2547 : 
99) กลาวถึงลักษณะสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ไว 5 ประการ ดังนี้ 

1.  การสรางความรูสึกพ่ึงพากันทางบวกใหเกิดขึ้นในกลุมนักเรียน (Positive 
interdependence) วิธีการท่ีทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกพ่ึงพากันจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหมีการพ่ึงพากันในดานการไดรับประโยชนจากความสําเร็จของกลุมรวมกัน เชน รางวัลหรือ 
คะแนน  และพ่ึงพากันในดานกระบวนการทํางานเพ่ือใหงานกลุมสามารถบรรลุไดตามเปาหมายโดยมี
การกําหนดบทบาทของแตละคนท่ีเทาเทียมกันและสัมพันธตอกันจึงจะทําใหงานสําเร็จ  และการแบง
งานใหนักเรียนแตละคนในกลุมใหมีลักษณะที่ตอเนื่องกัน   ถาขาดสมาชิกคนใดจะทําใหงานดําเนิน
ตอไปไมได 
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2.  การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรียน (Face-to-face promotive 
interaction) คือ  นักเรียนในแตละกลุมจะมีการอภิปราย  อธิบาย  ซักถาม  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ซึ่งกันและกัน    เพ่ือใหสมาชิกแตละคนในกลุมเกิดการเรียนรู  และการเรียนรูเหตุผล ซ่ึงกันและกัน  
ใหขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการทํางานของตน   สมาชิกในกลุมมีการชวยเหลือ สนับสนุน กระตุน 
สงเสริมและใหกําลังใจกัน  และกันในการทํางานและการเรียนเพ่ือใหประสบผลสําเร็จบรรลุเปาหมาย
ของกลุม 

3.  ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual  accountability) คือ 
ความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละคนโดยตองทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็ม
ความสามารถ  ตองรับผิดชอบในผลการเรียนของตนเองและของเพ่ือนสมาชิกในกลุม  ทุกคนในกลุม
จะรูวาใครตองการความชวยเหลือ  สงเสริมสนับสนุนในเรื่องใด  มีการกระตุนกันและกันใหทํางานที่
ไดรับมอบหมายใหสมบูรณ  มีการตรวจสอบ  เพ่ือใหแนใจวานักเรียนเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล
หรอืไมโดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองมีความม่ันใจ  และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปนรายบุคคลเพ่ือ
เปนการประกันวาสมาชิกทุกคนในกลุมมีความรับผิดชอบรวมกันกับกลุม 

4.  ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย ( Interpersonal and 
small group skills) การทํางานกลุมยอยจะตองไดรับการฝกฝนทักษะทางสังคมและทักษะในการ
ทํางานกลุม เพ่ือใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข   ดังนั้นนักเรียนควรจะตองทําความ
รูจักกัน เรียนรูลักษณะนิสัยและสรางความไววางใจตอกันและกัน รับฟงและยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอืน่อยางมีเหตุผล รูจักติดตอสื่อสาร และสามารถตัดสินใจแกปญหา ขอขัดแยงในการทํางานรวมกัน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

5.  กระบวนการกลุม (Group process) เปนกระบวนการทํางานที่มีขั้นตอนหรือ
วิธีการที่จะชวยใหการดําเนินงานของกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายได  โดย
สมาชิกกลุมตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน วางแผนปฏิบัติงานและดําเนินงานตามแผน
รวมกัน  และที่สําคัญจะตองมีการประเมินผลงานของกลุม  ประเมินกระบวนการทํางานกลุม  
ประเมินบทบาทของสมาชิกวา  สมาชิกแตละคนในกลุมสามารถปรับปรุงการทํางานของตนใหดีขึ้นได
อยางไร  สมาชิกทุกคนในกลุมชวยกันแสดงความคิดเห็น และตัดสินใจวาควรมีการปรับปรุง หรือ
เปลี่ยนแปลงอะไร  และอยางไรดังนั้นกระบวนการกลุมจะเปนเครื่องมือที่สําคัญที่นําไปสูความสําเร็จ
ของกลุม 
 เคแกน (Kagan. 1994 อางถึงในพิมพันธ  เดชะคุปต. 2544 : 7-8) ไดกลาวถึงลักษณะ
สําคัญของการเรียนแบบรวมมือวาตองมีโครงสรางที่ชัดเจนโดยมีแนวคิดสําคัญ  6  ประการ สรุปได
ดังนี้ 

1.  เปนกลุม (Team) ซึ่งเปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2-6 คน และขนาดท่ี
เหมาะสมท่ีสุดคือ 4 คน เปดโอกาสใหทุกคนรวมมืออยางเทาเทียมกัน รวมทั้งสามารถแบงใหทํางาน
เปนคูไดสะดวก กลุมมี 3 แบบ คือ 

1.1 กลุมท่ีประกอบดวยสมาชิกลักษณะเดียวกัน 
1.2 กลุมท่ีประกอบดวยสมาชิกลักษณะตางกัน เปนกลุมท่ีรวมสมาชิกที่มีเพศ

และความสามารถตางกัน 
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1.3 กลุมที่ประกอบดวยสมาชิกท่ีไดจากการสุมกลุมที่เรียนแบบรวมมือควรมี
กลุมที่ประกอบดวยสมาชิกที่มีลักษณะตางกัน เชนมีความสามารถแตกตางกัน คละกัน หรืออาจมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคละกัน ไดแก มีคนเกง ปานกลาง และออนอยูรวมกัน เปนตน 

2.  มีความตั้งใจ (Willing) เปนความตั้งใจที่รวมมือในการเรียนและทํางาน โดย
ชวยเหลือกันและกัน มีการยอมรับซึ่งกันและกัน อันจะทําใหงานราบรื่น 

3.  มีการจัดการ (Management) การจัดการเพ่ือใหการทํางานกลุมเปนไปอยาง
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพนั้นตองกําหนดสิ่งตอไปน้ี 

3.1 สัญญานเงียบ คือสัญญานที่ครูผูสอนสงใหนักเรียน แลวนักเรียนทํา
สัญญานตามและเงียบเพ่ือฟงคําสั่งตอไป 

3.2 บทบาท บทบาทตองกําหนดไวลวงหนาใครทํา ใครพูด ใครเขียน ใครฟง
ในเวลาที่กําหนด 

3.3 คําถาม คําถามหรือคําสั่งใหนักเรียนทําตาม 
4.  มีทักษะ (Skills) เปนทักษะทางสังคมรวมทั้งทักษะการส่ือความหมาย การ

ชวยสอนและการแกปญหาความขัดแยง  ซึ่งทักษะเหลานี้จะชวยใหสามารถทํางานอยางมี
ประสิทธิภาพ ครูจะชวยพัฒนาทักษะทางสังคมใหกับนักเรียนได โดยกําหนดบทบาททางสังคมให
นักเรียนไดฝกเปนผูตรวจสอบ ผูสรางกําลังใจ ผูชี้แนะ ผูจัดเตรียมสื่อ ผูบันทึก 

5.  มีหลักการสําคัญ 4 ประการ (Basic principles) เปนตัวบงชี้วาเปนการเรียน
เปนกลุมหรือการเรียนแบบรวมมือ  การเรียนแบบรวมมือตองมีหลักการ 4 ประการ ดังนี้ 

5.1 การพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันเชิงบวก (Positive interdependence) 
การชวยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและกันเพ่ือสูความสําเร็จและตระหนักวาความสําเร็จของแตละคนคือ
ความสําเร็จของกลุม 

5.2 ความรับผิดชอบรายบุคคล (Individual accountability) ทุกคนในกลุม
มีบทบาทหนาที่ ความรับผิดชอบในการคนควาทํางาน สมาชิกทุกคนตองเรียนรูในสิ่งท่ีเรียนเหมือนกัน
จึงถือวาเปนความสําเร็จของกลุม 

5.3 ความเทาเทียมกันในการมีสวนรวม (Equal participation) ทุกคนตองมี
สวนรวมในการทํางาน ซึ่งทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน 

5.4 การมีปฏิสัมพันธไปพรอม ๆ กัน (Simultaneous interaction) สมาชิก
ทุกคนจะทํางาน  คิด อาน ฟง ฯลฯ  ไปพรอม ๆ กัน 

6.  มีโครงสรางหรือกิจกรรม เคแกนไดกําหนดโครงสรางหรือกิจกรรมใหนักเรียน
มีปฏิสัมพันธกัน สมาชิกอาจคิดพรอมกันหรืออภิปรายเปนคู หรือสมาชิกคนหนึ่งพูดสวนท่ีเหลือฟง 
หรือสมาชิกจับคูกัน เคแกนไดพัฒนาเทคนิคการเรียนแบบรวมมือขึ้น เชนการพูดเปนคู การเขียนเปน
คู การเขียนรอบวง การอภิปรายเปนคู เทคนิคตางๆ จะตองเลือกใชใหตรงกับเปาหมายท่ีตองการ แต
ละเทคนิคนั้นไดออกแบบเหมาะกับเปาหมายที่ตางกัน 

คลีย (Kley 1991 อางถึงใน วรรณทิพา  รอดแรงคา 2540 : 101) นอกจากองคประกอบนี้
แลวยังมีลักษณะอ่ืนที่สามารถบงบอกใหเห็นความแตกตางที่ชัดเจนระหวางการเรียนแบบรวมมือกับ
การเรียนเปนกลุมแบบเดิม  ซึ่งเสนอไวดังนี้ 
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 ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการเรียนเปนกลุมแบบเดิมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

 

การเรียนแบบรวมมือ 

( Cooperative  Learning ) 
การเรียนแบบดั้งเดิม 

( Traditional  Learning ) 
1. มีการพ่ึงพาอาศัยกับภายในกลุม  

2. สมาชิกเอาใจใสรับผิดชอบตอตนเอง 
3. สมาชิกมีความสามารถแตกตางกัน  

4. สมาชิกผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา  

5. รับผิดชอบรวมกัน  

6. เนนผลงานของกลุม  

7. สอนทักษะทางสังคม  

8. ครูคอยสังเกตและแนะนํา  

9. สมาชิกกลุมมีกระบวนการทํางานเพ่ือ 

    ประสิทธิผลของกลุม  

1. ขาดการพ่ึงพากันระหวางสมาชิก 
2. สมาชิกขาดความรับผิดชอบในตนเอง 
3. สมาชิกมีความสามารถเทาเทียมกัน 

4. มีผูนําที่ไดรับการแตงตั้งเพียงคนเดียว 
5. รับผิดชอบเฉพาะตนเอง 
6. เนนผลงานของตนเองเพียงคนเดียว 
7. ไมเนนทักษะทางสังคม 

8. ครูขาดความสนใจ  หนาที่ของกลุม 

9. ขาดกระบวนการในการทํางานกลุม 

       ที่มา : คลีย (Kley.  1991, อางถึงใน  วรรณทิพา  รอดแรงคา  2540 : 101) 
  

 รูปแบบการเรียนการสอนท่ีสงเสริมการเรียนรูแบบรวมมือ มีหลายรูปแบบ ซึ่งแตละ
รูปแบบจะมีวิธีการดําเนินการหลักๆ ซึ่งไดแกการจัดกลุม การศึกษาเนื้อหาสาระ การทดสอบ การคิด
คะแนน และระบบการใหรางวัล แตกตางกันออกไป เพ่ือสนองวัตถุประสงคเฉพาะ แตไมวาจะเปน
รูปแบบใดตางก็ใชหลักการเดียวกัน คือหลักการเรียนรูแบบรวมมือ 5 ประการดังกลาวมาแลวขางตน  
และมีวัตถุประสงคมุงตรงไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเรื่องที่ศึกษาอยาง
มากที่สุดโดยอาศัยการรวมมือกัน การชวยเหลือกันและแลกเปลี่ยนความรูกันระหวางกลุมผูเรียน
ดวยกัน ความแตกตางของรูปแบบแตละรูปแบบ จะอยูที่เทคนิคในการศึกษาเน้ือหาสาระและวิธีการ
เสริมแรง และการใหรางวัลเปนประการสําคัญ (ทิศนา แขมมณี 2548 : 64–65) 
 

4.3 ประเภทการสอนแบบรวมมือ 
 การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีจัดการเรียนการสอนที่ไดมีการพัฒนาขึ้นเพ่ือใหเหมาะสมกับ
ผูเรียนในลักษณะตางๆ โดยมีจุดเนนอยูที่การมีจุดหมายของการเรียนรวมกันเปนกลุมความสําเร็จของ
กลุมข้ึนอยูกับสมาชิกทุกคน เปนการเลือกใชเทคนิคใหเหมาะสมกับสถานการณการเรียนแตละแบบ ที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญยึดการทํางานเปนกลุม มีนักการศึกษาท่ีมีชื่อเสียงไดพัฒนารูปแบบการเรียนแบบ
รวมมือ ดังตอไปน้ี 
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  เคแกน(Kagan 1995 : 4-11) ไดสรุป เทคนิคการเรียนแบบรวมมือไว ดังนี้ 
  การเรียนแบบรวมมืออยางเปนทางการ (Formal Cooperative Learning) เปนเทคนิคการ
เรียนแบบรวมมือที่ใชในกิจกรรมการเรียนการสอนตลอดคาบเรียนหรือตั้งแต 1 คาบเรียนขึ้นไป ไดแก  

 1.  เทคนิคการแบงกลุมแบบสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement 
Division หรือ STAD)  

 2.  เทคนิคการจัดแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team Assisted 
Individualization หรือ TAI )  

 3. เทคนิคโปรแกรมการรวมมือในการอานและเขียน (Cooperative 
Integrated Reading And Composition) หรือ CIRC 

 4.  เทคนิคจิกซอว(Jigsaw) 
 5.  เทคนิคแบบกลุมสืบสอบ (Group Investigation หรือ GI) 
 6.  เทคนิคการเรียนรวมกัน (Learning Together หรือ L.T.)  
 7. เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Team – Games – 

Tournamets  หรือ TGT) 
 8. เทคนิคกลุมรวมมือ (Co-op  Co-op)  

 การเรียนแบบรวมมืออยางไมเปนทางการ (Informal Cooperative Learning) เปน
เทคนิคการเรียนแบบรวมมือที่ใชในขั้นตอนใดข้ันตอนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนการสอนในแตละคาบ 
อาจใชในขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นสอน โดยสอดแทรกในข้ันตอนใดๆ ของการสอน  

 1.  เทคนิคการพูดเปนคู (Rally Robin)  
 2.  เทคนิคการเขียนเปนคู (Rally Table)  
 3.  เทคนิคการพูดรอบวง (Round Robin)  
 4.  เทคนิคคูตรวจสอบ (Paris Check)  
 5.  เทคนิครวมกันคิด  (Number Heads Togethers) 

วันเพ็ญ จันทรเจริญ (2542 : 119 - 122) ไดแบงเทคนิคการเรียนแบบรวมมืออยางเปน
ทางการได 9 เทคนิค ดังนี้ 

1. เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Team – Games –
Tournament หรือ TGT) คือการจัดกลุมนักเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ กลุมละ 4 คน ระดับความสามารถ
ตางกัน ครูกําหนดบทเรียนและการทํา งานของกลุมเอาไว ครูทํา การสอนบทเรียนใหนักเรียนท้ังชั้น
แลวใหกลุมทํา งานตามท่ี กําหนดนักเรียนในกลุมชวยเหลือกันเด็กเกงชวยและตรวจงานของเพ่ือนให
ถูกตองกอนนํา สงครู แลวจัดกลุมใหมเปนกลุมแขงขันที่มีความสามารถเทา ๆ กัน มาแขงตอบปญหา
ซึ่งจะมีการจัดกลุมใหมทุกสัปดาห โดยพิจารณาจากความสามารถของแตละบุคคล คะแนนของกลุม
จะไดจากคะแนนของสมาชิกที่เขาแขงขันรวมกับกลุมอ่ืน ๆ รวมกัน แลวมีการมอบรางวัลใหแกกลุมที่
ไดคะแนนสูงเกินเกณฑท่ีกําหนดไว 

2. เทคนิคการแบงกลุม แบบกลุมสัมฤทธิ์ (Student Team Achievement 
Division หรือ STAD) คือการจัดกลุมเหมือน TGT แตไมมีการแขงขันกัน โดยใหนักเรียนทุกคนตางทํา 
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ขอสอบ แลวนํา คะแนนพัฒนาการ (คะแนนท่ีดีกวาเดิมในการสอบคร้ังกอน)ของแตละคนมารวมเปน
คะแนนกลุม และมีการใหรางวัล 

3. เทคนิคการจัดกลุมแบบชวยรายบุคคล  (Team Assisted 
Individualization หรือ TAI) เทคนิคนี้เหมาะกับวิชาคณิตศาสตร ใชสํา หรับประถมศึกษาปที่ 3 – 6 
วิธีนี้สมาชิกกลุมมี 4 คน มีระดับความรูตางกัน ครูเรียกเด็กท่ีมีความรูระดับเดียวกันของแตละกลุมมา
สอนตามความยากงายของเนื้อหา วิธีที่สอนจะแตกตางกันเด็กกลับไปยังกลุมของตน และตางคนตาง
ทํา งานที่ไดรับมอบหมายแตชวยเหลือซึ่งกันและกันมีการใหรางวัลกลุมท่ีทํา คะแนนไดดีกวาเดิม 

4. เทคนิคโปรแกรมการรวมมือในการอานและเขียน (Cooperative 
Integrated Reading and Composition หรือ CIRC) เทคนิคนี้ใชสํา หรับวิชาอาน เขียนและทักษะ
อ่ืน ๆ ทางภาษา สมาชิกในกลุมมี 4 คน มีพ้ืนความรูเทากัน 2 คน อีก 2 คนก็เทากัน แตตางระดับ
ความรูกับ 2 คนแรก ครูจะเรียกคูที่มีความรูระดับเทากันจากกลุมทุกกลุมมาสอน ใหกลับเขากลุม 
แลวเรียกคูตอไปจากกลุมทุกกลุมมาสอน คะแนนของกลุมพิจารณาจากคะแนนสอบของสมาชิกกลุม
เปนรายบุคคล 

5. เทคนิคการตอภาพ (Jigsaw) เทคนิคนี้ใชสํา หรับนักเรียนประถมปที่ 3 – 
6 สมาชิกในกลุมมี 6 คน ความรูตางระดับกัน สมาชิกแตละคนไปเรียนรวมกับสมาชิกในกลุมอ่ืน ใน
หัวขอ ที่ตองออกไปแลวทุกคนกลับเขามากลุมของตน สอนเพ่ือนในสิ่งที่ตนไปเรียนรวมกับสมาชิก
กลุม อ่ืน ๆ มา การประเมินผลเปน รายบุคคลแลว รวมคะแนนเปน ของกลุม 

6. เทคนิคการตอภาพ 2 (Jigsaw 2) เทคนิคนี้สมาชิกในกลุม 4 – 5 คน 
นักเรียนทุกคนสนใจในบทเรียนเดียวกัน สมาชิกแตละคนในกลุมใหความสนใจในหัวขอยอยของ
บทเรียนตางกัน ใครที่สนใจในหัวขอเดียวกันจะไปประชุมกัน คนควาและอภิปรายแลวกลับมากลุม
เดิมของตนสอนเพ่ือนใน 

เรื่องท่ีตนไปประชุมกับสมาชิกของกลุมอ่ืนมา ผลการสอบของแตละคนเปน
คะแนนของกลุม กลุมท่ีทํา คะแนนรวมไดดีกวาครั้งกอน (คิดคะแนนเหมือน STAD) จะไดรับรางวัล 

7. เทคนิคการตรวจสอบเปนกลุม (Group investigation) เทคนิคนี้สมาชิก
ในกลุมมี 2 – 6 คน เปนรูปแบบท่ีซับซอน แตละกลุมเลือกหัวขอเรื่องที่ตองการจะศึกษาคนควา 
สมาชิกในกลุมแบงหนาที่กันทั้งกลุมมีการวางแผนการดํา  เนินงานตามแผนการวิเคราะห การ
สังเคราะหงานที่ทํา การนํา เสนอผลงานหรือรายงานตอหนาชั้น การใหรางวัลหรือคะแนนใหเปนกลุม 

8. เทคนิคการเรียนรวมกัน (Learning Together : LT) วิธีนี้สมาชิกในกลุม
มี 4 – 5 คน ระดับความรูความสามารถตางกัน มีการแบงบทบาทหนาที่กันและผลัดเปล่ียนบทบาท
หนาที่กัน เชน คนที่ 1 รับผิดชอบเน้ือหาท่ี 1 คนท่ี 2 รับผิดชอบเน้ือหาท่ี 2หรือครูใหนักเรียนแตละ
กลุมศึกษาฝกฝน ทํา ความเขาใจเนื้อหาใหมและทํา แบบฝกหัดหรือใบงานหรือบัตรกิจกรรม คะแนน
ของกลุมพิจารณาจากผลงานของกลุม 

9. เทคนิคการเรียนแบบรวมมือรวมกลุม (Co – op – Co - op) ซึ่งเทคนิค
นี้ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้คือ นักเรียนชวยกันอภิปรายหัวขอที่จะศึกษา แบงหัวขอใหญเปน
หัวขอยอย แลวจัดนักเรียนเขากลุมตามความสามารถท่ีแตกตางกัน กลุมเลือกหัวขอ ที่จะศึกษาตาม
ความสนใจของกลุม กลุม แบง หัวขอ ยอยออกเปน หัวขอ เล็ก ๆ เพ่ือนักเรียนแตละคนในกลุมเลือก
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ไปศึกษา และมีการกําหนดบทบาทหนาที่ของแตละคนภายในกลุมแลวนักเรียนเลือกศึกษาเรื่องที่ตน
เลือกและนํา เสนอตอกลุม กลุมรวบรวมหัวขอตางๆ จากนักเรียนทุกคนในกลุม แลวรายงานผลตอชั้น
และมีการประเมินผลงานกลุม 

เทคนิคทั้ง 9 เทคนิคขางตน ใชในการเรียนการสอนตลอดคาบหรือตลอดกิจกรรมการเรียนใน
แตละคาบ เรียกการเรียนแบบรวมมือประเภทน้ีวาการเรียนแบบรวมมืออยางเปนทางการ  (Formal 
cooperative learning) แตยังมีเทคนิคอ่ืน ๆ อีกจํานวนมากที่ไมจํา เปนตองใชตลอดกิจกรรมการ
สอนในแตละคาบ อาจใชในขั้นนํา สอดแทรกในข้ันตอนใด ๆ ก็ได หรือใชในขั้นสรุป หรือขั้นทบทวน 
หรือขั้นวัดผล เรียกการเรียนแบบรวมมือประเภทนี้วา การเรียนแบบรวมมืออยางไมเปนทางการ 
(Informal cooperative learning) ดังนี้ 

สมพงษ สิงหะพล (2543 : 181 - 182)  ไดกลาวถึงเทคนิคการเรียนแบบรวมมืออยางไมเปน
ทางการได 14 เทคนิค ดังนี้ 

1. อภิปรายกลุมธรรมชาติ (Spontaneous Group discussion)นักเรียนที่
นั่งเปนกลุม นั่งชิดหรือใกลกัน รวมกันอภิปรายแสดงความคิดเห็นในเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบทเรียน 
อาจอภิปราย 2 – 3 นาที ไปจนถึง 1 ชั่วโมง 

 2. รวมกันคิด (Numbered heads together) ในแตละกลุมทุกคนมี
หมายเลขประจํา ตัว เมื่อศึกษางานเสร็จครูเรียกหมายเลขใดหมายเลขหนึ่งใหตอบคํา ถามคนถูกเรียก
ถือเปนตัวแทนกลุม 

 3. ผลงานทีม (Team product) แตละกลุมทํา งานใหสําเร็จภายในชั่วโมง
เรียน มอบหมายใหทุกคนในกลุมมีบทบาทแลวนํา เสนองานตอชั้นเรียน 

 4. ชวยกันทบทวน (Cooperative review) แตละกลุมเวียนกันถามตอบ
เพ่ือทบทวนบทเรียนกลุมที่ถามได 1 คะแนน กลุมท่ีตอบถาตอบถูกได 1 คะแนนกลุมท่ีอธิบายขอมูล
เพ่ิมเติมได 1 คะแนน 

 5. คูคิด (Think pair share) นักเรียนนั่งเปนคูในกลุมของตนเพ่ือหาคํา 
ตอบท่ีตกลงกันเสนอคํา ตอบท่ีตกลงกันตอชั้นเรียน 

 6. เพ่ือนเรียน (Partners) นักเรียนในแตละกลุมจับคูกันเรียน คูนั้นอาจไป
ขอคํา อธิบายสอบถามปรึกษาหารือจากกลุมอื่นเมื่อเขาใจแจมแจงแลวก็ถายทอดความรูสูคูอ่ืนในกลุม  

 7. มุมสนทนา (Corners) แตละกลุมแบง เปนกลุมยอยแตละกลุมยอยน่ัง
ตามมุมหรือจุดตาง ๆ ของหอง จากนั้นทุกกลุมยอยอธิบายเรื่องราวท่ีไดศึกษาใหกลุมยอยในมุมอ่ืนฟง 

 8. เลาเร่ืองรอบวง (Round robin) นักเรียนทุกคนนั่งเปนวงกลมแตละคน
เลาเรื่องใหชั้นฟงไปท่ีละคนจนครบ โดยใหเวลาเทา ๆ กัน 

 9. คูตรวจสอบ (Pair check) ในแตละกลุมใหนักเรียนจับคู 2 – 3 คูเมื่อรับ
โจทยหรืองานจากครู คนหนึ่งแกโจทยปญหาหรือตอบปญหา อีกคนหน่ึงเสนอแนะโจทยปญหา ตอไป
ก็สลับบทบาทกัน ทํา โจทยปญหาได 2 – 3 ปญหา ใหแตละคูนํา คํา ตอบไปตรวจสอบกับคูอ่ืนใน
กลุมของตน 
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 10. วงกลมสนทนา (Inside – outside circle) นักเรียนนั่งหรือยืนเปน
วงกลม 2 วง จํานวนเทากัน วงในหันหนาออกวงนอกหันหนาเขา คนอยูตรงขามจับคูกันเม่ือครูถามทั้ง
สองปรึกษากันแลวตอบคํา ถาม คํา ถามตอไปครูใหสองวงเคลื่อนไปตรงขามกันแลวถามคํา ถามใหม
จนจบบทเรียน 

 11. คูทํา งาน (Match mind) มอบหมายใหชั้นทํา งานตามบทเรียนแตละ
คนแสวงหาคูทํา งานรวมกัน ปรึกษากัน ชวยกันแตใหทํา สงเปนงานสวนตัว 

 12. สัมภาษณ 3 ขั้น (Three – step interview) ในแตละกลุมใหจับคูกัน 
2 – 3 คู ในแตละคู คนที่ 1 ถาม คนที่ 2 ตอบ คนที่ 1 เลาใหกลุมทราบวาตอบอยางไร คํา ถามตอไป
เปลี่ยนบทบาทกัน 

 13. เครือขายทีม (Team – work webbing) แตละกลุมศึกษาบทเรียน
แลวเขียนแนวความคิดหลัก พรอมแสดงความสัมพันธของความคิดเห็นหลักในรูปของแผนภูมิ
แผนภาพ ไดอะแกรม เพ่ือใหเห็นเครือขายของความคิดวาสัมพันธกันอยางไร 

 14. คําตอบโตะกลม (Round table) ใหเรียนเปนกลุมใหญหรือกลุมยอย
ในแตละกลุมทุกคนเขียนคํา ตอบลงในกระดาษสงตอไปเร่ือย ๆ จนครบทุกคน การเขียนตอบอาจให
ปรึกษากันหรือหามปรึกษากันก็ได จากนั้นตรวจคําตอบจากครู 

จากเทคนิควิธีการเรียนแบบรวมมือท่ีกลาวมาทั้งแบบเปนทางการและแบบไมเปนทางการ
ลวนแตเปนเทคนิคท่ีมีประโยชนที่สามารถนํา มาประยุกตใชในกิจกรรมการเรียนการสอนแตเนื่องจาก
เทคนิคเหลานี้มีลักษณะการจัดกิจกรรมท่ีแตกตางกัน ซึ่งแตละเทคนิคจะออกแบบใหเหมาะสมกับ
เปาหมายท่ีตางกัน ฉะนั้นการที่จะเลือกใชเทคนิคใด ควรคํานึงถึงเปาหมายท่ีตองการความเหมาะสม
กับผูเรียนและเน้ือหาวิชาดวย สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ เปนวิจัยเชิงทดลองในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
โดยมีการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รวมกับกระบวนการเรียนแบบรวมมือ ลักษณะการเรียนแบบ
รวมมือที่มีความเหมาะสมตอลักษณะการเรียนคือรูปแบบการเรียนแบบรวมมือที่ใชเทคนิคการเรียน
รวมกัน 

 

การเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคการเรียนรวมกัน 
เทคนิคการเรียนรวมกันนี้ Johnson and Johnson เปนผูเสนอในป ค.ศ. 1975 เปนเทคนิค

การเรียนที่มีการกําหนดสถานการณและเง่ือนไขใหนักเรียนทํา ผลงานกลุม ทํา ใหนักเรียนแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและแบงปนเอกสาร การแบงหนาที่ที่เหมาะสม และการใหรางวัลกลุม (ไสว ฟกขาว 
2542 : 151) 

เทคนิคการเรียนรวมกัน มีข้ันตอนการดํา เนินการ ดังนี้ (ไสว ฟกขาว 2542 : 152 - 154) 
1. กําหนดวัตถุประสงคการสอนใหชัดเจน 
2. จัดกลุมใหขนาดไมเกิน 6 คน หากนักเรียนยังใหมกับการเรียนแบบรวมมือ

ควรใชกลุมที่มีขนาดเล็ก เพ่ือใหนักเรียนมีสวนรวมมากที่สุด นักเรียนในแตละกลุมมีความสามารถ
แตกตางกัน มีเพศหญิงและเพศชาย แตในบางครั้งการจัดนักเรียนท่ีมีความสามารถเหมือนกันเขามา
กลุมเดียวกันเพื่อฝกทักษะก็สามารถทําได 
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3. จัดนักเรียนนั่งหันหนาเขาหากันเปนวงเพ่ือใหสามารถส่ือสารพูดคุยกันได
สะดวก 

4. จัดเอกสารหรือสื่อการสอนท่ีตองพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน เชน จัดเอกสาร
ใหกลุมละชุดเดียว เพ่ือใหนักเรียนแบงกันดู แบงเนื้อหาออกเปนสวนยอยใหคนรับผิดชอบในการอาน 
และทํา ใหเกิดการแขงขันระหวางกลุมเพ่ือใหสมาชิกภายในกลุมตองพ่ึงพาชวยเหลือกันทํา  ใหกลุม
ของตนเปนกลุมที่ชนะ 

5. กําหนดบทบาทหนาที่ของสมาชิกเพ่ือใหเกิดการพ่ึงพากัน ตัวอยางบทบาท
ในการทํา งานกลุมไดแก ผูสรุปยอ ทํา หนาที่สรุปบทเรียน ผูตรวจสอบ ทํา หนาที่ตรวจสอบเพ่ือน
สมาชิก ผูกระตุน ทําหนาท่ีกระตุนสงเสริมชักชวนใหเพ่ือนแสดงความคิดเห็น ผูบันทึกทําหนาที่จด
บันทึกการตัดสินใจของกลุม หรือรายงานกลุม ผูสังเกตทําหนาที่ตรวจสอบความรวมมือระหวาง
สมาชิกในกลุม 

6. อธิบายงานที่มอบหมายใหนักเรียนทํา 
7. แจงเงื่อนไขเพ่ือจัดสภาพใหเกิดความเก่ียวพันกันในเรื่องของเปาหมายรวม

อาจทํา โดยกําหนดใหกลุมผลิตผลงานรวมกันเพียง 1 ชิ้น หรือใหรางวัลกลุมจากผลงานของสมาชิกแต
ละคน 

8. จัดสภาพใหเกิดความรับผิดชอบในการเรียนรูแตละคน ซึ่งจะทํา ใหทุกคน
มีสวนรวมใหกับกลุม เชน ครูจัดสอบนักเรียนเปนรายบุคคล ครูสุมเลือกสมาชิกคนใดคนหน่ึงข้ึนมา
รายงานผลของกลุมหรือครูเลือกผลงานของสมาชิกคนใดคนหน่ึงมาเปนตัวแทนของกลุมแลวให
คะแนนกลุมจากผลงานสมาชิกคนน้ัน เปนตน 

9. จัดสภาพใหเกิดความรวมมือระหวางกลุม เปนตนวาถามเพ่ือนกลุมอ่ืนได
เมื่อตองการชวยเหลือ 

10. อธิบายเกณฑของความสําเร็จ การใหคะแนนควรเปนแบบอิงเกณฑมาก 
กวาอิงกลุม สําหรับกลุมแบบแตกตาง เกณฑการใหคะแนนสําหรับแตละกลุมจะตองพิจารณาเปน  
กรณีไป 

11. ระบุพฤติกรรมท่ีคาดหวัง ในระยะแรกพฤติกรรมท่ีคาดหวังคือ ใหอยูกับ
กลุมถามชื่อเพ่ือนสมาชิก ในพฤติกรรมระดับที่ซับซอนขึ้น ไดแก ใหสมาชิกทุกคนมีสวนรวมในการ
อภิปราย ทุกคนเขาใจและเห็นดวยกับคํา ตอบของกลุม 

12. ระหวางที่นักเรียนทํา งานกลุม ครูมีบทบาท ดังนี้ 
12.1 สังเกตพฤติกรรมการทํา งานของนักเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือ

ดําเนินการแกไขหากนักเรียนประสบปญหาในการทํา งานหรือปญหาเกี่ยวกับการรวมมือกัน 
12.2 ใหความชวยเหลือนักเรียน ครูจําเปนตองเขาไปแทรกระหวางการ

ทํา งานของนักเรียนเปนคร้ังคราว เพ่ือชี้แจงคํา สั่ง เพ่ือตอบปญหาขอสงสัย เพ่ือกระตุนใหนักเรียน
แสดงความคิดเห็น พูดคุย และเพ่ือสอนทักษะการเรียน 

12.3 สอนทักษะการรวมมือเพ่ือใหสื่อสารกันอยางมีประสิทธิภาพ 
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13. สรุปบทเรียนโดยนักเรียนและครู 
14. นักเรียนประเมินการทํา งานของสมาชิกในกลุมและหาแนวทางแกไข

ปญหาการทํา งานในคราวตอไป 
15. การประเมิน 

15.1 ประเมินผลงานของนักเรียน อาจทํา ไดหลายวิธีเชน ใหสมาชิกทุก
คนในกลุมไดคะแนนเทากันซึ่งเปนการเสริมแรงใหนักเรียนรวมมือกัน หรือใหแรงเสริมแบบรวมมือ ไป
พรอมกับการใหแรงเสริมรายบุคคล โดยใหคะแนนเปนรายบุคคลจากผลงานแตละคนและใหรางวัล
กลุมจากคะแนนของสมาชิกในกลุม 

15.2 ประเมินการทํา งานของกลุมจากการสังเกตระหวางเรียน และการ
อภิปรายในขั้นกระบวนการกลุม 

ขั้นตอนในการจัดการเรียนแบบรวมมือที่ใชเทคนิคการเรียนรวมกัน 
1. ครูและนักเรียนทบทวนเนื้อหาเดิม หรือความรูพ้ืนฐานที่เก่ียวของ 
2. ครูแจกแบบฝกหัดหรืองานใหทุกกลุม ๆ ละ 1 ชุดเหมือนกัน นักเรียนชวย

ทํางานโดยแบงหนาที่แตละคนเชน 
นักเรียนคนที่ 1 อานคํา แนะนําคําสั่งหรือโจทยในการดําเนินงาน 
นักเรียนคนที่ 2 ฟงขั้นตอนและรวบรวมขอมูล 
นักเรียนคนที่ 3 อานสิ่งที่โจทยตองการทราบและหาคํา ตอบ 
นักเรียนคนที่ 4 ตรวจคําตอบ 
เมื่อนักเรียนทํา แตละขอหรือแตละสวนเสร็จแลว ใหนักเรียนหมุนเวียนเปลี่ยนหนาที่กันใน

การทํา โจทยขอถัดไปทุกครั้งจนเสร็จแบบฝกหัดทั้งหมด 
3. แตละกลุมสงกระดาษคํา ตอบหรือผลงานเพียงชุดเดียว ถือวาเปนผลงานที่

สมาชิกทุกคนยอมรับ และเขาใจแบบฝกหรือการทํางานชิ้นนี้ 
4. ตรวจคําตอบหรือผลงานใหคะแนนดวยกลุมเองหรือครูใหก็ไดกลุมท่ีได

คะแนนสูงสุดจะไดรางวัลหรือติดประกาศหนาบอรด 
4.4 ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 

  การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทําใหนักเรียนไดทํางานรวมกันมี
เปาหมายในการทํางานรวมกัน ซึ่งจะทําใหมีทักษะในการทํางานกลุม  ซึ่งมีนักการศึกษาไดกลาวถึง
ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไว ดังนี้ 
 จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and Johnson. 1987 : 27-30) กลาวถึงประโยชนของการ
เรียนแบบรวมมือไว สรุปได 9 ประการ ดังนี้ 

 1.  นักเรียนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดดี  จะเปล่ียนคําสอนของครูเปน
ภาษาพูดของนักเรียน  แลวอธิบายใหเพื่อนฟงไดและทําใหเพ่ือนเขาใจไดดีขึ้น 

2.  นักเรียนที่ทําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพ่ือนฟง จะเขาใจบทเรียนไดดีข้ึน 
3.  การสอนเพ่ือนเปนการสอนแบบตัวตอตัวทําใหนักเรียน  ไดรับความเอา

ใจใสและมีความสนใจมากยิ่งข้ึน 
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4.  นักเรียนทุกคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพราะครูคิด
คะแนนเฉลี่ยของทั้งกลุมดวย 

5.  นักเรียนทุกคนเขาใจดีวาคะแนนของตน  มีสวนชวยเพ่ิมหรือลดคาเฉลี่ย
ของกลุม ดังนั้นทุกคนตองพยายามปฏิบัติหนาที่ของตนเองอยางเต็มความสามารถ เพ่ือใหกลุมประสบ
ความสําเร็จ 

 6.  นักเรียนทุกคนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคมมีเพ่ือนรวมกลุมและเปนการ
เรียนรูวิธีการทํางานเปนกลุม  ซึ่งจะเปนประโยชนมากเม่ือเขาสูระบบการทํางานอันแทจริง 

 7.  นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุม  เพราะในการปฏิบัติงาน
รวมกันนั้นก็ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานของกลุมเพ่ือใหประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หรือ
คะแนนของกลุมดีขึ้น 

 8.  นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากข้ึน  เขาจะรูสึกวาเขาไมได
เรียนหรือหลบไปทองหนังสือเฉพาะตน  เพราะเขาตองมีหนาที่ตอสังคมดวย 

 9.  ในการตอบคําถามในหองเรียน หากตอบผิดเพ่ือนจะหัวเราะ แตเมื่อ
ทํางานเปนกลุม นักเรียนจะชวยเหลือซึ่งกันและกัน  ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดทั้งกลุม คนอ่ืน ๆ 
อาจจะใหความชวยเหลือบาง  ทําใหนักเรียนในกลุมมีความผูกพันกันมากขึ้น 
 บารูดี (Baroody. 1993 : 2-102) ไดกลาวถึงประโยชนที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือ
ไวดังนี้ 

 1.  การเรียนแบบรวมมือชวยสงเสริมใหเกิดการเรียนเนื้อหาไดดี 
 2.  การเรียนแบบรวมมือชวยสงเสริมใหเกิดความสามารถในการแกปญหา 

และการใหเหตผุล แนวทางในการพัฒนาทักษะการแกปญหา และชวยใหเกิดการชวยเหลือกันใน กลุม
เพ่ือน 3 แนวทาง คือ 

2.1  การอภิปรายรวมกันกับเพ่ือนในกลุมยอยใหนักเรียนไดแกปญหา
โดยคํานึงถึงบุคคลอ่ืน ซึ่งชวยใหนักเรียนไดตรวจสอบและปรับปรุงแนวคิดและคําตอบ 

2.2  ชวยใหเขาใจปญหาของแตละคนในกลุม เนื่องจากพ้ืนฐานความรู
ของแตละคนตางกัน 

2.3  นักเรียนเขาใจการแกปญหาจากการทํางานกลุม 
2.4  การเรียนแบบรวมมือสงเสริมความมั่นใจในตนเอง 

 3.  การเรียนแบบรวมมือสงเสริมทักษะทางสังคมและทักษะการสื่อสาร 
 อาเรนดส (Arends 1994 : 345–346)  ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือไว
สรุปได 5 ประการ   ดังนี้ 

1.  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การเรียนแบบรวมมือนี้เปนการเรียนที่จัด
ใหนักเรียนไดรวมมือกันเรียนเปนกลุมเล็กประมาณ  2 - 6  คน   เพ่ือใหบรรลุเปาหมายทางการเรียน
รวมกันนับวาเปนการเปดโอกาสใหนักเรียนทุกคนในกลุมไดแสดงความคิดเห็น     และแสดงออก
ตลอดจนลงมือกระทําอยางเทาเทียมกัน  มีการใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน เชนนักเรียนที่เกงชวย
นักเรียนที่ไมเกง  ทําใหนักเรียนที่เกงมีความรูสึกภาคภูมิใจ  รูจักสละเวลา  และชวยใหเขาใจในเร่ืองที่
ดีขึ้น  สวนนักเรียนที่ไมเกงก็จะซาบซ้ึงในนํ้าใจเพ่ือน  มีความอบอุน  รูสึกเปนกันเอง  กลาซักถามใน
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ขอสงสัยมากขึ้น  จึงงายตอการทําความเขาใจในเรื่องที่เรียน  ที่สําคัญในการเรียนแบบรวมมือนี้คือ  
นักเรียนในกลุมไดรวมกันคิด  รวมกันทํางาน  จนกระทั่งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได  เปน
การสรางความรูดวยตนเอง  ชวยใหความรูที่ไดรับเปนความรูทีมีความหมายตอนักเรียนอยางแทจริง  
จึงมีผลทําใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น 

 2.  ดานการปรับปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนแบบรวมมือเปด
โอกาสใหนักเรียนที่มีภูมิหลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน    พ่ึงพาซ่ึงกันและกัน    มีการรับฟงความ
คิดเห็นกัน    เขาใจและเห็นใจสมาชิกในกลุม ทําใหเกิดการยอมรับกันมากข้ึน  เกิดความสัมพันธที่ดี
ตอกันซึ่งจะสงผลใหมีความรูสึกท่ีดีตอผูอื่นในสังคมมากขึ้น 

 3.  ดานทักษะในการทํางานรวมกันใหเกิดผลสําเร็จที่ดี และการรักษา
ความสัมพันธที่ดีทางสังคม การเรียนแบบรวมมือชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานเปนกลุมทําให
นักเรียนไมมีปญหาในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  และสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย
รวมกัน ทักษะทางสังคมท่ีนักเรียนจะเกิดการเรียนรูไดแก  ความเปนผูนํา  การสรางความไววางใจกัน     
การตัดสินใจ การสื่อสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทักษะเก่ียวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุม   
เปนตน 

 4.  ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา  ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุมจะ
ไดรับทําความเขาใจในปญหารวมกัน  จากนั้นก็ระดมความคิดชวยกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  
เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหาอภิปรายให
เหตุผลซึ่งกันและกันจนสามารถตกลงรวมกันไดวา จะเลือกวิธีการใดในการแกปญหาจึงเหมาะสม
พรอมกับลงมือรวมกันแกปญหาตามข้ันตอนท่ีกําหนดไว  ตลอดจนทําการประเมินกระบวนการ
แกปญหาของกลุมดวย 

 5.  ดานการทําใหรูจักและตระหนักในคุณคาของตนเอง ในการทํางานกลุม
สมาชิกกลุมทุกคนจะไดแสดงความคิดเห็นรวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับในความคิดเห็นของ
เพ่ือนสมาชิกดวยกัน ยอมทําใหสมาชิกในกลุมนั้นมีความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมี
คุณคาท่ีสามารถชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได 
 กรมวิชาการ (2545 : online) กลาวถึง ประโยชนที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือ สรุป
ไดดังนี้ 

 1.  สรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก เพราะทุก ๆ คนรวมมือในการ
ทํางานกลุมทุก ๆ คน มีสวนรวมเทาเทียมกันทําใหเกิดเจตคติที่ดีตอการเรียน 

 2.  สงเสริมใหสมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด พูด แสดงออก แสดงความคิดเห็น 
ลงมือกระทําอยางเทาเทียมกัน 

 3.  สงเสริมใหผูเรียนรูจักชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน เด็กเกงชวยเด็กที่
เรียนไมเกง ทําใหเด็กเกงภาคภูมิใจ รูจักสละเวลา  สวนเด็กออนเกิดความซาบซ้ึงในนํ้าใจของเพ่ือน
สมาชิกดวยกัน 

 4.  ทําใหรูจักรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  การรวมคิด  การระดมความคิด  
นําขอมูลที่ไดมาพิจารณารวมกันเพื่อหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดเปนการสงเสริมใหชวยกันคิดหาขอมูล
ใหมาคิดวิเคราะหและเกิดการตัดสินใจ 
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 5.  สงเสริมทักษะทางสังคม  ผูเรียนปรับตัวในการอยูรวมกันดวยอยางมี
มนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน เขาใจกันและกัน 

 6.  สงเสริมทักษะการสื่อสาร ทักษะการทํางานเปนกลุม สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนได  สิ่งเหลานี้ลวนสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้น 
 จากการศึกษาประโยชนของการเรียนแบบรวมมือสรุปไดวา ประโยชนของการเรียนแบบ
รวมมือตอผูเรียน  มีทั้งในดานการมีสวนรวมในการเรียน  การมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกัน การทําให
ผูเรียนรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม  เพราะการเรียนแบบรวมมือในหองเรียนเปนการฝกใหนักเรียนมี
ความรับผิดชอบรวมกัน  มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  รูจักคิด  รูจักแกปญหาซึ่งจะทําให นักเรียน
เปนพลเมืองที่มีคุณภาพในการชวยพัฒนาประเทศตอไปในอนาคต 
 
 5.  ทฤษฎีที่สัมพันธกับการเรียนแบบรวมมือการเรียนรู 

5.1 ทฤษฎีการเรียนรู 
   จิตวิทยาการเรียนรู เปนจิตวิทยาสาขาหนึ่งที่สามารถชวยใหครูผูสอนสามารถนํา ไป
เปนแนวคิดในการพัฒนาสื่อและรูปแบบการสอน เพ่ือใหผูเรียนเกิดการพัฒนาและสามารถเรียนรูได
เปนอยางดี ซึ่งในท่ีนี้ผูวิจัยจะกลาวถึงความหมายและองคประกอบของการเรียนรู ซึ่งมีความหมาย 
ดังนี้ 
 ความหมายของการเรียนรู  มีผูใหความหมายของการเรียนรูไวหลายทานดังนี้ 

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางถาวรซึ่ งเปนผลจากการไดรับประสบการณความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลน้ี แบงได 3 ดานคือ ดานความรู ดานอารมณ และดานทักษะการใช
กลามเนื้อ (วันเพ็ญ จันทรเจริญ 2542 : 3) 

การเรียนรู หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีไมใชเปนผลของพัฒนาการหรือพันธุกรรม 
การเปลี่ยนแปลงไดแก การเปล่ียนจากไมรูมาเปนรู จากทํา ไมไดมาเปนทํา ไดจากไมชอบมาเปนชอบ 
หรือจากชอบมาเปนไมชอบ เปนตน (ไสว เลี่ยมแกว. 2528 : 152) 

การเรียนรู หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมซ่ึงเปน ผลอันเนื่องมาจากประสบการณที่
คนเรามีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมหรือจากการฝกหัดรวมทั้งการเปล่ียนปริมาณความรูและทักษะ
ตามท่ีหลักสูตรวางไว ครูมีหนาที่จัดประสบการณในหองเรียน เพ่ือชวยใหนักเรียนเปลี่ยนพฤติกรรม
ตามวัตถุประสงคของแตละบทเรียน (สุรางค โควตระกูล 2541 : 145) 

จากความหมายดังกลาวอาจพอสรุปไดวา การเรียนรู หมายถึง การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
อันเนื่องมาจากการท่ีคนเรามีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม แลวทําการฝกหัด จึงเกิดการเปล่ียนแปลงจาก
ไมรู เปนรู จากทําไมไดเปนทําได โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ไมใชผลของพัฒนาการหรือพันธุกรรม 

 
 องคประกอบของการเรียนรู 

การจัดการเรียนการสอนที่สามารถทําใหเกิดการเรียนรูกับนักเรียนในชั้นเรียนท้ังดานความรู
ความคิดและคุณลักษณะ ถือวาเปนบทบาทที่สําคัญยิ่งเพราะเปนกระบวนการทางปญญาและเปนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทางความคิดใหกับนักเรียนท่ีจะสามารถนําความรูที่ไดไปใชในการดํารงชีวิต
ตอไปการท่ีนักเรียนจะเกิดการเรียนรูไดจะตองมีปจจัยประกอบกันหลายประการ  ปจจัยท่ีกอใหเกิด
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การเรียนรู เกิดกระบวนการทางปญญา และนําไปสูการเปนผูมีความรู ความสามารถ ทักษะตาง ๆ 
จะตองมอีงคประกอบดังตอไปน้ี (วันเพ็ญ จันทรเจริญ 2542 : 4 - 5) 

1. แรงขับ (Drive) มี 2 ประเภทคือ แรงขับปฐมภูมิ เปนเร่ืองของความ
ตองการทางรางกาย เชน ความหิว และแรงขับทุติยภูมิ เปนเรื่องความตองการทางจิตใจและสังคม 
เปน แรงขับที่เกิดจากการเรียนรู เชน ความวิตกกังวล ความตองการความรัก ฯลฯแรงขับทั้งสอง
ประเภทนี้มีผลใหเกิดปฏิกิริยาอันจะนํา ไปสูการเรียนรู 

2. สิ่งเรา (Stimulus) เปนตัวการทํา ใหบุคคลมีปฏิกิริยาโตตอบออกมาและ
เปนตัวกําหนดพฤติกรรมวาจะแสดงอาการตอบสนองออกมาในลักษณะใด สิ่งเราอาจเปนเหตุการณ
หรือวัตถุ อาจเกิดภายในและภายนอกรางกายได 

3. อาการตอบสนอง (Response) คือ พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเม่ือไดรับ
การกระตุนจากส่ิงเรา หรือกลาวอีกอยางหน่ึงวา คือ ผลทางพฤติกรรมของส่ิงเรา เปนการกระทําของ
รางกายและอาจเห็นไดชัดหรือไมชัดก็ได ซึ่งมักจะเกิดตามหลังสิ่งเราเสมอ 

4. สิ่งเสริมแรง (Reinforcement) คือสิ่งใด ๆ หรือเหตุการณใด ๆ ที่มาเพ่ิม
กําลังทํา ใหเกิดการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรากับอาการตอบสนอง หรือชวยสนับสนุนความเขมขนของ
การตอบสนอง หรือชวยใหการตอบสนองคงอยู ซึ่งแบงเปน 2 ประเภท คือ 

5. สิ่งเสริมแรงปฐมภูมิ เปนสิ่งเสริมแรงท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติและบําบัด
ความตองการหรือลดแรงขับโดยตรง เชน อาหาร เปนสิ่งเสริมแรงแกบุคคลท่ีกํา ลังหิวโดยเขาไมจํา 
เปนตองเรียนรูวาอาหารเปนสิ่งเสริมแรงในภาวะเชนนั้น 

6. สิ่งเสริมแรงทุติยภูมิ เปนรางวัลซ่ึงเกิดจากความสัมพันธที่มีมากอนสิ่ง
เสริมแรงปฐมภูมิและเกิดจากการเรียนรูเชน เงินทอง เกียรติยศ ชื่อเสียง คํา ชมเชย เปนตน 
 

การเรียนรูยังมีองคประกอบดานอ่ืนๆ ที่นอกเหนือ จากองคประกอบทั้ง 4 ขอที่กลาวไปแลว 
คือ ความพรอม ความสนใจ การจูงใจ ระดับสติปญญา การฝก การทําซํ้า สุขภาพจิตสิ่งแวดลอม ฯลฯ 
ซึ่งแตกตางกันไปตามทัศนคติของนักจิตวิทยา กลาวโดยสรุป การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดตองประกอบดวย
องคประกอบสําคัญท้ัง 4 ขอขางตน ไดแก แรงขับ สิ่งเราอาการตอบสนอง และสิ่งเสริมแรง 

 
5.2  ทฤษฏีเกี่ยวกับกระบวนการกลุม 

ทฤษฏีที่เกี่ยวกับกระบวนการกลุม (ทิศนา แขมมณี และเยาวพา เดชะคุปต 2525 : 33 - 34) 
มีดังนี ้

1. ทฤษฏีสนาม (Field Theory) เปนทฤษฏีที่ เคิรท เลวิน (Kurt Lewin) 
เปนผูเสนอแนวคิดของทฤษฎีสรุปไดวา พฤติกรรมของบุคคลเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของ
สมาชิกในกลุมซึ่งจะเกิดจากการรวบรวมของบุคคลที่มีลักษณะแตกตางกัน แตละคนในกลุมมี
ปฏิสัมพันธตอกันในลักษณะที่แตกตางกันออกไป สมาชิกในกลุมจะมีการปรับตัวเขาหากันชวยกัน
ทํางาน พรอมทั้งมีการปรับปรุงบุคลิกภาพของแตละคนใหมีความสอดคลองกัน กอใหเกิดความเปน
อันหนึ่งอันเดียวทําใหเกิดพลังหรือแรงผลักดันของกลุมทําใหการเรียนเปนไดดวยดี 
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2. ทฤษฏีปฏิสัมพันธ (Interaction Theory) เบลส โฮมานส และไวท (Bale 
Himans and Whyte) ไดเสนอแนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฏีนี้ไววา การทํากิจกรรมของกลุมจะกอใหเกิด
ปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมดังกลาว ไดแก ปฏิสัมพันธทางดานรางกาย ทางวาจา และทาง
อารมณ การเกิดปฏิสัมพันธในกลุมนี้จะกอใหเกิดอารมณและความรูสึกข้ึนในตัวบุคคล 

3. ทฤษฏีระบบ (System Theory) แนวคิดสําคัญของทฤษฏีนี้คือ กลุมจะ
ประกอบดวยโครงสรางหรือระบบซ่ึงมีการแสดงบทบาทและการกําหนดตําแหนงหนาที่ของสมาชิกจะ
กระทําไดโดยการสื่อสารระหวางกัน และจากการเปดเผยตัวในกลุม 

4. ทฤษฎีสังคมมิติ (Sociometric Theory) โมเรโน (Moreno) ไดเสนอ
แนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีนี้ไววา การกระทําและจริยธรรมหรือขอบเขตการกระทําของกลุมจะเกิด
เปนความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมซึ่งสามารถศึกษาความสันพันธทางสังคมของสมาชิกในกลุมได 
โดยใชสมาชิกแตละคนในกลุม เลือกวาตนจะสัมพันธกับใครบางแลวนํามาวิเคราะหความสัมพันธ 
นอกจากน้ีเคร่ืองมือที่จะใชศึกษาความสัมพันธทางสังคมระหวางกัน ไดแก การแสดงบทบาทสมมติ 
และการใชเครื่องมือวัดการเลือกทางสังคมอ่ืน ๆ 

5. ทฤษฏีจิตวิเคราะห (Psychoanalytic Theory)  ซิกมันต ฟรอยด 
(Sigmund Freud) ไดเสนอแนวคิดที่สําคัญของทฤษฎีนี้ไววา การท่ีบุคคลจะอยูรวมกันเปนกลุมได
ตองอาศัยกระบวนการจูงใจ ซึ่งอาจเปนรางวัลหรือผลจากการทํางานเปนกลุมและในกลุมสมาชิกแต
ละคนจะมีโอกาสแสดงตนอยางเปดเผย หรืออาจจะพยายามปกปดตนเอง โดยใชกลไกการปรับตัว 
(Defense Mechanism) การใชแนวคิดนี้ในการวิเคราะหกลุมโดยใหบุคคลไดแสดงออกตามความเปน
จริง เชน การใชการบําบัดทางจิต (Therapy) ก็ชวยใหสมาชิกในกลุมเกิดความเขาใจตนเองและผูอ่ืน
ไดดียิ่งขึ้น 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับกระบวนการกลุมสนับสนุนวา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนที่
สงเสริมใหบุคคลท่ีมีความสามารถแตกตางกันมีปฏิสัมพันธในการเรียนรูรวมกัน และมีปฏิสัมพันธดาน
ความคิดจากการทํากิจกรรมกลุม การท่ีสมาชิกกลุมจะเรียนรูไดดีตองอาศัยกระบวนการจูงใจจาก
ผลงานของกลุม หรือรางวัล โดยสมาชิกทุกคนในกลุมจะตองพยายามปรับตัวเขาหากัน ประชุม
ปรึกษาหารือเพ่ือแกไขขอบกพรองของกลุมอันจะทําใหกลุมของตนเองประสบผลสําเร็จในเปาหมาย
ที่ตั้งไว 
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6. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
6.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนแบบผสมผสาน 

ปณิตา  วรรณพิรุณ  (2551 : 283-287)  ไดทําการศึกษาและพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการ
เรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใชปญหาเปนหลักเพ่ือพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณของนิสิต
ปริญญาบัณฑิต โดยมีวัตถุประสงคของรูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใชปญหาเปนหลัก
คือเพ่ือพัฒนาการคิดอยางมีวิจารณญาณ  โดยแบงออกเปน 2 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นการเตรียมการกอน
การเรียนการสอนและ 2) ขั้นการจัดกระบวนการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลใชการวัด
พัฒนาการของการคิดอยางมีวิจารณญาณและการประเมินตามสภาพจริง  โดยมีกลุมตัวอยางท่ีใชคือ
นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต ที่ลงทะเบียนวิชาการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกสเพ่ือการศึกษา  จํานวน 38 คน 
ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา  นิสิตปริญญาบัณฑิตที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมี
คาเฉลี่ยของคะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณในดานการสรุปแบบนิรนัย  การใหความหมาย  การ
พิจารณาความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล และการสังเกต  การสรุปแบบอุปนัย  การสรุปโดยการ
ทดสอบสมมติฐานและการทํานาย  และการนิยามและการระบุขอสันนิษฐานสูงกวาคาเฉลี่ยของ
คะแนนการคิดอยางมีวิจารณญาณกอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01   
 สาโรช โศภีรักข (2550 : บทคัดยอ) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนของนิสิตปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษาท่ีเรียนวิชาเทคนิค
และกระบวนการฝกอบรมโดยวิธีเรียนแบบผสมผสาน 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
เทคนิคและกระบวนการฝกอบรมระหวางผูเรียนที่เรียนในชั้นเรียนปกติกับเรียนโดยวิธีผสมผสาน      
3) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคนิคและกระบวนการฝกอบรมระหวางผูเรียนท่ีมี
ทักษะการจัดการเรียนรูดวยตนเองสูงกับผูเรียนที่มีทักษะการจัดการเรียนรูดวยตนเองตํ่า  4) เพ่ือ
ศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษาท่ีเรียนวิชาเทคนิคและกระบวนการ
ฝกอบรมโดยวิธีเรียนแบบผสมผสานกลุมทดลองเปนนิสิตปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษา  ปที่ 1 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา2549จํานวน 59 คน โดยแบงออกเปน 2 กลุมโดยวิธีสุมแบบงาย เครื่องมือ
ที่ใชในการทดลองคือแผนการสอนวิชาเทคนิคและกระบวนการฝกอบรมท่ีใชวิธีการเรี ยนแบบ
ผสมผสาน และแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน สถิติที่ใชคือ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและ
คาที ผลการวิจัยปรากฎวา 1) นิสิตปริญญาโทที่เรียนโดยวิธีผสมผสานมีคะแนนหลังเรียนสูงกวา
คะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 2) นิสิตปริญญาโทสาขาเทคโนโลยีการศึกษาท่ี
เรียนวิชาเทคนิคและกระบวนการฝกอบรมทั้ง 2 วิธีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน 3)นิสิต
ปริญญาโทที่เรียนโดยวิธีผสมผสานท่ีมีทักษะการจัดการเรียนรูดวยตนเองตางกันมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นิสิตท่ีเรียนโดยวิธีผสมผสานมีความพึง
พอใจในการเรียนแบบผสมผสานในระดับดี 

สายชล จินโจ (2550 : 134) ไดศึกษาและพัฒนาเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานซ่ึงประกอบดวย การสอนแบบบรรยายปฏิสัมพันธ  การสอนแบบชี้แนะ การสอนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานระบบเครือขายและการสอนแบบมีสวนรวมผานเครือขาย
คอมพิวเตอร โดยมีนักศึกษาชั้นปที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 
แบงผูเรียนออกเปน 2 กลุมคือ กลุมท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนแบบผสมผสานและกลุมท่ีเรียนตาม
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กิจกรรมการเรียนรูตามปกติ จากผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมทดลองท่ี
จัดการเรียนการสอนดวยกิจกรรมการเรียนรูแบบผสมผสานที่พัฒนาข้ึนกับกลุมควบคุม  พบวา มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมทดลองสูงกวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) ความคงทนทางการเรียนรูของกลุมผูเรียนท่ีจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นพบวา กิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นพบวา 
กิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นเปนกิจกรรมที่ทําใหผูเรียนมีความคงทนทางการ
เรียน เมื่อระยะเวลาผานไป 7 วัน ผลสัมฤทธิ์ของกลุมผูเรียนลดลง 5.96 ซึ่งลดลงไมเกินเกณฑที่
กําหนดไว (10%) และเม่ือระยะเวลาผานไป 30 วัน ผลสัมฤทธิ์ของกลุมผูเรียนลดลง 24.74 ซึ่งลดลง
ไมเกิดเกณฑท่ีกําหนดไว (30%) 

ทัตเทพ อยูบรรพต (2551 : บทคัดยอ) การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาและหา
ประสิทธิภาพบทเรียนบนอินเทอรเน็ตแบบปรับเปลี่ยนเนื้อหา เรื่อง เครือขายคอมพิวเตอรเบื้องตน 
และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนกอนเรียนและหลังเรียน เครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลไดแก แบบฝกหัดระหวางเรียน แบบทดสอบกอนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนซ่ึงใช
สําหรับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชทดลองในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี
สารสนเทศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยวาสุกรี ปการศึกษา 2551 จํานวน 31 
คน โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ผลการวิจัยพบวา บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตแบบ
ปรับเปลี่ยนเนื้อหาที่สรางขึ้น มีประสิทธิภาพ 80.95 เปอรเซ็นต ซึ่งอยูในระดับ “พอใช” และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ขวัญรัตน  วองไว (2551 : 109) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาผลการเรียนรูดวยการเรียนรู
ดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ผานกระดานสนทนาเรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และ
รัตนโกสินทร สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ เปรียบเทียบผลการเรียนรู
เรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และรัตนโกสินทร กอนและหลังเรียน ดวยบทเรียน
อิเล็กทรอนิกส ผานกระดานสนทนา เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเรียนดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ผาน
กระดานสนทนาเรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และรัตนโกสินทร เพ่ือศึกษาความคิดเห็น
ของนักเรียนที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ผานกระดานสนทนาเร่ืองประวัติศาสตรชาติ
ไทยสมัยกรุงธนบุรี และรัตนโกสินทร ผลการวิจัยพบวา ผลการเรียนรูเรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัย
กรุงธนบุรี และรัตนโกสินทรหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูโดยใชบทเรียนอิเล็กทรอนิกสผานกระดาน
สนทนาเรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และรัตนโกสินทร สูงกวากอนเรียน พฤติกรรมการ
เรียนดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกสผานกระดานสนทนาเรื่องประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และ
รัตนโกสินทรอยูในระดับดี และนักเรียนมีความคิดเห็นตอการเรียนดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกสผาน
กระดานสนทนาเร่ืองประวัติศาสตรชาติไทยสมัยกรุงธนบุรี และรัตนโกสินทรอยูในระดับดี 

 
 
 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
57 

 

นิพนธ คชชะ. (2550 : ข) ไดทําการวิจัยเรื่อง การออกแบบบทเรียนบนเว็บวิชาโครงสราง
ระบบคอมพิวเตอร โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบบทเรียนบนเว็บหาประสิทธิภาพของบทเรียนบน
เว็บ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศึกษาความคิดเห็นของผูใชบทเรียนท่ีมีตอบทเรียนบน
เว็บวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร รหัสวิชา 3204 – 2003 ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง พุทธศักราช 2546 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ 
บทเรียน 5 บทเรียน แบบทอสอบกอนเรียน แบบฝกหัดระหวางเรียน แบบทดสอบหลังเรียน และ
แบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชบทเรียนบนเว็บ กลุมทดลองที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนเทคโนโลยีสยาม สังกัดสํานัก
บริหารงานคระกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ภาคเรียนท่ี 1/2550 จํานวน 30 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง สมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไวคือ บทเรียนบนเว็บวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร รหัส
วิชา 3204 – 2003 มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยพบวาบทเรียนบนเว็บที่สราง
ขึ้นมีประสิทธิภาพ 82.02/81.78 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความคิดเห็นตอบทเรียนบนเว็บมีคาเฉล่ีย 3.84 

อัจฉรา อุรัชโนประการ (2552 : บทคัดยอ) ) การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือ 1) เพ่ือสรางและหา
คุณภาพของบทเรียนออนไลนแบบกิจกรรมกลุมโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสานเรื่อง การส่ือสาร
ขอมูลและระบบเครือขายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 2) เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
จากบทเรียนออนไลนโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสาน 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมี
ตอบทเรียนออนไลนแบบกิจกรรมกลุมโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสาน 4) เพ่ือประเมินการเรียนตาม
สภาพจริงของผูเรียนที่เรียนจากบทเรียนออนไลนแบบกิจกรรมกลุมโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสาน 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2552 จํานวน 35 คน 
โรงเรียนวัดภูเขาทอง อ.เกาะสมุย จังหวัดสุราษฎรธานี  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน คือ t-test dependent ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) 
บทเรียนออนไลนแบบกิจกรรมกลุมโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสาน เรื่อง การส่ือสารขอมูลและ
ระบบเครือขายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก 2) ผลการใช
บทเรียนออนไลนแบบกิจกรรมกลุมโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสานเร่ืองการส่ือสารขอมูลและระบบ
เครือขายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่สรางขึ้นผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ .01 โดยการวิเคราะหดวย t-test มีคาเทากับ 28.22 3) ความ
คิดเห็นของผูเรียนมีความพึงพอใจตอบทเรียนออนไลนในระดับดีมาก 4) ผลการประเมินการเรียนตาม
สภาพจริงจากการเรียนบทเรียนออนไลนโดยใชวิธีการเรียนแบบผสมผสานอยูในระดับดีมาก 

นิศากร เจริญดี. (2550 : ข) ไดทําการวิจัยเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนที่มีแบบการเรียนตางกัน โดยใชบทเรียนบนเว็บ วิชาคณิตศาสตรประยุกต 2 กลุมตัวอยางที่ใช
คือ นักเรียนท่ีเรียนวิชาคณิตศาสตรประยุกต 2 ปการศึกษา 2/2550 วิทยาลัยการอาชีพนครปฐม 
จํานวน 275 คน ที่มีการเรียนตางกัน 6 แบบ คือ แบบอิสระ แบบรวมมือ แบบพ่ึงพา แบบแขงขัน 
และแบบมีสวนรวม ใชแบบสอบถามของกรมวิชาการ ตามแนวคิดของกราซาและไรซแมน แบง
นักเรียนออกเปน 6 แบบ จากนั้นทําการสุมอยางงายมาแบบละ 30 คน รวมทั้งสิ้น 180 คน เครื่องมือ
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ที่ใชในการวิจัยไดแก บทเรียนบนเว็บ แบบทดสอบกอนเรียนและแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ทําการทดลองโดยใหกลุมตัวอยางเรียนบทเรียนบนเว็บ นําคะแนนแบบทดสอบกอนเรียนและ
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่มี
แบบการเรียน 6 แบบ ทําการวิเคราะหความแปรปรวนรวม ผลการวิจัยพบวา บทเรียนบนเว็บที่สราง
ขึ้นมีประสิทธิภาพเทากับ 85.58/82.17 สูงกวาเกณฑ 80/80 และนักเรียนท่ีมีแบบการเรียนตางกันมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักเรียนที่มีแบบการเรียน
แบบมีสวนรวมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงท่ีสุดและทําการเปรียบเทียบรายคู พบวานักเรียนที่มีแบบ
การเรียนแบบมีสวนรวมแตกตางกับแบบแขงขัน แบบอิสระ แบบพ่ึงพาแบบรวมมือและแบบหลีกเลี่ยง 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นวพล กาบแกว (2551 : 89) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนอีเลิรนนิง เรื่องปาชาย
เลน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ หาคุณภาพและประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิรนนิง เรื่องปาชายเลน 
ผลการวิจัยพบวา บทเรียนอีเลิรนนิง เรื่องปาชายเลนที่สรางข้ึนมีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดีมาก 
มีคาเฉลี่ย (x  = 4.54, S.D = 0.42) มีคุณภาพดานเทคนิคการผลิตสื่ออยูในระดับดี (x  = 4.33, S.D = 
0.13) และมีประสิทธิภาพเทากับ 76.12/72.90 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

โคมีย (Comey, 2009 : 101) ไดศึกษาการรับรูของนักศึกษาที่เรียนในสภาพแวดลอม          
ที่แตกตางกันระหวางการเรียนแบบเผชิญหนา แบบออนไลน และแบบผสมผสาน โดยเปรียบเทียบผล
การเรียนแตละรูปแบบ เกี่ยวกับการมีสวนรวม ความรูสึกตออาจารยผูสอน ความรูสึกตอการรวมมือ
ในชั้นเรียนปกติ การรับรูมากขึ้นวาเปนวิชาที่ทาทายสติปญญา สงเสริมทักษะการแกปญหา บทบาท
ของผูสอนในการสนับสนุนและเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และความชัดเจนของเน้ือหาวิชาและการ
ประเมินผลผูรวมวิจัยเปนนักศึกษาจากวิทยาลัยชุมชนจํานวน 368 คน ไดมาโดยการสุมแบบแบงชั้น
ในชวงภาคฤดูรอนป 2007 สถิติที่ใชไดแก MANOVA Univar ate ANOVAs และ Games – Howell
ใชวิเคราะหความแตกตางของตัวแปรทั้งหกตัว 

 
6.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

 ฐิติพจน โพธิ์ชื่น (2551 : บทคัดยอ)  การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร กอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 
6 ที่ไดรับการสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ แบบกลุมชวยเรียนรายบุคคล และเพ่ือศึกษาจํานวน
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยใช การเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยเรียน
รายบุคคล ที่มีคะแนนผานเกณฑ รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6/2 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2551 โรงเรียน บานปางสุด อําเภอแมวงก จังหวัด
นครสวรรค สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครสวรรค เขต 2 จํานวน 32 คน เครื่องมือที่ใชในการ
วิจัยไดแก 1) แผนการสอนโดยใชวิธีสอนแบบกลุมชวยเรียนราย บุคคล ซึ่งผานการตรวจสอบคุณภาพ
โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา คณิตศาสตร เรื่อง ตัว
ประกอบของจํานวนนับ ซึ่งเปนแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ มีคา ความยากงาย
ตั้งแต 0.31 – 0.72 มีอํานาจจําแนกต้ังแต 0.21 – 0.63 และมีคาความเที่ยงเทากับ 0.73 และ 3) 
แบบวัดเจตคติตอวิชาคณิตศาสตร มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 24 ขอ     

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
59 

 

มีคา อํานาจจําแนก ตั้งแต 2.30 - 5.17 และคาความเที่ยงเทากับ 0.73 ผลการวิจัยพบวา 1) นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือแบบกลุม ชวยเรียนรายบุคคล มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ 
.05  2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือแบบกลุม ชวย
เรียนรายบุคคล จํานวนไมนอยกวารอยละ 70 ของจํานวนนักเรียนทั้งหมดมีผลสัมฤทธิ์  ทางการเรียน
วิชา คณิตศาสตรผานเกณฑคะแนนรอยละ 70 ของคะแนนเต็ม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
3) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการสอนโดยใชการเรียนแบบรวมมือแบบกลุม ชวยเรียน
รายบุคคล มีเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 

สุริยะ ปองขันธ (2550 : 90) ไดศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเรื่อง สมบัติของ
คลื่น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โดยใชวิธีการเรียนรูรวมกัน พบวา วิธีการเรียนแบบรวมมือกัน
เปนวิธีการจัดการเรียนรูที่นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูรวมกัน โดยการทํากิจกรรมกลุม โดยนักเรียนได
วางแผนการศึกษาคนควา ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรูที่ดี ไมเครงเครียดในการเรียน มีความ
สนุกสนาน เปนการเรียนรูดวยตนเอง เกิดทักษะในการคนควาหาขอมูล สรางชิ้นงานและนําเสนอดวย
วิธีที่หลากหลาย มีการทํางานเปนกลุม ทําใหเกิดการเรียนรูเปนนิสัยของเพ่ือนในหองเรียนและการ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักเรียน 
   ดํารัส คําเมืองใหม (2549 : บทคัดยอ) การวิจัยนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียนที่ไดเรียนบทเรียนแบบรวมมือวิชาดิจิตอล เทคนิคผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
และเพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนของผูเรียนในกรณีที่มีขนาดของกลุมเรียนที่แตกตางกัน เครื่องมือที่
ใชในการศึกษาคือ 1) บทเรียนแบบรวมมือวิชาดิจิตอลเทคนิคผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  2) 
แบบทดสอบ และ3) แบบสอบถาม กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นสูง 
(ปวส.) ชั้นปที่ 1 สาขาอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรมวิทยาลัยเทคนิคนครราชสีมา และมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานวิทยาเขตภาคตะวันออก เฉียงเหนือ นครราชสีมา รวม 92 คน แบงเปน 
กลุมเรียนขนาด 3 คน กลุมเรียนขนาด 4 คน และกลุมเรียนขนาด 5 คน ทําการทดสอบกอนและหลัง 
การทดลองหลังจากท่ี กลุมตัวอยาง เรียนบทเรียนแบบรวมมือวิชาดิจิตอลเทคนิคผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต  เปรียบเทียบคาคะแนนที่เพ่ิมขึ้นดวยสถิติ ANOVA ผลการศึกษาพบวานักศึกษามี
คะแนน สอบหลังเรียนเฉลี่ยสูงขึ้นกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 การ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวากลุมเรียนขนาด 3 คน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตาง
จากกลุมเรียนขนาด 4 คน และกลุมเรียนขนาด 5 คน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ
กลุมเรียน ขนาด 4 คน มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไมแตกตางจาก คะแนนเฉลี่ยกลุมเรียน
ขนาด 5 คน กลุมที่เรียน  3 คน มี คาคะแนนเฉล่ียสูงที่สุด รองลงมาไดแกกลุมท่ีเรียน 4 คน และกลุม
ที่เรียน 5 คนตามลําดับ นักศึกษาพอใจการเรียน แบบรวมมือวิชาดิจิตอล  เทคนิคผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตในระดับมาก 

อรุณรัสมิ์ บํารุงจิต (2550 : 165) ไดทําการวิจัยเรื่อง  การเปรียบเทียบทักษะชีวิต 
ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณและความรูสึกเห็นคาในตนเอง ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไดรับการสอนตามรูปแบบการสอนโดยการเรียนรูรวมกันกับการสอนโดยวิธีปกติ 
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โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ พัฒนารูปแบบการสอนโดยการเรียนรูรวมกันเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบ
การสอนโดยการเรียนรูรวมกัน 80/80 เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการสอนโดยการเรียนรูรวมกัน 
เพ่ือเปรียบเทียบทักษะชีวิต ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ และความรูสึกเห็นคาใน
ตนเองหลังเรียนกับกอนเรียน ของนักเรียนที่เรียนดวยวิธีปกติ และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะชีวิต
ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ และความรูสึกเห็นคาในตนเองหลังเรียนกับกอนเรียน 
ของนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนรูรวมกัน โดยกลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีคะแนนความสามารถในทักษะการจัดการ หลังเรียนสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนเรียนดวยการเรียนรูรวมกันมีคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 กาญจนา โยธายุทธ (2545 : บทคัดยอ) การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพ่ือ 1) พัฒนาชุดการ
สอนแบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือวิชาวิทยาศาสตร  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
เรื่อง พลังงานกับชีวิต 2) เปรียบเทียบผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตรระหวางการสอนโดยใชชุดการสอน
แบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือกับการสอนตามคูมือครูของ สสวท. และ 3) 
ศึกษาความพึงพอใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรโดยใชชุดการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนน
กระบวนการเรียนแบบรวมมือกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
โรงเรียนโคราชพิทยาคม ประกอบดวยกลุมทดลองท่ีเรียนจากการสอนโดยใชชุดการสอนแบบศูนยการ
เรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือ จํานวน 27 คน และกลุมควบคุมที่เรียนจากการสอนตาม
คูมือครูของ สสวท. จํานวน 29 คน รวมกลุมตัวอยาง 56 คนเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
ประกอบดวยชุดการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือแผนการสอนตาม
คูมือครูของ สสวท. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร แบบทดสอบวัดทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตรเรื่อง พลังงานกับชีวิต และแบบประเมินความพึงพอใจในการเรียน การ
วิเคราะหขอมูล ใชคาเฉลี่ย ( X ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคา ที แบบสอง
กลุมตัวอยางที่เปนอิสระจากกัน (t – test for independent samples)ผลการศึกษา พบวา 1) ชุด
การสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือ เรื่อง พลังงานกับชีวิตท่ีพัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 80.25/75.25 เปนไปตามเกณฑที่กําหนดไว 75/75 2) นักเรียนที่เรียนจากการสอนโดย
ใชชุดการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา
นักเรียนที่เรียนจากการสอนตามคูมือครูของ สสวท. อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) 
นักเรียนที่เรียนจากการสอนโดยใชชุดการสอนแบบศูนยการเรียนท่ีเนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือ
มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวานักเรียนที่เรียนจากการสอนตามคูมือครูของ  สสวท. 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) ความพึงพอใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรของกลุมท่ีเรียน
จากการสอนโดยใชชุดการสอนแบบศูนยการเรียนที่เนนกระบวนการเรียนแบบรวมมือ  มีความพึง
พอใจในการเรียนอยูในระดับมาก 

สุขสันต หัตถสาร (2550 : 110) ไดศึกษาการใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือที่มีตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการทํางานกลุม การเห็นคุณคาในตนเอง และเจตคติตอการเรียนของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานอากาศ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 
พบวาแผนการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือมีประสิทธิภาพ 85.96/87.77 
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นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงวาการเรียนแบบรวมมือสามารถ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมของนักเรียนทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียนมีการเสนอแลกเปลี่ยนความคิดที่
หลากหลาย จากการสังเกตทักษะการทํางานกลุมของนักเรียนพบวา ทักษะการทํางานของนักเรียนได
คะแนนเฉลี่ยคิดเปนรอยละ 86.27 อยูในระดับดีมากการเห็นคุณคาในตนเองของนักเรียนหลังเรียนอยู
ในระดับสูง เจตคติตอการเรียนโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมืออยูในระดับดีมาก 
 มณฑิรา  พันธุอน (2551 : 97) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาผลการเรียนรูดวยบทเรียนบน
เครือขายอินเทอรเน็ตแบบรวมมือโดยใชเว็บบล็อกของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย
ศิลปากร ผลการเรียนรูดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เรื่องการประยุกตใชเว็บบล็อกเพ่ือ
การศึกษา กอนเรียน (  = 12.70, S.D. = 3.79) และหลังเรียน (  = 25.15, S.D. = 2.03) 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว โดย
คะแนนที่ไดหลังการเรียนสูงกวากอนเรียน ทั้งนี้อาจเน่ืองมาจากกระบวนการจัดการเรียนรูดวยการ
เรียนแบบรวมมือเทคนิคกลุมสืบเสาะหาความรู ดังกลาวไดมีการพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลโดยใช
กระบวนการกลุมเพ่ือใหนักเรียนรวมกันสืบคนแลกเปล่ียนขอมูลความรูตางๆ รวมกัน ชวยใหผูเรียนมี
ความพยายามท่ีจะเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย เปนผลใหผลการเรียนรูสูงขึ้น และในการเรียนนี้กลุมออน
และกลุมปานกลางจะไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนกลุมท่ีเรียนเกง 

จากเอกสารและงานวิจัยที่ผูวิจัยไดทําการศึกษา พบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปน
การเรียนการสอนท่ีมีความยืดหยุน มีการผสานรูปแบบการเรียนที่หลากหลายเขาดวยกัน และการ
เรียนการสอนแบบรวมมือเปนวิธีการที่นักเรียนในชั้นเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมๆโดยสมาชิกทุกคน
มีสวนรวมในงานท่ีไดรับมอบหมาย ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน การเรียนการสอนทั้งสองแบบน้ีเปนการ
เรียนการสอนท่ีสามารถนําไปใชไดเปนอยางดี มีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน
ใหมีผลการเรียนอยูในระดับที่ดีมากขึ้น โดยรวมความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนทั้งสองแบบ
นี้อยูในเกณฑดี ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจการนําวิธีการเรียนการสอนท้ังสองแบบน้ีมารวมกันเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 เพ่ือใหการเรียนการ
สอนมีความนาสนใจ กระตุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูที่แตกตางจากการเรียนแบบเดิม 
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดศึกษาเก่ียวกับการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การทํางาน
รวมกัน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งมีข้ันตอนการดําเนินการวิจัยดังนี้  

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 
3. ระเบียบวิธีวิจัย 
4. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
5. การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
6. วิธีดําเนินการและเก็บรวบรวมขอมูล 
7.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร  
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ ง31252 ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร        
อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 4 หองเรียน รวมนักเรียน 137 คน 

 
2. กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ที่เรียนวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ  ง312052 ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร   
อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี จํานวน 2 หองเรียน 70 คน จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling ) กลุมตัวอยาง 2 หองเรียนนี้แบงออกเปนกลุมทดลอง 2 กลุม กลุมละ 1 
หองเรียน  

1. กลุมทดลอง 1 เรียนแบบรวมมือ 
2. กลุมทดลอง 2 เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  
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2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ 

1. ตัวแปรตน คือ วิธีการเรียนแบงออกเปน 2 วิธี ไดแก 
1.1 การเรียนแบบรวมมือ 

1.2 การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

2. ตัวแปรตาม ไดแก 
2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่จัดการเรียนการเรียนแบบรวมมือ และการ

เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

2.2 ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

2.3 ความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

3. ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยใชแบบแผนการวิจัย

แบบ pretest-posttest control group design ดังนี้ 
 
ตารางที่ 6  แบบแผนการวิจัย 

กลุมทดลอง สอบกอน วิธีการเรียน สอบหลัง 

E1 T1 X1 T2 

E2 T3 X2 T4 

 
เมื่อ  E1 แทน  กลุมทดลองท่ีเรียนแบบรวมมือ 

E2  แทน  กลุมทดลองท่ีเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
T1  แทน  การทดสอบกอนการทดลองของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ 
T2  แทน  การทดสอบหลังการทดลองของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ 
T3 แทน การทดสอบกอนการทดลองของนักเรียนที่เรียนแบบผสมผสานรวมกับการ 

เรียนแบบรวมมือ 
T4 แทน การทดสอบหลังการทดลองของนักเรียนที่เรียนแบบผสมผสานรวมกับการ 

เรียนแบบรวมมือ 
X1  แทน  การเรียนแบบรวมมือ  
X2  แทน  การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
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4. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระหวางการเรียนแบบรวมมือ กับการเรียนการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ที่มี
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัด
กาญจนบุรี ไดใชเครื่องมือและเทคนิคในการดําเนินการโครงการดังตอไปน้ี 

4.1 แผนการจัดการเรียนรู การเรียนแบบรวมมือ 
4.2 แผนการจัดการเรียนรู การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
4.3 บทเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
4.4 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
4.5 แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
4.6 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และแบบผสมผสาน

รวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 

5. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

5.1 การสรางแผนการเรียนรู การเรียนแบบรวมมือ  

แผนการเรียนรู การเรียนแบบรวมมือที่ผูวิจัยเขียนขึ้นนั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 8 แผน แผนละ 2 
ชั่วโมง โดยแตละแผนประกอบไปดวย ผลการเรียนรู สาระการเรียนรู  กระบวนการเรียนรู เครื่องมือ
ในการจัดกิจกรรม แหลงการเรียนรู การวัดและประเมินผล การเขียนแผนการจัดการเรียนรูมีขั้นตอน
การดําเนินการดังนี ้

5.1.1 ศึกษาโครงสรางหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย ปพุทธศักราช 2551 และรายละเอียด
เนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

5.1.2 ศึกษาจุดประสงคและเนื้อหายอยเพ่ือกําหนดแผนการจัดการเรียนรู และกําหนด
กิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับผลการเรียนรู 

5.1.3 ศึกษาทฤษฎี หลักการ รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ จากเอกสารตางๆ 
และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

5.1.4 ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ โดยมีเนื้อหา 2 หนวยการเรียนรู 
จํานวนทั้งสิ้น 8 แผน เวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู 
จํานวน 8 สัปดาห (สัปดาหละ 2 ชั่วโมง) สรุปไดดังตารางท่ี 6  
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
1 เนื้อหา 

ความหมายและลักษณะของระบบ
สารสนเทศระบบสารสนเทศเปน
กระบวนการรวบรวม บันทึกประมวลผล
ขอมูลใหเปนสารสนเทศ และเผยแพร
สารสนเทศเพื่อใชในการวางแผนการ
ทํางานและการตัดสินใจ โดยกระบวนการ
ทํางานดวยการนําขอมูลเขา การ
ประมวลผลขอมูล การแสดงผลและการ
จัดเก็บขอมูล โดยระบบสารสนเทศที่ดี
นั้นจะตองมีความนาเชื่อถือ เขาใจงาย 
ทันตอเวลา คุมราคา  
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายความหมายและลักษณะของ
ระบบสารสนเทศได 
2) เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศ
และใชงานไดในชวีิตประจาํวัน 
3) มีทักษะในการสรางแผนผัง
กระบวนการทาํงานของระบบ
สารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการนําเสนอ
เนื้อหา 
3) เครื่องฉายทึบแสงเพื่อนําเสนอผลงาน
ของนักเรียน 

- รับฟงผลการเรียนรูหนวยท่ี 1 
- ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
- ทบทวนความรูเดิม 
- ตอบขอซักถามของครู 
- แบงกลุม 4 คน เพื่อทํากิจกรรม รวมกัน
ออกแบบกระบวนการทาํงานของระบบสารสนเทศ 
- นําเสนอผลงานพรอมยกตัวอยางกระบวนการ
ทํางานของระบบสารสนเทศ 
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 
สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 

2 เนื้อหา 
ระบบสารสนเทศสามารถจําแนกตาม
ลักษณะการดําเนินงานไดหลายประเภท 
เชนระบบสารสรเทศประมวลผลรายการ
ธุรกรรม ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุน 
การตัดสินใจแบบกลุม ระบบสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตร ระบบสารสนเทศ
สนับสนนุการตัดสนิใจของผูบรหิาร
ระดับสูง ปญญาประดษิฐ และระบบ
สารสนเทศสํานักงาน 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายลักษณะการดําเนินงานของ
ระบบสารสนเทศประเภทตางๆได 
2) เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศ
และใชงานไดในชวีิตประจาํวัน 
3) มีทักษะในการคนหาขอมูลเก่ียวกับ
ประเภทของระบบสารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ตารางสรปุประเภทของระบบ
สารสนเทศ 

- เลาประสบการณการใชระบบสารสนเทศ 
- ซักถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ
ประสบการณที่เพื่อนเลา 
- รับฟงและศึกษาเร่ืองประเภทของสารสนเทศ
จากหนังสือเรียนเทคโนโลยสีารสนเทศชัน้ ม.4 
- แบงกลุม 4 คน สงตัวแทนเพื่อจบัสลาก
ประเภทของระบบสารสนเทศ 
- สมาชิกแตละกลุมใชขอมูลจากตารางสรุป
ประเภทของสารสนเทศประกอบการวางแผนและ
แบงหนาท่ีเพื่อคนหาขอมูลเพิ่มเติมจาก
อินเทอรเน็ตภายในเวลา 30 นาที 
- นําเสนอขอมูลของกลุมตนเองและรับฟงการ
นําเสนอของกลุมอื่นๆ 
- รวมกันสรุปปญหาและแนวทางการแกปญหาที่
พบจากการคนหาขอมูลเก่ียวกับประเภทของ
ระบบสารสนเทศ 

3 เนื้อหา 
องคประกอบของระบบสารสนเทศ
ประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวร 
บุคลากร ขอมูล และข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งฮารดแวรและซอฟตแวรใน
ระบบสารสนเทศสามารถแบงไดตาม
หลักการทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 

- ตอบคําถามวา ใช หรือ ไมใช เกี่ยวกับ
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
- แบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม 
- ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบสารสนเทศ
(ฮารดแวรและซอฟตแวร)โดยกลุมที่ 1  คนหา
ความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับฮารดแวร และกลุมที่ 2  
คนหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับซอฟตแวร 
- นักเรียนประกอบกิจกรรมตามท่ีกําหนด โดยให 
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
 ผลการเรียนรู 

1) อธิบายหนาที่ของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรในระบบสารสนเทศได2) เห็น
ความสําคัญของฮารดแวรและซอฟตแวร
ที่ใชในระบบสารสนเทศ 
3) ยกตัวอยางฮารดแวรและซอฟตแวรที่
ใชในระบบสารสนเทศได 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

คนท่ี 1 นําเสนอขอมูลที่ไดจากการคนหาเพิ่มเติม 
คนท่ี 2 นําเสนอตัวอยางฮารดแวรหรือซอฟตแวร
ตามที่กลุมรับผิดชอบ สวนอีก 3 คน ใหโตวาทีใน
ญัตติ ฮารดแวรหรือซอฟตแวรที่จําเปนตอระบบ
สารสนเทศมากกวากัน นักเรียนคนอื่นๆรับฟง
เนื้อหาท่ีเพื่อนนําเสนอ 
- รวมกันสรุปวาฮารดแวรและซอฟตแวรลวน
แลวแตมีความสาํคัญตอระบบสารสนเทศเทาๆกนั 

4 
 

เนื้อหา 
บุคลากรและขอมูลเปนองคประกอบของ
ระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรจะ
หมายถึงบุคคลทีป่ฏิบัติงานหรือผูที่
เก่ียวของกับระบบสารสนเทศ แบงเปน
นักวิเคราะหระบบ โปรแกรมเมอร 
เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเคร่ือง และผูใช 
สวนขอมูลจะหมายถึงขอเท็จจรงิที่อยูใน
รูปแบบตางๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศ 
ซึ่งมีทั้งขอมูลที่ไมผานการประมวลผล
หรือขอมูลดิบ และขอมูลที่ผานการ
ประมวลผลแลวหรือสารสนเทศ 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายหนาที่ของบุคลากรที่เก่ียวของ
กับระบบสารสนเทศได 
2) อธิบายลักษณะของขอมูลท่ีใชในระบบ
สารสนเทศได 
3) เห็นความสําคัญของบุคลากรและ
ขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ 
4) คนหาขอมูลจากการสัมภาษณได 
 

- รวมกันแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับบุคลากรที่
เก่ียวของกับระบบสารสนเทศ  
- วิเคราะหวาแตละตําแหนงตรงกบับุคลากรทาน
ใดของระบบสารสนเทศในโรงเรยีน 
- ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบสารสนเทศ
(บุคลากรและขอมูล)หนวยการเรียนรูที่ 1 ระบบ
สารสนเทศ 
- เปรียบเทียบ วิเคราะห และแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับตําแหนงที่เขียนบนกระดานกับท่ีนาํเสนอ
ในหนังสือเรียน วาเหมือนหรือตางกันหรือไม
อยางไร หรือมีตําแหนงที่นอกเหนือจากที่นาํเสนอ 
- แบงกลุม  4 คนเพื่อทํากิจกรรม 
- แตละกลุมรวมกันวางแผนการดําเนินงานและ
วางแผนศึกษาหัวขอองคประกอบของสารสนเทศ
และลักษณะของขอมูลท่ีใชในระบบสารสนเทศ 
- ปฏิบัติตามท่ีไดวางแผนการดาํเนินการและท่ีได
แบงงานไวตามเวลาท่ีกําหนด 
- แตละกลุมรวบรวมขอมูลทีไ่ดจากการสัมภาษณ
บุคลากร สรุป จดัทําเปนเลมรายงาน 
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  (ตอ) 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
 สื่อการสอน 

1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

- ชวยกันสรุปหนาท่ีของบุคลากร ความรูหรือ
การศึกษาของบุคลากร ปญหาทีพ่บในการทาํงาน
ของบุคลากร และลักษณะของขอมูลท่ีใชในระบบ
สารสนเทศ 

5 
 

เนื้อหา 
ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน คือ การรวบรวม
องคประกอบของสารสนเทศอ่ืนๆ มา
ดําเนินงานรวมกัน เพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศเดิมหรือสรางระบบ
สารสนเทศใหม ดวยการกําหนดวงจร
การพัฒนาระบบข้ึน โดยการวิเคราะห
เชิงโครงสราง 6 ขั้นตอน ไดแก การ
วางแผนระบบ การวิเคราะหระบบ การ
ออกแบบระบบ การพฒันาระบบ การ
ติดตั้งระบบ และการดูแลรักษา 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายลักษณะของการปฏิบตัิงานใน
แตละข้ันตอนได 
2) เห็นความสําคัญของการกําหนด
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานเพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศที่ใชในชวีิตประจาํวนั 
3) มีทักษะในการกําหนดขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เคร่ืองคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 

- ทบทวนขอมูลความรูตางๆจากแผนการเรียนรู
ที่ 4 วามีเนื้อหาความหมายตางๆอยางไร 
- แตละกลุมวางแผนการดําเนนิงานในการคนหา
ขอมูลโดยการสัมภาษณบุคลากรในโรงเรียนวามี
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานอยางไรแลวนําขอมูลท่ีไดมา
เปรียบเทียบกับองคประกอบของระบบสารสนเทศ
วามีฮารดแวร ซอฟตแวร บุคลากร และขอมูลใด 
- รวมกันแสดงความคิดเห็นวาการดําเนินงาน
ดังกลาวมปีระสิทธิภาพหรือไม อยางไร 
- รับฟง ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบ
สารสนเทศในหัวขอข้ันตอนการปฏิบัติงานหนวย
การเรียนรูที่ 1 ระบบสารสนเทศ 
- ซักถามครูเก่ียวกับเร่ืององคประกอบของ
สารสนเทศในเร่ืองที่สงสัย 
- แตละกลุมเขียนแผนการดําเนนิงานใหมตาม
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของระบบสารสนเทศโดย
อาศัยขอมูลจากประสบการณในการดําเนินงานที่
ผานมา 
- นํารายงานมาเปรียบเทียบและวิเคราะหกับ
รายงานของเพ่ือนกลุมอื่นวาแตกตางกันหรือไม
อยางไร 
 

 

 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 

69 
 

ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
6 
 

เนื้อหา 
คอมพิวเตอรเปนอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสที่มีการทํางานอยางเปน
ระบบ ซึ่งสามารถแบงระบบการ
ทํางานของคอมพิวเตอรตามหนาที่
ของฮารดแวรที่ใชในระบบเปน 4 
หนวย ไดแก หนวยรับขอมูล หนวย
ประมวลผลกลาง หนวยความจํา และ
หนวยแสดงผล 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายหนาที่ของหนวยตางๆ ใน
ระบบคอมพิวเตอรได 
2) เห็นความสําคัญของหนวยตางๆ ใน
ระบบคอมพิวเตอร 
3) มีทักษะในการวิเคราะหและแบง
หนาที่ของหนวยตางๆ ในระบบ
คอมพิวเตอร 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

- รวมกันทบทวนความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
จากประสบการณเดิมโดยผลัดกนับอกขอมูล
เก่ียวกับคอมพิวเตอรคนละ 1 ขอ 
- รับฟงขอมูลเก่ียวกับคอมพิวเตอรจากเพื่อนๆใน
ชั้นเรียน 
- รวมกันตอบคําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ
การทํางานของคอมพิวเตอรกับมนุษย 
คอมพิวเตอรประกอบไปดวยกี่หนวย แตละหนวย
ทําหนาท่ีอะไร 
- รับฟง และศึกษาเร่ืองระบบการทํางานของ
คอมพิวเตอร หนวยการเรียนรูที่ 2 คอมพิวเตอร
เร่ืองระบบการทํางานของคอมพิวเตอร 
- แบงกลุม 4 กลุม แตละกลุมแบงกันศึกษา
หนวยการทํางานของคอมพิวเตอร จดบันทึก
เนื้อหาของกลุมตนเองลงในสมุด 
- ซักถามปญหาจากเพื่อนกลุมอื่นทีละกลุม
เก่ียวกับการทํางานของคอมพิวเตอรของแตละ
หนวย แลวจดบนัทึก 
- รวมกันสรุปวาคอมพิวเตอรมีหลักการทํางาน
เปนลําดับขั้นตอนประกอบดวยหนวยรับขอมูล 
หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจํา และหนวย
แสดงผล 
 

7 
 

เนื้อหา 
การทํางานของคอมพิวเตอรประกอบไป
ดวยฮารดแวรและซอฟตแวรหลาย
ประเภท ทํางานรวมกันอยางเปนระบบ 
โดยทําหนาที่ตางๆกันในหนวยการ
ทํางานของคอมพิวเตอร ซึ่งใน
คอมพิวเตอรแตละเคร่ืองอาจจะมี
ฮารดแวรและซอฟตแวรคนละประเภท
กัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการใชงานคอมพิวเตอร
เครื่องนั้นๆ 
 

- ทบทวนความรูเดิมเก่ียวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่นักเรียนรูจัก 
- แบงเปนสองกลุมผลัดกันออกไปเขียน
ฮารดแวรและซอฟตแวรทีละคน โดยนักเรียนที่
ออกมาทีหลังหามเขียนซ้ํากับคนกอนหนา 
- รับฟงและศึกษาเนื้อหาเก่ียวกับเร่ืองฮารดแวร
และซอฟตแวรจากหนังสือเรียน 
- ตัวแทนนักเรียนออกมาขีดเสนใตฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมีนําเสนอในหนังสือเรียน 
 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
 ผลการเรียนรู 

1) อธิบายคุณลักษณะของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรได 
2) มีความรอบคอบและใชคอมพิวเตอร
โดยคํานงึถึงความสําคัญของฮารดแวร
และซอฟตแวร 
3) เลือกใชฮารดแวรและซอฟตแวรได
เหมาะสมกับงาน 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เคร่ืองคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 

- แบงกลุมตามจาํนวนฮารดแวรและซอฟตแวรที่
ขีดเสนใตไวบนกระดานโดยใหคนท่ีเขียนเปน
หัวหนากลุมและกลุมนั้นๆรบัผิดชอบหาขอมูลจาก
อินเทอรเน็ต 
- สมาชิกในกลุมรวมกนัหาขอมูลของฮารดแวร
และซอฟตแวรที่รับผิดชอบจากอินเทอรเน็ตใชเวลา 
15 นาที พรอมกับต้ังคําถามเกี่ยวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวรของกลุมจํานวน 2 ขอ 
- ตัวแทนกลุมนาํเสนอขอมูลทีไ่ดจากการสืบคน
โดยใหสมาชิกกลุมอื่นๆซักถามขอสงสัย 
- ตัวแทนกลุมถามคาํถามเกี่ยวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวรของกลุมตนเองโดยใหสมาชิกกลุมอื่น
บันทึกและตอบคําถามลงในสมดุ 
- รวมกันสรุปคุณลักษณะของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่นําเสนอหนาชัน้เรียน 
- รวมกันสรุปวาฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชกับ
คอมพิวเตอรมีหลายชนดิ แตละชนิดมีคุณลักษณะ
แตกตางกัน ผูใชงานจึงควรเลือกใหเหมาะสมกับ
งานของตนเอง 

8 
 

เนื้อหา 
ผูใช ขอมูล และกระบวนการเปน
สวนประกอบที่สาํคัญของระบบ
คอมพิวเตอร หากผูใช ขอมูลและ
กระบวนการขาดประสทิธิภาพแลว งาน
ที่ไดจากคอมพิวเตอรก็จะขาดคณุภาพ
ตามไปดวย ดังนั้น ผูใชขอมูล และ
กระบวนการที่ดีจงึควรมีความพรอมกอน
การปฏิบัติงานคอมพิวเตอร 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายคุณลักษณะของผูใช ขอมูล 
และกระบวนการในระบบคอมพิวเตอรได 
 

- รวมกันวิเคราะหคําศัพทวาเก่ียวของกับตนเอง
อยางไร 
- รับฟง และศึกษาเนื้อหาเร่ืองผูใชขอมูลและ
กระบวนการ หนวยการเรียนรูที่ 2 คอมพิวเตอร 
- ตอบคําถามวานักเรียนเปนผูใชงานประเภทใด 
เพราะเหตุใด 
- แบงกลุมเพื่อทํากิจกรรม คิดกระบวนการใน
การตรวจสอบขอมูลในคอมพิวเตอร บันทึกลงใน
สมุด 
- นําเสนอกระบวนการในการตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอรของกลุมแลกเปล่ียนความคิดเห็นวา
กระบวนการของแตละกลุมเหมอืนหรือแตกตาง
กันหรือไมอยางไร 
 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 7 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 
สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 

 2) ใชงานคอมพิวเตอรดวยความรอบคอบ
และระมัดระวัง 
3) เขียนและปฏิบตัิตามกระบวนการใน
ระบบคอมพิวเตอรได 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 

- แตละกลุมปฏบิัติงานตามกระบวนการในการ
ตรวจสอบขอมูลในคอมพิวเตอรที่ไดทาํการบนัทึก
ไวในสมุด พรอมบนัทึกขอมูลเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบคําถาม 
- นักเรียนรวมกันสรุปลักษณะของผูใชในแตละ
ประเภทลักษณะของขอมูลในคอมพิวเตอร และ
กระบวนการในการปฏิบัติงานเพื่อใหไดผลลัพธ
ตามที่ตองการ 
- ทําแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ 

 

5.1.5 นําแผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นเสนอตอผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานการ
ออกแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) แลวจึงนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objectives 
Congruence : IOC) โดยใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาโดยมีเกณฑในการประเมินดังนี้ 
  +1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับเนื้อหา 
    0 ไมแนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับเนื้อหา 
   -1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับเนื้อหา 

พบวาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานแลวไดคา
ดัชนีความสอดคลอง 1.00 

5.1.6  นําแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหาและดานการออกแบบการเรียนแบบรวมมือตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมและความ
สมบูรณ  

5.1.7 นําแผนการจัดการเรียนรูที่จัดกิจกรรมแบบรวมมือไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 
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แผนภูมทิี่ 3 ขั้นตอนการสรางแผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ 

แกไขปรับปรุง 

ศึกษาโครงสรางหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย ปพุทธศักราช 2551 

ศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวของวิธีการเรียนแผนการจัดการเรียนรู 

ศึกษาศึกษาจุดประสงค เนื้อหายอย และกําหนดกิจกรรมการเรียนรูให
สอดคลองกับจุดประสงค และดําเนินการสรางแผนการเรียนรู 

ปรับปรุงแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชจริง 

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทานตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity)
แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง

ผาน 

ไมผาน 
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5.2 การสรางแผนการเรียนรู การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

แผนการเรียนรู การเรียนแบบรวมมือที่ผูวิจัยเขียนขึ้นนั้น มีจํานวนทั้งสิ้น 8 แผน แผนละ 2 
ชั่วโมง โดยแตละแผนประกอบไปดวย ผลการเรียนรู สาระการเรียนรู  กระบวนการเรียนรู เครื่องมือ
ในการจัดกิจกรรม แหลงการเรียนรู การวัดและประเมินผล การเขียนแผนการจัดการเรียนรูมีขั้นตอน
การดําเนินการดังนี ้

5.2.1 ศึกษาโครงสรางหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย ปพุทธศักราช 2551 และ
รายละเอียดเนื้อหาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

5.2.2 ศึกษาจุดประสงคและเนื้อหายอยเพ่ือกําหนดแผนการจัดการเรียนรู และกําหนด
กิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับผลการเรียนรู 

5.2.3 ศึกษาเอกสารการเขียนแผนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง การ
เรียนแบบผสมผสาน การเรียนแบบรวมมือ เพ่ือนํามาเขียนแผนการจัดการเรียนรู  การเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

5.1.4 ศึกษาการจัดการเรียนรูแบบผสมผสาน รวมกับการเรียนแบบรวมมือ จาก
เอกสาร และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและออกแบบกิจกรรมการเรียนที่
เหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนลักษณะนี้ สรุปไดดังตารางท่ี 8 

 
ตารางที่ 8 กิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

กิจกรรมการเรียนแบบเผชิญหนาในช้ันเรียน กิจกรรมการเรียนบนบทเรียนอีเลิรนนิง 

- การปฐมนิเทศ 
- การเรียนการสอนแบบบรรยาย  
- การนําเสนอเนื้อหาการเรียน 
- การชี้แนะใหคําปรึกษา 
- การปฏิบัติกิจกรรมกลุม 
- การอภิปรายรวมกันในชั้นเรียน 
- การมอบหมายงาน 
- การนําเสนอผลงาน 
- การทดสอบ 
- การตรวจงานที่มอบหมาย 
- การประเมินผลตามสภาพจริง 

 

- การเรียนรูรวมกันแบบประสานเวลาและ
ไมประสานเวลา 

- การชี้แนะใหคําปรึกษา 
- การศึกษาเนื้อหา / คนหาความรูเพ่ิมเติม 
- การทําแบบฝก / กิจกรรมท่ีมอบหมาย 
- การอภิปราย 
- การนําเสนอผลงาน / สงงาน 
- การทดสอบ 
- การติดตามและประเมินผลตามสภาพจริง 
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5.2.5 ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรูแบบแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ โดยมีเนื้อหา 2 หนวยการเรียนรู จํานวนท้ังสิ้น 8 แผน เวลาท่ีใชในการดําเนินกิจกรรมการ
เรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 8 สัปดาห (สัปดาหละ 2 ชั่วโมง) ซึ่งผูวิจัยไดศึกษา
จากงานวิจัยของ วัลยา  พุมตนวงศ (2552 : 133-149) ฐิติพจน  โพธิ์ชื่น (2551 : บทคัดยอ)  เปน
แนวทางในการออกแบบแผนการเรียนรู การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ สรุปได
ดังตารางที่ 9 
 

ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

1 เนื้อหา 
ความหมายและลักษณะของระบบ
สารสนเทศระบบสารสนเทศเปน
กระบวนการรวบรวม บันทึกประมวลผล
ขอมูลใหเปนสารสนเทศ และเผยแพร
สารสนเทศเพ่ือใชในการวางแผนการ
ทํางานและการตัดสินใจ โดย
กระบวนการทํางานดวยการนําขอมูล
เขา การประมวลผลขอมูล การแสดงผล
และการจัดเก็บขอมูล โดยระบบ
สารสนเทศท่ีดีนั้นจะตองมีความ
นาเชื่อถือ เขาใจงาย ทันตอเวลา คุม
ราคา  
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายความหมายและลักษณะ
ของระบบสารสนเทศได 
2) เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศ
และใชงานไดในชีวิตประจําวัน 

- ฟงการชี้แจงผลการ
เรียนรูหนวยยอยที่ 1 
เรื่อง ความหมายและ
ลักษณะของระบบ
สารสนเทศ 
- รับฟงการอธิบาย
รูปแบบการเรียนการ
สอน 
- รับฟงพรอมจด
บันทึกกําหนดการจัด
กิจกรรมการเรียนการ
สอน และวิธีการวัดผล
ประเมินผล 
- ซักถามขอสงสัย 
 

- ทําแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนกอนเรียนภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

- ศึกษารายละเอียด
เนื้อหาเรื่อง
กระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
บนอีเลิรนนิง 
- นักเรียนทํา
กิจกรรมโดยออกแบบ
กระบวนการทํางาน
ของระบบสารสนเทศ
สงผลงานทาง          
อีเลิรนน่ิง 
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

 3) มีทักษะในการสรางแผนผัง
กระบวนการทํางานของระบบ
สารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) ใบความรู เรื่องกระบวนการทํางาน
ของระบบสารสนเทศ 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 
 

- ฟงคําชี้แจงวิธีการ
ทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียน จํานวน
แบบทดสอบ  และ
ระยะเวลาในการทํา
แบบทดสอบ ซักถาม
ขอสงสัยกอนลงมือทํา 
- นักเรียนทบทวน
ความรูเดิมที่เก่ียวกับ
สิ่งที่ครูเขียนบน
กระดาน แลวทําการ
จดบันทึกความหมาย
และลักษณะของคํา
ตางๆตามความเขาใจ
ของตนเอง 
- ตอบขอซักถาม
เกี่ยวกับระบบ
สารสนเทศท่ีพบเห็น
ภายในโรงเรียน 
- รับฟง คําชี้แจง
ขอตกลงในการเรียน     
อีเลิรนนิงแบบรวมมือ 
 

 

2 เนื้อหา 
ระบบสารสนเทศสามารถจําแนกตาม
ลักษณะการดําเนินงานไดหลายประเภท 
เชนระบบสารสรเทศประมวลผลรายการ 

- นักเรียนเลา
ประสบการณการใช
ระบบสารสนเทศใน
ชีวิตประจําวัน 

- แบงกลุมกลุมละ 4 
คน 
- ซักถามขอสงสัย
เกี่ยวกับงานที่ไดรับ
มอบหมาย 
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

 ธุรกรรม ระบบสารสนเทศเพ่ือการ
จัดการ ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
การตัดสินใจ ระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม ระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร ระบบ
สารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของ
ผูบริหารระดับสูง ปญญาประดิษฐ 
และระบบสารสนเทศสํานักงาน 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายลักษณะการดําเนินงานของ
ระบบสารสนเทศประเภทตางๆได 
2) เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศ
และใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3) มีทักษะในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับ
ประเภทของระบบสารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) ใบงาน 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 
 

- เชนการฝากถอน
เงินกับธนาคาร การ
จัดเก็บคะแนนสอบ 
- ซักถามและแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสบการณที่เพ่ือน
เลา 
- รวมกันวิเคราะห
ลักษณะของระบบ
สารสนเทศท่ีใชใน
ชีวิตประจําวันจาก
ประสบการณที่เพ่ือน
เลาวามีความแตกตาง
หรือเหมือนกันหรือไม
อยางไร 
- นักเรียนรับฟง และ
ศึกษาเร่ือง ประเภท
ของระบบสารสนเทศ
หนวยการเรียนรูที่ 1 
จากหนังสือเทคโนโลยี
สารสนเทศชั้นม. 4 
 

- สมาชิกของแตละ
กลุมรวมทําแบบฝกหัด
ตารางสรุปประเภท
ของสารสนเทศ
ประกอบการวางแผน
และแบงงานเพื่อคนหา
ขอมูลเพ่ิมเติมจาก
อินเทอรเน็ตเกี่ยวกับ
ประเภทของระบบ
สารสนเทศรวมกัน
เสวนาบนกระดาน
เสวนากลุม สงงาน
กลุมทางอีเลิรนนิ่ง 
- นักเรียนแตละกลุม
รวมกันสรุปประเภท
ของระบบสารสนเทศ
บนกระดานเสวนากลุม 
 

3 เนื้อหา 
องคประกอบของระบบสารสนเทศ
ประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวร 
บุคลากร ขอมูล และข้ันตอนการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งฮารดแวรและซอฟตแวรใน
ระบบสารสนเทศสามารถแบงไดตาม
หลักการทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร 
 

- ตอบขอซักถามของ
ครู แสดงความรูเดิมที่
เคยศึกษามา 
- นักเรียนรวมกัน
ตอบคําถามวาใชหรือ
ไมใชเกี่ยวกับฮารดแวร
และซอฟตแวร 

- แบงกลุมกลุมละ 4 
คน 
- ศึกษาเร่ือง 
องคประกอบของ
ระบบสารสนเทศ ใน
หัวขอ ฮารดแวรและ
ซอฟตแวร  โดยกลุม  

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

 ผลการเรียนรู 
1) อธิบายหนาที่ของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรในระบบสารสนเทศได 
2) เห็นความสําคัญของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ใชในระบบสารสนเทศ 
3) ยกตัวอยางฮารดแวรและซอฟตแวร
ที่ใชในระบบสารสนเทศได 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 

- ซักถามขอสงสัย 
- นักเรียนรับฟง และ
ศึกษาเร่ือง ประเภท
ของระบบสารสนเทศ
หนวยการเรียนรูที่ 1 
จากหนังสือเทคโนโลยี
สารสนเทศชั้นม. 4  
 

- เลขคี่ คนหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับ
ฮารดแวร  และกลุม
เลขคู คนหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับ
ซอฟตแวร 
- แสดงความคิดเห็น
วาฮารดแวรหรือ
ซอฟตแวรที่จําเปนตอ
ระบบสารสนเทศ
มากกวากันลงใน
กระดานเสวนากลุม 
และกระดานเสวนา
รวม 
- นักเรียนรวมกัน
สรุปวาฮารดแวรและ
ซอฟตแวรลวนแลวแต
มีความสําคัญตอระบบ
สารสนเทศเทาๆกันใน
กระดานเสวนารวม 
-  

4 เนื้อหา 
บุคลากรและขอมูลเปนองคประกอบของ
ระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรจะ
หมายถึงบุคคลทีป่ฏิบัติงานหรือผูที่
เก่ียวของกับระบบสารสนเทศ แบงเปน 

- รวมกันแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับ
ระบบสารสนเทศ  

- แบงกลุม  4 คน
เพ่ือทํากิจกรรม 
 

 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

 นักวิเคราะหระบบ โปรแกรมเมอร 
เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเคร่ือง และผูใช 
สวนขอมูลจะหมายถึงขอเท็จจรงิที่อยูใน
รูปแบบตางๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศ 
ซึ่งมีทั้งขอมูลที่ไมผานการประมวลผล
หรือขอมูลดิบ และขอมูลที่ผานการ
ประมวลผลแลวหรือสารสนเทศผลการ
เรียนรู 
1) อธิบายหนาที่ของบุคลากรที่เก่ียวของ
กับระบบสารสนเทศได 
2) อธิบายลักษณะของขอมูลที่ใชในระบบ
สารสนเทศได 
3) เห็นความสําคัญของบุคลากรและ
ขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ 
4) คนหาขอมูลจากการสัมภาษณได 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 

- วิเคราะหวาแตละ
ตําแหนงตรงกับ
บุคลากรทานใดของ
ระบบสารสนเทศใน
โรงเรียน 
- รับฟง ศึกษาเรื่อง
องคประกอบของ
ระบบสารสนเทศ
(บุคลากรและขอมูล)
หนวยการเรียนรูที่ 1 
ระบบสารสนเทศ 
- เปรียบเทียบ 
วิเคราะห และแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ตําแหนงที่เขียนบน
กระดานกับท่ีนําเสนอ
ในหนังสือเรียน วา
เหมือนหรือตางกัน
หรือไมอยางไร หรือมี
ตําแหนงที่
นอกเหนือจากท่ี
นําเสนอ 
 

- แตละกลุมรวมกัน
วางแผนการ
ดําเนินงานและ
วางแผนศึกษาหัวขอ
องคประกอบของ
สารสนเทศและ
ลักษณะของขอมูลที่ใช
ในระบบสารสนเทศ 
- ปฏิบัติตามที่ไดวาง
แผนการดําเนินการ
และท่ีไดแบงงานไว
ตามเวลาที่กําหนด 
- แตละกลุมรวบรวม
ขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาคนควา สรุป 
สงผลงานทาง        
อีเลิรนนิ่ง 
- ชวยกันสรุปหนาที่
ของบุคลากร ความรู
หรือการศึกษาของ
บุคลากร ปญหาที่พบ
ในการทํางานของ
บุคลากร และลักษณะ
ของขอมูลที่ใชในระบบ
สารสนเทศในกระดาน
เสวนารวม 

 

 

 

   ส
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สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

5 เนื้อหา 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน คือ การ
รวบรวมองคประกอบของสารสนเทศ
อ่ืนๆ มาดําเนินงานรวมกัน เพ่ือพัฒนา
ระบบสารสนเทศเดิมหรือสรางระบบ
สารสนเทศใหม ดวยการกําหนดวงจร
การพัฒนาระบบข้ึน โดยการวิเคราะห
เชิงโครงสราง 6 ขั้นตอน ไดแก การ
วางแผนระบบ การวิเคราะหระบบ 
การออกแบบระบบ การพัฒนาระบบ 
การติดตั้งระบบ และการดูแลรักษา 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายลักษณะของการปฏิบัติงาน
ในแตละข้ันตอนได 
2) เห็นความสําคัญของการกําหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนา
ระบบสารสนเทศท่ีใชในชีวิตประจําวัน 
3) มีทักษะในการกําหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 
 
 

- ทบทวนขอมูล
ความรูตางๆจาก
แผนการเรียนรูที่ 4 วา
มีเนื้อหาความหมาย
ตางๆอยางไร 
- แตละกลุมวาง
แผนการดําเนินงานใน
การคนหาขอมูลโดย
การสัมภาษณบุคลากร
ในโรงเรียนวามีข้ันตอน
การปฏิบัติงานอยางไร
แลวนําขอมูลที่ไดมา
เปรียบเทียบกับ
องคประกอบของ
ระบบสารสนเทศวามี
ฮารดแวร ซอฟตแวร 
บุคลากร และขอมูลใด 
- รวมกันแสดงความ
คิดเห็นวาการ
ดําเนินงานดังกลาวมี
ประสิทธิภาพหรือไม 
อยางไร 
- รับฟง ศึกษาเรื่อง
องคประกอบของ
ระบบสารสนเทศใน
หัวขอขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานหนวยการ
เรียนรูที่ 1 ระบบ
สารสนเทศ 

- แตละกลุมเขียน
แผนการดําเนินงาน
ใหมตามขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานของระบบ
สารสนเทศโดยอาศัย
ขอมูลจาก
ประสบการณในการ
ดําเนินงานที่ผานมา 
- นํารายงานมา
เปรียบเทียบและ
วิเคราะหกับรายงาน
ของเพ่ือนกลุมอ่ืนวา
แตกตางกันหรือไม
อยางไรบนกระดาน
เสวนารวม 
- รวมกันสรุปขั้นตอน
การปฏิบัติงานวา ใน
แตละข้ันตอนมีวิธีการ
ดําเนินงานอยางไร 
สรุปแลวสรางเปน
แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานบนกระดาน
เสวนารวม 
 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

  - ซักถามครูเกี่ยวกับ
เรื่ององคประกอบของ
สารสนเทศในเร่ืองท่ี
สงสัย 

 

6 เนื้อหา 
คอมพิวเตอรเปนอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกสที่มีการทํางานอยางเปน
ระบบ ซึ่งสามารถแบงระบบการ
ทํางานของคอมพิวเตอรตามหนาที่
ของฮารดแวรที่ใชในระบบเปน 4 
หนวย ไดแก หนวยรับขอมูล หนวย
ประมวลผลกลาง หนวยความจํา และ
หนวยแสดงผล 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายหนาที่ของหนวยตางๆ ใน
ระบบคอมพิวเตอรได 
2) เห็นความสําคัญของหนวยตางๆ ใน
ระบบคอมพิวเตอร 
3) มีทักษะในการวิเคราะหและแบง
หนาที่ของหนวยตางๆ ในระบบ
คอมพิวเตอร 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 

- รวมกันทบทวน
ความรูเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรจาก
ประสบการณเดิมโดย
ผลัดกันบอกขอมูล
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร
คนละ 1 ขอ 
- รับฟงขอมูล
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร
จากเพ่ือนๆในชั้นเรียน 
- รวมกันตอบคําถาม
เกี่ยวกับการ
เปรียบเทียบการ
ทํางานของ
คอมพิวเตอรกับมนุษย 
คอมพิวเตอรประกอบ
ไปดวยกี่หนวย แตละ
หนวยทําหนาที่อะไร 
- รับฟง และศึกษา
เรื่องระบบการทํางาน
ของคอมพิวเตอร 
หนวยการเรียนรูที่ 2 
คอมพิวเตอรเรื่อง
ระบบการทํางานของ
คอมพิวเตอร 

- แบงกลุม 4 กลุม 
แตละกลุมแบงกัน
ศึกษาหนวยการทํางาน
ของคอมพิวเตอร 
เสวนาในกระดานกลุม 
- ซักถามปญหาจาก
เพ่ือนกลุมอ่ืนทีละกลุม
เกี่ยวกับการทํางาน
ของคอมพิวเตอรของ
แตละหนวย บน
กระดานเสวนารวม
แบงเปน 4 หัวขอ 
- รวมกันสรุปวา
คอมพิวเตอรมีหลักการ
ทํางานเปนลําดับ
ขั้นตอนประกอบดวย
หนวยรับขอมูล หนวย
ประมวลผลกลาง 
หนวยความจํา และ
หนวยแสดงผล 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

7 เนื้อหา 
การทํางานของคอมพิวเตอรประกอบ
ไปดวยฮารดแวรและซอฟตแวรหลาย
ประเภท ทํางานรวมกันอยางเปน
ระบบ โดยทําหนาที่ตางๆกันในหนวย
การทํางานของคอมพิวเตอร ซึ่งใน
คอมพิวเตอรแตละเครื่องอาจจะมี
ฮารดแวรและซอฟตแวรคนละ
ประเภทกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับการใชงาน
คอมพิวเตอรเครื่องนั้นๆ 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายคุณลักษณะของฮารดแวร
และซอฟตแวรได 
2) มีความรอบคอบและใช
คอมพิวเตอรโดยคํานึงถึงความสําคัญ
ของฮารดแวรและซอฟตแวร 
3) เลือกใชฮารดแวรและซอฟตแวรได
เหมาะสมกับงาน 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 

- ทบทวนความรูเดิม
เกี่ยวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่นักเรียน
รูจัก 
- แบงเปนสองกลุม
ผลัดกันออกไปเขียน
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรทีละคน โดย
นักเรียนที่ออกมาที
หลังหามเขียนซ้ํากับ
คนกอนหนา 
- รับฟงและศึกษา
เนื้อหาเก่ียวกับเรื่อง
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรจากหนังสือ
เรียน 
- ตัวแทนนักเรียน
ออกมาขีดเสนใต
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมี
นําเสนอในหนังสือ
เรียน 
- ตัวแทนกลุม
นําเสนอขอมูลที่ไดจาก
การสืบคนโดยให
สมาชิกกลุมอ่ืนๆ
ซักถามขอสงสัย 
 

- แบงกลุม 4 คน
รับผิดชอบหาขอมูล
จากอินเทอรเน็ต
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมี
นําเสนอในหนังสือ
เรียน 
- สมาชิกในกลุม
รวมกันหาขอมูลของ
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่รับผิดชอบ
จากอินเทอรเน็ตใช
เวลา 15 นาที พรอม
กับตั้งคําถามเกี่ยวกับ
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรของกลุม
จํานวน 2 ขอ 
- รวมกันสรุป
คุณลักษณะของ
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่นําเสนอใน
กระดานเสวนารวม 
- รวมกันสรุปวา
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ใชกับ
คอมพิวเตอรมีหลาย
ชนิด  
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

  - ตัวแทนกลุมถาม
คําถามเกี่ยวกับ
ฮารดแวรและ
ซอฟตแวรของกลุม
ตนเองโดยใหสมาชิก
กลุมอ่ืนบันทึกและ
ตอบคําถามลงในสมุด 

- แตละชนิดมี
คุณลักษณะแตกตาง
กัน ผูใชงานจึงควร
เลือกใหเหมาะสมกับ
งานของตนเองใน
กระดานเสวนารวม 

8 เนื้อหา 
ผูใช ขอมูล และกระบวนการเปน
สวนประกอบที่สําคัญของระบบ
คอมพิวเตอร หากผูใช ขอมูลและ
กระบวนการขาดประสิทธิภาพแลว 
งานที่ไดจากคอมพิวเตอรก็จะขาด
คุณภาพตามไปดวย ดังนั้น ผูใชขอมูล 
และกระบวนการท่ีดีจึงควรมีความ
พรอมกอนการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร 
ผลการเรียนรู 
1) อธิบายคุณลักษณะของผูใช ขอมูล 
และกระบวนการในระบบคอมพิวเตอร
ได 
2) ใชงานคอมพิวเตอรดวยความ
รอบคอบและระมัดระวัง 
3) เขียนและปฏิบัติตามกระบวนการ
ในระบบคอมพิวเตอรได 
สื่อการสอน 
1) หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

- รวมกันวิเคราะห
คําศัพทวาเกี่ยวของกับ
ตนเองอยางไร 
- รับฟง และศึกษา
เนื้อหาเรื่องผูใชขอมูล
และกระบวนการ 
หนวยการเรียนรูที่ 2 
คอมพิวเตอร 
- ตอบคําถามวา
นักเรียนเปนผูใชงาน
ประเภทใด เพราะเหตุ
ใด 
- แตละกลุม
ปฏิบัติงานตาม
กระบวนการในการ
ตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอรที่ไดทํา
การบันทึกไวในสมุด 
พรอมบันทึกขอมูล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
เพ่ือตอบคําถาม 

- แบงกลุม 4 คนเพ่ือ
ทํากิจกรรม คิด
กระบวนการในการ
ตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอร แสดง
ความคิดเห็นบน
กระดานเสวนากลุม 
- นําเสนอ
กระบวนการในการ
ตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอรของกลุม
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นวากระบวนการ
ของแตละกลุมเหมือน
หรือแตกตางกันหรือไม
อยางไรในกระดาน
เสวนารวม 
- ทําแบบทดสอบ
หลังเรียนจํานวน 30 
ขอทาง อีเลิรนนิ่ง 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 9 กิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

สัปดาหที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

 2) เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคน
ขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
3) ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
4) กระดานเสวนา 

- นักเรียนรวมกัน
สรุปลักษณะของผูใชใน
แตละประเภทลักษณะ
ของขอมูลใน
คอมพิวเตอร และ
กระบวนการในการ
ปฏิบัติงานเพื่อใหไดผล
ลัพธตามที่ตองการ 

 

 
5.2.6 นําแผนการจัดการเรียนรูที่สรางขึ้นเสนอตอผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานการ

ออกแบบการเรียนแบบรวมมือ และแบบผสมผสาน จํานวน 3 ทานตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
เนื้อหา (Content Validity) แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objectives 
Congruence : IOC)  

โดยพิจารณา ดังนี้ 
  +1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับเนื้อหา 
    0 ไมแนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับเนื้อหา 
   -1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับเนื้อหา 
 5.2.7 นําแผนการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือที่ปรับปรุง
แกไขเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานการออกแบบการเรียนแบบรวมมือตรวจสอบ
ความถูกตองเหมาะสมและความสมบูรณ 

 5.2.8 นําแผนการจัดการเรียนรูที่จัดกิจกรรมแบบรวมมือไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 
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แกไขปรับปรุง 

ศึกษาโครงสรางหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย ปพุทธศักราช 2551 

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการเรียนแบบผสมผสาน การเรียนแบบรวมมือ 

วิธีการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 

ศึกษาศึกษาจุดประสงค เนื้อหายอย และกําหนดกิจกรรมการเรียนรูให
สอดคลองกับจุดประสงค และดําเนินการสรางแผนการเรียนรู 

ปรับปรุงแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชจริง 

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทานตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity)
แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง

ผาน 

ไมผาน 

แผนภูมิที่ 4 ขั้นตอนการสรางแผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
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5.3 บทเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

 สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางสื่อประกอบการเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยทําการสรางบทเรียนอีเลิรนนิงตามหลักการออกแบบของ ADDIE model   
5 ขั้นตอน 1) ขั้นการวิเคราะห (Analysis) 2) ขั้นการออกแบบ (Design) 3) ขั้นการพัฒนา 
(Development) 4) ขั้นการนําไปใช  (Implementation) 5) ขั้นการประเมินผล(Evaluation) มีวิธี 
ดําเนินการดังนี้ 
 5.3.1 ศึกษาเน้ือหาและวิเคราะหแผนการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ไดแบงเนื้อหาและการสอนเปนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ  
 5.3.2 นําเนื้อหาในสวนของการเรียนดวยอีเลิรนนิงมาวิเคราะหจัดวางเขียนแผนภูมิสาย
งาน (Flowchart) และบทภาพ (Storyboard) เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธเพ่ือขอคําแนะนํา
และตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไข 
 5.3.3 สรางบทเรียนอีเลิรนนิงตามบทภาพ (Storyboard) ดังกลาว ผูวิจัยใชระบบการ
จัดการเรียนการสอน (Learning Management System : LMS) โปรแกรม Moodle ของโรงเรียน
พระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี  เขาถึงไดที่  http://ns2.ptv.ac.th/ptv/elearning/  
โดยในบทเรียนอีเลิรนนิงประกอบไปดวย 
  5.3.3.1 หนาหลักบทเรียนอีเลิรนนิง มีการตกแตงดวยภาพ และสีสันท่ีดึงดูด
ความนาสนใจ หนาเว็บเพจประกอบไปดวย ชื่อวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
คําอธิบายรายวิชา หัวขอเรื่องตางๆในการศึกษาเรียนรูแบงการเรียนออกเปน 8 สัปดาห  คําแนะนํา
เกี่ยวกับการเรียน ขั้นตอนกิจกรรม ขั้นตอนการศึกษาบทเรียน คูมือการใชบทเรียน แหลงความรู
เพ่ิมเติม โดยแหลงความรูเพ่ิมเติมนี้มีการนําเว็บไซตเพ่ือการศึกษาท่ีเกี่ยวกับวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหศึกษาเพ่ิมเติม ใบความรูนําเสนอในรูปแบบไฟล .pdf ไฟลนําเสนอตามหัวขอการเรียนในแตละ
สัปดาห กระดานเสวนาแบงเปนแบบรวม และแบบรายกลุมเพ่ือใชในการติดตอสื่อสาร ปรึกษา แสดง
ความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับเนื้อหาในรายวิชา และมีหัวขอในการสงผลงานของนักเรียนทั้ง
แบบรายบุคคลและผลงานแบบรายกลุม 
  5.3.3.2 สวนของบทเรียนประกอบไปดวยแบบทดสอบกอนเรียน (Pretest) โดย
มีจุดประสงคเพ่ือทดสอบความรูพ้ืนฐานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ในรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ รูปแบบการทดสอบกอนเรียนเปนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 30 ขอ ในดานของเนื้อหา 
แบงออกเปน 8 ตอน ตอนละสัปดาห โดยกิจกรรมการเรียนอีเลิรนนิงมีทั้งหมด 4 ขั้นตอน เพ่ือให
นักเรียนรวมกิจกรรม ดังนี้ ขั้นที่ 1 จัดกลุมเพ่ือทําการศึกษาแบบการเรียนรูรวมกัน (Learning 
Together : LT)  ขั้นที่ 2 หลักจากแบงทีมแลวนักเรียนสามารถศึกษาบทเรียนในอีเลิรนนิง โดยมีการ
อภิปรายรวมกันในกระดานสนทนาของกลุมตนเอง  ขั้นที่ 3 นักเรียนรวมกันวางแผนแบงหนาที่ในสวน
ของงานท่ีไดรับมอบหมาย  ขั้นที่ 4 ประเมินผลงาน การประเมินผลงานกลุม ดูจากผลงานที่นักเรียน
สงทางเว็บไซตในดานตางๆ  
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 5.3.4 นําบทเรียนอีเลิรนนิงไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจํานวน 3 ทาน และผูเชี่ยวชาญ
ดานการออกแบบบทเรียนอีเลิรนนิงจํานวน  3 ทาน (รายชื่อผูเชี่ยวชาญดังภาคผนวก ก)  ตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพสื่อโดยกําหนดเกณฑการประเมินไว 5 ระดับดังนี้ระดับ ดังนี้ 
 

5 หมายถึง  บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพระดับดีมาก 
4  หมายถึง  บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพดี 
3  หมายถึง  บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพปานกลาง 
2  หมายถึง  บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพพอใช 
1 หมายถึง  บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพควรปรับปรุง 
 

การแปลความหมายของคาเฉล่ีย  
4.50  –  5.00 หมายถึง บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพดีมาก 
3.50  –  4.49 หมายถึง บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพดี 

 2.50  –  3.49     หมายถึง    บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพปานกลาง 
 1.50  –  2.49     หมายถึง บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพพอใช 
 1.00  –  1.49 หมายถึง บทเรียนอีเลิรนนิงมีคุณภาพควรปรับปรุง 
   
 ทั้งน้ีบทเรียนอีเลิรนนิงจะตองผานเกณฑความเหมาะสมในระดับดี คือตองมากกวาหรือ
เทากับ 3.51 ผลการประเมินอีเลิรนนิงจากผูเชี่ยวชาญพบวาคะแนนเฉลี่ยผลการประเมินบทเรียนอี
เลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ดานเนื้อหามีคุณภาพในระดับ ดีมาก   
( X  = 4.57, S.D = 0.29) ดานการออกแบบมีคุณภาพในระดับดีมาก ( X  = 4.80, S.D = 0.58)  
 จากการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิงจากผูเชี่ยวชาญ สามารถสรุปไดวาบทเรียน        
อีเลิรนนิงมีคุณภาพระดับ มากที่สุด และมีขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญในบางดานคือ แบบทดสอบ
กอนเรียนและหลังเรียนควรมีคําชี้แจงในการทําแบบทดสอบ เนื้อหาในส่ือมากเกินไป โดยผูวิจัยไดนํา
ประเด็นตางๆมาปรับปรุงแกไขเพ่ือใหบทเรียนมคีวามเหมาะสมกับการเรียนการสอนตอไป 
 5.3.5 นําบทเรียนอีเลิรนนิงการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ นําไป
ทดลองใช กับนักเรียนจํานวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบหาขอบกพรองซึ่งหลังจากทดลองพบวา
ขอเสนอแนะคือ ควรเพ่ิมรูปภาพประกอบเนื้อหา เพ่ิมสีสันในบทเรียนใหมากขึ้น ผูวิจัยไดทําการ
ปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชจริงโดยทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2557 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร  
 5.3.6 นําบทเรียนอีเลิรนนิงที่ใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือไป
ใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 
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แกไขปรับปรุง 

ศึกษาเนื้อหาวิเคราะหรายละเอียดวิธีการสรางสื่ออีเลิรนนิงจาก
เอกสารและงานวิจัย 

กําหนดรูปแบบการเรียนการสอนประกอบการเรียนอีเลิรนนิง 

สรางเคาโครงเรื่องที่ประกอบดวยภาพและตัวหนังสือ (Story board) 
ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแลวแกไขตามคําแนะนํา 

ดําเนินการสรางสื่อการเรียนอีเลิรนนิง โดยใชระบบบริหารจัดการ 
LMS สําหรับพัฒนาสื่อประกอบการเรียน 

ปรับปรุงแกไขแผนการจัดการเรียนรูตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน ดาน
การออกแบบ 3 ทาน ตรวจสอบ

คุณภาพ ความถูกตอง 

ผาน 

ไมผาน 

ไดสื่อประกอบการเรียนอีเลิรนนิง  
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

นําไปทดลองใช เพ่ือตรวจสอบหาขอบกพรองและปรับปรุงแกไข 

แผนภูมิที่ 5 บทเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4
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 5.4 การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ    
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

 สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 มีวิธีดําเนินการดังนี้ 
  5.4.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบทดสอบ จากเอกสาร ตํารา สรางแบบทดสอบ 
ตามผลการเรียนรู สาระท่ี 3 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา
และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล การเรียนรู  การส่ือสาร การแกปญหา  การ
ทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนรู ซึ่งแบงออกเปน  6 ขอ คือ ความรู
ความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา 
  5.4.2 สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตามผลการเรียนรูที่ตั้งไว โดย
สรางแบบทดสอบ จํานวน 60 ขอ ซึ่งตองการใชจริง 30 ขอ เปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีคําตอบท่ี
ถูกตอง 1 ขอ ขอท่ีตอบถูกใหคาคะแนน 1 คะแนน ขอที่ตอบผิดใหคาคะแนน 0 คะแนน 
  5.4.3 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สรางใหอาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม และนําแบบทดสอบท่ีสรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน 
ตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) โดยใชเกณฑการ
พิจารณาดังนี้   

+1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงค 
    0 ไมแนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงค 
   -1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับจุดประสงค 
 พบวาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานแลวได
คาดัชนีความสอดคลอง 0.67 – 1.00 
  5.4.4 นําแบบทดสอบที่ผานการประเมินจากผูเชี่ยวชาญแลวไปทดลองใช (Try Out) 
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร ซึ่งเคยเรียนเนื้อหาน้ีมาแลวจํานวน 
35 คน จากนั้นนําผลการทดลองใชมาดําเนินการตรวจใหคะแนน เพ่ือนําไปวิเคราะหหาคุณภาพของ
แบบทดสอบ 
  5.4.5 นําผลการทดสอบมาตรวจใหคะแนน โดยตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิด
หรือไมตอบให 0 คะแนน แลวทําการวิเคราะหหาคาความยากงาย (p) และหาคาอํานาจจําแนก (r) 
ของขอสอบแตละขอ จากการวิเคราะหพบวามีคาเฉลี่ยความยากงาย เทากับ 0.41 และคาเฉลี่ย
อํานาจจําแนก เทากับ 0.38 คัดเลือกขอสอบเลือกขอสอบที่อยูในเกณฑจํานวน 30 ขอ คือมีคาความ
ยากงายอยูระหวาง .20 - .80 และคาอํานาจจําแนกท่ีมีคา .20 ขึ้นไป 
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  5.4.6 นําแบบทดสอบท่ีไดทําการคัดเลือกไวไปหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดย
ใชสูตร KR-20 ของ Kuder Richardson พบวามีคาเทากับ 0.69 
  5.4.7 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผานการคํานวณหาคาความยาก
งาย อํานาจจําแนก และคาความเชื่อมั่นไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัย 
    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 

90 
 

 

 

 

 

  
แกไขปรับปรุง 

ศึกษาวิธีสรางแบบทดสอบจากเอกสารตางๆ ตํารา ศึกษาผลการเรียนรู 

วิเคราะหผลการเรียนรูและเน้ือหา 

สรางแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ
โดยสรางใหคลอบคลุมเน้ือหาตามผลการเรียนรู 

นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
จํานวน 35 คน 

นําผลจากการตรวจมาหาคาความยากงาย(p) และคาอํานาจจําแนก (r) 

เลือกแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ คํานวณหาความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบโดยใชสูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson  

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทาน
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแลว
หาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 

ผาน 

ไมผาน 

นําแบบทดสอบท่ีผานขั้นตอนทั้งหมดไปใชกับกลุมตัวอยาง 

แผนภูมิที่ 6 การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ    
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
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5.5 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

แบบวัดความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใช
สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนหลังจากที่ไดเรียนเรียบรอยแลว ซึ่งแบบวัดความคิดเห็นที่ให
นักเรียนประเมินนี้มีลักษณะเปนมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ 
ลิเคอรท (Likert) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

5.5.1 ศึกษาทฤษฎี วิธีการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นจากเอกสาร และงานวิจัย
ตางๆ เพ่ือเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามความคิดเห็น 

5.5.2 สรางแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ และแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ซึ่งเปนแบบสอบถามที่ มีลักษณะเปน
แบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ การวิเคราะหคาคะแนนมีดังนี้ 

 5 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับดีมาก 
 4 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับดี 
 3 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับพอใช 
 1 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับปรับปรุง 

การแปลความหมายของคาเฉล่ีย (บุญชม ศรีสะอาด 2543 : 166) เกณฑดังนี้ 
 4.51 – 5.00 หมายถึง นักเรยีนคิดเห็นในระดับดีมาก 
 3.51 – 4.50 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับดี 
 2.51 – 3.50 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับปานกลาง 
 1.51 – 2.50 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับพอใช 
 1.00 – 1.50 หมายถึง นักเรียนคิดเห็นในระดับปรับปรุง 

5.5.3 นําแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนแบบรวมมือ และแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ และใหผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 3 ทาน ดานวัดและประเมินผล ดานเนื้อหา ดานการจัดการเรียนรูแบบรวมมือและแบบ
ผสมผสาน โดยพิจารณาความเหมาะสมของการเขียนขอความในแตละขอคําถาม รวมถึงการ
ครอบคลุมเนื้อหา 

5.5.4 นําความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญมาตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
Item Objectives Congruence : IOC) โดยใชเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
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+1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงค 
    0 ไมแนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูสอดคลองกับจุดประสงค 
   -1 แนใจวารายการพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูไมสอดคลองกับจุดประสงค 
 พิจารณาเลือกแบบสอบถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มากกวาหรือเทากับ 0.5 ขึ้นไป 
พบวาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ที่ผานการตรวจสอบท่ีผานการตรวจสอบแลวไดคาดัชนีความ
สอดคลอง 0.67 – 1.00 

5.5.5 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ
และแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญแลวนําไปใชจริงกับ
กลุมตัวอยาง 
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แผนภูมิที่ 7  ขั้นตอนการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือและ
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

แกไขปรับปรุง 

ศึกษาทฤษฎี วิธีการสรางแบบสอบถามจากเอกสารตางๆ เพื่อเปนแนวทาง 
ในการสรางแบบสอบถามความคิดเห็น 

สรางแบบวัดแบบวัดความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และ
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ แบบมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ 

นําแบบวัดความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ เสนออาจารยที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง 

ปรับปรุงแกไขแบบวัดความคิดเห็นตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) แลวนํามาหา

คาดัชนีความสอดคลอง(IOC) 

ผาน 

ไมผาน 

นําแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ 
และแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ไปใชกับกลุมตัวอยาง 
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5.6 แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
แบบประเมินผลการทํางานเปนทีม ประเมินโดยครูผูสอน ใชสําหรับประเมินนักเรียน

หลังจากที่มีการจัดการเรียนการสอนไปแลว  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
5.6.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ที่เก่ียวของกับผลการทํางานรวมกัน หรือการทํางานเปนกลุม 

เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
5.6.2 สรางแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน โดยกําหนดระดับการประเมินเปน 5, 4, 

3, 2, 1 ประเมินจํานวน 5 ดาน คือ 1) การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน 2) แสดงความคิดเห็น
อยางมีเหตุผล 3) รับผิดชอบในการทํางานกลุม 4) การใหความสนใจ/ใสใจ ในการปฏิบัติงานกลุม 5) 
การเสนอผลงาน โดยผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนไวดังนี้ 

 

ตารางที่  10 เกณฑการใหคะแนนแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
 

รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 
1. การประชุมวาง
แผนการทํางาน
รวมกัน 

5 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางานทุกครั้ง ทําความ
เขาใจในวัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่
จะตองทํา เสนอหรือชวยวางระเบียบในการทํางาน มี
การทํางานเปนลําดับขั้นตอน มีการแบงงานกันในกลุม
อยางชัดเจน 

4 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ทําความเขาใจใน
วัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่จะตองทํา 
เสนอหรือชวยวางระเบียบในการทํางาน มีการทํางาน
เปนลําดับขั้นตอน มีการแบงงานกันในกลุม 

3 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ทําความเขาใจใน
วัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่จะตองทํา มี
การแบงงานกันในกลุม 

2 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ปรึกษาและระบุ
งานที่จะตองทํา มีการแบงงานกันในกลุม 

1 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ปรึกษาและระบุ
งานที่จะตองทํา ไมมีการแบงงานกันในกลุม 

2. แสดงความ
คิดเห็นอยางมี
เหตุผล 

5 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลทุกคร้ัง มีการ
คัดคานอยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความ
คิดเห็นตรงกับผูอ่ืน ใชเหตุผลประกอบการแสดงความ
คิดเห็นอยางชัดเจน 
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ตารางที่ 10 เกณฑการใหคะแนนแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน (ตอ) 
 

รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 
 4 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  มีการคัดคาน

อยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความคิดเห็นตรงกับ
ผูอื่น ใชเหตุผลประกอบการแสดงความคิดเห็น 
 

3 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  มีการคัดคาน
อยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความคิดเห็นตรงกับ
ผูอื่น  

2 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  สนับสนุนผูอ่ืน
เมื่อมีความคิดเห็นตรงกับผูอ่ืน  

1 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  
3. รับผิดชอบในการ
ทํางานกลุม 

5 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จทุกครั้ง 
และรับผิดชอบงานในสวนของตนเอง ทํางานเสร็จ
ทันเวลาที่กําหนด 

4 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเอง ทํางานเสร็จทันเวลาที่
กําหนด 

3 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเองจนสําเร็จ 

2 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเองจนสําเร็จแตไมทันเวลา
ที่กําหนด 

1 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จแตไม
ทันเวลาที่กําหนด 

4. การใหความ
สนใจ/ใสใจ ในการ
ปฏิบัติงานกลุม 

5 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุมทุกคร้ังใหความ
รวมมือกับกลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตาม
กระบวนการกลุม ทําความเขาใจในจุดประสงคของงาน 

4 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตามกระบวนการกลุม 
ทําความเขาใจในจุดประสงคของงาน 

3 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตามกระบวนการกลุม  
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ตารางที่ 10 เกณฑการใหคะแนนแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน (ตอ) 
 

รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 
 2 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ

กลุมในการทํางาน  
1 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ

กลุมในการทํางานบางในบางครั้ง 
5. การเสนอผลงาน  5 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ

นําเสนอผลงานของกลุมทุกคร้ัง เสนอผลงานดวยวิธีการ
ที่นาสนใจทําใหสมาชิกในหองเกิดความสนใจในผลงาน
ชิ้นนั้นๆ 

4 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม เสนอผลงานดวยวิธีการที่
นาสนใจทําใหสมาชิกในหองเกิดความสนใจในผลงานชิ้น
นั้นๆ 

3 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม เสนอผลงานดวยวิธีการที่
นาสนใจ 

2 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม  

1 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไมถูกตองตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม  

 
5.6.3 นําแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบ

ความถูกตองเหมาะสม แลวนํากลับมาแกไข 
5.6.4 นําแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความถูก

ตองแลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objectives Congruence : IOC) พบวา
ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ไดคาดัชนีความสอดคลอง 
1.00 ซึ่งผานเกณฑที่กําหนดไว คือ 0.5 

5.6.5 นําแบบประเมินผลการทํางานรวมกันมาปรับปรุงแกไขตามท่ีผูเชี่ยวชาญแนะนํา
แลวนําไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
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แผนภูมิที่ 8 ขั้นตอนการสรางแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

แกไขปรับปรุง 

ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี ที่เก่ียวกับผลการทํางานรวมกัน แลวนํามาสราง
แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

สรางแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

นําแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกตอง 

ปรับปรุงแกไขแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความถูก
ตอง แลวนํามาหาคาดัชนีความ

สอดคลอง(IOC) 

ผาน 

ไมผาน 

นําแบบประเมินผลการทํางานรวมกันไปใชกับกลุมตัวอยาง 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 

98 
 

6. วิธีดําเนินการและเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการและเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีลําดับขั้นตอนดังนี้  
6.1 ขั้นเตรียมการ 

6.1.1 ผูวิจัยนําหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ไปยังผูอํานวยการโรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี เพ่ือขออนุญาตและ
ขอความรวมมือในการทดลองและเก็บขอมูล 

6.1.2 ผูวิจัยเตรียมหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และเครื่องมือในการทดลอง คือ 
หองเรียนคอมพิวเตอร 1 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร กําหนดวันและเวลาที่ใชในการทดลอง โดย
จัดใหผูเรียน 1 คน ประจําเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง  

 
6.2 ขั้นดําเนินการทดลอง 

 กอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผูวิจัยไดทําการเลือกกลุมตัวอยางจากนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 
2557  ที่เรียนในวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ง31251  จํานวน 2 หองเรียน 70 คน ไดมาจากการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling ) ทําการเปรียบเทียบคะแนนผลการเรียนจากคาผลการเรียน
เฉล่ีย (GPA) รายหองเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนไมแตกตางกัน แบงกลุมผูเรียนเปน 2 กลุม 
ไดแก กลุมทดลอง 1 ใชการเรียนแบบรวมมือ กลุมทดลองท่ี 2  ใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือ 

6.2.1 กลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ  
1. ดําเนินการ ปฐมนิเทศนักเรียนกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ 

เพ่ือชี้แจงผลการเรียนรูและอธิบายขั้นตอน วิธีการเรียนใหนักเรียนเขาใจและปฏิบัติไดถูกตองตาม
แผนการจัดการเรียนรูในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ใชในการวิจัยของการเรียนแบบรวมมือ      
มีดวยกันทั้งสิ้น 8 แผนการเรียน เปนจํานวน 8 สัปดาห สัปดาหละ 2 ชั่วโมง  

2. กอนการเรียน ผูวิจัยใหกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ ทําแบบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนจํานวน 30 ขอ 

3. ดําเนินกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือในรายวิชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ  โดยดําเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูที่
ผูวิจัยสรางข้ึน ใหนักเรียนแบงกลุม 4 คนจํานวน 8 กลุม (นักเรียนทั้งหมด 32 คน) โดยใชวิธีการ
แบงกลุมจากคะแนนเกรดเฉลี่ยสะสม (GPA) ดังนี้ คนเกง 1 คน คนปานกลาง 2 คน คนออน 1 คน มี
เกณฑการคัดเลือกดังนี้ 

 เกรดเฉลี่ย  3.51 – 4.00 ความหมาย กลุมเกง 
เกรดเฉลี่ย  2.51 – 3.50 ความหมาย กลุมปานกลาง 
เกรดเฉลี่ย  1.00 – 2.50 ความหมาย กลุมออน 
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4. เมื่อกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ  เรียนจบกิจกรรมตาม

แผนการจัดการเรียนการสอนแลว ใหทุกคนทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน และทํา
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือ กิจกรรมดังตารางที่ 11 

 
ตารางที่ 11 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
1 ความหมายและลักษณะของระบบ

สารสนเทศ 
- รับฟงจุดประสงคการเรียนรูหนวยที่ 1 
- ทําแบบทดสอบกอนเรียน 
- ทบทวนความรูเดิม ตอบขอซักถามของครู 
- แบงกลุม 4 คน เพื่อทํากิจกรรม รวมกัน
ออกแบบกระบวนการทาํงานของระบบสารสนเทศ 
- นําเสนอผลงาน 

2 ประเภทของระบบสารสนเทศ - เลาประสบการณการใชระบบสารสนเทศ 
- รับฟงและศึกษาเร่ืองประเภทของสารสนเทศ 
- แบงกลุม 4 คน สงตัวแทนเพื่อจบัสลาก
ประเภทของระบบสารสนเทศ 
- สมาชิกแตละกลุมใชขอมูลจากตารางสรุป
ประเภทของสารสนเทศประกอบการวางแผนและ
แบงหนาท่ีเพื่อคนหาขอมูลเพิ่มเติมจาก
อินเทอรเน็ตภายในเวลา 30 นาที 
- นําเสนอขอมูลของกลุมตนเองและรับฟงการ
นําเสนอของกลุมอื่นๆ 
- รวมกันสรุปปญหาและแนวทางการแกปญหาที่
พบจากการคนหาขอมูล 

3 องคประกอบของระบบสารสนเทศ 
(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 

- ตอบคําถามวา ใช หรือ ไมใช เกี่ยวกับ
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
- แบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม 
- ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบสารสนเทศ
(ฮารดแวรและซอฟตแวร)โดยกลุมที่ 1  คนหา
ความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับฮารดแวร และกลุมที่ 2  
คนหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับซอฟตแวร 
- นักเรียนประกอบกิจกรรมตามท่ีกําหนด โดยให 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 11 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
  คนท่ี 1 นําเสนอขอมูลที่ไดจากการคนหาเพิ่มเติม 

คนท่ี 2 นําเสนอตัวอยางฮารดแวรหรือซอฟตแวร
ตามที่กลุมรับผิดชอบ สวนอีก 3 คน ใหโตวาทีใน
ญัตติ ฮารดแวรหรือซอฟตแวรที่จําเปนตอระบบ
สารสนเทศมากกวากัน 
- รวมกันสรุปวาฮารดแวรและซอฟตแวรลวน
แลวแตมีความสาํคัญตอระบบสารสนเทศเทาๆกนั 

4 
 

องคประกอบของระบบสารสนเทศ 
(บุคลากรและขอมูล) 

- วิเคราะหวาแตละตําแหนงตรงกบับุคลากรทาน
ใดของระบบสารสนเทศในโรงเรยีน 
- ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบสารสนเทศ 
- เปรียบเทียบ วิเคราะห และแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับตําแหนงที่เขียนบนกระดานกับท่ีนาํเสนอ
ในหนังสือเรียน วาเหมือนหรือตางกันหรือไม 
- แบงกลุม  4 คนเพื่อทํากิจกรรม 
- แตละกลุมรวมกันวางแผนการดําเนินงานและ
วางแผนศึกษาหัวขอองคประกอบของสารสนเทศ 
- ปฏิบัติตามท่ีไดวางแผนการดาํเนินการและที่ได
แบงงานไวตามเวลาท่ีกําหนด 
- แตละกลุมรวบรวมขอมูลทีไ่ดจากการสัมภาษณ
บุคลากร สรุป จดัทําเปนเลมรายงาน 
- ชวยกันสรุปหนาท่ีของบุคลากร ความรูหรือ 

5 
 

องคประกอบของระบบสารสนเทศ
(ขั้นตอนการปฏิบัติงาน) 
 

- ทบทวนขอมูลความรูตางๆจากแผนการเรียน 4  
- แตละกลุมวางแผนการดําเนนิงานในการคนหา
ขอมูลโดยการสัมภาษณบุคลากรในโรงเรียน 
- รวมกันแสดงความคิดเห็นวาการดําเนินงาน
ดังกลาวมปีระสิทธิภาพหรือไม อยางไร 
- รับฟง ศึกษาเร่ืององคประกอบของระบบ
สารสนเทศในหัวขอข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
- ซักถามครูเก่ียวกับเร่ืององคประกอบของ
สารสนเทศในเร่ืองที่สงสัย 
- แตละกลุมเขียนแผนการดําเนนิงานใหมตาม
ขั้นตอนการปฏิบัตงิานของระบบสารสนเทศ 
- นํารายงานมาเปรียบเทียบและวิเคราะหกับ
รายงานของเพ่ือนกลุมอื่นวาแตกตางกันหรือไม 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 11 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
6 
 

ระบบการทํางานของคอมพิวเตอร - รวมกันทบทวนความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
- รับฟงขอมูลเก่ียวกับคอมพิวเตอรจากเพื่อนๆ 
- รวมกันตอบคําถามเกี่ยวกับการเปรียบเทียบ
การทํางานของคอมพิวเตอรกับมนุษย  
- รับฟง และศึกษาเร่ืองระบบการทํางานของ
คอมพิวเตอร  
- แบงกลุม 4 กลุม แตละกลุมแบงกันศึกษา
หนวยการทํางานของคอมพิวเตอร จดบันทึก
เนื้อหาของกลุมตนเองลงในสมุด 
- ซักถามปญหาจากเพื่อนกลุมอื่นทีละกลุม
เก่ียวกับการทํางานของคอมพิวเตอร 
- รวมกันสรุปวาคอมพิวเตอรมีหลักการทํางาน
เปนลําดับขั้นตอน 

7 
 

ฮารดแวรและซอฟตแวร - ทบทวนความรูเดิมเก่ียวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่นักเรียนรูจัก 
- แบงเปนสองกลุมผลัดกันออกไปเขียน
ฮารดแวรและซอฟตแวรทีละคน  
- ตัวแทนนักเรียนออกมาขีดเสนใตฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมีนําเสนอในหนังสือเรียน 
- แบงกลุม 4 คน หาขอมูลฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ขีดเสนใตไวบนกระดานโดยหาขอมูล
จากอินเทอรเน็ต 
- สมาชิกในกลุมรวมกนัหาขอมูลใชเวลา 15 
นาที พรอมกับต้ังคาํถาม 2 ขอ 
- ตัวแทนกลุมนาํเสนอขอมูลทีไ่ดจากการสืบคน
โดยใหสมาชิกกลุมอื่นๆซักถามขอสงสัย 
- ตัวแทนกลุมถามคาํถามใหสมาชกิกลุมอื่น
บันทึกและตอบคําถามลงในสมดุ 
- รวมกันสรุปวาฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชกับ
คอมพิวเตอรมีหลายชนดิ แตละชนิดมีคุณลักษณะ
แตกตางกัน 

   ส
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ตารางที่ 11 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 
5. ผูวิจัยใชแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ประเมินกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวย

การเรียนแบบรวมมือโดยประเมินเปนรายบุคคล 
6. เก็บรวบรวมขอมูลของกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ  ที่ใชใน

การทดลอง และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียนไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
 

6.2.2 กลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ   

1. ดําเนินการ ปฐมนิเทศนักเรียนกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือเพ่ือชี้แจงผลการเรียนรูและอธิบายขั้นตอน วิธีการเรียนให
นักเรียนเขาใจและปฏิบัติไดถูกตองตามแผนการจัดการเรียนรูในรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ใชใน
การวิจัยของการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ มีดวยกันทั้งสิ้น 8 แผนการเรียน 
เปนจํานวน 8 สัปดาห สัปดาหละ 2 ชั่วโมง โดยในแตละสัปดาหแบงการจัดการเรียนรูเปนแบบเรียน
รวมมือในชั้นเรียน 1 ชั่วโมง เรียนในระบบอีเลิรนนิง 1 ชั่วโมง 

2. กอนการเรียน ผูวิจัยใหกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ ทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนจํานวน 30 ขอโดยเขาถึงได
ที่  http://ns2.ptv.ac.th/ptv/elearning/ 

3. ดําเนินกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือในรายวิชาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
กับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ โดยดําเนินการ
สอนตามแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางขึ้น ใหนักเรียนแบงกลุม 4 คน จํานวน 7 กลุม กลุม 5 คน 
จํานวน 2 กลุม (นักเรียนกลุมตัวอยาง 2 มีจํานวน 38 คน) โดยใชวิธีการแบงกลุมจากคะแนนเกรด
เฉลี่ยสะสม (GPA) ดังนี้ คนเกง 1 คน คนปานกลาง 2 คน คนออน 1 คน มีเกณฑการคัดเลือกดังนี้ 

สัปดาหที่ เรื่อง กิจกรรมการสอนแบบรวมมือ 
8 
 

ผูใชขอมูลและกระบวนการ - รวมกันวิเคราะหคําศัพท 
- รับฟง และศึกษาเนื้อหาเร่ืองผูใชขอมูล 
- ตอบคําถามวานักเรียนเปนผูใชงานประเภทใด  
- แบงกลุมเพื่อทํากิจกรรม  
- นําเสนอกระบวนการในการตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอรของกลุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
- แตละกลุมปฏบิัติงานตามกระบวนการในการ
ตรวจสอบขอมูลในคอมพิวเตอรที่ไดทาํการบนัทึก 
- นักเรียนรวมกันสรุปลักษณะของผูใชในแตละ
ประเภทลักษณะของขอมูลในคอมพิวเตอร 
- ทําแบบทดสอบจํานวน 30 ขอ 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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เกรดเฉลี่ย  3.51 – 4.00 ความหมาย กลุมเกง 
เกรดเฉลี่ย  2.51 – 3.50 ความหมาย กลุมปานกลาง 
เกรดเฉลี่ย  1.00 – 2.50 ความหมาย กลุมออน 
 
4. เมื่อกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบแบบผสมผสานรวมกับการเรียน

แบบรวมมือ เรียนจบกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนการสอนแลว ใหทุกคนทําแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนในอีเลิรนนิง โดยสามารถเขาถึงไดที่ http://ns2.ptv.ac.th/ptv/elearning/   
และทําแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือ กิจกรรมดังตารางที่ 12 

 
ตารางที่ 12 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

สัปดาหที ่ เรื่อง 
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

1 ความหมายและลักษณะ
ของระบบสารสนเทศ 

- ฟงการชี้แจงผลการเรียนรู
หนวยยอยที่ 1  
- รับฟงการอธิบายรูปแบบ
การเรียนการสอน 
- รับฟงพรอมจดบันทึก
กําหนดการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน  
- ฟงคําชี้แจงวิธีการทํา
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
กอนเรียน  
- ตอบขอซักถามเก่ียวกับ
ระบบสารสนเทศ 
- รับฟง คําชี้แจงขอตกลงใน
การเรียนอีเลิรนนิงแบบ
รวมมือ 

- ทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนกอน
เรียน 

- ศึกษารายละเอียดเนื้อหา
เรื่องกระบวนการเทคโนโลยี
สารสนเทศบนอีเลิรนนิง 
- นักเรียนทํากิจกรรมโดย
ออกแบบกระบวนการ
ทํางานของระบบสารสนเทศ
สงผลงานทางอีเลิรนน่ิง 

 

 

 

 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 12 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 
 

สัปดาห
ที ่ เรื่อง 

กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

2 ประเภทของระบบ
สารสนเทศ 

- นักเรียนเลาประสบการณ
การใชระบบสารสนเทศใน
ชีวิตประจําวัน 
- ซักถามและแสดงความ
คิดเห็น 
- รวมกันวิเคราะหลักษณะ
ของระบบสารสนเทศที่ใชใน
ชีวิตประจําวัน 
- นักเรียนรับฟง และศึกษา
เรื่อง ประเภทของระบบ
สารสนเทศ 

- แบงกลุมกลุมละ 4 คน 
- ซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับ
งานที่ไดรับมอบหมาย 
- สมาชิกของแตละกลุม
รวมทําแบบฝกหัดตาราง
สรุปประเภทของสารสนเทศ
ประกอบการวางแผนและ
แบงงานเพ่ือคนหาขอมูล
เพ่ิมเติมจากอินเทอรเน็ต 
- นักเรียนแตละกลุม
รวมกันสรุปประเภทของ
ระบบสารสนเทศบน
กระดานเสวนากลุม 

3 องคประกอบของระบบ
สารสนเทศ 
(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 

- ตอบขอซักถามของครู 
แสดงความรูเดิม 
- นักเรียนรวมกันตอบ
คําถามวาใชหรือไมใชเกี่ยวกับ
ฮารดแวรและซอฟตแวร 
- ซักถามขอสงสัย 
- นักเรียนรับฟง และศึกษา
เรื่อง ประเภทของระบบ
สารสนเทศ  

- แบงกลุมกลุมละ 4 คน 
- ศึกษาเร่ือง องคประกอบ
ของระบบสารสนเทศ โดย
กลุมเลขคี่ คนหาเกีย่วกับ
ฮารดแวร กลุมเลขคู คนหา
เกี่ยวกับซอฟตแวร 
- แสดงความคิดเห็นวา
ฮารดแวรหรือซอฟตแวรที่
จําเปนตอระบบสารสนเทศ
มากกวากันลงในกระดาน
เสวนากลุม และกระดาน
เสวนารวม 
- นักเรียนรวมกันสรุปวา
ฮารดแวรและซอฟตแวร
ลวนแลวแตมีความสําคัญตอ
ระบบสารสนเทศเทาๆกันใน
กระดานเสวนารวม 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางที่ 12 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 
 

สัปดาหที ่ เรื่อง 
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

4 องคประกอบของระบบ
สารสนเทศ 
(บุคลากรและขอมูล) 

- รวมกันแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับบุคลากรที่เก่ียวของ
กับระบบสารสนเทศ  
- วิเคราะหวาแตละตําแหนง
ตรงกับบุคลากรทานใดของ
ระบบสารสนเทศในโรงเรียน 
- รับฟง ศึกษาเรื่อง
องคประกอบของระบบ
สารสนเทศ 
- เปรียบเทียบ วิเคราะห 
และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับตําแหนงที่เขียนบน
กระดานกับท่ีนําเสนอใน
หนังสือเรียน 

- แบงกลุม  4 คน 
- แตละกลุมรวมกันวาง
แผนการดําเนินงาน 
- ปฏิบัติตามที่ไดวาง
แผนการดําเนินการและที่ได
แบงงานไว 
- แตละกลุมรวบรวมขอมูล 
สงผลงานทาง อีเลิรนนิ่ง 
ชวยกันสรุปหนาที่ของ
บุคลากร ความรูหรือ
การศึกษาของบุคลากรใน
กระดานเสวนารวม 

5 องคประกอบของระบบ
สารสนเทศ(ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน) 
 
 

- ทบทวนขอมูลความรูตางๆ
จากแผนการเรียนรูที่ 4 วามี
เนื้อหาความหมายตางๆ
อยางไร 
- แตละกลุมวางแผนการ
ดําเนินงานในการคนหาขอมูล
โดยการสัมภาษณบุคลากรใน
โรงเรียนนําขอมูลที่ไดมา
เปรียบเทียบกับองคประกอบ
ของระบบสารสนเทศวามี
ฮารดแวร ซอฟตแวร 
บุคลากร และขอมูลใด 
- รวมกันแสดงความคิดเห็น
วาการดําเนินงานดังกลาวมี
ประสิทธิภาพหรือไม 

- แตละกลุมเขียนแผนการ
ดําเนินงานใหมตามข้ันตอน
การปฏิบัติงานของระบบ
สารสนเทศ 
- นํารายงานมา
เปรียบเทียบและวิเคราะห
กับรายงานของเพ่ือนกลุม
อ่ืนวาแตกตางกันหรือไมบน
กระดานเสวนารวม 
- รวมกันสรุปขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานวา ในแตละ
ขั้นตอนมีวิธีการดําเนินงาน
อยางไร สรุปแลวสรางเปน
แผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานบนกระดาน
เสวนารวม 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางท่ี 12 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 
 

สัปดาหที ่ เรื่อง 
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

6 ระบบการทํางานของ
คอมพิวเตอร 

- รวมกันทบทวนความรู
เกี่ยวกับคอมพิวเตอรจาก
ประสบการณเดิม 
- รับฟงขอมูลเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรจากเพ่ือนๆใน
ชั้นเรียน 
- รวมกันตอบคําถาม
เกี่ยวกับการเปรียบเทียบการ
ทํางานของคอมพิวเตอรกับ
มนุษย  
- รับฟง และศึกษาเรื่อง
ระบบการทํางานของ
คอมพิวเตอร  

- แบงกลุม 4 กลุม แตละ
กลุมแบงกันศึกษาหนวยการ
ทํางานของคอมพิวเตอร 
เสวนาในกระดานกลุม 
- ซักถามปญหาจากเพ่ือน
กลุมอ่ืนทีละกลุมเก่ียวกับ
การทํางานของคอมพิวเตอร
ของแตละหนวย บน
กระดานเสวนารวมแบงเปน 
4 หัวขอ 
- รวมกันสรุปวา
คอมพิวเตอรมีหลักการ
ทํางานเปนลําดับขั้นตอน 

7 ฮารดแวรและซอฟตแวร - ทบทวนความรูเดิม
เกี่ยวกับฮารดแวรและ
ซอฟตแวร 
- แบงเปนสองกลุมผลัดกัน
ออกไปเขียนฮารดแวรและ
ซอฟตแวรทีละคน 
- รับฟงและศึกษาเนื้อหา
เกี่ยวกับเรื่องฮารดแวรและ
ซอฟตแวรจากหนังสือเรียน 
- ตัวแทนนักเรียนออกมาขีด
เสนใตฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมีนําเสนอใน
หนังสือเรียน 
- ตัวแทนกลุมนําเสนอขอมูล
ที่ไดจากการสืบคนโดยให
สมาชิกกลุมอ่ืนๆซักถามขอ
สงสัย 

- แบงกลุม 4 คน
รับผิดชอบหาขอมูลจาก
อินเทอรเน็ตฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่ไมมีนําเสนอใน
หนังสือเรียน 
- สมาชิกในกลุมรวมกันหา
ขอมูลของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรที่รับผิดชอบจาก
อินเทอรเน็ตพรอม 
- รวมกันสรุปในกระดาน
เสวนารวม 
- รวมกันสรุปวาฮารดแวร
และซอฟตแวรที่ใชกับ
คอมพิวเตอรมีหลายชนิด 
แตละชนิดมีคุณลักษณะ
แตกตางกัน ในกระดาน
เสวนารวม 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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ตารางท่ี 12 สรุปกิจกรรมการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 
 

สัปดาหที ่ เรื่อง 
กิจกรรมการสอนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนในช้ันเรียน 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

การเรียนแบบอีเลิรนนิง 
(1 ชั่วโมง/สัปดาห) 

8 ผูใชขอมูลและกระบวนการ - รวมกันวิเคราะหคําศัพท
วาเกี่ยวของกับตนเองอยางไร 
- รับฟง และศึกษาเนื้อหา
เรื่องผูใชขอมูลและ
กระบวนการ  
- ตอบคําถามวานักเรียน
เปนผูใชงานประเภทใด  
- แตละกลุมปฏิบัติงานตาม
กระบวนการในการตรวจสอบ
ขอมูลในคอมพิวเตอรที่ไดทํา
การบันทึกไวในสมุด พรอม
บันทึกขอมูลเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานเพื่อตอบคําถาม 

- แบงกลุม 4 คนเพ่ือทํา
กิจกรรม คิดกระบวนการใน
การตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอร แสดงความ
คิดเห็นบนกระดานเสวนา 
- นําเสนอกระบวนการใน
การตรวจสอบขอมูลใน
คอมพิวเตอรของกลุม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นวา
กระบวนการของแตละกลุม
เหมือนหรือแตกตางกันใน
กระดานเสวนารวม 
- ทําแบบทดสอบหลัง
เรียนจํานวน 30 ขอทาง    
อีเลิรนนิ่ง 

 
5. ผูวิจัยใชแบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ประเมินกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวย

การเรียนแบบแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือโดยประเมินเปนรายบุคคล 
6. เก็บรวบรวมขอมูลของกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบแบบผสมผสาน

รวมกับการเรียนแบบรวมมือท่ีใชในการทดลอง และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน
ไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
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7. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 7.1 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือ  

  7.1.1 คํานวณหาระดับความยาก (Level of Difficulty : p) โดยใชสูตร 
  p     =    

p แทน     คาความยาก 
R แทน    จํานวนคนที่ทําขอสอบถูก 
N แทน    จํานวนคนผูเขาสอบทั้งหมด 

 
  ขอบเขตของ p และความหมาย 
   0.81 – 1.00  เปนขอสอบท่ีงายมาก 
   0.61 – 0.80  เปนขอสอบท่ีคอนขางงาย 
   0.41 – 0.60  เปนขอสอบท่ีงายพอเหมาะ 
   0.20 – 0.40  เปนขอสอบท่ีคอนขางยาก 

   0.00 – 0.19  เปนขอสอบท่ียากมาก 
 

1.1.2 คํานวณหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination Index : r) โดยใชสูตร 
    r     =          H - L        หรือ     H - L 

                    NH หรือ NL          N/2  

r แทน     คาอํานาจจําแนก 
H แทน จํานวนคนในกลุมสูงที่ตอบถูก 
L แทน    จํานวนคนในกลุมต่ําท่ีตอบถูก 
NH หรือ NL        แทน   จํานวนคนในกลุมสูงหรือจํานวนคนในกลุมต่ํา 

 
  ขอบเขตของ  และความหมาย 
  0.40 ขึ้นไป  มีอํานาจจําแนกสูง  คุณภาพขอสอบดีมาก 
  0.30 – 0.39  มีอํานาจจําแนกปานกลาง  คุณภาพขอสอบดี 
  0.20 – 0.29  มีอํานาจจําแนกคอนขางต่ํา คุณภาพขอสอบพอใช 
   ต่ํากวา 0.20 ลงมา มีอํานาจจําแนกต่ํา  คุณภาพขอสอบใชไมได 
   ติดลบ   มีอํานาจจําแนกไดตรงกันขาม ตองตัดทิ้ง 
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  7.1.3 คํานวณหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 
  โดยใชสูตร KR-20 ของคูลเดอร-ริชารดสัน (Kuder-Richardsonโดยใชสูตร 
 

 =    

 

เมื่อ rtt หมายถึง   คาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ 
k หมายถึง  จํานวนขอของขอสอบท้ังฉบับ 
p หมายถึง  สัดสวนผูที่ตอบถูกในขอนั้น 
q หมายถึง  สัดสวนผูที่ตอบผิดในขอนั้น (1 - p) 
s2 หมายถึง  ความแปรปรวนของคะแนนท้ังหมด 
 
7.1.4 การหาคาความสอดคลอง  

  โดยใชวิธีการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ของขอสอบกับผลการเรียนรู โดยใชสูตร 
 
     

 

 เมื่อ IOC หมายถึง  ดัชนีความสอดคลอง 
    หมายถึง  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

N       หมายถึง     จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

 7.2 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ทดสอบนัยสําคัญความแตกตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของประชากร ระหวางคาคะแนน
เฉลี่ยของการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชสถิติ การหาคาเฉลี่ย รอยละ หาคาสถิติพ้ืนฐาน 
ในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 7.2.1 คาคะแนนเฉล่ีย (Mean) โดยใชสูตร 
                          =    

N
X     

          เมื่อ         หมายถึง     คาเฉลี่ย 

    Χ      หมายถึง     ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม 

    N         หมายถึง     จํานวนคนในกลุม 
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 7.2.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation)  ใชสูตรดังนี้   

S.D.  =   
)1(

)( 22

NN

N    

    เมื่อ S.D.    หมายถึง    สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  X      หมายถึง    คะแนนแตละตัว 
  N      หมายถึง    จํานวนคะแนนในกลุม 
    หมายถึง    ผลรวม 

 
 7.3 สถิติที่ใชในการวิเคราะหเปรียบเทียบผลการเรียนรู 
  7.3.1 สถิติที่ใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
การทดลองระหวางกลุมทดลองสองกลุม ใชสูตร t – test แบบ independent 
  7.3.2 สถิติที่ใชในการเปรียบเทียบความแตกตางของผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการ
ทดลอง ใชสูตร t – test แบบ dependent    ส
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การทํางานรวมกัน วิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศ ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร  จังหวัดกาญจนบุรี  ที่ไดจากการ
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยแบงออกเปนกลุมทดลอง 2 กลุม กลุมละ 1 หองเรียน ใน
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 กลุมทดลองท่ี 1 เปนการเรียนแบบรวมมือและกลุมทดลองที่ 2 เปน
เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยมี
รายละเอียดตามขั้นตอนการดําเนินการวิจัย ตามลําดับตอไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนที่เรียนดวย
การเรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียนระหวางกลุมนักเรียนที่เรียน
ดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

ตอนท่ี 3 การศึกษาผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
รวมมือ และการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

ตอนท่ี 4 การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   
 

ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนที่เรียน
ดวยการเรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4  
 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กอนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียนที่จัดการเรียนแบบรวมมือ กับการเรียนการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร เปนการประเมินหลังเรียน
หลังจากเสร็จสิ้นการสอนแลว โดยใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ซึ่งผูวิจัยไดทําการวิเคราะหพฤติกรรมการเรียนรู โดย
แบงออกเปน 6 ขอ คือ ความรูความจํา ความเขาใจ การนําไปใช การวิเคราะห การสังเคราะหและ
การประเมินคา มีการกําหนดเกณฑการใหคะแนนของแบบทดสอบความสามารถในการแกปญหา 
คะแนนเต็ม 30 คะแนน จํานวน 30 ขอ รายละเอียดดังตารางที่ 13 และตารางท่ี 14 
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 ตารางที่ 13 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีใชการ
เรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม x S.D. t - test Sig 
(2 tailed) 

กอนเรียน 32 30 12.44 1.81 33.667 .000 
หลังเรียน 32 30 25.06 1.54 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 13 พบวา ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีใชการเรียน
แบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และคะแนนหลังเรียน ( X = 25.06) มีคาสูงกวากอนเรียน ( X =12.44) 
หมายความวา  หลังจากที่หลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น 
 
 ตารางที่ 14  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีใชการ
เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม x S.D. t - test Sig 
(2 tailed) 

กอนเรียน 38 30 12.79 2.07 40.211 .000 
หลังเรียน 38 30 27.11 1.23 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 14 พบวา ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนที่ใชการเรียน
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคะแนนหลังเรียน ( X = 27.11) มีคาสูงกวากอน
เรียน ( X =12.79) หมายความวา  หลังจากที่หลังเรียนโดยใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการ
เรียนแบบรวมมือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
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 ตอนที ่2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนของนักเรียนระหวางกลุมนักเรียนที่เรียน
ดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางการเรียนแบบ
รวมมือ กับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร ผูวิจัยไดดําเนินการจัดการเรียนการ
สอนตามแผนการจัดการเรียนรูและไดทําการทดสอบหลังเรียนกับท้ังสองกลุม โดยใชแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน จํานวน 1 ฉบับ เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิด 4 ตัวเลือก จํานวน  
30  ขอ  ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที ่15 

 
 ตารางที่ 15  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนระหวางกลุม
นักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

ประเภทกลุมการเรียน N คะแนน
เต็ม x S.D. t - test Sig 

(2 tailed) 
การเรียนแบบรวมมือ 32 30 25.06 1.54 6.050 .000 
การเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

38 30 27.11 1.23 

* มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
 จากตารางท่ี 15 พบวา  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียนระหวาง
กลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนตามสมมติฐานงานวิจัย โดยมีเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยของการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ (x  = 27.11, S.D = 1.23) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยของการ
เรียนแบบรวมมือ (x  = 25.06, S.D = 1.54) 
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ตอนที่ 3 การศึกษาผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ท่ีเรียน
แบบรวมมือ และการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
 การศึกษาผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบรวมมือ และ
การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  โดยประเมินผลการทํางานเปนทีม ประเมินโดย
ครูผูสอน ใชสําหรับประเมินหลังเรียนใชเกณฑการประเมินแบบรูบริค (Rubrics) จํานวน 5 ดาน คือ 
1)  แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 2) แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล 3) รับผิดชอบในการ
ทํางานกลุม 4) สนใจในการปฏิบัติงานกลุมการใหความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม  5) การเสนอ
ผลงาน มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน  มีการกําหนดเกณฑการใหคะแนนเต็มรายดาน 25 
คะแนน จํานวน 5 ขอๆ ละ 5 คะแนน รายละเอียดดังตารางที่ 16 และตารางท่ี 17 
 
 ตารางที่ 16  ผลการศึกษาการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน
แบบรวมมือ (N = 32) 
 

การประเมินผลการทํางานรวมกัน x S.D ระดับคุณภาพ ระดับ 
1. การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน 3.94 .504 ดี 4 
2. แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล 3.94 .619 ดี 4 
3. รับผิดชอบในการทํางานกลุม 4.28 .523 ดี 1 
4. การใหความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม 4.09 .641 ดี 3 
5. มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน 4.13 .336 ดี 2 

รวม 4.08 .312 ดี  
 

จากตารางที่ 16 พบวา ผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน
แบบรวมมือ โดยรวมอยูในระดับดี (x  = 4.08, S.D = .312)  ถาพิจารณารายดานพบวา ดานที่มี
ระดับคุณภาพมากที่สุด คือ รับผิดชอบในการทํางานกลุม (x  = 4.28, S.D = .523) รองลงมาคือ มี
การนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน (x  = 4.13, S.D = .336) การใหความสนใจในการ
ปฏิบัติงานกลุม (x  = 4.09, S.D = .641) การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน (x  = 3.94, S.D = 
.504) และแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล (x  = 3.94, S.D = .619) อยูในระดับดี ตามลําดับ 
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 ตารางที่ 17  ผลการศึกษาการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ(N = 38) 
 

การประเมินผลการทํางานรวมกัน x S.D ระดับคุณภาพ ระดับ 
1. การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน 3.97 .492 ดี 3 
2. แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล 4.05 .462 ดี 2 
3. รับผิดชอบในการทํางานกลุม 4.21 .528 ดี 1 
4. การใหความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม 4.21 .474 ดี 1 
5. มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน 4.05 .324 ดี 2 

รวม 4.10 .196 ดี  
 

จากตารางท่ี 17 พบวา ผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ โดยรวมอยูในระดับดี (x  = 4.10, S.D = .196)         
ถาพิจารณารายดานพบวา ดานที่มีระดับคุณภาพมากที่สุด คือ การใหความสนใจในการปฏิบัติงาน
กลุม (x  = 4.21, S.D = .474) และรับผิดชอบในการทํางานกลุม (x  = 4.21, S.D = .528) อยูใน
ระดับดี รองลงมาคือ มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน (x  = 4.05, S.D = .324) และแสดง
ความคิดเห็นอยางมีเหตุผล (x  = 4.05, S.D = .462) อยูในระดับดี และการประชุมวางแผนการ
ทํางานรวมกัน (x  = 3.97, S.D = .492) อยูในระดับดี ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 4 การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4   

 
การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบผสมผสาน

รวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  ผูวิจัยทําการเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามความคิดเห็นแลวทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน   ดังแสดงในตารางที่ 18 

ตารางท่ี 18  การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (N = 32) 

 

รายการประเมิน x   S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

ลําดับ
ที่ 

ดานเนื้อหา     
1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู 4.81 .535 มากที่สุด 3 
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเช่ือถือ  4.88 .421 มากที่สุด 1 
3. เนื้อหามีความทันสมัย 4.84 .448 มากที่สุด 2 
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม 4.72 .634 มากที่สุด 4 
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน 4.88 .421 มากที่สุด 1 

รวมดานเนื้อหา 4.83 .424 มากที่สุด 1 
ดานการออกแบบสื่อ     
6. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน 4.88 .421 มากที่สุด 1 
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน 4.78 .608 มากที่สุด 2 
8. ภาพท่ีใชประกอบมีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.75 .568 มากที่สุด 3 
9. สื่อสามารถสงเสริมความเขาใจในการเรียน 4.72 .581 มากที่สุด 4 
10. ความถูกตองของภาพกราฟกที่ใชประกอบบทเรียน 4.72 .634 มากที่สุด 4 

รวมดานการออกแบบสื่อ 4.77 .508 มากที่สุด 3 
ดานกิจกรรม     
11.  กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู 4.78 .553 มากที่สุด 3 
12.  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน 4.88 .336 มากที่สุด 1 
13.  มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู 4.75 .568 มากที่สุด 4 
14.  ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูอื่น 4.84 .515 มากที่สุด 2 
15.  แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 4.72 .634 มากที่สุด 5 

รวมดานกิจกรรม 4.79 .475 มากที่สุด 2 
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ตารางท่ี 18  การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ รายวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

รายการประเมิน x   S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

ลําดับ
ที่ 

ดานประโยชนที่ไดรับ     
16.  กลาแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากขึ้น 4.75 .622 มากที่สุด 2 
17.  มีวินัยในการเรียนมากข้ึน 4.69 .644 มากที่สุด 3 
18.  มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม 4.78 .491 มากที่สุด 1 
19.  สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน 4.75 .568 มากที่สุด 2 
20.  สงเสริมความสามัคคีในกลุม 4.62 .751 มากที่สุด 4 

รวมดานประโยชนที่ไดรับ 4.72 .560 มากที่สุด 4 
รวมความคิดเห็น 4.78 .475 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 18  ผูวิจัยไดวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนมีตอการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  พบวา ความคิดเห็นรวมทุกดานอยูในระดับเห็น
ดวยมากท่ีสุด (x  = 4.78, S.D = 0.475)  และเม่ือพิจารณาเปนรายดานนักเรียนคิดเห็นอยูในระดับ
มากท่ีสุด โดยเรียงลําดับไดดังนี้  ดานเนื้อหา  (x  =  4.83, S.D = 0.424)  รองลงมาคือ ดานกิจกรรม 
(x  = 4.79, S.D = 0.475)  ดานออกแบบสื่อ   (x  = 4.77, S.D = 0.508)  และดานประโยชนที่ไดรับ 
(x  = 4.72, S.D = 0.560) ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาในแตละดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดท้ังหมด โดยในดานเนื้อหา ที่มี
ระดับคิดเห็นมากท่ีสุด คือ  เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ และอธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความ
ชัดเจน (x  = 4.88, S.D = 0.421) รองลงมา คือ เนื้อหามีความทันสมัย (x  = 4.84, S.D = 0.448)   
เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู (x  = 4.81, S.D = 0.535) และมีการเรียงลําดับ
เนื้อหาไดอยางเหมาะสม (x  = 4.72, S.D = 0.634) ตามลําดับ 
 ดานการออกแบบส่ือ ที่มีระดับคิดเห็นมากท่ีสุด คือ  ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน (x  = 
4.88, S.D = 0.421) รองลงมา คือ  ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน (x  = 4.78, S.D = 
0.608)  ภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหา (x  = 4.75, S.D = 0.568)  สื่อสามารถ
สงเสริมความเขาใจในการเรียน  (x  = 4.72, S.D = 0. 581) และความถูกตองของภาพกราฟกที่ใช
ประกอบบทเรียน (x  = 4.72, S.D = 0.634) ตามลําดับ 
 ดานกิจกรรม ที่มีระดับคิดเห็นมากที่สุด คือ  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางาน
รวมกัน (x  = 4.88, S.D = 0.336) รองลงมา คือ ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
กับผูอ่ืน (x  = 4.84, S.D = 0.515)  กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู (x  = 4.78, S.D = 
0.553)  มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู (x  = 4.75, S.D = 0. 568) และ
แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา (x  = 4.72, S.D = 0.634) ตามลําดับ 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
118 

 ดานประโยชนที่ไดรับ ที่มีระดับคิดเห็นมากที่สุด คือ  มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม (x  
= 4.78, S.D = 0.491) รองลงมา คือ  สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน (x  = 4.75, S.D 
= 0.568)  กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากขึ้น (x  = 4.75, S.D = 0.622)  มีวินัยในการเรียนมากขึ้น 
(x  = 4.69, S.D = 0.644)  สงเสริมความสามัคคีในกลุม (x  = 4.62, S.D = 0. 751) ตามลําดับ 

ตารางที่ 19 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (N = 38) 

 

รายการประเมิน x   S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

ลําดับ
ที่ 

ดานเนื้อหา     
1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู 4.68 .662 มากที่สุด 1 
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเช่ือถือ  4.66 .669 มากที่สุด 2 
3. เนื้อหามีความทันสมัย 4.63 .714 มากที่สุด 3 
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม 4.63 .714 มากที่สุด 3 
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน 4.58 .722 มากที่สุด 4 

รวมดานเนื้อหา 4.64 .660 มากที่สุด 1 
ดานการออกแบบสื่อ     
6. สี และแบบอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม 4.55 .724 มากที่สุด 3 
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน 4.58 .722 มากที่สุด 2 
8. ภาพท่ีใชประกอบมีความเหมาะสมกับเน้ือหา 4.53 .762 มากที่สุด 4 
9. วางตําแหนงการเชื่อมโยงไดเหมาะสมและส่ือความหมายได
ชัดเจน 

4.55 .760 มากที่สุด 3 

10. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน 4.61 .718 มากที่สุด 1 
รวมดานการออกแบบสื่อ 4.56 .717 มากที่สุด 3 

ดานกิจกรรม     
11.  กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู 4.58 .758 มากที่สุด 3 
12.  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน 4.66 .669 มากที่สุด 1 
13.  มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู 4.66 .708 มากที่สุด 1 
14.  ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูอื่น 4.63 .675 มากที่สุด 2 
15.  แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 4.55 .760 มากที่สุด 4 

รวมดานกิจกรรม 4.62 .678 มากที่สุด 2 
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ตารางที่ 19 การวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 (ตอ) 

 

รายการประเมิน x   S.D. ระดับความ
คิดเห็น 

ลําดับ
ที่ 

ดานประโยชนที่ไดรับ     
16.  กลาแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากขึ้น 4.71 .611 มากที่สุด 1 
17.  มีวินัยในการเรียนมากข้ึน 4.55 .760 มากที่สุด 4 
18.  มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม 4.61 .679 มากที่สุด 3 
19.  สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน 4.66 .627 มากที่สุด 2 
20.  สงเสริมความสามัคคีในกลุม 4.55 .760 มากที่สุด 4 

รวมดานประโยชนที่ไดรับ 4.62 .662 มากท่ีสุด 2 
รวมความคิดเห็น 4.60 .673 มากที่สุด  

 
 จากตารางที่ 19  ผูวิจัยไดวิเคราะหความคิดเห็นของนักเรียนมีตอการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  พบวา ความคิดเห็น
รวมทุกดานอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x  = 4.60, S.D = 0.673)  และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
นักเรียนคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับไดดังนี้  ดานเนื้อหา  (x  =  4.64, S.D = 0.660)  
รองลงมาคือ ดานกิจกรรม (x  = 4.62, S.D = 0.678)  และดานประโยชนที่ไดรับ (x  = 4.62, S.D = 
0.662) ดานออกแบบสื่อ  (x  = 4.56, S.D = 0.717)  ตามลําดับ 
 เมื่อพิจารณาในแตละดาน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุดทั้งหมด  โดยในดานเนื้อหา ที่มี
ระดับคิดเห็นมากท่ีสุด คือ เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู (x  = 4.68, S.D = 0.662) 
รองลงมา คือ เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ (x  = 4.66, S.D = 0.669) เนื้อหามีความทันสมัยและ
มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม (x  = 4.63, S.D = 0.714) และอธิบายเน้ือหาเขาใจงาย มี
ความชัดเจน (x  = 4.58, S.D = 0.722) ตามลําดับ 
 ดานการออกแบบสื่อ ที่มีระดับคิดเห็นมากที่สุด คือ ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน (x  = 
4.61, S.D = 0. 718) รองลงมา คือ ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน (x  = 4.58, S.D = 
0.722)  สี และแบบอักษรที่ใชมีความเหมาะสม (x  = 4.55, S.D = 0.724) วางตําแหนงการเชื่อมโยง
ไดเหมาะสมและสื่อความหมายไดชัดเจน (x  = 4.55, S.D = 0. 760) และภาพท่ีใชประกอบมีความ
เหมาะสมกับเนื้อหา (x  = 4.53, S.D = 0.762) ตามลําดับ 
 ดานกิจกรรม ที่มีระดับคิดเห็นมากที่สุด คือ  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางาน
รวมกัน (x  = 4.66, S.D = 0.669) มีบรรยากาศในการเรียนท่ีดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู (x  = 4.66, 
S.D = 0.708) รองลงมา คือ กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู (x  = 4.58, S.D = 0.758)  
และแสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา (x  = 4.55, S.D = 0.760) ตามลําดับ 
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ดานประโยชนที่ไดรับ ที่มีระดับคิดเห็นมากที่สุด คือ  กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากข้ึน      
(x  = 4.71, S.D = 0.611) รองลงมา คือ สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน (x  = 4.66, 
S.D = 0.672) มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม (x  = 4.61, S.D = 0.679) มีวินัยในการเรียนมาก
ขึ้นและสงเสริมความสามัคคีในกลุม (x  = 4.55, S.D = 0. 760) ตามลําดับ 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การทํางานรวมกัน วิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี  
เปนการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental  Research)  แบบแผนการวิจัยแบบ   pretest-posttest 
control group design  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียน

แบบรวมมือ และกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของกลุมนักเรียนท่ีเรียนดวยการเรียนแบบรวมมือ
กับกลุมนักเรียนที่เรียนดวยการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

3. เพ่ือศึกษาผลการทํางานรวมกันของกลุมนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือ และกลุมนักเรียนท่ี
เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

4. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 
ประชากร  

ประชากรที่ใชในครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  4   โรงเรียนพระแทนดงรัง วิทยาคาร 
จังหวัดกาญจนบุรี  ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา  2557  4  หองเรียน จํานวน 137 คน 

 
กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยางท่ีใชในครั้งนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
จังหวัดกาญจนบุรี  ภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2557 จํานวน 2 หองเรียน 70 คน ไดมาจากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ ผานการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลอง

เทากับ 1.00 

2. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือผานการ
ตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 

3. บทเรียนอีเลิรนนิงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมี
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจํานวน 3 ทาน และผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบบทเรียนอีเลิรนนิงจํานวน 3 
ทาน และนําไปทดลองใช เพ่ือตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนกอนนําไปใชจริงโดยทดลองจริงกับนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2557 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร ซึ่งเปน
นักเรียนที่มีสภาพใกลเคียงกับประชากรจากน้ันนํามาแกไขปรับปรุง 

4. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 4 ผูวิจัยไดทําการสรางเปนแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู แบบปรนัยชนิดเลือกตอบมี 4 ตัวเลือก 

จํานวน 30 ขอ ใชสําหรับกอนเรียนและหลัง ผานการนําไปใชทดสอบกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียน   พระแทนดงรังวิทยาคารท่ีเคยเรียนวิชาเทคโนโลสารสนเทศมาแลว จึงนําไปหาคาความ
เชื่อมั่นโดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบราค (Cronbach) มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.69 

5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือท่ีผานการตรวจคา
ดชันีความสอดคลองไดเทากับ 0.95 และแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือที่ผานการตรวจ
คาดัชนีความสอดคลองไดเทากับ 0.95 

6. แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน ผานการตรวจคาดัชนีความสอดคลองไดเทากับ 1.00 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ และ
การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร พบวา ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใช
การเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคะแนนหลังเรียน ( X = 25.06) มีคาสูงกวากอนเรียน ( X =12.44) 
นั่นหมายความวา หลังจากท่ีหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น สวนผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการเรียนผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และคะแนนหลังเรียน ( X = 27.11) มีคาสูงกวากอนเรียน ( X =12.79) หมายความวา  
หลังจากท่ีหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น 
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 2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียนระหวางการเรียนแบบรวมมือกับ
การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร  พบวา ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียน
ของนักเรียน ระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
ซึ่งเปนตามสมมติฐานงานวิจัย โดยมีเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยของการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ (x  = 27.11, S.D = 1.23) สูงกวาคะแนนเฉลี่ยของการเรียนแบบรวมมือ (x  = 25.74, 
S.D = 1.45) 
 
 3. การศึกษาผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
รวมมือ และการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ โดยประเมินผลการทํางานเปนทีม 
ประเมินโดยครูผูสอน พบวา ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
รวมมือ โดยรวมอยูในระดับดี (x  = 4.08, S.D = .312)  ถาพิจารณารายดานพบวา ดานที่มีระดับ
คุณภาพมากที่สุด คือ รับผิดชอบในการทํางานกลุม (x  = 4.28, S.D = .523) อยูในระดับดี สวนผล
การศึกษาการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ พบวา ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยรวมอยูในระดับดี     
(x  = 4.10, S.D = .196)  ถาพิจารณารายดานพบวา ดานที่มีระดับคุณภาพมากท่ีสุด คือ การใหความ
สนใจในการปฏิบัติงานกลุม (x  = 4.21, S.D = .474) อยูในระดับด ี
 
  4.  การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้ นของนักเรียนมัธยมศึกษา     
ปที่ 4  ความคิดเห็นของนักเรียนมีตอการเรียนแบบรวมมือรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  พบวา ความคิดเห็นรวมทุกดานอยูในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด (x  = 4.78, S.D 
= 0.475)  และเม่ือพิจารณาเปนรายดานนักเรียนคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับไดดังนี้  
ดานเนื้อหา  (x  =  4.83, S.D = 0.424)  รองลงมาคือ ดานกิจกรรม (x  = 4.79, S.D = 0.475)  ดาน
ออกแบบส่ือ   (x  = 4.77, S.D = 0.508)  และดานประโยชนที่ไดรับ (x  = 4.72, S.D = 0.560) 
ตามลําดับ  
  สวนความคิดเห็นของนักเรียนมีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  พบวา ความคิดเห็นรวมทุก
ดานอยูในระดับเห็นดวยมากที่สุด (x  = 4.60, S.D = 0.673)  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานนักเรียน
คิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลําดับไดดังนี้  ดานเนื้อหา  (x  =  4.64, S.D = 0.660)  
รองลงมาคือ ดานกิจกรรม (x  = 4.62, S.D = 0.678)  และดานประโยชนที่ไดรับ (x  = 4.62, S.D = 
0.662) ดานออกแบบสื่อ  (x  = 4.56, S.D = 0.717)  ตามลําดับ 
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อภิปรายผล 
 
 การวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ โรงเรียน
พระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัดกาญจนบุรี  ผูวิจัยทําการอภิปรายผลจากขอคนพบการวิจัยดังตอไปน้ี 
 
 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ และ
การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4 
  1.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ กอน
เรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่จัดการเรียนแบบรวมมือ กับการเรียนการเรียนแบบผสมผสานรวมกับ
การเรียนแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร พบวา 
ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 4  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งคะแนนหลังเรียนมีคา
สูงกวากอนเรียน นั่นหมายความวา หลังจากที่หลังเรียนโดยใชการเรียนแบบรวมมือ  นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น เนื่องจากการเรียนแบบรวมมือนั้นจะใชวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่เนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหแกนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุม  ซึ่งสมาชิกจะมี
ความรูความสามารถแตกตางกัน โดยแตละคนจะมีสวนรวมในการเรียนรูและในความสําเร็จของกลุม 
ทําใหผูเรียนแลกเปล่ียนความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู เกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น ซึ่ง
สอดคลองกับอารซท และนิวแมน (Artzt and newman 1990 : 448 – 449) ที่กลาววา การเรียน
แบบรวมมือเปนวิธีที่ผู เ รียนทําการแกปญหารวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ  สมาชิกทุกคนในกลุมมี
ความสําคัญตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุม เพ่ือบรรลุเปาหมายสมาชิกทุกคนจึงชวยเหลือ
ซึ่งกันและกันใหเกิดการเรียนรูและแกปญหาครูไมใชเปนแหลงความรูที่คอยปอนแกนักเรียน แตจะมี
บทบาทเปนผูคอยใหความชวยเหลือจัดหาและชี้แนะแหลงขอมูลในการเรียนตัวนักเรียนเองจะเปน
แหลงความรูซึ่งกันและกันในกระบวนการเรียนรู นอกจากน้ียังสอดคลองกับที่ บารูดี (Baroody 1993 
: 2-102) ไดกลาวถึงประโยชนที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือไววา การเรียนแบบรวมมือชวย
สงเสริมใหเกิดการเรียนเนื้อหาไดดี และชวยสงเสริมใหเกิดความสามารถในการแกปญหา และการให
เหตุผล  แนวทางในการพัฒนาทักษะการแกปญหา ซึ่งชวยใหเกิดการชวยเหลือกันในกลุม รวมทั้งการ
เรียนแบบรวมมือสงเสริมทักษะทางสังคมและทักษะการสื่อสาร 
  1.2 ผลสัมฤทธิ์กอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชการเรียนผสมผสานรวมกับการเรียน
แบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  มีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคะแนนหลังเรียนมีคาสูงกวากอนเรียน  นั่นหมายความวา 
หลังจากท่ีหลังเรียนโดยใชการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้น เนื่องจากการนําการเรียนแบบผสมผสานมาใชควบคูกับการเรียนแบบรวมมือ เปน
การออกแบบการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมท่ีกอใหเกิดการเรียนรู เกิดกระบวนการทางปญญา 
และนําไปสูการเปนผูมีความรู ความสามารถ ทักษะตาง ๆ ไดดียิ่งขึ้น เพราะการเรียนแบบผสมผสาน
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นั้นเปนการผสมผสานระหวางการเรียนแบบออนไลนกับการเรียนแบบพบหนากันในชั้นเรียนปกติ ทํา
ใหเกิดการเรียนรูที่ทาทายและตอบสนองตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียนได สวนการเรียนแบบ
รวมมือเปนการสงเสริมการเรียนรูแบบกระบวนการกลุม โดยชวยกันคิด พัฒนาทักษะการแกปญหา
ตางๆ ไดดี ซึ่งสอดคลองแนวคิดของ เบอรซิน (Bersin 2554 : Online) ไดระบุวาการนําการเรียนการ
สอนออนไลนเขามาผสมผสานรวมกับการเรียนในชั้นเรียนแบบด้ังเดิมนั้นจะตองคํานึงถึงการออกแบบ
และกําหนดกิจกรรม 3 ประการไดแก 1) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมที่เปนแบบฝกหรือการ
ทบทวนความรูใหแกผูเรียน 2) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมที่ใหผูเรียนไดมีการเรียนรูรวมกัน 
เพ่ือเสริมสรางทักษะทางสังคม และ 3) การออกแบบและกําหนดกิจกรรมการเรียนรูหลักที่จะชวยให
ผูเรียนไดเรียนรูตามท่ีไดตั้งวัตถุประสงคไว 
 
 2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียนระหวางการเรียนแบบรวมมือกับ
การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระหวางการ
เรียนแบบรวมมือ กับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร พบวา ผลการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนของนักเรียน ระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการ
เรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 แตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเปนตามสมมติฐานงานวิจัย โดยมีเฉลี่ยคะแนนเฉลี่ยของการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ สูงกวาคะแนนเฉลี่ยของการเรียนแบบรวมมือ ทั้งนี้
เนื่องจากการเรียนแบบรวมมือเปนลักษณะการเรียนท่ีสามารถสรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิก 
เพราะทุก ๆ คนรวมมือในการทํางานกลุมทุก ๆ คน รวมแสดงความคิดเห็น ระดมความคิด ชวยเหลือ
กันและกัน เด็กเกงชวยเด็กที่เรียนไมเกง สอดคลองกับที่กรมวิชาการ (2545 : Online) กลาวถึง 
ประโยชนที่สําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ไววาสามารถสงเสริมใหสมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด พูด 
แสดงออก แสดงความคิดเห็น ลงมือกระทําอยางเทาเทียมกัน  สงเสริมใหผูเรียนรูจักชวยเหลือซึ่งกัน
และกัน  ชวยกันคิดหาขอมูลใหมาคิดวิเคราะหและเกิดการตัดสินใจ ทําใหสงเสริมทักษะทางสังคม  
ผูเรียนปรับตัวในการอยูรวมกันดวยอยางมีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน เขาใจกันและกัน  และสงเสริม
ทักษะการส่ือสาร ทักษะการทํางานเปนกลุม สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนได  ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนสงเสริม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหสูงขึ้นสวนการเรียนแบบผสมผสานนั้นเปนการผสานกันระหวางสื่อการสอน
หลากหลายชนิดไมวาจะเปนการสอนท่ีมีผูสอนยืนบรรยายใหการอบรม หรือการสอนแบบใหทําโดยมี
ผูรูคอยตอบคําถามอยางชัดเจน หรือการอานจากตํารา รวมทั้งการใชอีเลิรนนิ่งทําใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูไดอยางอิสระ ทําใหเกิดการเรียนรู สอดคลองกับปณิตา  วรรณพิรุณ (2551 : 30) ไดสรุป
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานไววา เปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เนนความยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนท่ีหลากหลายเขาดวยกันโดยใชสื่อการ
เรียนการสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  และรูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลายท้ังการเรียน
การสอนแบบออนไลนและการเรียนการสอนแบบเผชิญหนา  เพ่ือตอบสนองตอความแตกตางระหวาง
บุคคลของผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการ
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สอน เมื่อนํามาการเรียนแบบผสมผสานมาใชรวมกับการเรียนแบบรวมมือ จะเปนการทําใหนักเรียน
สวนรวมในการเรียนไดอยางอิสระ เกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น เพราะปจจุบันการเรียนการสอนไมควรอยู
แคในตําราเลมเดียว โดยจากการท่ีครูเปนผูสอนเทานั้น แตสามารถแสวงหาแหลงความรูอ่ืนไดอีก
มากมาย ครูเปลี่ยนจากการใชกระดานดําในการเรียนการสอนมาเปนการชี้นําเพ่ือใหผูเรียนไดแสวงหา
ความคิดริเริ่มในการเรียนรูสิ่งใหมตองเปลี่ยนสภาพการเรียนรูแบบน่ังเรียนเฉยๆ มาเปนการเรียนรู
แบบมีปฏิสัมพันธกับเทคโนโลยีรวมดวยสอดคลองกับ วันเพ็ญ จันทรเจริญ (2542 : 4-5) กลาวถึง 
องคประกอบของการเรียนรู วาตองมี แรงขับ สิ่งเรา อาการตอบสนอง สิ่งเสริมแรงตางๆ 
 
 3. ผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบรวมมือ และ
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
  การศึกษาผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
รวมมือ มีเกณฑการประเมินในดานตางๆ 5 ดาน คือ  1) การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน พบวา 
นักเรียนมีการประชุมวางแผนในทุกๆครั้งที่ไดรับมอบหมายใหทํากิจกรรมตางๆ โดยแบงหนาที่ตาม
ความสามารถของสมาชิกแตละคน  2) แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลพบวา นักเรียนมีการแสดง
ทัศนะคติ ความคิดของตนเองอยางมี เหตุ มีผล รวมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกในกลุม               
3) รับผิดชอบในการทํางานกลุม หลังจากการประชุมวางแผนของนักเรียนแตละกลุมนักเรียนสวนใหญ
มีความรับผิดชอบในการทํางานเนื่องจากในการทํางานท่ีไดรับมอบหมายนั้นจะมีผลตอคะแนนของ
กลุมทําใหสมาชิกในกลุมชวยกันทํางานเพ่ือใหผลงานบรรลุตามจุดประสงค  4) การใหความสนใจใน
การปฏิบัติงานกลุมพบวา นักเรียนใหความสนใจ กระตือรือรนในการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายโดย
สังเกตในระหวางปฏิบัติงานและดูจากผลงานของกลุม  5) มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน
พบวา นักเรียนทุกกลุมมีการนําเสนอผลงาน การสงผลงาน ตามท่ีไดรับมอบหมายอยางถูกต องและ
ครบถวน 
  การศึกษาผลการทํางานรวมกันของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ มีเกณฑการประเมินในดานตางๆ 5 ดาน 1)  การประชุมวาง
แผนการทํางานรวมกันพบวา นักเรียนมีการประชุมวางแผนในทุกๆครั้งที่ไดรับมอบหมายใหทํา
กิจกรรมตางๆ ผานทางกระดานเสวนาโดยแบงหนาที่ตามความสามารถของสมาชิกแตละคนของกลุม
อยางชัดเจน 2)  แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลพบวา นักเรียนมีการโตแยง แสดงความคิดเห็นอยาง
มีเหตุและผล ประกอบกับในการเรียนการสอนแบบออนไลนนักเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นของ
ตนเองไดอยางรวดเร็วทําใหนักเรียนกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นสงผลใหการทํางานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  3) รับผิดชอบในการทํางานกลุม ในการทํางานกลุมของนักเรียนพบวา นักเรียนสวน
ใหญมีความรับผิดชอบในการทํางาน เนื่องจากมีชองทางในการติดตอสื่อสารท่ีหลากหลาย นักเรียน
สอบถามขอสงสัย ปรึกษากับเพ่ือในกลุม หรือสามารถปรึกษาครูผูสอนในกระดานเสวนากลุม สมาชิก
ทุกคนสามารถทํางานท่ีไดรับมอบหมายไดสําเร็จ  4) การใหความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม นักเรียน
ใหความสนใจในงานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม โดยสังเกตจากการติดตามงานในกระดานเสวนา และ
ผลงานของกลุม 5)  มีการนําเสนอผลงานตรงตามการวางแผน นักเรียนมีการนําเสนอและสงผลงาน
ของกลุม ตามท่ีไดรับมอบหมายอยางถูกตองและครบถวน 
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  โดยผลการประเมินผลการทํางานรวมกัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่เรียนแบบ
รวมมือ และแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ ประเมินโดยครูผูสอน พบวา ผลการทํางาน
รวมกันของนักเรียนดานรับผิดชอบในการทํางานกลุม อยูในระดับมากที่สุด ทั้ง 2 แบบ เพราะวาใน
การจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือนั้นเวลาเรียนตองรวมมือกัน โดยจะรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวน
ตนและสวนรวม เพื่อใหกลุมไดรับความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดเด็กเกงจึงพยายามชวยเหลือเด็ก
ออนเพราะจะทําใหคะแนนของกลุมดีขึ้น สอดคลองกับ วัฒนาพร  ระงับทุกข (2542 : 38) กลาววา 
การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนการจัดสภาพแวดลอมทางการ
เรียนใหแกนักเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู
ความสามารถแตกตางกัน โดยที่แตละคนมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จของ
กลุม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแก
กันและกัน คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือคนท่ีออนกวาสมาชิกในกลุมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของ
ตนเองเทาน้ัน หากแตจะตองรวมกัน รับผิดชอบตอการเรียนรูของเพ่ือนสมาชิกทุกคนในกลุม และ
สอดคลองกับ จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and Johnson. 1994 อางถึงในทิศนา แขมมณี 
2547 : 99) กลาวถึงลักษณะสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ ไว 5 ประการ  คือ การสรางความรูสึก
พ่ึงพากันทางบวกใหเกิดข้ึนในกลุมนักเรียน  การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรียน  ความ
รับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล  ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย  กระบวนการ
กลุม สวนการเรียนแบบผสมผสาน จะเปนการบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย และ
การเรียนในหองเรียนแบบด้ังเดิมที่มีการเรี ยนแบบเผชิญหนาเขาดวยกันโดยใชสิ่งอํานวยใน
อินเทอรเน็ตเปนสื่อและเคร่ืองมือ ในสภาพแวดลอมการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสเพ่ือสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน  โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจากการเรียนแบบออนไลน ซึ่งเมื่อออกแบบการเรียน
การสอนโดยนําการเรียนแบบผสมผสานรวมใชกับการเรียนแบบรวมมือไดอยางเหมาะสม จะทําให
ผูเรียนสามารถเรียนรูรวมกันอยางอิสระ ไมจํากัดเพียงแคในหองเรียน อีกท้ังยังสามารถแลกเปลี่ยน
เรียนรูไดดียิ่งขึ้น สอดคลองกับ กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ (2548 : 95) กลาวถึง รูปแบบของการผสม
การเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จนั้นจะตองมีความสมดุลระหวางการเรียนรูแบบออนไลน และการเรียนรู
แบบดั้งเดิม  
 
  4. ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4   
  ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้   
1) ดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (x  = 4.83, S.D = 0.424) โดยดานเนื้อหาประกอบดวย 
เนื้อหาสอดคลองครอบคลุมตามผลการเรียนรู เนื้อหามีความถูกตองนาเชื่อถือ เนื้อหามีความทันสมัย 
มีการเรียนลําดับเน้ือหาไดอยางเหมาะสม อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน  2)  ดานการ
ออกแบบส่ือมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x  = 4.77, S.D = 0.508) โดยดานการออกแบบส่ือ
ประกอบดวย ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน ภาพที่ใช
ประกอบมีความเหมาะสมกับเน้ือหา สื่อสามารถสงเสริมความเขาใจในการเรียน ความถูกตองของ
ภาพกราฟกที่ใชประกอบบทเรียน 3) ดานกิจกรรมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x  = 4.79, S.D = 
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0.475) โดยดานกิจกรรมประกอบดวย กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู กิจกรรมชวย
สงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู  ได
แสดงความคิดเห็นและไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผูอ่ืน  แสวงหาความรูเพ่ิมเติมไดตลอดเวลา      
4) ดานประโยชนที่ไดรับมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (x  = 4.72, S.D = 0.560) โดยดานประโยชน
ที่ไดรับประกอบดวย กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากขึ้น มีวินัยในการเรียนมากขึ้น มีความรับผิดชอบ
ตอตนเองและกลุม สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน สงเสริมความสามัคคีในกลุม  
  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 1) ดานเนื้อหามีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x  = 4.64, S.D = 
0.660) โดยดานเนื้อหาประกอบดวย เนื้อหาสอดคลองครอบคลุมตามผลการเรียนรู เนื้อหามีความ
ถูกตองนาเชื่อถือ เนื้อหามีความทันสมัย มีการเรียนลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม อธิบายเนื้อหา
เขาใจงาย มีความชัดเจน 2) ดานการออกแบบส่ือมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (x  = 4.56, S.D = 
0.717) โดยดานการออกแบบสื่อประกอบดวย สีและแบบอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม ตัวอักษรอาน
งาย มีความเหมาะสม กลมกลืน ภาพที่ใชมีความเหมาะสมกับเนื้อหา วางตําแหนงการเชื่อมโยงได
เหมาะสมและส่ือความหมายไดชัดเจน ภาพที่ใชมีความถูกตองชัดเจน 3) ดานกิจกรรมมีคาเฉลี่ยอยูใน
ระดับมากท่ีสุด (x  = 4.62, S.D = 0.678) โดยดานกิจกรรมประกอบดวยกิจกรรมการเรียนสอดคลอง
กับผลการเรียนรู กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี 
สงเสริมใหเกิดการเรียนรู ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน แสวงหา
ความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 4) ดานประโยชนที่ไดรับมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (x  = 4.60, S.D 
= 0.673) โดยดานประโยชนที่ไดรับประกอบดวย กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากขึ้น มีวินัยในการ
เรียนมากขึ้น มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน 
สงเสริมความสามัคคีในกลุม 
 ความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอ การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนแบบผสมผสาน
รวมกับการเรียนแบบรวมมือ รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยรวมอยูในระดับ
มากที่สุด ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากในการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศในหองเรียนปกติเปนการเรียนการ
สอนแบบเผชิญหนา (Face to Face) ที่เปนวิธีการเรียนแบบเดิมทําใหนักเรียนขาดความกระตือรือรนใน
การเรียน ซึ่งในการวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยไดใชกระบวนการจัดการเรียนรูรวมกัน (Learning Together : LT) 
และการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) รวมกับกระบวนการจัดการเรียนรูรวมกัน (Learning 
Together : LT) เปนการเรียนแบบกลุมยอย นักเรียนที่เกงจะสามารถชวยนักเรียนกลุมออน ถือเปน
วิธีการเรียนที่มีความแตกตางจากการเรียนแบบเดิม นักเรียนจึงมีความกระตือรือรนในการเรียนทําใหมีเจต
คติที่ดีตอการเรียนในคร้ังน้ี สอดคลองกับ มณฑิรา  พันธุอน (2551 : 97) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษา
ผลการเรียนรูดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตแบบรวมมือโดยใชเว็บบล็อกของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศิลปากร  กระบวนการจัดการเรียนรูดวยการเรียนแบบรวมมือ ไดมีการ
พัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคลโดยใชกระบวนการกลุมเพ่ือใหนักเรียนรวมกันสืบคนแลกเปล่ียนขอมูล
ความรูตางๆ รวมกัน ชวยใหผูเรียนมีความพยายามที่จะเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย เปนผลใหผลการ
เรียนรูสูงขึ้น และในการเรียนนี้กลุมออนและกลุมปานกลางจะไดรับความชวยเหลือจากเพ่ือนกลุมท่ี
เรียนเกง และจากผลการวิจัยพบวา ดานเนื้อหามีความเห็นดวยอยูในระดับมากท่ีสุด ทั้ง 2 แบบ แสดงวา 
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การจัดการเรียนการสอนท้ัง 2 ลักษณะนั้นชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในเร่ืองที่ศึกษา ทั้งตําราและส่ือท่ี
ใชทําใหผูเรียนเขาใจในเน้ือหาสาระของรายวิชาดังกลาวไดเปนอยางดี จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีผูสอน
ตองศึกษาหลักสูตรสถานศึกษาใหเขาใจถึงมาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดสมรรถนะสําคัญของผูเรียน 
คุณลักษณะอันพึงประสงค และสาระการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนแลวจึงพิจารณาออกแบบการ
จัดการเรียนรูโดยเลือกใชวิธีสอนและเทคนิคการสอน สื่อ/แหลงเรียนรูการวัดและประเมินผล เพ่ือให
ผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพและบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด ดังที่กระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 
15-23)  ไดกําหนดการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยวาจะตองสามารถนําหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานไปปรับใชไดตามความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของแตละกลุมเปาหมาย  
 
ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 จากการวิจัยเรื่อง การศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การทํางานรวมกัน 
วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่เรียนดวยการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการ
เรียนแบบรวมมือ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร จังหวัด
กาญจนบุรี  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยพบวา การเรียนแบบผสมผสานและการเรียนแบบรวมมือน้ัน สามารถ
พัฒนาความรูความสามารถของนักเรียนไดเปนอยางดี ดังนั้นโรงเรียนควรมีการสงเสริม สนับสนุนให
ครูไดนํารูปแบบการจัดการเรียนการสอนลักษณะน้ีไปใชในการจัดการเรียนรูในรายวิชา อ่ืน โดยอาจมี
การจัดอบรมใหแกครูเพ่ือความเขาใจในกระบวนการตางๆ ของการเรียนแบบผสมผสานและการเรียน
แบบรวมมือ 
 2.  ผลการวิจัยพบวา การเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือไดพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงกวาการเรียนแบบรวมมือ เนื่องจากเปนการผสมผสาน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมตางๆ ที่กระตุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูแบบอิสระโดย
การรวมแรงรวมใจกันทํา จึงควรนํารูปแบบการเรียนการสอนนี้ไปใชในรายวิชาอ่ืน เพ่ือพัฒนาผลการ
เรียนรูของนักเรียนใหสูงขึ้น 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรทําการศึกษาโดยจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบอ่ืน เชน การ
จัดการเรียนรูโดยใชเทคนิคจิกซอว (Jigsaw), การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ (Integration), การ
จัดการเรียนรูแบบอภิปราย (Discussion Method) เปนตน  
 2. ควรทําการศึกษาโดยจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือกับ
รายวิชาในกลุมสาระการเรียนรูอ่ืนเชน กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร และกลุมนักเรียนใน
ระดับชั้นอื่นๆ 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 

 
นางดวงสมร   อปราชิตา     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 
นางสาวอิสรีย  ยังอยู     

ครชูํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

นางดวงสมร   อปราชิตา     
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 

นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 

นางสาวอิสรีย  ยังอยู     
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 

 
รายนามผูเชี่ยวชาญในการประเมินบทเรียนอีเลิรนนิง 

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 
ดานเนื้อหา 
ดร.สิทธิชัย ลายเสมา     

ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
อาจารยศัลยพงศ  วิชัยดิษฐ    

โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

นครปฐม 
อาจารยสุภาพร  พรมโส    

โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฎกาญจนบุรี 
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ดานการออกแบบบทเรียนอีเลิรนนิง 
 

ผศ.เรวดี  ศรีเอ่ียมสะอาด     

โปรแกรมวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฎั 

นครปฐม 

ดร.วรวุฒ ิมั่นสุขผล     

ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
นางปติมา  เงินเส็ง     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 
นางดวงสมร   อปราชิตา     

ครูชํานาญการพิเศษโรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 
นางสาวอิสรีย  ยังอยู     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ 

 
นางดวงสมร   อปราชิตา     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 
นางสาวอิสรีย  ยังอยู     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
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รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสาน 

รวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
นางดวงสมร   อปราชิตา     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 
นางสาวอิสรีย  ยังอยู     

ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
 
 

รายนามผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบแบบประเมินคาดัชนีความสอดคลอง 
แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

นางดวงสมร   อปราชิตา     
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 

นางหงสหยก   ปลาตะเพียนทอง    
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนทามะกาวิทยาคม 

นางสาวอิสรีย  ยังอยู     
ครูชํานาญการพิเศษ  โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 
การตรวจคุณภาพของเครื่องมือ 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในงานวิจัย 
1. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ 

1.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยหาดัชนีความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนรู 
2. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

2.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยหาดัชนีความสอดคลองของแผนการจัดการเรียนรู 
3. บทเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

3.1 วิเคราะหการประเมินคุณภาพของบทเรียนอีเลิรนนิงจากผูเชี่ยวชาญ 
4. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 

4.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์   
ทางการเรียน  

4.2 หาคาความยากงายของแบบทดสอบปรนัย   
4.3 หาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบปรนัย   
4.4 หาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบปรนัย 

5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ 
5.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความคิดเห็น

ของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ 
6. แบบสอบถามความคิดเหน็ของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ

รวมมือ 
6.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความคิดเห็น

ของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
7. แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

7.1 ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบประเมินผลการทํางาน
รวมกัน 
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1.  แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ  
 ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียน
แบบรวมมือ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

รายการประเมิน 

คะแนนความ
คิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 

1 2 3 
1. สาระสําคัญ      
- ความสอดคลองกับหลักสูตร +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
2. จุดประสงค      
-  มีความสอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ครอบคลุมพฤติกรรมดานความรู เจตคติและ
การปฏิบัติ +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

3. เนื้อหา      
-  สอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เนื้อหาถูกตอง +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เรียงลําดับความยากงาย +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  มีความชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
4. กิจกรรมการเรียนการสอน      
-  สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สอดคลองกับเนื้อหาในแผนการจัดการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สามารถปฏิบัติได +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เหมาะสมกับเวลา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  นักเรียนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมเปนไปตามรูปแบบ
วิธีการสอน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

5. สื่อการเรียนการสอน      
-  สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สงเสริมใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  มีความทันสมัย เปนปจจุบัน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เหมาะสมกับผูเรียน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียน
แบบรวมมือ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความ
คิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 

1 2 3 
6. การวัดประเมินผล      
-  สอดคลองกับเนื้อหา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สามารถวัดและประเมินผลสิ่งที่ระบุไวได +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
 
2. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
  ตารางที่ 21 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

รายการประเมิน 

คะแนนความ
คิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนีความ
สอดคลอง 

(IOC) 
แปลผล 

1 2 3 
1. สาระสําคัญ      
-  ความสอดคลองกับหลักสูตร +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
2. จุดประสงค      
-  มีความสอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ครอบคลุมพฤติกรรมดานความรู เจตคติและ
การปฏิบัติ +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

3. เนื้อหา      
-  สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ครอบคลุมจุดประสงคการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เนื้อหาถูกตอง +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เรียงลําดับความยากงาย +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  มีความชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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ตารางที่ 21 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูการเรียน
แบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (ตอ) 
 

รายการประเมิน 

คะแนนความ
คิดเห็น 

ของผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนีความ
สอดคลอง 

(IOC) 
แปลผล 

1 2 3 
4. กิจกรรมการเรียนการสอน      
-  สอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สอดคลองกับเนื้อหาในแผนการจัดการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สามารถปฏิบัติได +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  การแบงเวลาทํากิจกรรมในหองเรียนกับ
กิจกรรมบนอีเลิรนนิง +1 +1 +1 1.00 

นําไปใชได 

-  นักเรียนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  ขั้นตอนการจัดกิจกรรมเปนไปตามรูปแบบ
วิธีการสอน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

5. สื่อการเรียนการสอน      
-  สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สงเสริมใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  มีความทันสมัย เปนปจจุบัน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  เหมาะสมกับผูเรียน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
6. การวัดประเมินผล      
-  สอดคลองกับเนื้อหา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
-  สามารถวัดและประเมินผลสิ่งที่ระบุไวได +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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3.  บทเรียนอีเลิรนนิง วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 

ตารางที่ 22 ผลการใหคะแนนแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิง ดานเนื้อหา โดย
ผูเชี่ยวชาญ 
 

รายการประเมิน X S.D 
ระดับความ
คิดเห็น 

1. เนื้อหามีความสอดคลองกับจุดประสงค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
2. การแยกยอยเน้ือหาเหมาะสมกับจุดประสงค 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
3. การจัดลําดับขั้นนําเสนอเนื้อหา 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
4. ความถูกตองของเนื้อหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
5. ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
6. เนื้อหาเหมาะสมกับระดับความรูของผูเรียน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
7. เนื้อหาอานแลวเขาใจงายเหมาะสมศึกษาดวยตนเอง 4.33 0.58 มาก 
8. ภาษาท่ีใชมีความเหมาะสมกับผูเรียน 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
9. แบบฝกหัดทายบทชวยใหผูเรียนเขาใจเน้ือหายิ่งขึ้น 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
10. การประเมินผลการเรียนสอดคลองกับจุดประสงค 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.29 มากท่ีสุด 
 

ตารางที่ 23 ผลการใหคะแนนแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิง ดานการออกแบบ
  

 
 

รายการประเมิน X S.D ระดับความ
คิดเห็น 

1. ความเหมาะสมของเน้ือหาท่ีนํามาใชในการเรียน   
อีเลิรนนิง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

2. การลําดับกิจกรรมแตละสัปดาหมีความเหมาะสม 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
3. การถาม ตอบปญหา สะดวกตอการใช 4.33 0.58 มาก 
4. หองสนทนาสะดวกตอการใช 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
5. กระดานขาวสะดวกตอการใช 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 23 ผลการใหคะแนนแบบประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิรนนิง  
ดานการออกแบบ (ตอ) 
 

รายการประเมิน X S.D ระดับความ
คิดเห็น 

6. การเชื่อมโยงภายในบทเรียน 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
7. การเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เก่ียวของ 4.67 0.58 มากท่ีสุด 
8. การประเมินผลการเรียนสอดคลองกับจุดประสงค 4.33 0.58 มาก 
9. การรายงานผลคะแนนของกิจกรรมเหมาะสม 4.33 0.58 มาก 
10. ความเหมาะสมของเวลาเรียนดวยบทเรียนอีเลิรนนิง 4.67 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 4.80 0.58 มากท่ีสุด 
 
4. แบบทดสอบ วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

 

วัตถุประสงค ขอที่ ประเภท 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

1. อธ ิบายลักษณะการ
ดําเนินงานของระบบ
สารสนเทศประเภท
ตางๆได 

1 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
2 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
3 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

2.  เห็นประโยชนของ
ระบบสารสนเทศและใช
งานไดในชีวิตประจําวัน 

4 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
5 นําไปใช +1 0 +1 0.00 นําไปใชได 
6 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
7 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
8 ปรุยุกตใช 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 

3.  มีทักษะในการคนหา
ขอมูลเกี่ยวกับประเภท
ของระบบสารสนเทศ 

9 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

10 ความรู/ความจํา +1 +1 0 0.67 นําไปใชได 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (ตอ) 
 

วัตถุประสงค ขอที่ ประเภท 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

4.  อธิบายหนาที่ 
ขอ ง ฮ า ร ด แ ว ร แ ล ะ
ซอฟต แว ร ใ น ระบบ
สารสนเทศได 

11 ความรู/ความจํา +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
12 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
13 ความรู/ความจํา +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
14 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

5. อธิบายหนาที่ของ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับ
ระบบสารสนเทศได 

15 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

16 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

6. อธิบายลักษณะของ
ข อมู ล ที่ ใ ช ใ น ระบบ
สารสนเทศได 

17 ความรู/ความจํา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
18 ความรู/ความจํา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
19 วิเคราะห 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 

7. เห็นความสําคัญของ
การกํ าหนด ข้ันตอน
ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนา
ระบบสารสนเทศที่ใช
ในชีวิตประจําวัน 

20 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
21 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
22 ความรู/ความจํา +1 +1 0 0.67 นําไปใชได 
23 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
24 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
25 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
26 ความรู/ความจํา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
27 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
28 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
29 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
30 ความรู/ความจํา +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
31 ความรู/ความจํา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 

8.  อธิบายหนาท่ีของ
หนวยตางๆในระบบ
คอมพิวเตอรได 

32 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
33 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
34 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
35 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (ตอ) 
 

วัตถุประสงค ขอที่ ประเภท 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

 36 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
37 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
38 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
39 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
40 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
41 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
42 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
43 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
44 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
45 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
46 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
47 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
48 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
49 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
50 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
51 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

9.  เลือกใชฮารดแวร
แ ล ะ ซ อ ฟ ต แ ว ร ไ ด
เหมาะสมกับงาน 

52 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
53 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
54 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
55 วิเคราะห +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
56 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
57 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

10. อธิบายคุณลักษณะ
ของผู ใช ข อมู ล  และ
กระบวนการในระบบ
คอมพิวเตอรได 

58 ความรู/ความจํา +1 -1 +1 1.00 นําไปใชได 
59 ความรู/ความจํา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 

60 ความรู/ความจํา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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 ตารางที่ 25 คาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่นของขอสอบ
ปรนัยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชันมัธยมศึกษาปที่ 4 กอน
และหลังเรียน  โดยใชสูตร KR – 20 (Kuder Richardson – 20) วิเคราะหโดยโปรแกรมสําเร็จรูป 
 

ขอที่ คาความยากงาย 
(p) 

คาอํานาจจําแนก 
(r) 

ขอที่ คาความยากงาย 
(p) 

คาอํานาจจําแนก 
(r) 

1 0.43 -0.29 31 0.86 0.00 
2 0.57 0.86 32 0.71 0.57 
3 0.29 0.29 33 0.14 0.00 
4 0.64 0.14 34 0.07 0.14 
5 0.21 -0.43 35 0.50 0.71 
6 0.29 0.29 36 0.64 0.71 
7 0.43 0.29 37 0.43 0.00 
8 0.71 0.29 38 0.36 -0.43 
9 0.14 0.00 39 0.57 0.86 
10 0.36 0.43 40 0.71 0.57 
11 0.57 0.57 41 0.57 0.57 
12 0.71 0.57 42 0.07 -0.14 
13 0.14 -0.29 43 0.57 0.86 
14 0.14 -0.29 44 0.43 0.86 
15 0.14 -0.29 45 0.71 0.57 
16 0.36 0.43 46 0.50 1.00 
17 0.29 0.29 47 0.21 -0.14 
18 0.57 0.86 48 0.57 0.86 
19 0.57 0.86 49 0.00 0.00 
20 0.71 0.57 50 0.64 0.71 
21 0.14 -0.29 51 0.71 0.57 
22 0.36 0.43 52 0.71 0.29 
23 0.36 0.14 53 0.64 0.43 
24 0.14 -0.29 54 0.07 -0.14 
25 0.36 -0.14 55 0.79 0.43 
26 0.64 -0.43 56 0.57 0.57 
27 0.14 0.00 57 0.14 -0.29 
28 0.50 0.14 58 0.07 0.14 
29 0.43 0.57 59 0.14 0.00 
30 0.00 0.00 60 0.36 0.43 
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ขอสอบที่ผานเกณฑ  ตองมีคาความยากระหวาง  .20 - .80 และคาอํานาจจําแนกที่มีคา
ระหวาง .20 ขึ้นไป จากน้ันทําการคัดเลือกขอสอบที่อยูในเกณฑจํานวน 30 ขอ โดยคัดเลือกให
ครอบคลุมกับวัตถุประสงคที่กําหนดไว จึงไดขอสอบที่ผานเกณฑการคัดเลือกตามเกณฑ แตเนื่องจาก
ขอสอบที่ผานเกณฑมีจํานวนเกินมา 3 ขอ ผูวิจัยจึงไดเลือกตัดขอสอบที่มีคาความยาก และคาอํานาจ
จําแนกนอยทิ้ง ใหเหลือเพียง 30 ขอ เทานั้น แตทั้งนี้ไดคํานึงถึงวัตถุประสงคที่กําหนดไวดวย    
 ผลการวิเคราะหแบบทดสอบ  จํานวน  60 ขอ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 คาเฉล่ียความยากงาย เทากับ  0.41 
 คาเฉล่ียจําแนก เทากับ 0.38 
 คาความเช่ือม่ัน ที่คํานวณโดยสูตร KR – 20 เทากับ 0.69 

5.  แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ  
 ตรวจสอบความเท่ียงตรง โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
 ตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

รายการประเมิน 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

ดานเนื้อหา      

1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ  +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
3. เนื้อหามีความทันสมัย +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
ดานการออกแบบส่ือ      

6. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
8. ภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
9. สื่อสามารถสงเสริมความเขาใจในการเรียน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
10. ความถูกตองของภาพกราฟกท่ีใชประกอบ
บทเรียน +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
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 ตารางที่ 26 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็น
ของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายการประเมิน 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

ดานกิจกรรม      

11. กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
12. กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางาน

รวมกัน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

13. มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการ
เรียนรู +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 

14. ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับผูอื่น +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

15. แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
ประโยชนที่ไดรับ      

16. กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากข้ึน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
17. มีวินัยในการเรียนมากข้ึน +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
18. มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
19. สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
20. สงเสริมความสามัคคีในกลุม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
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6.  แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ
รวมมือ  
 ตรวจสอบความเท่ียงตรง โดยหาดัชนีความสอดคลองของแบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
 ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็น
ของ นักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

รายการประเมิน 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

ดานเนื้อหา      
1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ  +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
3. เนื้อหามีความทันสมัย +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
ดานการออกแบบส่ือ      

6. สี แบบอักษรและขนาดท่ีใชมีความเหมาะสม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
8. ภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหา +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
9. วางตําแหนงการเชื่อมโยงไดเหมาะสมและส่ือ
ความหมายไดชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

10. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
ดานกิจกรรม      

11. กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
12. กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางาน
รวมกัน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

13. มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการ
เรียนรู +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 

14. ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับผูอื่น +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

15. แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 0 +1 +1 0.67 นําไปใชได 
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 ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง ( IOC) ของแบบสอบถามความคิดเห็น
ของ นักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
ประโยชนที่ไดรับ      

16. กลาแสดงความคิดเห็นเพ่ิมมากข้ึน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
17. มีวินัยในการเรียนมากข้ึน +1 0 +1 0.67 นําไปใชได 
18. มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
19. สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 
20. สงเสริมความสามัคคีในกลุม +1 +1 +1 1.00 นําไปใชได 

 
7. แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 

ตารางที่ 28 ตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยหาดัชนีความสอดคลอง  (IOC) ของแบบ
ประเมินผลการทํางานรวมกัน 
  

รายการประเมิน 
ผูเชี่ยวชาญ 

คาดัชนี
ความ

สอดคลอง 
(IOC) 

แปลผล 
1 2 3 

1. การประชุมวางแผนการทํางานรวมกัน มีการ
ประชุมรวมกัน ปรึกษาการทํางานรวมกัน ระบุงานที่
ตองทําแบงงานใหทุกคนในกลุมอยางชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

นําไปใชได 

2. แสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล คัดคานอยางมี
เหตุผล สนับสนุนผูอ่ืนอยางมีเหตุผล 

+1 +1 +1 1 
นําไปใชได 

3. รับผิดชอบในการทํางานกลุม มีความรับผิดชอบงาน
ในสวนของตนเอง ทํางานเสร็จทันเวลาที่กําหนด 

+1 +1 +1 1 
นําไปใชได 

4. การใหความสนใจ/ใสใจ ในการปฏิบัติงานกลุม ให
ความรวมมือในการปฏิบัติงานกลุม 

+1 +1 +1 1 
นําไปใชได 

5. การเสนอผลงาน มีการนําเสนอผลงานตรงตามการ
วางแผนการนําเสนอผลงานของกลุม ใชวิธีการ
นําเสนอท่ีนาสนใจ ทําใหกลุมอ่ืนสนใจ 

+1 +1 +1 1 

นําไปใชได 
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ภาคผนวก ค 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบรวมมือ 
2. แผนการจัดการเรียนรูการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
3. ใบความรู วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
5. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ 
6. แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบ

รวมมือ 
7. แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน 
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ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ 
 

 
 
 
 
 
 
สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคาและใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศได 
2. เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศและใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3. มีทักษะในการสรางแผนผังกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ 

 
สาระการเรียนรู 
 ความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศเปนกระบวนการรวบรวม บันทึก
ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ และเผยแพรสารสนเทศเพ่ือใชในการวางแผนการทํางานและการ
ตัดสินใจ โดยกระบวนการทํางานดวยการนําขอมูลเขา การประมวลผลขอมูล การแสดงผลและการจัดเก็บ
ขอมูล โดยระบบสารสนเทศที่ดีนั้นจะตองมีความนาเชื่อถือ เขาใจงาย ทันตอเวลา คุมราคา ตรวจสอบ
ไดมีความยืดหยุน สอดคลองกับความตองการ มีความสะดวกในการเขาถึงขอมูล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 1  (แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 1 เร่ือง ความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศ  จํานวน 2 คาบ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 

1. ปฐมนิเทศกอนเรียน  
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ชี้แจงจุดประสงคการเรียนรูหนวยยอยที่ 1 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. อธิบายรูปแบบการเรียนการสอน 
3. กําหนดวันและเวลาในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนและวิธีการวัดผลประเมินผล 
 

1. รับฟงการชี้แจงจุดประสงคการเรียนรูหนวย
ยอยที่ 1 เรื่อง ความหมายและลักษณะของระบบ
สารสนเทศ 

2. รับฟงการอธิบายรูปแบบการเรียนการ
สอน 

3. รับฟงพรอมจดบันทึกกําหนดการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการวัดผล
ประเมินผล 

4. ซักถามขอสงสัย 
 
  
 2. ทําแบบทดสอบความรูกอนเรียนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง ระบบ
สารสนเทศ  

 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ชี้แจงวิธีการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนกอนเรียน ซึ่งเปนแบบทดสอบแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก  จํานวน 30 ขอ  กําหนดเวลาใน
การทําแบบทดสอบ 30 นาที 

2. เก็บรวบรวมแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนกอนเรียนนําไปตรวจใหคาคะแนนทํา
การบันทึกผล พรอมจัดเก็บ 

1. ฟงคําชี้แจงวิธีการทําแบบทดสอบวัดผล
สั มฤทธิ์ ท า งการ เ รี ยนก อน เ รี ยน  จํ านวน
แบบทดสอบ  และระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ  
ซักถามขอสงสัยกอนลงมือทํา 

2. ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก อนเ รี ยนภายในระยะเวลา ท่ี กํ าหนด  ส ง
แบบทดสอบและกระดาษคําตอบใหแกครูครูผูสอน 
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 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. เขียนคําสําคัญที่เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ

บนกระดาน เชน ขอมูล กระบวนการ การ
ประมวลผล สารสนเทศ 

2. ซักถามนักเรียนถึงระบบสารสนเทศ
ภายในโรงเรียนวานักเรียนพบเห็นระบบใด
ภายในโรงเรียนบาง(สุมตัวอยางนักเรียนในการ
ตอบคําถามจํานวน 3 คน) เชนระบบสารสนเทศ
สําหรับการยืมคืนหนังสือในหองสมุด ระบบ
สารสนเทศท่ีใชเก็บขอมูลของนักเรียน ระบบ
สารสนเทศท่ีใชเก็บผลคะแนนของนักเรียน 

3. บรรยายเนื้อหาเรื่องกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยใชโปรแกรมนําเสนอ
ประกอบ 

4. ใหนักเรียนแบงกลุมกลุมละ 4 คนเพ่ือทํา
กิจกรรมกลุม 

5. ให นั ก เ รี ยนแต ล ะกลุ ม ออกแบบ ผั ง
กระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศตาม
ความคิดของสมาชิกภายในกลุมลงในกระดาษ  
A4  

6. สุมนักเรียนจํานวน 3 กลุมนําเสนอผลงาน
พรอมกับยกตั วอย า งระบบสารสนเทศใน
กระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศจาก
ระบบสารสนเทศท่ีใชในโรงเรียน 

1. นักเรียนทบทวนความรูเดิมท่ีเก่ียวกับสิ่งที่
ครูเขียนบนกระดาน แลวทําการจดบันทึก
ความหมายและลักษณะของคําตางๆตามความ
เขาใจของตนเอง 

2. ตอบขอซักถามเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ
ที่พบเห็นภายในโรงเรียน 

3. รับฟง ตอบขอซักถาม และแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4. แบงกลุมจํานวน 4 คน เพื่อทํากิจกรรม
กลุมท่ีไดรับมอบหมาย 

5. นักเรียนรวมกันทํากิจกรรมกลุมโดย
รวมกันออกแบบกระบวนการทํางานของระบบ
สารสนเทศ 

6. นําเสนอผลงานพรอมกับยกตัวอยาง
ระบบสารสนเทศในกระบวนการทํางานของ
ระบบสารสนเทศจากระบบสารสนเทศท่ีใชใน
โรงเรียน 
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ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงานที่

มอบหมาย 

1. รวมกันสรุปลักษณะของระบบสารสนเทศท่ี
ดีจากตัวอยางของระบบสารสนเทศในโรงเรียน 

2. นักเรียนตรวจสอบและสรุปความหมาย
และลักษณะของคําสําคัญที่ไดบันทึกไวในสมุด 

สื่อการเรียน 
1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  

 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการนําเสนอเน้ือหา 
 3. เครื่องฉายทึบแสงเพ่ือนําเสนอผลงานของนักเรียน 
  
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจแผนผังกระบวนการ
ทํางานของระบบสารสนเทศ 

2. ตรวจการทําแบบทดสอบ
กอนเรียน 

- ตรวจใบงาน 
- ตรวจกระดาษ 
คําตอบ 

- แบบทดสอบกอน
การเรียน 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายลักษณะการดําเนินงานของระบบสารสนเทศประเภทตางๆได 
2. เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศและใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3. มีทักษะในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับประเภทของระบบสารสนเทศ 

 
สาระการเรียนรู 
 ระบบสารสนเทศสามารถจําแนกตามลักษณะการดําเนินงานไดหลายประเภท เชนระบบสารสร
เทศประมวลผลรายการธุรกรรม ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ระบบ
สารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง ปญญาประดิษฐ และระบบสารสนเทศ
สํานักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 2  (แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 2 เร่ือง ประเภทของระบบสารสนเทศ    จํานวน 2 คาบ 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ซักถามนักเรียนเกี่ยวกับประสบการณใน

การใชระบบสารสนเทศในชีวิตประจําวัน 
2. ยกตัวอยางระบบสารสนเทศใน

ชีวิตประจําวัน 
 

1. นักเรียนเลาประสบการณการใชระบบ
สารสนเทศในชวีิตประจําวัน เชนการฝากถอนเงินกับ
ธนาคาร การจัดเก็บคะแนนสอบ 

2. ซักถามและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสบการณที่เพ่ือนเลา 

3. รวมกันวิเคราะหลักษณะของระบบ
สารสนเทศท่ีใชในชีวิตประจําวันจาก
ประสบการณที่เพ่ือนเลาวามีความแตกตางหรือ
เหมือนกันหรือไมอยางไร 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. บรรยายเนื้อหาเรื่องประเภทของระบบ

สารสนเทศ 
2. ใหนักเรียนแบงกลุม กลุมละ 4 คน เพ่ือ

ทํากิจกรรม 
3. แจกตารางสรุปประเภทของระบบ

สารสนเทศใหนักเรียนทุกคน เปดโอกาสให
นักเรียนซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับสิ่งที่ไดรับ ตอบ
คําถามท่ีนักเรียนซักถาม 

4. สุมสมาชิกแตละกลุม กลุมละ 2 คน 
ออกมานําเสนอขอมูลประเภทของสารสนเทศท่ี
กลุมของตนเองคนหาหนาชั้นเรียน 
 

1. นักเรียนรับฟง และศึกษาเรื่อง ประเภท
ของระบบสารสนเทศหนวยการเรียนรูที่ 1 จาก
หนังสือเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นม. 4 

2. แบงกลุมกลุมละ 4 คน สงตัวแทนเพ่ือจับ
สลากประเภทของระบบสารสนเทศ 

3. ซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับงานที่ไดรับ
มอบหมาย 

4. สมาชิกของแตละกลุมใชขอมูลจากตาราง
สรุปประเภทของสารสนเทศประกอบการ
วางแผนและแบงงานเพ่ือคนหาขอมูลเพ่ิมเติม
จากอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับประเภทของระบบ
สารสนเทศท่ีตัวแทนกลุมทําการจับสลากมาได
ภายในเวลา 30 นาท ี

5. รับฟงเพ่ือนนําเสนอขอมูลประเภทของ
สารสนเทศประเภทอ่ืนๆ ซักถามตามความสนใจ  
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงานที่

มอบหมาย 

1.นักเรียนรวมกันสรุปประเภทของระบบ
สารสนเทศแตละหัวขอลงในตาราง 

2. นักเรียนรวมกันสรุปปญหาและแนว
ทางการแกปญหาที่พบจากการคนหาขอมูล
เกี่ยวกับประเภทของระบบสารสนเทศ 

สื่อการเรียน 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 3. ตารางสรุปประเภทของระบบสารสนเทศ 
  
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 
1. ตรวจการนําเสนอขอมูลหนา

ชั้นเรียน 
2. ตรวจตารางสรุปประเภท

ของสารสนเทศ 

- ดูการนําเสนอหนา
ชันเรียน 
- ตรวจตารางสรุป
ประเภทของ
สารสนเทศ 

- ตารางสรุป
ประเภทของ
สารสนเทศ 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึง
ประสงค 

1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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ตารางสรุปประเภทของสารสนเทศ 
 
 

ประเภท ระบบสารสนเทศประมวลผลรายงานธุรกรรม(TPS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม (GDSS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศสนบัสนนุการตัดสินใจของผูบริหารดับสูง (EIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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ประเภท ปญญาประดิษฐ (AI) 

ลักษณะเดน  
 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศสํานกังาน (OIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายหนาที่ของฮารดแวรและซอฟตแวรในระบบสารสนเทศได 
2. เห็นความสําคัญของฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชในระบบสารสนเทศ 
3. ยกตัวอยางฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชในระบบสารสนเทศได 
 

สาระการเรียนรู 
องคประกอบของระบบสารสนเทศประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวร บุคลากร ขอมูล และ

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ซึ่งฮารดแวรและซอฟตแวรในระบบสารสนเทศสามารถแบงไดตามหลักการ
ทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 3  (แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 3 เร่ือง องคประกอบของระบบสารสนเทศ   จํานวน 2 คาบ 
  (ฮารดแวรและซอฟตแวร) 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 

   ส
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ซักถามนักเรียนเกี่ยวกับเรื่องฮารดแวร

และซอฟตแวรจากความรูเดิม 
2. ถามคําถามกับนักเรียนวาใชหรือไมใช

เกี่ยวกับฮารดแวรและซอฟตแวร(คําถามแนบ
ทายแผนการสอน) 
 

1. ตอบขอซักถามของครู แสดงความรูเดิมที่เคย
ศึกษามา 

2. นักเรียนรวมกันตอบคําถามวาใชหรือ
ไมใชเกี่ยวกับฮารดแวรและซอฟตแวร 

3. ซักถามขอสงสัย 
 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. บรรยายเนื้อหาเรื่ององคประกอบของ

ระบบสารสนเทศ(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 
2. ใหนักเรียนแบงกลุม 2กลุมเพ่ือทํา

กิจกรรม 
3. ใหนักเรียนศึกษาเรื่อง องคประกอบของ

ระบบสารสนเทศ ในหัวขอ ฮารดแวรและ
ซอฟตแวร  โดยกําหนดใหกลุมที่ 1 คนหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับฮารดแวร  และกลุมที่ 2 คนหา
ความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับซอฟตแวร 

4. สุมสมาชิกแตละกลุม กลุมละ 5คน 
 

1. นักเรียนรับฟง และศึกษาเรื่อง 
องคประกอบของระบบสารสนเทศ หนวยการ
เรียนรูที่ 1 จากหนังสือเทคโนโลยีสารสนเทศชั้น
ม. 4  

2. แบงกลุมจํานวน 2กลุม 
3. ศึกษาเร่ือง องคประกอบของระบบ

สารสนเทศ ในหัวขอ ฮารดแวรและซอฟตแวร  
โดยกลุมที่ 1 คนหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ฮารดแวร  และกลุมที่ 2 คนหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับซอฟตแวร 

4. ตัวแทนนักเรียนประกอบกิจกรรมตามที่
กําหนด โดยใหคนที่ 1 นําเสนอขอมูลที่ไดจาก
การคนหาเพ่ิมเติม คนที่ 2 นําเสนอตัวอยาง
ฮารดแวรหรือซอฟตแวรตามท่ีกลุมรับผิดชอบ 
สวนอีก 3 คน ใหโตวาทีในญัตติ ฮารดแวรหรือ
ซอฟตแวรที่จําเปนตอระบบสารสนเทศมากกวา
กัน นักเรียนคนอ่ืนๆรับฟงเนื้อหาที่เพ่ือนนําเสนอ 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงานที่

มอบหมาย 

1. นักเรียนรวมกันสรุปวาฮารดแวรและ
ซอฟตแวรลวนแลวแตมีความสําคัญตอระบบ
สารสนเทศเทาๆกัน 

2. นักเรียนสรุปหนาที่ของฮารดแวรและ
ซอฟตแวรลงในสมุด 

สื่อการเรียน 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจการนําเสนอขอมูล
หนาชั้นเรียน 

2. ตรวจสมุดงานนักเรียน 

- ดูการนําเสนอหนา
ชันเรียน 
- ตรวจสมุดที่นักเรียน
ทําการจดบันทึก 

- ดูการนําเสนอหนา
ชันเรียน 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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ใหนักเรียนตอบคําตอบตอไปนี้วา “ใช” หรือ “ไมใช” 
1. ซอฟตแวรคือชุดคําสั่ง 
2. ซอฟตแวรสามารถมองเห็นได 
3. ฮารดแวรไมสามารถจับตองได 
4. ฮารดแวรคือสวนหนึ่งของคอมพิวเตอร 
5. ซอฟตแวรคือสวนหนึ่งของคอมพิวเตอร 
6. ซอฟตแวรสามารถทํางานไดโดยไมมีฮารดแวร 
7. ฮารดแวรไมสามารถทํางานไดโดยไมมีซอฟตแวร 
8. ฮารดแวรคืออุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน 
9. ซอฟตแวรคือสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร 
10. ฮารดแวรคือสวนประกอบภายนอกของคอมพิวเตอร 
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศได 
2. อธิบายลักษณะของขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศได 
3. เห็นความสําคัญของบุคลากรและขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ 
4. คนหาขอมูลจากการสัมภาษณได 
 

สาระการเรียนรู 
 บุคลากรและขอมูลเปนองคประกอบของระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรจะหมายถึงบุคคลที่
ปฏิบัติงานหรือผูที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ แบงเปนนักวิเคราะหระบบ โปรแกรมเมอร เจาหนาที่
ฝายปฏิบัติงานเครื่อง และผูใช สวนขอมูลจะหมายถึงขอเท็จจริงที่อยูในรูปแบบตางๆ ที่ใชในระบบ
สารสนเทศ ซึ่งมีทั้งขอมูลที่ไมผานการประมวลผลหรือขอมูลดิบ และขอมูลที่ผานการประมวลผลแลว
หรือสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 4  (แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 4 เร่ือง องคประกอบของระบบสารสนเทศ   จํานวน 2 คาบ 
  (บุคลากรและขอมูล) 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. สอบถามนักเรียนเกี่ยวกับบุคลากรที่

เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ 
2. เขียนชื่อตําแหนงบุคลากรที่เก่ียวของกับ

ระบบสารสนเทศ บนกระดาน 

1. รวมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ  

2. วิเคราะหวาแตละตําแหนงตรงกับ
บุคลากรทานใดของระบบสารสนเทศใน
โรงเรียน 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. บรรยายเนื้อหาเรื่ององคประกอบของ

ระบบสารสนเทศ(บุคลากรและขอมูล) 
2. ใหนักเรียนแบงกลุมกลุมละ 4 คน

เพ่ือทํากิจกรรม 
3. กําหนดเวลาในการวางแผนการ

ดําเนินงานกิจกรรมศึกษาเก่ียวกับขอมูลของ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศและ
ขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ15 นาที 

4. ใหนักเรียนดําเนินงานตามแผนที่ตั้ง
ไว 30  นาที 

1. รับฟง ศึกษาเรื่ององคประกอบของระบบ
สารสนเทศ(บุคลากรและขอมูล)หนวยการเรียนรูที่ 1 
ระบบสารสนเทศ 

2. เปรียบเทียบ วิเคราะห และแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับตําแหนงที่เขียนบนกระดานกับท่ี
นําเสนอในหนังสือเรียน วาเหมือนหรือตางกัน
หรือไมอยางไร หรือมีตําแหนงที่นอกเหนือจากท่ี
นําเสนอ 

3. แบงกลุม  4 คนเพ่ือทํากิจกรรม 
4. แตละกลุมรวมกันวางแผนการดําเนินงาน

และวางแผนการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับ
ระบบสารสนเทศในหัวขอหนาที่ของบุคลากร 
ความรูหรือการศึกษาของบุคลากร ปญหาที่พบใน
การทํางานของบุคลากรและลักษณะของขอมูลที่ใช
ในระบบสารสนเทศ 

5. ปฏิบัติตามท่ีไดวางแผนการดําเนินการและ
ที่ไดแบงงานไวตามเวลาที่กําหนด 

6. แตละกลุมรวบรวมขอมูลที่ไดจากการ
สัมภาษณบุคลากร สรุป จัดทําเปนเลมรายงาน 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม  
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงาน

ที่มอบหมาย 

1. ชวยกันสรุปหนาที่ของบุคลากร ความรู
หรือการศึกษาของบุคลากร ปญหาที่พบในการ
ทํางานของบุคลากร และลักษณะของขอมูลที่ใช
ในระบบสารสนเทศ 

2. สรุปปญหาและแนวทางการแกปญหาที่
พบในการดําเนินงาน บันทึกเพ่ิมเติมลงใน
รายงาน 

สื่อการเรียน 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
   
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจรายงานการสรุปขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณ 

- ตรวจรายงานการ
สรุปขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณ 

- รายงานกลุม 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
 
 

 

 
 
สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคาและใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศได 
2.  เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศและใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3. มีทักษะในการสรางแผนผังกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ 

 
สาระการเรียนรู 
 ความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศเปนกระบวนการรวบรวม บันทึก
ประมวลผลขอมูลใหเปนสารสนเทศ และเผยแพรสารสนเทศเพ่ือใชในการวางแผนการทํางานและการ
ตัดสินใจ โดยกระบวนการทํางานดวยการนําขอมูลเขา การประมวลผลขอมูล การแสดงผลและการจัดเก็บ
ขอมูล โดยระบบสารสนเทศที่ดีนั้นจะตองมีความนาเชื่อถือ เขาใจงาย ทันตอเวลา คุมราคา ตรวจสอบ
ไดมีความยืดหยุน สอดคลองกับความตองการ มีความสะดวกในการเขาถึงขอมูล  

 

 

 

 

 

 

 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 (แผนการจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 1 เร่ือง ความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศ  จํานวน 2 คาบ 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1   ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 

1. ปฐมนิเทศกอนเรียน  
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ชี้แจงจุดประสงคการเรียนรูหนวยยอยที่ 1 

เรื่อง กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
2. อธิบายรูปแบบการเรียนการสอน 
3. กําหนดวันและเวลาในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนและวิธีการวัดผลประเมินผล 
 

1. รับฟงการชี้แจงจุดประสงคการเรียนรูหนวย
ยอยที่ 1 เรื่อง ความหมายและลักษณะของระบบ
สารสนเทศ 

2. รับฟงการอธิบายรูปแบบการเรียนการ
สอน 

3. รับฟงพรอมจดบันทึกกําหนดการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการวัดผล
ประเมินผล 

4. ซักถามขอสงสัย 
  
 2. ทําแบบทดสอบความรูกอนเรียนดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง ระบบ
สารสนเทศ  
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ชี้แจงวิธีการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนกอนเรียน ซึ่งเปนแบบทดสอบแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก  จํานวน 30 ขอ  กําหนดเวลาใน
การทําแบบทดสอบ 30 นาที 

2. รวบรวมผลท่ีไดจากที่นักเรียนทํา
แบบทดสอบ 

1. ฟงคําชี้แจงวิธีการทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียน จํานวนแบบทดสอบ  
และระยะเวลาในการทําแบบทดสอบ ซักถามขอ
สงสัยกอนลงมือทํา 

2. ทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
กอนเรียนภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  
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 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. เขียนคําสําคัญที่เก่ียวกับระบบสารสนเทศ

บนกระดาน เชน ขอมูล กระบวนการ การ
ประมวลผล สารสนเทศ 

2. ซักถามนักเรียนถึงระบบสารสนเทศ
ภายในโรงเรียนวานักเรียนพบเห็นระบบใด
ภายในโรงเรียนบาง(สุมตัวอยางนักเรียนในการ
ตอบคําถามจํานวน 3 คน)เชนระบบสารสนเทศ
สําหรับการยืมคืนหนังสือในหองสมุด ระบบ
สารสนเทศท่ีใชเก็บขอมูลของนักเรียน ระบบ
สารสนเทศท่ีใชเก็บผลคะแนนของนักเรียน 

3. ชี้แจงขอตกลงการเรียนอีเลิรนนิงแบบ
รวมมือ 

4.ใหนักเรียนศึกษารายละเอียดเนื้อหาเรื่อง
กระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศจากใบความรู
ที่ 1 บนอีเลิรนนิงเปนรายบุคคล 

5.ใหนักเรียนแบงกลุมกลุมละ 4 คนเพ่ือทํา
กิจกรรมกลุม 

6. ใหนักเรียนแตละกลุมรวมกันอภิปราย
เรื่องกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ
สรุปขั้นตอนกระบวนการทํางานของระบบ
สารสนเทศใหเปนแผนผังความคิด สงผลงานใน
หองทํางานกลุมออนไลน 

1. นักเรียนทบทวนความรูเดิมท่ีเก่ียวกับสิ่งที่ครู
เขียนบนกระดาน แลวทําการจดบันทึกความหมาย
และลักษณะของคําตางๆตามความเขาใจของตนเอง 

2. ตอบขอซักถามเกี่ยวกับระบบสารสนเทศท่ีพบ
เห็นภายในโรงเรียน 

3. รับฟง คําชี้แจงขอตกลงในการเรียน  อีเลิรนนิง
แบบรวมมือ 

4.ศึกษารายละเอียดเนื้อหาเรื่องกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศบนอีเลิรนนิง 

5. แบงกลุมจํานวน 4 คน เพื่อทํากิจกรรมกลุมท่ี
ไดรับมอบหมาย 

6. นักเรียนรวมกันทํากิจกรรมกลุมโดยรวมกัน
ออกแบบกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ
สงผลงานในหองทํางานกลุมออนไลน 

   ส
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

บนกระดานเสวนา 
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงานที่

มอบหมาย 

1. นําเสนอผลงานกลุมผานกระดานเสวนา
ซักถามขอสงสัยเพิ่มเติมบนกระดานเสวนา 
 

 

สื่อการเรียน 
1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
2. ใบความรู เรื่องกระบวนการทํางานของระบบสารสนเทศ 

 3. ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
 4. กระดานเสวนา 
  
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจแผนผังกระบวนการ
ทํางานของระบบสารสนเทศ 

2. ตรวจการทําแบบทดสอบ
กอนเรียน 

 
- ตรวจใบงาน 
- ตรวจกระดาษ 
คําตอบ 

 
- แบบทดสอบกอน
การเรียน 
 

 
ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

 
- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

 
- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

 
ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายลักษณะการดําเนินงานของระบบสารสนเทศประเภทตางๆได 
2. เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศและใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3. มีทักษะในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับประเภทของระบบสารสนเทศ 

 
สาระการเรียนรู 
 ระบบสารสนเทศสามารถจําแนกตามลักษณะการดําเนินงานไดหลายประเภท เชนระบบสารสร
เทศประมวลผลรายการธุรกรรม ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร ระบบ
สารสนเทศสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง ปญญาประดิษฐ และระบบสารสนเทศ
สํานักงาน 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 2  (แผนการจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 2 เร่ือง ประเภทของระบบสารสนเทศ    จํานวน 2 คาบ 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1   ปการศึกษา 2557 
 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ซักถามนักเรียนเกี่ยวกับประสบการณใน

การใชระบบสารสนเทศในชีวิตประจําวัน 
2. ยกตัวอยางระบบสารสนเทศใน

ชีวิตประจําวัน 
 

1. นักเรียนเลาประสบการณการใชระบบ
สารสนเทศในชวีิตประจําวัน เชนการฝากถอนเงินกับ
ธนาคาร การจัดเก็บคะแนนสอบ 

2. ซักถามและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสบการณที่เพ่ือนเลา 

3. รวมกันวิเคราะหลักษณะของระบบ
สารสนเทศท่ีใชในชีวิตประจําวันจาก
ประสบการณที่เพ่ือนเลาวามีความแตกตางหรือ
เหมือนกันหรือไมอยางไร 
 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. บรรยายเนื้อหาเรื่องประเภทของระบบ

สารสนเทศ 
2. ใหนักเรียนแบงกลุมกลุมละ 4 คน เพ่ือทํา

กิจกรรม 
3. มอบหมายใหนักเรียนแตละกลุมทําใบงาน

ในอีเลิรนนิ่ง 
 

1. นักเรียนรับฟง และศึกษาเรื่อง ประเภท
ของระบบสารสนเทศหนวยการเรียนรูที่ 1 จาก
หนังสือเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นม. 4 

2. แบงกลุมกลุมละ 4 คน 
3. ซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับงานที่ไดรับ

มอบหมาย 
4.สมาชิกของแตละกลุมรวมทําแบบฝกหัด

ตารางสรุปประเภทของสารสนเทศประกอบการ
วางแผนและแบงงานเพ่ือคนหาขอมูลเพ่ิมเติม
จากอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับประเภทของระบบ
สารสนเทศรวมกันเสวนาบนกระดานเสวนากลุม 
สงงานกลุมทางอีเลิรนนิ่ง 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

บนกระดานเสวนา 
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงานที่

มอบหมาย 

1. นักเรียนแตละกลุมรวมกันสรุปประเภท
ของระบบสารสนเทศบนกระดานเสวนากลุม 

2. รับทราบผลคะแนน 

 

สื่อการเรียนการรู 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. ใบงาน 
 3. ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
 4. กระดานเสวนา 
 
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 
      1. ตรวจตารางสรุปประเภท
ของสารสนเทศ 

- ตรวจตารางสรุป
ประเภทของ
สารสนเทศ 

- ตารางสรุป
ประเภทของ
สารสนเทศ 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรูการ
แสดงความคิดเห็นบน
กระดานเสวนา 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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ตารางสรุปประเภทของสารสนเทศ 
 
 

ประเภท ระบบสารสนเทศประมวลผลรายงานธุรกรรม(TPS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ (DSS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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ประเภท ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม (GDSS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร (GIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศสนบัสนนุการตัดสินใจของผูบริหารดับสูง (EIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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ประเภท ปญญาประดิษฐ (AI) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
 

ประเภท ระบบสารสนเทศสํานกังาน (OIS) 
ลักษณะเดน  

 

ลักษณะดอย  
 

ลักษณะผูใช  
 

ลักษณะโปรแกรม  
 

แหลงขอมูล  
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายหนาที่ของฮารดแวรและซอฟตแวรในระบบสารสนเทศได 
2. เห็นความสําคัญของฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชในระบบสารสนเทศ 
3. ยกตัวอยางฮารดแวรและซอฟตแวรที่ใชในระบบสารสนเทศได 
 

สาระการเรียนรู 
องคประกอบของระบบสารสนเทศประกอบดวยฮารดแวร ซอฟตแวร บุคลากร ขอมูล และ

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ซึ่งฮารดแวรและซอฟตแวรในระบบสารสนเทศสามารถแบงไดตามหลักการ
ทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 3 (แผนการจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 3 เร่ือง องคประกอบของระบบสารสนเทศ   จํานวน 2 คาบ 
  (ฮารดแวรและซอฟตแวร) 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. ซักถามนักเรียนเกี่ยวกับเรื่องฮารดแวร

และซอฟตแวรจากความรูเดิม 
2. ถามคําถามกับนักเรียนวาใชหรือไมใช

เกี่ยวกับฮารดแวรและซอฟตแวร(คําถามแนบ
ทายแผนการสอน) 
 

1. ตอบขอซักถามของครู แสดงความรูเดิมที่เคย
ศึกษามา 

2. นักเรียนรวมกันตอบคําถามวาใชหรือ
ไมใชเกี่ยวกับฮารดแวรและซอฟตแวร 

3. ซักถามขอสงสัย 
 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1. บรรยายเนื้อหาเรื่ององคประกอบของ

ระบบสารสนเทศ(ฮารดแวรและซอฟตแวร) 
2. ใหนักเรียนแบงกลุม 2กลุมเพ่ือทํา

กิจกรรม 
3. ใหนักเรียนศึกษาเรื่อง องคประกอบของ

ระบบสารสนเทศ ในหัวขอ ฮารดแวรและ
ซอฟตแวร  โดยกําหนดใหกลุมที่ 1 คนหาความรู
เพ่ิมเติมเก่ียวกับฮารดแวร  และกลุมที่ 2 คนหา
ความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับซอฟตแวร 

4. ใหนักเรียนทั้ง 2 กลุม แสดงความ
คิดเห็นวาฮารดแวรหรือซอฟตแวรที่จําเปนตอ
ระบบสารสนเทศมากกวากันลงในกระดาน
เสวนากลุมและกระดานเสวนารวม 
 

1. นักเรียนรับฟง และศึกษาเรื่อง ประเภท
ของระบบสารสนเทศหนวยการเรียนรูที่ 1 จาก
หนังสือเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นม. 4  

2. แบงกลุมจํานวน 2กลุม 
3. ศึกษาเร่ือง องคประกอบของระบบ

สารสนเทศ ในหัวขอ ฮารดแวรและซอฟตแวร  
โดยกลุมที่ 1 คนหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ฮารดแวร  และกลุมที่ 2 คนหาความรูเพิ่มเติม
เกี่ยวกับซอฟตแวร 

4.แสดงความคิดเห็นวาฮารดแวรหรือ
ซอฟตแวรที่จําเปนตอระบบสารสนเทศมากกวา
กันลงในกระดานเสวนากลุม และกระดานเสวนา
รวม 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

ลงในกระดานเสวนา 
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงาน

ที่มอบหมาย 

1. นักเรียนรวมกันสรุปวาฮารดแวรและ
ซอฟตแวรลวนแลวแตมีความสําคัญตอระบบ
สารสนเทศเทาๆกันในกระดานเสวนารวม 
 
 

 

สื่อการเรียนการรู 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 3. ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
 4. กระดานเสวนา 
  
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจการแสดงความคิดเห็น 
 

- ดูการแสดงความ
คิดเห็น 
 

- กระดานสนทนา
การแสดงความ
คิดเห็น 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑในระดับ
ด ี
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ใหนักเรียนตอบคําตอบตอไปนี้วา “ใช” หรือ “ไมใช” 
11. ซอฟตแวรคือชุดคําสั่ง 
12. ซอฟตแวรสามารถมองเห็นได 
13. ฮารดแวรไมสามารถจับตองได 
14. ฮารดแวรคือสวนหนึ่งของคอมพิวเตอร 
15. ซอฟตแวรคือสวนหนึ่งของคอมพิวเตอร 
16. ซอฟตแวรสามารถทํางานไดโดยไมมีฮารดแวร 
17. ฮารดแวรไมสามารถทํางานไดโดยไมมีซอฟตแวร 
18. ฮารดแวรคืออุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน 
19. ซอฟตแวรคือสวนประกอบภายในของคอมพิวเตอร 
20. ฮารดแวรคือสวนประกอบภายนอกของคอมพิวเตอร 
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สาระ / มาตรฐานการเรียนรู 

สาระท่ี 3  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบคนขอมูล  

การเรียนรู  การสื่อสาร การแกปญหา  การทํางานและอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมี
คุณธรรม  
 
ผลการเรียนรู 

1. อธิบายหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศได 
2. อธิบายลักษณะของขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศได 
3. เห็นความสําคัญของบุคลากรและขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ 
4. คนหาขอมูลจากการสัมภาษณได 
 

สาระการเรียนรู 
 บุคลากรและขอมูลเปนองคประกอบของระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรจะหมายถึงบุคคลที่
ปฏิบัติงานหรือผูที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ แบงเปนนักวิเคราะหระบบ โปรแกรมเมอร เจาหนาที่
ฝายปฏิบัติงานเครื่อง และผูใช สวนขอมูลจะหมายถึงขอเท็จจริงที่อยูในรูปแบบตางๆ ที่ใชในระบบ
สารสนเทศ ซึ่งมีทั้งขอมูลที่ไมผานการประมวลผลหรือขอมูลดิบ และขอมูลที่ผานการประมวลผลแลว
หรือสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 4  (แผนการจัดการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ) 
หนวยการเรียนรูที่ 1  ระบบสารสนเทศ      จํานวน 10 คาบ 
หนวยยอยที่ 4 เร่ือง องคประกอบของระบบสารสนเทศ   จํานวน 2 คาบ 
  (บุคลากรและขอมูล) 
ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4        ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2557 
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กระบวนการเรียนรู 
 ขั้นที่ 1 ขั้นนํา 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
3. สอบถามนักเรียนเกี่ยวกับบุคลากรที่

เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ 
4. เขียนชื่อตําแหนงบุคลากรที่เก่ียวของกับ

ระบบสารสนเทศ บนกระดาน 

3. รวมกันแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
บุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ  

4. วิเคราะหวาแตละตําแหนงตรงกับ
บุคลากรทานใดของระบบสารสนเทศใน
โรงเรียน 

 
 ขั้นที่ 2 ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
5. บรรยายเนื้อหาเรื่อง

องคประกอบของระบบสารสนเทศ
(บุคลากรและขอมูล) 

6. ใหนักเรียนแบงกลุมกลุมละ 4 
คนเพ่ือทํากิจกรรม 

7. กําหนดเวลาวางแผนการ
ดําเนินงานกิจกรรมศึกษาเก่ียวกับขอมูล
ของบุคลากรที่เก่ียวของกับระบบ
สารสนเทศและขอมูลที่ใชในระบบ
สารสนเทศ 

8. ใหนักเรียนดําเนินงานตามแผน
ที่ตั้งไว  

7. รับฟง ศึกษาเรื่ององคประกอบของระบบ
สารสนเทศ(บุคลากรและขอมูล)หนวยการเรียนรูที่ 1 
ระบบสารสนเทศ 

8. เปรียบเทียบ วิเคราะห และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับตําแหนงที่เขียนบนกระดานกับที่นําเสนอใน
หนังสือเรียน วาเหมือนหรือตางกันหรือไมอยางไร หรือมี
ตําแหนงที่นอกเหนือจากท่ีนําเสนอ 

9. แบงกลุม  4 คนเพ่ือทํากิจกรรม 
10. แตละกลุมรวมกันวางแผนการดําเนินงานและ

วางแผนการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบ
สารสนเทศในหัวขอหนาที่ของบุคลากร ความรูหรือ
การศึกษาของบุคลากร ปญหาที่พบในการทํางานของ
บุคลากรและลักษณะของขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศ 

11. ปฏิบัติตามที่ไดวางแผนการดําเนินการและท่ีได
แบงงานไวตามเวลาที่กําหนด 

12. แตละกลุมรวบรวมขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ
บุคลากร สรุป สงผลงานทางอีเลิรนนิ่ง 
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 ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป 
 
 

บทบาทครูผูสอน บทบาทนักเรียน 
1.  อธิบาย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

บนกระดานเสวนา 
2.  สรุปผล และตรวจใหคะแนนภาระงาน

ที่มอบหมาย 

1. ชวยกันสรุปหนาที่ของบุคลากร ความรู
หรือการศึกษาของบุคลากร ปญหาที่พบในการ
ทํางานของบุคลากร และลักษณะของขอมูลที่ใช
ในระบบสารสนเทศในกระดานเสวนารวม 

2. สรุปปญหาและแนวทางการแกปญหาที่
พบในการดําเนินงาน ในกระดานเสวนารวม 

 

สื่อการเรียนการรู 
 1. หนังสือเรียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  
 2. เครื่องคอมพิวเตอรใชในการสืบคนขอมูลจากอินเทอรเน็ต 
 3. ระบบการจัดการเรียนรู (LMS) 
 4. กระดานเสวนา 
  
กระบวนการวัดผลและประเมินผล 
 
 

สิ่งท่ีตองการประเมิน วิธีการ เครื่องมือ เกณฑ 
ดานความรู 

1. ตรวจรายงานการสรุปขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณ 

- ตรวจรายงานการ
สรุปขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณ 

- รายงานกลุม 
 

ถูกตองรอยละ 80 
ขึ้นไป 

ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค 
1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน  
2. ความกระตือรือรน  
3. ความรับผิดชอบในการ

ทํางาน  

- สังเกตจากการรวม
กิจกรรมเรียนรู 
 

- แบบประเมินผล
การทํางานรวมกัน 

ผานเกณฑใน
ระดับดี 
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ตัวอยางใบความรู วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
 

ใบความรูที่ 1 

หนวยการเรียนรูที่ 1 ระบบสารสนเทศ 
 ระบบสารสนเทศเปนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับเอกสารจํานวนมาก การทํางานในรูปแบบการทํา
ดวยมือ(Manual) จะตองใชเวลาในการประมวลผลนาน และขาดความนาเชื่อถือ ตอมาจึงมีการ
พัฒนาระบบสารสนเทศดวยการนําคอมพิวเตอรมาใชในรูปแบบระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร 
สงผลใหทํางานไดรวดเร็ว และสารสนเทศที่ไดก็มีความถูกตองมากข้ึน ตัวอยางระบบสารสนเทศทาง
คอมพิวเตอรที่นํามาใชในปจจุบันไดแก การคืนหนังสือในหองสมุด การเก็บ รวบรวมรายชื่อหนังสือ 
และการทําบัตรรายการ 
ความหมายและลักษณะของระบบสารสนเทศ 
 ระบบสารสนเทศเปนการทํางานเก่ียวกับขอมูลและสารสนเทศอยางเปนลําดับขั้นตอนจนทํา
ใหเกิดระบบสารสนเทศข้ึน ขอมูลสารสนเทศ และระบบสารสนเทศมีความหมายดังนี้ 

ขอมูล (Data) คือ ขอเท็จจริงท่ีไดจากการรวบรวมขอมูล ซึ่งมีทั้งท่ีอยูในรูปแบบตัวอักษร , 
ขอความ, ตัวเลข, รูปภาพ และ เสียง 

สารสนเทศ (Information) คือ ขอมูลที่ผานการประมวลผล เพื่อนําไปใชในการตัดสินใจ เชน 
เกรดเฉลี่ยของนักเรียน, ยอดขายประจําเดือน และ สถิติการขาดงาน 

ระบบสารสนเทศ (Information System) คือ กระบวนการรวบรวม บันทึก ประมวลผล
ขอมูลสารสนเทศและ แจกจายสารสนเทศ เพ่ือใชในการวางแผน ควบคุมการทํางานและชวยในการ
สนับสนุนตัดสินใจ 

ระบบสารสนเทศมีกระบวนการทํางาน ตัวอยางระบบสารสนเทศ และลักษณะของระบบ
สารสนเทศท่ีดี มีดังนี้ 

กระบวนการทํางาน 

ระบบสารสนเทศประกอบดวยกระบวนการทํางานหลักๆ ดังตอไปน้ี 

1.  การนําเขาขอมูล (Input) เปนการนําขอมูลดิบ (Data) ที่ไดจากการเก็บรวบรวมเขาสู
ระบบ เพื่อนําไปประมวลผลใหเปนสารสนเทศ เชน การบันทึกการขายรายวัน, บันทึกคะแนนเก็บของ
นักเรียน ฯลฯ 

2.  การประมวลผลขอมูล (Process) เปนการคิด คํานวณ หรือเปล่ียนแปลงขอมูลดิบใหเปน
สารสนเทศ อาจทําไดดวยการเรียงลําดับ การคํานวณ การจัดรูปแบบ และการเปรียบเทียบตัวอยาง
การประมวลผล เชน การคํานวณรายไดของผูปกครอง การนับจํานวนวันหยุดราชการบนปฏิทิน ฯลฯ 
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3.  การแสดงผล (Output) เปนการนําผลลัพธที่ไดจากการประมวลผลมาแสดงในรูปแบบที่
ผูใชตองการ เพ่ือสงเสริมหรือชวยในการตัดสินใจ 

4.  การจัดเก็บขอมูล (Storage) เปนการจัดเก็บขอมูลดิบหรือสารสนเทศทั้งหมดท่ีเกี่ยวของ
กับระบบสารสนเทศเนื่องจากการนําขอมูลดิบเขาสูระบบมีการจัดเก็บจนถึงระยะยาวระยะหน่ึงแลวจึง
นําไปประมวลผลหรือสารสนเทศที่ไดจากการประมวลผลก็ตองจัดเก็บเพ่ือนําไปเปรียบเทียบกับ
สารสนเทศท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต  โดยวัตถุประสงคหลักของการจัดเก็บ คือ เพ่ือนํากลับมาใชใหมใน
อนาคตน่ันเอง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลักษณะของระบบสารสนเทศท่ีดี 
สารสนเทศท่ีไดจากระบบสารสนเทศมีหลายรูปแบบ ดังนั้นระบบสารสนเทศที่ดีจึงตองพิจารณาถึงส่ิง
ตอไปน้ี 

1. เชื่อถือได (Reliable) ความนาเชื่อถือของสารสนเทศนั้นขึ้นอยูกับการเก็บรวมรวมขอมูล
จาก แหลงที่มาที่เชื่อถือ 

2. เขาใจงาย (Simple) สารสนเทศท่ีดีจะตองไมซับซอน กลาวคือ งายตอการทําความเขาใจ 
เพราะความซับซอนคือการมีรายละเอียดปลีกยอยมากเกินไป  

3. ทันตอเวลา (Timely) ตองเปนสารสนเทศท่ีมีความทันสมัยอยูเสมอเมื่อตองการใชเพ่ือ
การตัดสินใจจะทําใหมีความถูกตองมากยิ่งข้ึน 

4.  คุมราคา (Economical) สารสนเทศที่ดีจะตองผานกระบวนการที่มีตนทุนนอยกวาหรือ
เทากับกําไรที่ไดจากการผลิต 

5.  ตรวจสอบได (Verifiable) สารสนเทศที่ดีจะตองสามารถตรวจสอบความถูกตองได โดย
อาจตรวจสอบจากแหลงที่มาของสารสนเทศ เปนตน 

6.  ยืดหยุน (Flexible) จะตองสามารถนาํสารสนเทศไปใชไดกับบุคคลหลายกลุม 
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7.  สอดคลองกับความตองการ (Relevant) สารสนเทศที่ดีจะตองมีความสัมพันธกับงานที่
ตองการวิเคราะห หากเปนสารสนเทศที่ไมตรงประเด็น 

8.  สะดวกในการเขาถึง (Accessible) ระบบสารสนเทศตองอํานวยความสะดวกใหผูใช
สามารถเขาถึงขอมูลไดงาย 

9.  ปลอดภัย (Secure) ระบบสารสนเทศตองมีระบบรักษาความปลอดภัยเพ่ือปองกันการ
เขาถึงขอมูลโดยไมไดรับอนุญาตหรือตองมีแผนการสํารองขอมูลและกูขอมูลที่อาจเกิดความเสียหาย
จากการใชงานได 
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ใบความรูที่ 2 
หนวยการเรียนรูที่ 1 ระบบสารสนเทศ 

ประเภทของระบบสารสนเทศ 
ระบบสารสนเทศสามารถจําแนกตามลักษณะการดําเนินงานไดดังนี้  

1.  ระบบสารสนเทศแบบประมวลรายการ (TPS : Transaction Processing Systems 
) เปนระบบสารสนเทศที่เก่ียวกับการบันทึกและประมวลขอมูลที่เกิดจาก ธุรกรรมหรือการปฏิบัติงาน
ประจําหรืองานขั้นพ้ืนฐานขององคการ เชนการซื้อขายสินคา การบันทึกจํานวนวัสดุคงคลัง เมื่อใดก็
ตามท่ีมีการทําธุรกรรมหรือปฏิบัติงานในลักษณะดังกลาวขอมูลที่เก่ียวของจะเกิดขึ้นทันที เชน ทุกครั้ง
ที่มีการขายสินคา ขอมูลที่เกิดขึ้นก็คือ ชื่อลูกคา ประเภทของลูกคาจํานวนและราคาของสินคาที่ขาย
ไป รวมทั้งวิธีการชําระเงินของลูกคา 

2.  ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (MIS : Management Information System) คือ
ระบบท่ีใหสารสนเทศ ที่ผูบริหารตองการเพ่ือใหสามารทํางาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะรวมทั้ง
สารสนเทศภายในและภายนอกสารสนเทศที่เกี่ยวพันกับองคกรทั้งในอดีตและปจจุบัน นอกจากน้ี
ระบบนี้จะตองใหสารสนเทศในชวงเวลาที่เปนประโยชน เพ่ือใหผูบริหารสามารถตัดสินใจในการวาง
แผนการควบคุม และการปฏิบัติการขององคกรไดอยาง ถูกตอง แมวาผูบริหารที่จะไดรับประโยชน
จากระบบนี้สูงสุดคือผูบริหารระดับกลาง แตโดยพ้ืนฐานของระบบนี้แลวจะเปนระบบท่ีสามารถ
สนับสนุนขอมูลใหผูบริหารทั้งสาม ระดับ คือทั้งผูบริหารระดับตน ผูบริหารระดับกลางและผูบริหาร
ระดับสูง โดยระบบนี้จะใหรายงานที่สรุปสารสนเทศซึ่งรวบรวมจากฐานขอมูลทั้งหมดของบริษัท 

3.  ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ(DSS : Decision Support System) เปนระบบที่
พัฒนาขึ้นจากระบบ MIS อีกระดับหนึ่งเนื่องจาก ถึงแมวาผูที่มีหนาที่ในการตัดสินใจจะสามารถใช
ประสบการณหรือใชขอมูลที่มีอยูแลวในระบบเอ็มไอเอสของบริษัท สําหรับทําการตัดสินใจไดอยางมี
ประสิทธิภาพในงานปกติ แตบอยครั้งที่ผูตัดสินใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารในระดับสูงและ
ระดับกลางจะเผชิญกับการตัดสินใจท่ีประกอบดวยปจจัยที่ซับซอนเกินกวาความสามารถของมนุษยที่
จะประมวล เขาดวยกันไดอยางถูกตองจึงทําใหเกิดระบบน้ีขึ้น ซึ่งเปนระบบท่ีสนับสนุนความตองการ
เฉพาะของผูบริหารแตละคน (made by order) ในหลายๆสถานการณ ระบบ นี้มีหนาที่ชวยใหการ
ตัดสินใจเปนไปไดอยางสะดวก 

4.  ระบบสนับสนุนการตัดสินใจแบบกลุม (GDSS : Group Decision Support 

System) เปนระบบยอยหนึ่งในระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ โดยที่ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ
จะชวยผูบริหารในเร่ืองการตัดสินใจในเหตุการณหรือกิจกรรมทางธุรกิจที่ไมมีโครงสรางแนนอน หรือ
กึ่งโครงสราง ระบบสนับสนุนการตัดสินใจอาจจะใชกับบุคคลเดียวหรือชวยสนับสนุนการตัดสินใจเปน
กลุม นอกจากน้ัน ยังมีระบบสนับสนุนผูบริหารเพื่อชวยผูบริหารในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ 
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5.  ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS : Geographic Information System) ระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร หรือ Geographic Information System : GIS คือกระบวนการทํางาน
เกี่ยวกับขอมูลในเชิงพ้ืนที่ดวยระบบคอมพิวเตอร ที่ใชกําหนดขอมูลและสารสนเทศ ที่มีความสัมพันธ
กับตําแหนงในเชิงพ้ืนที่ เชน ที่อยู บานเลขที่ สัมพันธกับตําแหนงในแผนที่ ตําแหนง เสนรุ ง เสน
แวง ขอมูลและแผนที่ใน GIS เปนระบบขอมูลสารสนเทศท่ีอยูในรูปของตารางขอมูลและฐานขอมูลที่มี
สวนสัมพันธกับขอมูลเชิงพ้ืนที่ (Spatial Data) ซึ่งรูปแบบและความสัมพันธของขอมูลเชิงพ้ืนที่
ทั้งหลายจะสามารถนํามาวิเคราะหดวย GIS และทําใหสื่อความหมายในเรื่องการเปลี่ยนแปลงที่
สัมพันธกับเวลาได เชนการแพรขยายของโรคระบาด การเคล่ือนยาย ถิ่นฐาน การบุกรุกทําลาย การ
เปลี่ยนแปลงของการใชพ้ืนที่ ฯลฯขอมูลเหลานี้ เมื่อปรากฏบนแผนที่ทําใหสามารถแปลและส่ือ
ความหมาย ใชงานไดงาย 

6.  ระบบสารสนเทศเพื่อผูบริหารระดับสูง (EIS : Executive Information System) 

เปนระบบท่ีสรางขึ้น เพ่ือสนับสนุนสารสนเทศและการตัดสินใจสําหรับผูบริหารระดับสูงโดยเฉพาะ 
หรือ สามารถกลาวไดวาระบบน้ีคือสวนหนึ่งของ DSS ที่แยกออกมา เพ่ือเนนการใหสารสนเทศท่ี
สําคัญตอการบริการแกผูบริหาร 

7.  ปญญาประดิษฐ (AI : Artificial Intelligence) ระบบที่ทําใหเครื่องคอมพิวเตอร
กลายเปนผูชํานาญการ ในสาขาใดสาขาหน่ึง คลายกับมนุษย ระบบผูเชี่ยวชาญมีสวนคลายคลึงกับ
ระบบอ่ืนๆ คือเปนระบบคอมพิวเตอรที่ชวยผูบริหารแกไขปญหาหรือทําการ ตัดสินใจไดดีขึ้น อยางไร
ก็ดีระบบผูเชี่ยวชาญจะแตกตางกับระบบอ่ืนอยูมาก เนื่องจากระบบผูเชี่ยวชาญจะเก่ียวของกับการ
จัดการ ความรู (Knowledge) มากกวาสารสนเทศ และถูกออกแบบใหชวยในการตัดสินใจโดยใชวิธี
เดียวกับผู เชี่ยวชาญท่ี มนุษย โดยใชหลักการทํางานดวยระบบ ปญญาประดิ ษฐ (Artificial 

Intelligence)  

8.  ระบบสํานักงานอัตโนมัติ (OAS : Office Automation System) เปนระบบท่ีใช
บุคลากรนอยที่สุด โดยอาศัยเคร่ืองมือแบบอัตโนมัติและระบบส่ือสารเชื่องโยงขาวสารระหวาง
เครื่องมือเหลาน้ันเขาดวยกัน QAS มีจุดมุงหมายใหเปนระบบท่ีไมใชกระดาษ (Paperless System) 

สงขาว สารถึงกันดวยขอมูลอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data Interchange) แทน ซึ่งมีรูปแบบใน
การใชงาน 2 ลักษณะคือ 
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  รูปแบบของระบบงานพิมพและการประมวลผลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic 
Publishing & Processing System) ไดแกการส่ือสารดวยขอความ รูปภาพ จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
(Electronic Mail :    E-Mail) โทรสาร (FAX) หรือเสียงอิเล็กทรอนิกส (Voice Mail) เปนตน 

  รูปแบบการประชุมทางไกลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (Electronic Meeting System) 

เปนเทคนิคที่ทําใหกลุมคนท่ัวโลกสามารถติดตอสื่อสารกันได คลายการพูดคุยกันโดยตรง เชน การ
ประชุมทางไกลแบบมีแตเสียง (Audio Conferencing), การประชุมทางไกลแบบมีทั้งภาพและเสียง 
(Video Conferencing) หรือ ทั้งจดหมายอิเล็กทรอนิกส โทรสาร และ เสียงอิเล็กทรอนิกสรวมกัน 
เปนตน 
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ใบความรูที่ 3 
หนวยการเรียนรูที่ 1 ระบบสารสนเทศ 

องคประกอบของระบบสารสนเทศ (ฮารดแวร และ ซอฟตแวร) 
ประกอบดวย 5 สวน คือ ฮารดแวร ซอรฟแวร บุคลากร ขอมูลและข้ันตอนปฏิบัติงาน 
 

ฮารดแวร (Hardware) คือ เครื่องมือหรืออุปกรณตางๆ ที่ใชงานในระบบสารสนเทศ เชน
อุปกรณสํานักงานและเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกสตางๆ โดยฮารดแวรที่สําคัญที่สุดในระบบสารสนเทศ 
คือ            เครื่องคอมพิวเตอร ฮารดแวรของเครื่องคอมพิวเตอรสามารถแบงไดตามหนวยการ
ทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอรไดแกหนวยรับขอมูล หนวยประมวลผลกลาง หนวยความจํา และหนวย
แสดงผล  

1. หนวยรับขอมูล (Input Unit) ฮารดแวรที่ทําหนาที่ในหนวยรับขอมูลเรียกวาอุปกรณรับ
ขอมูล (Input Devices) การเลือกใชอุปกรณรับขอมูลจะขึ้นอยูกับลักษณะของขอมูลโปรแกรม
ประยุกตที่ใชงาน และความสะดวกในการใชงานอุปกรณรับขอมูลที่นิยมใชในปจจุบันไดแก แปนพิมพ 
(Keyboard), เมาส (Mouse), สแกนเนอร (Scanner) เปนตน 

2. หนวยประมวลผลกลาง หรือซีพียู (CPU : Central Processing Unit) มีลักษณะเปน
วงจรอิเล็กทรอนิกส หรือชิป (Chip)ภายในประกอบไปดวยทรานซิสเตอร(Transistor) และอุปกรณ
อ่ืนๆรวมอยูมากมายภายในคอมพิวเตอร โดยเครื่องคอมพิวเตอรแบบเมนเฟรม (Mainframe) หรือ
ซุปเปอรคอมพิวเตอร (Supercomputer) จะเรียกซีพียูวาโพรเซสเซอร (Processor) โดยในเคร่ือง
คอมพิวเตอรประเภทนี้จะมีโปรเซสเซอรหลายๆตัวเพ่ือชวยในการประมวลผล สําหรับเครื่อง
คอมพิวเตอรขนาดเล็ก หรือคอมพิวเตอรสวนบุคคล หรือเครื่องพีซี (PC : Personal Computer) จะ
ใชซีพียูเพียงหนึ่งตัว โดยจะเรียกซีพียูวา                ไมโครโพรเซสเซอร (Microprocessor) ปจจุบัน
ซีพียูที่นิยมใชกันอยางแพรหลายจะมีชื่อทางการคาและคุณสมบัติที่แตกตางกันไปตามบริษัทท่ีผลิต 
เชน Pentium, Celeron, Core และ AMD  

3. หนวยความจํา (Memory Unit) เปนหนวยที่ทํางานในเคร่ืองคอมพิวเตอรที่เร็วมากที่สุด 
มีหลายแบบท้ังแบบที่ติดตั้งในเครื่องคอมพิวเตอรและแบบพกพา แตละแบบจะมีคุณสมบัติแตกตาง
กัน โดยมีหนวย   ที่ใชสําหรับแสดงพ้ืนที่หรือความสามารถในการบันทึกขอมูลตามตารางแสดงคา
ความจุของหนวยความจํา ดังนี้ 
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ตารางแสดงคาความจุของหนวยความจํา 

หนวยความจุ ตัวยอ ความจุเปนไบต 
กิโลไบต 
เมกะไบต 
กิกะไบต 
เทราไบต 

KB 
MB 
GB 
TB 

1,024 
1,048,576 
1,073,741,825 
1,099,511,627,776 

หนวยความจําแบงตามลักษณะการทํางานเปน 2 ประเภท ไดแก 

3.1 หนวยความจําหลัก (Main Memory) คือ วงจรอิเล็กทรอนิกสที่ใชบันทึก
โปรแกรมและขอมูล จําทํางานควบคูไปกับหนวยประมวลผลกลาง มีทั้งแบบท่ีบรรจุอยูบน
แผงวงจรหลักหรือเมนบอรด (Main board) และแบบท่ีติดตั้งแยกตางหาก หนวยความจําที่รูจักกัน
โดยทั่วไปมี 3 ประเภท คือ แรม (RAM : Random Access Memory) , รอม (ROM : Read-Only 

Memory), และซีมอส (CMOS : Complementary Metal-Oxide Semiconductor) 

3.2 หนวยความจําสํารอง (Secondary Storage Devices) เปนฮารดแวรหรือ
อุปกรณเก็บขอมูลสํารอง (Secondary Storage Devices) มีทั้งแบบติดตั้งที่เครื่องคอมพิวเตอรและ
เชื่อมตอตางหากกับเครื่องคอมพิวเตอรใชสําหรับจัดเก็บโปรแกรมและขอมูลเพ่ือใชในการประมวลผล 
โดยสามารถจัดเก็บไวไดโดยไมตองมีกระแสไฟฟาเลี้ยง อุปกรณจัดเก็บขอมูลสํารองท่ีรูจักกันอยาง
แพรหลาย ไดแก ฮารดดิสก               (Hard Disk) แผนซีดี (CD : Compact Disk) แผนดีวีดี (DVD 

: Digital Versatile Disc) และยูเอสบี           แฟลชไดรฟ (USB Flash Drive)   

4. หนวยแสดงผล (Output Unit) ทําหนาที่แสดงผลที่ไดจากการประมวลผลขอมูลซึ่งอาจ
แสดงผลที่ไดจากการประมวลผลขอมูลซึ่งอาจแสดงในรูปของการพิมพรายงานดวยเคร่ืองพิมพ การ
แสดงผลทางจอภาพ และการแสดงผลในรูปของเสียงและวีดีโอ ฮารดแวรหรืออุปกรณในหนวย
แสดงผล (Output Devices) ที่รูจักกันอยางแพรหลาย ไดแก เครื่องพิมพ (Printer) และจอภาพ 
(Monitor) 

ซอฟตแวร (Software) ฮารดแวรหรือเครื่องคอมพิวเตอรที่เราเห็นหรือสัมผัสไดไมสามารถ
ทํางานไดโดยปราศจากคําสั่งหรือโปรแกรมที่เรียกวา ซอฟตแวร ซึ่งทําหนาท่ีควบคุมใหเครื่อง
คอมพิวเตอรทํางานใหไดตามผลลัพธที่ตองการ ซอฟตแวรจะถูกเขียนขึ้นดวยภาษาตางๆ การเลือกใช
ซอฟตแวรที่เหมาะสมกับงานจะชวยใหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดประสิทธิภาพไดอยางสูงสุด
ซอฟตแวรแบงเปน 2 ประเภท คือ ซอฟตแวรระบบและซอฟตแวรประยุกต ในการทํางานใดๆผูใช
จะตองใชทั้งซอฟตแวรระบบและซอฟตแวรประยุกตเพ่ือใหเครื่องคอมพิวเตอรปฏิบัติงานตามความ
ตองการ 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
200 

1. ซอฟตแวรระบบ (System Software) เปนโปรแกรมหรือคําสั่งควบคุมการทํางานของ
คอมพิวเตอรและอุปกรณอ่ืนๆ ที่เชื่อมตอกับคอมพิวเตอรนอกจากนั้นยังทําหนาที่ติดตอระหวางผูใช 
โปรแกรมประยุกต แลฮารดแวร   ซอฟตแวรระบบจําแนกเปน 2 ประเภท คือ ระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมอรรถประโยชน 

1.1 ระบบปฏิบัติการ (OS: Operating System) เปนชุดคําสั่งท่ีทําหนาที่เปน
สื่อกลางของกิจกรรมตางๆ ระหวางโปรแกรมประยุกต  อุปกรณคอมพิวเตอร และผูใช ตัวอยาง
ระบบปฏิบัติการ เชน DOS, Windows XP ,Linux เปนตน 

1.2  โปรแกรมอรรถประโยชน (Utility Program) เปนซอฟตแวรที่ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ืองคอมพิวเตอร และอุปกรณตางๆ ทําหนาที่ดูแลความปลอดภัย
และเสถียรภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร ตัวอยางโปรแกรมอรรถประโยชน เชน โปรแกรมสํารองขอมูล
ที่สําคัญในฮารดดิสก โปรแกรมตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในฮารดดิสก โปรแกรมจัดระเบียบ
ขอมูล โปรแกรมตรวจสอบไวรัส และโปรแกรมบีบอัดขอมูล 

2. ซอฟตแวรประยุกต (Application Software) เปนโปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นเพ่ือให
คอมพิวเตอรทํางานในดานตางๆตามความตองการของผูใช ซึ่งถาโปรแกรมถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการเฉพาะดานขององคกรใดองคกรหนึ่ง จะเรียกซอฟตแวรประเภทนี้วา 
ซอฟตแวรเฉพาะงาน ซึ่งขอดีของโปรแกรมชนิดนี้ คือ สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพตามความ
ประสงคของหนวยงาน แตขอเสียของซอฟตแวรประเภทนี้จะใชเวลาในการพัฒนานานและคาใชจาย
คอนขางสูง ดวยเหตุผลดังกลาวจึงไดมีการพัฒนาโปรแกรมสําหรับงานทั่วๆไป ที่เรียกวาโปรแกรม
สําเร็จรูป ซึ่งเปนซอฟตแวรเชิงพาณิชยที่ผูใชสามารถซ้ือไปประยุกตใชงานไดทันที ซอฟตแวรประยุกต
ที่นิยมใชสําหรับงานทั่วไป สามารถแบงไดตามประเภทของงานไดดังนี้ 

2.1 โปรแกรมประมวลผลคํา (Word Processor) เปนโปรแกรมสําหรับสราง 
แกไข จัดรูปแบบ ตลอดจนจัดพิมพงานเอกสารใหอยูในรูปแบบของรายงาน จดหมาย หนังสือ 
บทความ และสิ่งพิมพอ่ืนๆ โปรแกรมประมวลผลคําที่ใชในปจจุบันไดแก Microsoft Word, 

WordPerfect และ Lotus Word Pro 

2.2 โปรแกรมดานการคํานวณ (Spreadsheet) มีลักษณะเปนกระดาษทําการที่
ประกอบไปดวยชองตาราง หรือที่เรียกวา เซลล เรียงตามแถวและคอลัมน ใชสําหรับพิมพขอมูลท่ีเปน
ตัวอักษร ตัวเลข และสูตรการคํานวณคาตางๆ ความสามารถของโปรแกรมการคํานวณน้ียังชวยใหผูใช
ลดขั้นตอนในการคํานวณตางๆ ตัวอยางการโปรแกรมดานการคํานวณท่ีนิยมใชในปจจุ บัน เชน 
Microsoft Excel, Lotus 1-2-3 และ Quattro Pro 

 

2.3 โปรแกรมการนําเสนอขอมูล (Presentation) ใชสําหรับสรางเอกสารใน
รูปแบบแผนสไลด เหมาะสําหรับงานนําเสนอหลายรูปแบบ เชน การนําเสนอขอมูลในที่ประชุมการ
อบรม-สัมมนา หรือ  การบรรยายในการเรียนการสอน ตัวอยางโปรแกรมการนําเสนอขอมูลที่นิยมใช
ในปจจุบัน เชน Microsoft PowerPoint และ Freelance Graphics 
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2.4 โปรแกรมการจัดการฐานขอมูล (Database) เปนโปรแกรมสําหรับสราง
ฐานขอมูลเพ่ือนําไปจัดเก็บใหสามารถจัดการขอมูลได เพ่ิม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลตาม
เงื่อนไขที่กําหนดไวไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ตัวอยางโปรแกรมจัดการฐานขอมูลที่นิยมใชในปจจุบัน
เชน Microsoft Access, FoxPro 

2.5 โปรแกรมดานงานพิมพ (Desktop Publishing) เปนโปรแกรมสําหรับชวย
ผลิตงานสิ่งพิมพตางๆ เชน แผนพับ ใบปลิว จดหมายขาว บัตรเชิญ นามบัตร ตัวอยางโปรแกรมดาน
งานพิมพที่นิยมใชในปจจุบันเชน Microsoft Publisher, และ Adobe PageMaker 

2.6 โปรแกรมกราฟก (Graphics) เปนโปรแกรมสําหรับสรางงานและออกแบบ
งานกราฟกตางๆ ผูใชตองมีความชํานาญในการใชเครื่องมือ ผนวกกับเทคนิควิธีทางศิลปะ ตัวอยาง
โปรแกรมดานกราฟก ที่นิยมใชสําหรับตกแตงภาพทั่วไป เชน Adobe Photoshop, Microsoft 

Paint และ CorelDraw  
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 ใบความรูที่ 4 
หนวยการเรียนรูที่ 1 ระบบสารสนเทศ 

องคประกอบของระบบสารสนเทศ (บุคลากร และ ขอมูล) 
บุคลากร (People ware) บุคลากรในระบบสารสนเทศ คือ บุคคลที่ปฏิบัติงานในดาน

คอมพิวเตอรหรือผูที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศ โดยบุคลากรในระบบสารสนเทศที่สําคัญแบงได 4 
ระดับ คือ นักวิเคราะหระบบ โปรแกรมเมอร เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเครื่อง และผูใช 

1. นักวิเคราะหระบบ (System Analyst) คือ ผูทําหนาที่วิเคราะหระบบการทํางานของ
เครื่องคอมพิวเตอรหรือระบบสารสนเทศที่ตองการโดยศึกษาปญหาที่เคยเกิดขึ้นในระบบสารสนเทศ 
ตลอดจนหาแนวทางในการแกไขและปรับปรุงจากระบบสารสนเทศเดิมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
บางคร้ังอาจมีการออกแบบและสรางระบบสารสนเทศใหมเมื่อเสร็จแลวจะนําระบบสารสนเทศเดิมที่
ไดรับการแกไขแลว หรือระบบสารสนเทศใหมสงใหโปรแกรมเมอรเพ่ือเขียนโปรแกรมตามท่ีออกแบบ
ไวตอไป หนาที่ของนักวิเคราะหระบบนอกจากการแกไขหรือสรางระบบสารสนเทศแลว นักวิเคราะห
ระบบจําเปนตองประสานงานกับโปรแกรมเมอร เพ่ือใหโปรแกรมเมอรสามารถสรางงานไดตรงกับที่
นักวิเคราะหระบบออกแบบไวมากท่ีสุด ดังนั้นนักวิเคราะหระบบท่ีดีจึงควรมีความรูหรือความสามารถ
ดานตางๆดังนี้ 

- ฮารดแวร เพ่ือใหความเห็นและเลือกสรรอุปกรณคอมพิวเตอรไดเหมาะสมกับงานของ
หนวยงาน 

- ซอฟตแวร หรือโปรแกรม บางครั้งการระบุคําสั่งหรือโปรแกรมที่ถูกตองจะชวยใหได
ผลลัพธที่ถูกตองตรงตามความตองการมากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงจําเปนที่จะตองใหรายละเอียดเกี่ยวกับ
โปรแกรมนั้นๆ แกโปรแกรมเมอร 

- ระบบขอมูลและขอสนเทศ นักวิเคราะหระบบจะตองออกแบบระบบ เพ่ือใหได
ขอสนเทศหรือระบบขอมูลที่มีประโยชนตอหนวยงาน ดังนั้นจึงตองทราบถึงหลักการและวิธีการ
ออกแบบระบบดวย 

นักวิเคราะหระบบแบงออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 
- นักวิเคราะหระบบที่เปนบุคลากรภายในองคกร (Staff employee within the 

organization) คือ เจาหนาที่ที่ไดรับการวาจางมาใหปฏิบัติงานประจําในหนวยงานนั้นๆ เพ่ือทําหนาที่
วิเคราะหระบบสารสนเทศสารสนเทศและออกแบบระบบสารสนเทศใหมๆ ใหกับหนวยงานนั้นๆ 
โดยเฉพาะ 

- นักวิเคราะหระบบท่ีเปนที่ปรึกษาจากภายนอก (Outside or external consultant) 

คือ บุคคลท่ีหนวยงานไดวาจางมาเพ่ือสรางหรือปรับปรุงงานใดงานหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งอาจจะวาจางมา
เพ่ือใหคําปรึกษาใหขอเสนอแนะนําหรือขอเสนอแกผูบริหาร บางคร้ังอาจทําหนาที่ประเมินความ
ตองการของหนวยงานดวย  
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2. โปรแกรมเมอร (Programmer) คือ ผูที่ทําหนาที่รับระบบสารสนเทศจากนักวิเคราะห
ระบบท่ีไดจัดทําไวมาเขียนหรือสรางใหเปนโปรแกรมเพ่ือสั่งงานเครื่องคอมพิวเตอรใหทํางานไดผล
ลัพธตามท่ีไดออกแบบมา บุคลากรท่ีอยูในฝายนี้ควรมีความเชี่ยวชาญในการเขียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอรที่สามารถผลิตโมดูล การทํางานเพ่ือสั่งการใหคอมพิวเตอรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยผูที่จะเปนโปรแกรมเมอรไดดีนั้นจะตองเปนคนที่มีวินัยในตนเอง เชื่อฟงคําสั่งของ
หัวหนา และตองปฏิบัติตามแผนงานที่นักวิเคราะหระบบไดออกแบบไว เพ่ือจะทําใหงานที่ไดเปนไป
อยางมีระบบ ระเบียบ และถูกตองนั่นเอง โปรแกรมเมอรแบงออกเปน 2 ระดับไดแกโปรแกรมเมอร
ระดับตน และโปรแกรมเมอรระดับอาวุโส ในหนวยงานที่มีขนาดใหญบางแหงอาจแบงโปรแกรมเมอร
เปนกลุมๆ ดังนี้ 

- โปรแกรมเมอรดานระบบ (System Programmer) ทําหนาที่ดูแล ปรับปรุง และแกไข
เกี่ยวกับโปรแกรมระบบ รวมไปถึงการจัดการ การดูแล และการตรวจสอบใหโปรแกรมระบบและ
โปรแกรมประยุกตสามารถใชงานรวมกันได 

- โปรแกรมเมอรดานโปรแกรมประยุกต (Application Programmer) ทําหนาที่เขียน
โปรแกรมเฉพาะงาน โดยมุงเนนใหโปรแกรมนั้นเหมาะสมและตรงกับความตองการของหนวยงาน
นั้นๆ มากท่ีสุด 

- โปรแกรมเมอรดานการดูแลโปรแกรม (Maintenance Programmer) ทําหนาที่ดูแล
และเก็บรักษาเอกสารท่ีเกี่ยวกับโปรแกรม และโปรแกรมที่ผานการทดสอบหรือโปรแกรมที่ใชงานได
แลว 

3. เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเคร่ือง (Operator) คือ ฝายท่ีทําหนาที่ติดตั้งโปรแกรม
คอมพิวเตอร  ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอรเพ่ือใหเครื่องคอมพิวเตอรสามารถใชงานไดตามความตองการ
อยางมีประสิทธิภาพ โดยจะใหบริการงานทางดานการใชงานเครื่องคอมพิวเตอรควบคุมการทํางาน
และดูแลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอรใหทํางานตามระบบที่ฝายโปรแกรมเมอรผลิตขึ้นมา 

4. ผูใช (User) เปนผูใชงานระบบสารสนเทศโดยตรง ผูใชระบบสารสนเทศท่ีดีจะตองมี
ความรูเกี่ยวกับการใชเครื่องคอมพิวเตอรและซอฟตแวรที่ใช ซึ่งอาจไดรับความรู เบื้องตนจาก
เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเครื่อง เนื่องจากผลลัพธที่ไดจากระบบสารสนเทศนั้นขึ้นอยูกับการใชงานของ
ผูใชระบบสารสนเทศดวยเชนกัน 
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ขอมูล (Data) นับไดวาเปนองคประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งของระบบสารสนเทศ ใน
ชีวิตประจําวัน  เราจะพบวามีการบันทึกขอมูลเพ่ือนํามาใชประโยชนในภายหลังอยูเสมอ เชน การ
บันทึกขอมูลนักเรียน     การบันทึกการขายสินคา และการบันทึกขอมูลการใชโทรศัพท โดยท่ัวไป
ขอมูลมักจะใชควบคูกับคําวา สารสนเทศ (Information) อยูเสมอ ดังนั้นในระบบสารสนเทศใดๆ ก็
ตามจึงตองใชทั้งขอมูลและสารสนเทศ ในกระบวนการทํางานเพ่ือใหไดผลลัพธที่ตองการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 คุณภาพของผลลัพธที่ไดจากระบบสารสนเทศจะดีหรือไมดีนั้น สวนหนึ่งขึ้นอยูกับคุณภาพ
ของขอมูลและสารสนเทศท่ีใชดวย ขอมูลและสารสนเทศท่ีดีนั้นจะตองมีคุณสมบัติดังนี้ 
 ดานเนื้อหา มีความถูกตอง เที่ยงตรง กะทัดรัด รัดกุม สัมพันธกับสิ่งที่ตองการ มีความ
สมบูรณ นาเชื่อถือ และสามารถตรวจสอบได 
 ดานกระบวนการ มีความสามารถในการเขาถึงขอมูล ตรงตามความตองการ มีการเชื่อมโยงท่ี
ถูกตอง และมีความปลอดภัยในการใชงาน 
 ดานเวลา มีความเปนปจจุบัน มีระยะเวลาในชวงที่ตองการท้ังในอดีต ปจจุบัน และอนาคต ที่
คาดวาจะมี และสามารถเรียกใชไดทันเวลา 
 ดานรูปแบบ มีความชัดเจน เขาใจงาย มีระดับการนําเสนอรายละเอียดที่เหมาะสม นาสนใจ 
มีความยืดหยุน และกระบวนการผลิตตองประหยัด 
 การนําขอมูลและสารสนเทศมาใชในระบบสารสนเทศสารสนเทศจะมีระดับของโครงสราง
ของขอมูล แตกตางกันสามารถเรียงลําดับจากขนาดของขอมูลท่ีเล็กที่สุดไปสูขนาดของขอมูลที่ใหญ
ที่สุดไดดังนี้ 

1. บิต (bit) คือ เลขฐานสองหนึ่งหลัก ซึ่งมีคาเปน 0 หรือ 1 

2. ตัวอักษร (Character) คือ กลุมของบิตที่สามารถแทนคาตัวอักษรได 
3. เขตขอมูล (Field) คือ กลุมตัวอักษรท่ีแทนขอเท็จจริง 
4. ระเบียนขอมูล (Record) คือ โครงสรางขอมูลที่แทนตัววัตถุหนึ่งชิ้น 

5. แฟมขอมูล (File) คือ ตารางที่เปนกลุมของระเบียนที่มีโครงสรางขอมูลเดียวกัน 

6. ฐานขอมูล (Database) คือ กลุมของตารางท่ีมีความสัมพันธกัน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ระบบสารสนเทศ และเร่ืองคอมพิวเตอร 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 
คําชี้แจง ใหนักเรียนเลือกคําตอบที่ถูกตองที่สุดเพียงขอเดียว 
จุดประสงคขอ 1 อธิบายลักษณะการดําเนินงานของระบบสารสนเทศประเภทตางๆได 
1. ขอใดคือกระบวนการประมวลผลขอมูลในระบบสารสนเทศ 

ก. การแสดงกราฟยอดขายสินคา 
ข. การบันทึกชื่อและท่ีอยูของนักเรียน 
ค. การบันทึกคะแนนเก็บของนักเรียน 
ง. การคํานวณรายไดพนักงานประจําป 

2. ขอใดกลาวถึงสารสนเทศไมถูกตอง 
ก. มีลักษณะเหมือนกับขอมูลดิบ 
ข. ผานการประมวลผลขอมูลแลว 
ค. มักเปนกราฟแผนภูมิหรือตาราง 
ง. รูปแบบการนําเสนองายตอการนําไปตัดสินใจ 

จุดประสงคขอ 2 เห็นประโยชนของระบบสารสนเทศและใชงานไดในชีวิตประจําวัน 
3. ระบบสารสนเทศประเภทใดมีลักษณะการทํางานเหมือนมนุษยมากท่ีสุด 
ก. ปญญาประดิษฐ 
ข. ระบบสารสนเทศสํานักงาน 
ค. ระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร 
ง. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 

4. ขอใดคือลักษณะของสารสนเทศท่ีดี 
ก. มีความถูกตองแมนยําและประมวลผลจากเครื่องคอมพิวเตอร 
ข. มีความคุมคาชวยรักษาทรัพยากรใชบุคลากรในการประมวลผลนอย 
ค. มีความถูกตองตรงตอความตองการชัดเจนและเปนปจจุบัน 
ง. มีความถูกตองยืดหยุนไดดีทันตอเหตุการณและสรางโดยผูเชี่ยวชาญ 

5. ผลของเทคโนโลยีสารสนเทศขอใดมีผลตอตัวนักเรียน 
ก. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ข. ระบบเฝาระวังภัยที่มีคอมพิวเตอรควบคุมการทํางาน 
ค. ระบบการเรียนการสอนทางไกล 
ง. ถูกทั้ง ขอ ก และ ค 
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จุดประสงคขอ 3 มีทักษะในการคนหาขอมูลเกี่ยวกับประเภทของระบบสารสนเทศ 
6. การวินิจฉัยโรคบางโรคหากขาดแคลนแพทยผูเชี่ยวชาญ จะสามารถสรางระบบใดมาชวยงานได 

 ก. ระบบผูเชี่ยวชาญ 
 ข. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
 ค. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
 ง. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 

จุดประสงคขอ 4 อธิบายหนาที่ของฮารดแวรและซอฟตแวรในระบบสารสนเทศได 
7. ขอใดคือฮารดแวรที่ทําหนาที่ในหนวยรับขอมูลของระบบสารสนเทศ 

ก. กลองแสดงความคิดเห็น 
ข. สแกนเนอร 
ค. ไมโครโพรเซสเซอร 
ง. เจาหนาที่ปฏิบัติการรับขอมูล 

8. เครื่องพิมพทําหนาที่อะไรในระบบสารสนเทศ 
ก. จัดเก็บขอมูล 
ข. รับขอมูลเสียง 
ค. แสดงผลขอมูล 
ง. รับขอมูลการสั่นสะเทือน 

จุดประสงคขอ 5 อธิบายหนาที่ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบสารสนเทศได 
9. ใครมีหนาที่ในการดูแลรักษาโปรแกรมในระบบสารสนเทศ 

ก. ผูใช 
ข. โปรแกรมเมอร 
ค. นักวิเคราะหระบบ 
ง. เจาหนาที่ฝายปฏิบัติงานเครื่อง 

จุดประสงคขอ 6 อธิบายลักษณะของขอมูลที่ใชในระบบสารสนเทศได 
10. สวนขยาย EXE หมายถึงขอมูลประเภทใด 

ก. ขอมูลที่รอการประมวลผล 
ข. ขอมูลที่มีลักษณะเปนตัวหนังสือ 
ค. ขอมูลที่ใชสําหรับการประมวลผล 
ง. ขอมูลที่มีลักษณะเปนภาพแกไขไมได 
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11. ขอมูลประเภทใดควรเก็บไวในแฟมหลัก 
ก. รายรับรายจาย 
ข. ประวัติทางการศึกษา 
ค. ยอดขายประจําสัปดาห 
ง. ระดับน้ําทะเลในแตละวัน 

12. ขอมูลใดเปนสายอักขระ 
ก. รูปภาพ 
ข. วันและเวลา 
ค. จริงและเท็จ 
ง. รหัสเลขบัตรประชาชน 

 
จุดประสงคขอ 7 เห็นความสําคัญของการกําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาระบบ
สารสนเทศที่ใชในชีวิตประจําวัน 
13. SDLC หมายถึงอะไร 

ก. วงจรการปฏิบัติงาน 
ข. วงจรการพัฒนาระบบ 
ค. หนวยความละเอียดของจอภาพ 
ง. หนวยความจุของอุปกรณบันทึกขอมูล 

14. ขอใดกลาวถึงการติดตั้งระบบสารสนเทศไมถูกตอง 
ก. ตองมีทีมงานดานเทคนิค 
ข. ตองเตรียมอุปกรณตางๆใหพรอม 
ค. ตองศึกษาสภาพแวดลอมกอนการติดตั้งระบบ 
ง. ตองจัดทําเอกสารและจัดฝกอบรมหลังการติดตั้ง 

15. ระบบสารสนเทศแบบใดท่ีสรางขึ้นเพ่ือชวยในการวางแผนและการตัดสินใจของผูบริหารระดับสูง
ในองคกร 

  ก. ระบบผูเชี่ยวชาญ 
  ข. ระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร 
  ค. ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
  ง. ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
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จุดประสงคขอ 8 อธิบายหนาที่ของหนวยตางๆในระบบคอมพิวเตอรได 
16. ขอใดกลาวถึงระบบการทํางานของคอมพิวเตอรไมถูกตอง 

ก. จะทํางานภายใตชุดคําสั่ง 
ข. มีการทํางานอยางเปนระบบ 
ค. ผูใชเปนผูกําหนดซอฟตแวร 
ง. หนวยประมวลผลกลางจะส่ังใหหนวยอื่นๆทํางานอยางอัตโนมัติ 

17. ขอมูลประเภทใดจะถูกบันทึกไวในหนวยความจําแรม 
ก. ประเภทของเมาส 
ข. ชุดคําสั่งที่ใชขณะประมวลผล 
ค. ขอมูลฮารดแวรจากโรงงาน 
ง. คําสั่งเริ่มตนของระบบ 

18. เครื่องสแกนรหัสสินคาท่ีใชกันโดยทั่วไปในหางสรรพสินคาเปนเครื่องสแกนเนอรแบบใด 
ก. สแกนเนอรระนาบ 
ข. สแกนเนอรแบบดรัม 
ค. สแกนเนอรที่ใชกับเครื่องหมาย 
ง. สแกนเนอรที่อานขอมูลแบบบารโคด 

19. ขอใดไมใชความสามารถของยูเอสบีแฟลชไดรฟ 
ก. ถายภาพได 
ข. แกไขขอมูลได 
ค. บันทึกขอมูลไดหลายๆครั้ง 
ง. บันทึกขอมูลได 

20. สวนประกอบใดของคอมพิวเตอรที่เปนหัวใจของการทํางานในคอมพิวเตอร  
ก. ซีพียู 
ข. หนวยความจํา 
ค. อุปกรณรับเขา 
ง. อุปกรณสงออก 

21. หนวยใดของ ซีพียู (CPU) ที่ทําหนาที่ประสานงานและควบคุมการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอร 
ก. หนวยความจํา 
ข. หนวยควบคุม 
ค. หนวยวิเคราะห 
ง. หนวยคํานวณและตรรกะ 
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22. ไมโครโปรเซสเซอร มีหนาที่ตรงกับขอใด 
ก.  หนวยแสดงผล 
ข.  หนวยความจําหลัก 
ค. หนวยประมวลผลกลาง 
ง. หนวยรับโปรแกรมและขอมูล 

23. ขอใดกลาวถึงหนาที่ของหนวยความจํารองไดถูกตอง 
ก. บรรจุคําสั่งในการตรวจสอบอุปกรณตางๆ 
ข. เก็บชุดคําสั่งขอมูลตางๆ ที่ใชในการประมวลผลงานที่ตองการ 
ค. เก็บขอมูลและชุดคําสั่งที่ตองการเก็บไวสําหรับใชงานตอไป 
ง. ถูกทั้ง ข. และ ค. 

24. หนวยรับขอมูล ทําหนาที่ ตรงตามขอใด 
ก. รับขอมูลเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร 
ข. รับขอมูลและโปรแกรมเขาสูเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือเตรียมประมวลผลคอมพิวเตอรเพื่อแสดงผล 
ค. รับโปรแกรมเขาสูเครื่องคอมพิวเตอร 
ง. รับขอมูลและโปรแกรมเขาสูเครื่อง 

25. อุปกรณในขอใด ทําหนาที่ในหนวยรับขอมูล 
ก. เมาส 
ข. จอภาพ 
ค.แปนพิมพ 
ง. ถูกทั้งขอ ก. และ ค. 

จุดประสงคขอ 9 เลือกใชฮารดแวรและซอฟตแวรไดเหมาะสมกับงาน 
26. ขอใดไมใชโปรแกรมสําหรับระบบสํานักงานอัตโนมัติ 
ก. โปรแกรมประมวลผล 
ข. โปรแกรมทะเบียนผูปวย 
ค. โปรแกรมผลิตสื่อสิ่งพิมพ 
ง. โปรแกรมกระดาษทําการ 

27. ฮารดแวรใดไมไดติดตั้งบนเมนบอรด 
ก. เคส 
ข. แรม 
ค. ซีพียู 
ง. การดจอ 
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28. ขอใดไมใชชิ้นงานที่สรางจากอะโดบีโฟโตชอป 
ก. ภาพวาด 3 มิติ 
ข. เว็บไซตแอนิเมชัน 
ค. ภาพถายโทนสีน้ําตาล 
ง. ตัวอักษรลายพ้ืนหินออน 

29. “ซอฟตแวรที่ติดตั้งมีความหลากหลายใชสําหรับความบันเทิงเปนหลัก”เปนลักษณะคอมพิวเตอร
ของผูใชประเภทใด 
ก. Home User  
ข. Power User  
ค. Mobile User  
ง. Small Office User  

จุดประสงคขอ 10 อธิบายคุณลักษณะของผูใชขอมูล และกระบวนการในระบบคอมพิวเตอรได 
30. ขอใดกลาวถึง วงจรตรรกะ ไดถูกตอง 
ก. การมีสัญญาณไฟฟา แทนสภาวะตรรกะ “เท็จ” หรือ “0” 
ข. การมีสัญญาณไฟฟา แทนสภาวะตรรกะ “จริง” หรือ “1” 
ค. การไมมีสัญญาณไฟฟา แทนสภาวะตรรกะ “จริง” หรือ “0” 
ง. การไมมีสัญญาณไฟฟา แทนสภาวะตรรกะ “เท็จ” หรือ “1” 
ง. การไมมีสัญญาณไฟฟา แทนสภาวะตรรกะ “เท็จ” หรือ “1” 
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เฉลยแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรียน วิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ (ง31252) 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

 
1. ง 16. ง 
2. ก 17. ข 
3. ก 18. ง 
4. ค 19. ก 
5. ง 20. ก 
6. ก 21. ง 
7. ข 22. ค 
8. ค 23. ง 
9. ง 24. ข 
10. ค 25. ง 
11. ข 26. ข 
12. ง 27. ก 
13. ข 28. ข 
14. ง 29. ก 
15. ค 30. ข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ส
ำนกัหอ

สมุดกลาง



 
212 

แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน 
ที่มีตอการเรียนแบบแบบรวมมือ 

เรื่องระบบสารสนเทศ และคอมพิวเตอรรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบรวมมือ
อยูในระดับใดโปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองระดับที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน ซึ่งกําหนด
เกณฑตัดสินคุณภาพเปนระดับดังนี้ 
 ระดับ 5   หมายถึง ดีมาก   ระดับ 4   หมายถึง ด ี

ระดับ 3   หมายถึง ปานกลาง  ระดับ 2   หมายถึง พอใช 
ระดับ 1   หมายถึง ปรับปรุง 

 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ดานเนื้อหา      

1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู      
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ       
3. เนื้อหามีความทันสมัย      
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม      
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน      

ดานการออกแบบส่ือ      
6. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน      
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน      
8. ภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหา      
9. สื่อสามารถสงเสริมความเขาใจในการเรียน      
10. ความถูกตองของภาพกราฟกท่ีใชประกอบบทเรียน      
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ดานกิจกรรม      

1.  กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู      
2.  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน      
3.  มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู      
4.  ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน      
5.  แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา      

ประโยชนที่ไดรับ      
6.  กลาแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากข้ึน      
7.  มีวินัยในการเรียนมากข้ึน      
8.  มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม      
9.  สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน      
10.  สงเสริมความสามัคคีในกลุม      

 
ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ... 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน 
ที่มีตอการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 

เรื่องระบบสารสนเทศ และคอมพิวเตอรรายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
 

คําชี้แจง แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอการเรียนแบบ
ผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมืออยูในระดับใดโปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับท่ีตรง
กับความคิดเห็นของนักเรียน ซึ่งกําหนดเกณฑตัดสินคุณภาพเปนระดับดังนี้ 
 ระดับ 5   หมายถึง ดีมาก   ระดับ 4   หมายถึง ดี 

ระดับ 3   หมายถึง ปานกลาง  ระดับ 2   หมายถึง พอใช 
ระดับ 1   หมายถึง ปรับปรุง 

 

รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ดานเนื้อหา      

1. เนื้อหาสอดคลอง ครอบคลุมตามผลการเรียนรู      
2. เนื้อหามีความถูกตอง นาเชื่อถือ       
3. เนื้อหามีความทันสมัย      
4. มีการเรียงลําดับเนื้อหาไดอยางเหมาะสม      
5. อธิบายเนื้อหาเขาใจงาย มีความชัดเจน      

ดานการออกแบบส่ือ      
6. สี และแบบอักษรท่ีใชมีความเหมาะสม      
7. ตัวอักษรอานงาย มีความเหมาะสมกลมกลืน      
8. ภาพที่ใชประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหา      
9. วางตําแหนงการเชื่อมโยงไดเหมาะสมและสื่อความหมายไดชัดเจน      
10. ภาษาท่ีใชมีความถูกตองชัดเจน      
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รายการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ดานกิจกรรม      

11.  กิจกรรมการเรียนสอดคลองกับผลการเรียนรู      
12.  กิจกรรมชวยสงเสริมใหเกิดทักษะการทํางานรวมกัน      
13.  มีบรรยากาศในการเรียนที่ดี สงเสริมใหเกิดการเรียนรู      
14.  ไดแสดงความคิดเห็นและไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน      
15.  แสวงหาความรูเพิ่มเติมไดตลอดเวลา      

ประโยชนที่ไดรับ      
16.  กลาแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากข้ึน      
17.  มีวินัยในการเรียนมากข้ึน      
18.  มีความรับผิดชอบตอตนเองและกลุม      
19.  สามารถใชกลุมเปนแหลงเรียนรูระหวางเรียน      
20.  สงเสริมความสามัคคีในกลุม      

 
ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................. ... 
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แบบประเมินผลการทํางานรวมกัน  วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนพระแทนดงรังวิทยาคาร 
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เกณฑการใหคะแนนประเมินผลการทํางานรวมกัน คะแนนเต็ม 25 คะแนน 
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 

1. การประชุมวาง
แผนการทํางาน
รวมกัน 

5 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางานทุกครั้ง ทําความ
เขาใจในวัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่
จะตองทํา เสนอหรือชวยวางระเบียบในการทํางาน มี
การทํางานเปนลําดับขั้นตอน มีการแบงงานกันในกลุม
อยางชัดเจน 

4 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ทําความเขาใจใน
วัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่จะตองทํา 
เสนอหรือชวยวางระเบียบในการทํางาน มีการทํางาน
เปนลําดับขั้นตอน มีการแบงงานกันในกลุม 

3 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ทําความเขาใจใน
วัตถุประสงคของงานปรึกษาและระบุงานที่จะตองทํา มี
การแบงงานกันในกลุม 

2 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ปรึกษาและระบุ
งานที่จะตองทํา มีการแบงงานกันในกลุม 

1 คะแนน มีการประชุมวางแผนกอนการทํางาน ปรึกษาและระบุ
งานที่จะตองทํา ไมมีการแบงงานกันในกลุม 

2. แสดงความ
คิดเห็นอยางมี
เหตุผล 

5 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผลทุกคร้ัง มีการ
คัดคานอยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความ
คิดเห็นตรงกับผูอ่ืน ใชเหตุผลประกอบการแสดงความ
คิดเห็นอยางชัดเจน 

4 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  มีการคัดคาน
อยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความคิดเห็นตรงกับ
ผูอื่น ใชเหตุผลประกอบการแสดงความคิดเห็น 

3 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  มีการคัดคาน
อยางมีเหตุมีผล สนับสนุนผูอ่ืนเมื่อมีความคิดเห็นตรงกับ
ผูอื่น  

2 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  สนับสนุนผูอ่ืน
เมื่อมีความคิดเห็นตรงกับผูอ่ืน  

1 คะแนน มีการแสดงความคิดเห็นอยางมีเหตุผล  
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รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 

3. รับผิดชอบในการ
ทํางานกลุม 

5 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จทุกครั้ง 
และรับผิดชอบงานในสวนของตนเอง ทํางานเสร็จ
ทันเวลาที่กําหนด 

4 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเอง ทํางานเสร็จทันเวลาที่
กําหนด 

3 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเองจนสําเร็จ 

2 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จ และ
รับผิดชอบงานในสวนของตนเองจนสําเร็จแตไมทันเวลา
ที่กําหนด 

1 คะแนน มีความรับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมายจนสําเร็จแตไม
ทันเวลาที่กําหนด 

4. การใหความ
สนใจ/ใสใจ ในการ
ปฏิบัติงานกลุม 

5 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุมทุกคร้ังใหความ
รวมมือกับกลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตาม
กระบวนการกลุม ทําความเขาใจในจุดประสงคของงาน 

4 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตามกระบวนการกลุม 
ทําความเขาใจในจุดประสงคของงาน 

3 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางาน ชวยกลุมทําตามกระบวนการกลุม  

2 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางาน  

1 คะแนน มีความสนใจในการปฏิบัติงานกลุม ใหความรวมมือกับ
กลุมในการทํางานบางในบางครั้ง 
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รายการประเมิน เกณฑการใหคะแนน 
5. การเสนอผลงาน  5 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ

นําเสนอผลงานของกลุมทุกคร้ัง เสนอผลงานดวยวิธีการ
ที่นาสนใจทําใหสมาชิกในหองเกิดความสนใจในผลงาน
ชิ้นนั้นๆ 

4 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม เสนอผลงานดวยวิธีการที่
นาสนใจทําใหสมาชิกในหองเกิดความสนใจในผลงานชิ้น
นั้นๆ 

3 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม เสนอผลงานดวยวิธีการที่
นาสนใจ 

2 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไดถูกตองตรงตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม  

1 คะแนน มีการนําเสนอผลงานไมถูกตองตามการวางแผนการ
นําเสนอผลงานของกลุม  
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ภาคผนวก  ง 
ภาพประกอบจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ชื่อผูใช   :   รหัสประจําตัวนักเรียน 
รหัสผาน :   เลขบัตรประจําตัวประชาชน 13 หลัก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1  หนาจอเขาสูระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) เขาถึงไดที่ 
http://ns2.ptv.ac.th/ptv/elearning/ 
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แผนภาพที่ 2 หนาจอระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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แผนภาพท่ี  3  หนาจอแบบทดสอบ รายวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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แผนภาพที่  4  หนาจอแสดงสมาชิกรายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนภาพที่  5  หนาจอแสดงสมาชิกในแตลกลุมจํานวน 9 กลุม 
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แผนภาพที่  6  หนาจอแสดงประวัติการเขาเรียนอีเลิรนนิง 

แผนภาพที่  7  หนาจอแสดงการสงงานของนักเรียน 
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ภาพประกอบกิจกรรมการการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
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ภาพประกอบกิจกรรมการการเรียนแบบผสมผสานรวมกับการเรียนแบบรวมมือ 
รายวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 
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